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RESUMEN

El presente trabajo es acerca de establecer élodd® un sistema de costos, en la empresa
Green Space S.A., que fue constituida en el afi6,adflicada en el Km. 3, via a Quevedo -
La Mana, cuya actividad comercial es la producti@nanera. Debido a la falta de control
operativo-financiero en el proceso de la produceigricola del banano desde sus inicios, ha
presentado frecuentes problemas al momento dendeterlos costos reales en los que
incurre cada uno de sus procesos de producciorsioneado graves falencias para la
empresa, puesto que no consta con una directrizegpermita determinar un margen de

utilidad real.

La presente investigacion se fundamentd en un iestledcampo combinado con un disefio
descriptivo, y procesos de observacion y andlisisadsituacion actual para el desarrollo de
una metodologia que permita aplicar una estructareostos, ademas de instrumentos como

encuestas, entrevistas con productores.

Nuestra propuesta consiste en evaluar y detectapriablemas en la estructura de costos,
diagnosticando la situacion actual y real de la#ros de costos a través del disefio de un
Sistema de Costos que permitird la optimizacionedarsos tanto humanos como materiales
y a la vez solventar la carencia de informacioreliermndo significativamente a la empresa.
Concluimos y recomendamos lo que basado en nuestramienta de costos orienta a la

ejecucion de la misma.

Palabras Clave:Disefno, Sistema de Costos, Evaluacion, Raciortadina

XV



ABSTRACT

This paper is to lay out a cost system in Greerc&aA. Company, founded in 2006, located
at km. 3 via Quevedo — La Mana, which business&ésproduction of bananas. Due to the
lack of financial operating control in the procegsagricultural production of banana from its

beginning has had frequents problems in determithiegreal costs that incur in each of the
production processes, causing serious shortconiimghe company, since it does not have a

guideline that allows them to determine the reafipmargin.

This research was based on a field survey combintida descriptive design, processes of
observation and analysis of the current situatmmttie development of a methodology that
facilitates the implementation of a cost structuas,well as instruments such as surveys,

interviews with producers.

Our proposal consists in evaluating and identifypngblems in the cost structure, diagnosing
the current situation and real cost incurred thhodgsigning a costs system that allows the
improvement of resources both human and materialedisas solving the lack of information

to benefit the company. We conclude and recommieae@xecution of the same based on our

cost tool guides.

Keywords: Design, Cost System, Evaluation, Rationalization.
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INTRODUCCION

El banano es una fruta importante en la vida sgcetondémica del pais. Contribuye con la
alimentacion de la poblacion, en términos de emfbelo el proceso constituye una fuente
generadora de puestos de trabajo y es uno de tmkigios de mayor importancia en la
generacion de divisas, al representar el 40 % sleXportaciones agricolas, lo que corrobora

la importancia del sector bananero en la econograxia del pais.

Este sector genera ademas encadenamiento coragéotes de la industria. Asi, un conjunto
de actividades como el transporte naviero y tagekts industrias de papel, cartdn, plasticos,
agroquimicos, entre otros se benefician de lavidatles propias de las exportaciones de

banano.

El sector bananero en Ecuador presenta una sed#icldtades relacionadas con los efectos
de la revaluacion en los ingresos de los exporéagda heterogeneidad entre los agentes del
sector y la dependencia en el manejo del negociosienmayoria por parte de las
comercializadoras, al punto que cada quien propeodelcanzar sus objetivos sin buscar

soluciones que puedan resultar benéficas parakaatores en aparente conflicto.

Los productores ven cada dia sus ganancias dissasunecho que hace que estos se vean
preocupados por buscar estrategias que les perroigar ventajas competitivas como
herramientas para sobrevivir en las condicionasadet de mercado. Los andlisis se limitan al
precio de venta de la fruta, pero nadie hace énfasila gestion y el control de costos y las

alternativas, que se puedan plantear para maregmléuncion de los precios.

En el ambito internacional, el banano ecuatoriamo dxperimentado una pérdida de
posicionamiento competitivo en el marco de un saastecimiento de los mercados
mundiales que ha llevado a la disminucion de loscips, con niveles proximos a la
saturacion especialmente en paises desarrolladog) consecuencia del crecimiento de la

oferta de competidores fuertes.



Este deterioro en los niveles de competitividaddebe a diversidad de factores entre los que
sobresalen situaciones socioecondmicas particwaatsunas actividades propias del manejo

del cultivo y del manejo administrativo.

Los otros aspectos a los cuales se le atribuyee$ponsabilidad de la pérdida de
competitividad tienen que ver con las actividadgacionadas con la agroindustria que son
cuestionadas por la posibilidad de generacion gedhos ambientales negativos y por poner
en peligro la sostenibilidad del cultivo a largazd, tales como el uso inadecuado de
agroquimicos, el mal manejo de los suelos, la prcidn de residuos solidos, la
contaminacion de las aguas, la destruccion de steoshs, la generacion de una alta

accidentalidad en las fincas, entre otros aspectos.

La transformacion competitiva, es necesaria parfretar el desafio que impone la
globalizacion econdmica, por lo cual, mejorar liefcia en la gestién de los costos de
produccion, en particular aquellos aspectos vimmda la fertilizacion y control fitosanitario,
asi como los costos de logistica de produccionedat@s y exportacion en general, seran
factores estratégicos para la competitividad futlgala cadena y para el aumento de los

actuales niveles de productividad de los produstore



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Problematizacion

La compafiia Green Space S.A. fue constituida exfi@l2006, ubicada en el Km. 3, via a
Quevedo — La Man4, cuya actividad comercial esréalyccion bananera. Los productores
bananeros ven cada dia afectada su rentabilidagydcha generado una gran preocupacion
por buscar tacticas que les permitan crear ventagpetitivas como herramientas para

sobrevivir en las condiciones actuales de mercado.

La empresa tiene graves falencias, puesto que nstac@on una directriz que le permita
determinar qué valores son considerados como cgstugales destinarlos al gasto. Los
analisis se limitan al precio de venta de la frg&ro nadie hace énfasis en la gestion vy el
control de costos y las opciones que se puedateplapara encaminarlos en relacion de los

precios.

Debido a la falta de control operativo-financieroed proceso de la produccién agricola del
banano desde sus inicios (cinco afios atras), s@mexo frecuentes problemas al momento

de determinar los costos reales en los que inemrgada uno de sus procesos de produccion.

Por un lado, un bajo grado de produccion destirddmnsumo interno familiar conlleva al
uso restringido de insumos procedentes del extgries un trabajo mas laborioso. Son
reducidos los costos de produccion y pueden seridaogdcon otro tipo de alimentos

primordiales con el mismo nivel de importanciagsatomo el maiz o el arroz.

De otra parte, la produccién que es determinada axportacion hace uso de insumos
provenientes del exterior de manera mas regulaory mayor uso de tecnologia. En la

produccion de banano de exportacion las tecnolggieden variar de forma significativa.



Los otros factores a los cuales se le imputa lporesabilidad de la desventaja competitiva
tienen que ver con las actividades concernientasagroindustria que son cuestionadas por
los posibles impactos ambientales negativos queadicen y por ende poner en peligro la
sostenibilidad de la plantacidon a un plazo masnsxtea nombrar, el inadecuado manejo de
productos agroquimicos, el deficientemente andlildslos suelos, los residuos solidos
generados, la constante contaminacion de las alpsascosistemas destruidos, el potencial

aumento de indice de accidentes en las fincag etrys aspectos.

Este sector bananero genera ademas encadenantentofros agentes de la industria. Asi,
un conjunto de actividades como el transporte s&ey maritimo, las industrias de papel,
carton, plasticos, agroquimicos, entre otros seefiman de las actividades propias de las

exportaciones de banano.

En la actualidad uno de los mayores obstaculosaeadministracion de la produccién
bananera, es la falta de informacidon veraz y opartgue permita una adecuada toma de
decisiones, referente a la eficiente direccionagerécursos de la tierra. Debido a esto no se
puede obtener el margen de ganancia de los pradactaues al carecer de registros exactos
no pueden determinar la rentabilidad y sostendmdide sus fincas productoras.

Otra importante actividad que afecta al desarrddolas empresas bananeras es el escaso
control de existencias, tanto de suministros comandteriales directos e indirectos para la
produccion, los mismos que no tienen parametr@blestidos para su compra y uso, lo que
en algunos casos, ocasiona la adquisicion inngéagskarivando en su dafio o deterioro por
falta de utilizacion; o por el contrario, la falthe tales insumos oportuna y respectiva

mantenencia en sus existencias provoca retraseslidps a las empresas.

Un aspecto limitante para la obtencion de inforfiremncieros de calidad, es que este tipo de
empresas normalmente no cuentan con un adecuddao gdiructurado sistema contable, que
permita revisar y evaluar cada proceso productigonthnera constante, para evitar la

duplicidad o falta de ingreso de la misma.

Es asi como estas problematicas nos han motivaiddaa el problema del calculo de costos
de la produccion bananera, el conocimiento dedbsrés de cultivo en general y crear una

herramienta cuya utilizacion sirva como base pagrar el desempefio de las mismas; y que

4



a su vez, les permita solventar la carencia derrdoion de finanzas de esta parte del sector
y del incremento del desarrollo social y de inftagduras de este tipo de empresas.

Con estos estos antecedentes, es pertinente efaotuavaluacion y detectar los problemas
gue enfrenta la empresa en la estructura de castogausas y consecuencias a fin de disefiar
un sistema de costos que permitira la optimizad®necursos en la operacion productiva del

banano.

Cuadro 1. Evaluacién de causas y consecuencias
CAUSAS CONSECUENCIAS

« Obtencion de informacion deficients

_ que carece de veracidad.
Inadecuado manejo de los costo

U7

« FErrado establecimiento del costo ddg

producto.

* Adquisiciones innecesarias de

. . suministros y materiales.
Escaso control de existencias

e Superavit o déficit de inventarios.

» Desproporcionada contratacion de
Ineficiente administraciéon de los recurso humano.

recursos _ o
* Equivocada toma de decisiones.

* Valores ingresados no establecidos ppr
Incorrecto uso y programacion dej centros de costos.

sistema contable para larevisionly ¢ No permite establecer los valore

\"2J

evaluacion de los procesos reales que incurren en la produccion.
productivos de la empresa « No se puede determinar margen de
utilidad.

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan
Zambrano Ledn Maira



1.1.2. Delimitacion del problema

Campo: Contabilidad

Area: Costos

Aspectos:Sistema de Costos, Evaluacion y Racionalizaciotudelde los Recursos.

Tema: Disefio de un sistema de costos, en la evaluaai@éoignalizacién del uso de
los recursos de la produccién bananera, emf@esa Green Space S.A.

Variable independiente Disefio de Costos

Variable dependiente:Evaluacion y Racionalizacion de los Recursos Bamane

1.1.3 Formulacién del problema

¢, Qué incidencia tiene el inadecuado establecimigmtistribucion de los centros de costos
sobre el uso de los recursos de la producciénneaaan la empresa "Green Space S.A." en
la hacienda “San Juan”, ubicada en el Km. 3 viav@de — La Mana, provincia del Cotopaxi,

en el afio 20117
Evaluacion del problema:
» Delimitado: Determinar, aclarar o fijar exactamente los limdesalgo. En diversos
sitios en los que se realiza investigacion, egiaifstado consiste en limitar hasta

doénde se evaluara el tema.

Nuestro problema es considerado como delimitadgugadetermina que el analisis se

lo realizara a la empresa Green Space, en el pe?@il.

* Claro: Es aquello que se distingue bien, es evidente ydeja lugar a dudas,

transparente, inteligible y facil de entender.



Es claro porgue enfoca inteligiblemente la necekidéas variables que lo llevaron a

su formulacion.

Relevante: Debido a su importancia, ayuda y gran significaagconsiderado como
relevante. Podra ser analizado por empresas dedicada produccion de banano
especificamente, y en otras empresas que se dediguda produccién o

procesamiento de materia prima, en el que se mel@nalisis de costos.

Es relevante porque esta encaminado a soluciomeeckesidad de uno de los sectores

productivos mas importantes del pais.

Original: Se aplica a la obra o el documento que ha sidouprdd directamente por
su autor sin ser copia de otro. La originalidagorecisamente tiene que ver con hacer

algo nuevo, sino con hacer algo propio.

Al problema que es objeto de estudio, nosotroxa@mos un nuevo enfoque en el
cual se apreciara las deficiencias de no implemamasistema de costos en la

empresa y esto corresponde a una idea desarrekatisivamente por sus autores.

Evidente: La evidencia es catalogada como un tipo de coneatmique surge de
manera intuitiva de forma que podremos aseveraefacidad que contiene, como

eficaz, con conviccion, sin lugar a perplejidad.

La produccién bananera se ve realmente afectadia palta de un disefio de costos,

lo que avala el contenido del problema planteado.

Factible: Significa que es posible llevarlo a cabo o queeadizable en la realidad y

se espera gue su resultado sea exitoso o satiakagacesidades.

Es factible porque se determinaran y solucionan@rptoblemas en el control de los
costos que permitiran la optimizacion de recursoslaeoperacion productiva del

banano.



1.1.4 Sistematizacion del problema

1) ¢ En qué afectaria a la empresa Green Space S.A. imadecuado manejo de los

costos?

2) ¢ Qué efecto tendria el escaso control de existerg?a

3) ¢ Qué consecuencia produciria la ineficiente admirtrscion de los recursos?

4) ¢ Como influye el incorrecto uso y programacion desistema contable para la

revision y evaluacion de los procesos productivogda empresa?

1.1.5. Determinacion del tema
Disefio de un Sistema de Costos, en la Evaluaci®acyonalizacion del uso de los recursos

de la produccion bananera, en la Empresa Greere ShAc

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo General
Analizar las herramientas para establecer la darr@eterminacion del costo de produccion

en sus diferentes fases.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Determinar los motivos que originan un inadecuadoejo de los costos.

» [Establecer un proceso légico para el control deXastencias.

» Identificar la estructura de costos a seguir par@vhluacion de los centros de costos,

en relacion a su desemperio operativo y financiero.

» Diagnosticar el 6ptimo funcionamiento y desempei@b sistema contable en el

proceso productivo de la empresa.



1.3.  JUSTIFICACION

1.3.1 Justificacién de la investigacion

La compafia Green Space S.A. fue constituida ei@|2006, ubicada en el Km. 3, via a

Quevedo — La Mana, cuya actividad comercial esddyxcion bananera. Debido a la falta de

control operativo-financiero en el proceso de kadpiccion agricola del banano en los dltimos
cinco anos, ha presentado frecuentes problemasraknto de determinar los costos reales en

los que incurre en cada uno de sus procesos daeqmiod.

La empresa tenia graves falencias al momento desagla informacién de campo al sistema
contable, puesto que no constaba con una diregtddes permita determinar qué valores son
considerados como costos y cuales destinarlosstd,gal no tener establecidos sus centros de

costos.

El sistema contable manejado por la compafia, debhidjue nunca existido el personal
capacitado para que determine el proceso real gneske incurre a lo largo del proceso de
produccion del banano, nunca ha permitido que sste alimentado con la informacion
correcta, ni que se planteen soluciones sistensjtiaea que el sistema realice calculos por
medio de la adecuada codificacion del mismo.

Asi mismo el escaso control de existencias enmrntEmento de inventarios, produjo que se
realicen adquisiciones innecesarias de suminigtroateriales, puesto que no se establecia un
registro real de cantidades que se necesitabaadenproceso de produccién, por lo que en la
mayoria de las ocasiones se contaba con un supéedwiventario o por el contrario una falta
del mismo, lo que se ponia de manifiesto Unicamahtenomento de cada uno de los

procesos, por lo que nunca existia un adecuadeacdstlos mismos.

Esto ocasiond que la compafia adopte medidas, §seue mejorar el manejo de los costos,
se tomen decisiones y se realicen cambios en a#esas como la administrativa o la
financiera, cuando realmente su gran problemaestgue nunca conté con un Sistema de
Costos, que le permita establecer el valor realrdeproduccion, para de esta manera poder
establecer un precio de venta competitivo, queas@ativo para el cliente y rentable para la

empresa.



De este antecedente, nace la idea de evaluar gtaletes problemas en la estructura de
costos a través del disefio de un Sistema de Caggéopermitird la optimizacion de recursos
en la operacion productiva del banano y a la vézestar la carencia de informacion de

finanzas de esta parte del sector en el departamgetel incremento del desarrollo social y

de infraestructuras de este tipo de empresas.

El presente proyecto beneficiara a la empresa kdragnostico de la situacion actual y real
de los centros de costos; determinara y solucidoarproblemas en el control de los costos;
permitira tener un estricto y adecuado controlueisventarios y se canalizaré el proceso de

la informacién permitiendo que su presentaciénes@ata, oportuna y veraz.

Adicionalmente, servira como instrumento para ehf@amiento y desarrollo de acciones en

el corto y mediano plazo, que le permitirdn a lgpexsa optimizar sus recursos tanto humanos

como materiales.
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CAPITULO Il
MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1 Antecedentes Historicos

Las investigaciones y estudios desarrollados caeriandad a nivel local y nacional
referidos al disefio de estructuras de costos ddupctn en el sector bananero han estado

enfocadas a grandes unidades de negocio y algmeos pasos a medianos productores.

Debido a la falta de control operativo-financiezq, el proceso de la produccion agricola del
banano en los ultimos cinco afios, la empresa “G&mte S.A.” ha presentado frecuentes
complicaciones al momento de determinar los cag@gs en los que incurre en cada uno de
sus procesos de produccion.

La empresa presenta caracteristicas particularesraanejo de sus centros de costos, siendo
un negocio sui generis y administrado como negdeidolsillo sin un correcto registro de
manejo de finanzas puesto que no constaba conirgtdrid que les permita determinar qué

valores son considerados como costos y cualesddss al gasto.

Uno de los mayores inconvenientes en cuanto a ddupcion del banano es la escasa
informacion de calidad obtenida para la correctaatale medidas y decisiones, relativas al
apropiado uso de los recursos de la tierra, humdmascieros, materiales y equipo. Esto
actualmente imposibilita contar con informacion favle sobre los costos y beneficios por
hectareas, cuyo resultado son actividades no prestgias, incremento de pago en
actividades no necesarias, mayor consumo y despet# materiales.

Lo anteriormente expuesto obedece a que no existeadecuado sistema de costos que
permita medir el aprovechamiento Optimo de susrsesy por lo que facilmente podemos
deducir que con la implementacion del sistema detosose pueden obtener grandes

economias y lograr una mejor planeacion de laidetivagricola del banano.

11



2.1.2 Antecedentes Referenciales

S

Nacionales:
Implementacién de un Sistema de Gestion y ControledOperaciones er
Titulo: una empresa dedicada producir banano ubicada en [Rrovincia de
Manabi
- OCHOA Jara, Gina
' VALVERDE, Priscila
Disefio de un Sistema de Gestion
Palabras Control Operacional
clave: Produccion de banano
Provincia de Manabi
Fech
echade 15409
publicacion:
Liderar y mantener la fruta ecuatoriana en los ados internacionales de
acuerdo a los requerimientos de los clientes y logamientos
., corporativos.
Descripcion: P
Contribuir al engrandecimiento de su marca, reairdo a la Corporacio
como la mejor proveedora de productos alimentiaicesdedor del mundo.
URI: http://www.dspace.espol.edu.ec/handle/123456789/.09

Aparece en las
colecciones:

Presentaciones de Tesis - ICM
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Titulo:

Autor:

Palabras
clave:

Fecha de
publicacion:

Descripcion:

URI:

Aparece en
las
colecciones:

Implementacion de una variedad de banano para increentar la
productividad del cultivo y optimizar los flujos financieros de los
productores.

NOWAK Moreano, José Luis
MORALES Chavez, Juan Carlos
LOAYZA Herrera, Dennys Arturo

Banano
Productividad
Agricultura
Exportacion

2009

Nuestro pais es agricola por excelencia gracias adntajas comparativas
de nuestro tipo de suelo y tipo de clima que lainadééza nos ofrece. El
mayor inconveniente que posee este pais es lactam® productividad en
la mayoria de nuestros cultivos, esto esta dadicdmente por la falta de
tecnificacion de nuestros cultivos atribuido entgarla poca accesibilidad| a
créditos financieros para lograr este objetivo.

Para nuestro estudio nos enfocaremos especificanemtel cultivo de
banano, cuya exportacion representa uno de los grasdes rubros de
ingresos del pais. Analizaremos uno de los puntespmpdria aumentar la
productividad, su afectacion y su debida aplica@drcuanto a necesidades
de flujos financieros se refiere.

El problema en todo esto es que hacer el cambatgacion vieja a esta
nueva plantacion tiene una inversion inicial al&bido a que esta nueva
variedad tiene necesidades exigentes con respeatia y la nutricion; por
otro lado el bananero se vera afectado en sudkijcaja normal por lo que el
cultivo demora 9 meses en dar sus frutos.

http://www.dspace.espol.edu.ec/handle/1234567883.02

Tesis de Grado - FEN
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Titulo:

Autor:

Fecha de
publicacion:

Resumen:

URI:

Aparece en
las
colecciones:

Mejoramiento y racionalizacion de los recursos i@ planta de jabones
ubicada en la Via Daule

AGUIRRE Arcentales, Roxana Catherine
ABAD Moran, Jorge Fernando

9-mar-2009

En esta tesis se desarrollé un andlisis para ebrisi@jento y racionalizacion
de los recursos de una Planta de Jabones ubicdda/én Daule, utilizando
como principio base las 4M de Kaoru Ishikawa: magsj método,
materiales y mano de obra.

Los resultados obtenidos en la presente tesis fmiconseguir los
siguientes objetivos:

1. Disminucién de los costos de conversion a tralesa disminucion del
recurso humano.

2. Redisefio de la distribucion de la linea.

3. Disminucién del nivel de desperdicios de makesig/ reproceso a traves
del reemplazo de tecnologia.

4. Justificacion financiera del reemplazo de la niva@ria actual por nuevia
tecnologia.

En la presente tesis se describen los principic&odos y herramientas

utilizados para el Mejoramiento y Racionalizaci@lds Recursos. Para|la
seleccion de la linea a ser estudiada se realadédisis de las tres lineas que
posee la empresa. Este andlisis fue realizad@asm dindicadores de costo,
productividad, eficiencias y niveles de reproceso.

Luego se realizo la descripcion de la Estructurga@izacional, el Proceso
Productivo, los Materiales y la Tecnologia utiliaagh la linea seleccionada,
informacion que sirvio para la realizacion del @&iglde la linea.

http://www.dspace.espol.edu.ec/handle/12345678%8/242

Articulos de Tesis de Grado - FIMCP
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Internacionales:

Titulo :

Autor :

Palabras

clave:

Fecha de

publicacion :

Resumen :

Descripcion :

URI :

Aparece en

las

colecciones:

Disefio de una estructura de costos para los pequefiproductores de
banano del Departamento del Magdalena

GONZALEZ Ariza, Angel Leon (dir.)
Villalobos Toro, Bertha Inés

Analisis de costos

Microempresas-Administracion.

Organizacion industrial.

Costos de produccion.

Presupuesto (Empresas privadas)

Banano--Industria y comercio--Magdalena (Departdamedolombia)

15-jul-2009

El sector bananero Colombiano presenta dificultagéscionadas con los
efectos de la revaluacion en los ingresos de exgomts, la heterogeneidad
entre agentes del sector y la dependencia en adjmdal negocio por parie
de las comercializadoras. Estos hechos marcanrigim@conomica interna,

gue ha puesto en conflicto a productores y conleadoras. Los analisis se
limitan al precio de venta, pero nadie hace énfasika gestion y el control

de costos y las alternativas para manejarlos ecidnrde los precios. Es
carente la informacion sobre costos reales de podiu sobre todo en el en
Departamento del Magdalena. Este estudio preseat@siructura de costos
gue permite a los pequefios productores bananerddagelalena gestionar

sus costos. Se visitd la zona para obtener lanrdoion de produccion y

contable. La poblacion de estudio la conforman redipctores. Se encontro
que los costos mas elevados son labores de riegoigdcion aérea,

proteccion de fruta, empaque y comercializacion.

Tesis (Magister en Ingenieria Industrial) -- Unsidad del Norte. Programa
de Maestria en Ingenieria Industrial, 2008

http://hdl.handle.net/10584/99

Trabajos de grado Maestria en Ingenieria Industrial
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Titulo :

Autor :

Palabras
clave :

Fecha de

publicacion :

Resumen :

Descripcion :

URI :

Aparece en
las
colecciones:

El control, manejo y sistematizacion de los inventabs en una empresa
bananera

DE LEON Garcia, Hugo Elisandro

Auditoria interna
Control de inventarios
Fruticultura - Aspectos econdmicos

Noviembre-2009

Uno de los principales propdsitos en el desarrdidb presente tema, lo
constituye la importancia que se le debe dar & deeinventarios en una
empresa dedicada a la produccion y exportacioradario, debido a que el
valor monetario de esta linea en el balance genesauno de los més
importantes y de aqui se originan muchos de lowsate produccion que
afectan los resultados de cada ejercicio.

Tesis (Contador Publico y Auditor) -- Guatemala:ATS 2009

http://biblos.usac.edu.gt/asp/glQuery.asp?busc@slaathors=DE%20LEQ
N%20GARCIA,%20HUGO%20ELISANDRO

Tesis (Contador Publico y Auditor) — USAC
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2.1.3 Fundamentacion Cientifica

Contabilidad de Costos

La contabilidad de costos es definida en este ptoyeomo una segregacion de la
contabilidad general, que le facilita a la admmisibn, revisar y diagnosticar, los

desembolsos monetarios de un periodo determinatina®os durante el proceso productivo
de servicios 0 bienes con el objeto de establdcepsto unitario de cada uno. En ellos
intervienen los principales elementos como maesigkimos, la directa mano de obra y los

indirectos costos de fabricacion.

(HARGADON, 1995) Define a la Contabilidad de @sscomo:
“La rama especialista que se deriva de la contialligeneral de una empresa
dedicada a la actividad industrial, cuyo objetiomtcolar, analizar e interpretar
todas las cuentas contables de costos primordiales elaborar y/o producir,
repartir y expender la produccion de una organiradtn general, seria el arte
o la herramienta empleada para seleccionar, ragisyr presentar la
informacion concerniente a todo costo y basandoda enisma informacion,

tomar decisiones idéneas relacionadas con planeamtyolar los mismos”.

También (POLIMENI & FABOZZI, 1995), afirma que:

“La Contabilidad de Costos es enlazada directamenteon la acumulacion y su analisis
de informacion de Costos para uso unico de gerentpara la planeacion, control y toma
de decisiones”™

Al respecto (ROJAS, 1989) afirma que:
La contabilidad de costos es una ampliacion o sxiende la contabilidad
financiera, de modo que el contador pueda adicignaimultaneamente
determinar el costo de fabricacion de un produgsta informacién permitira
al director de la empresa conocer los costos ddupoion y los de ventas de

sus articulos, para la toma de decisiohes.

! HARGADON, Bernard; Contabilidad de Costos, EditbNorma, Barcelona, 1995.

2 POLIMENI, Ralph S.; FABOZZI, Frank JGontabilidad de Costo&ditorial Mc Graw Hill Interamericana,
México, 1995.

* ROJAS, DemoéstenegBC de la Contabilidad de Costd&ditorial Mc Graw Hill Latinoamericana, Bogota,
1989.
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Por otro lado (Horngren, Foster, & Datar, 2007)% malica:

“La contabilidad de costos es definida como el pagealizado para recopilar, registrar y
analizar los datos que derivan de los costos de phaccion y con estos antecedentes
tomar acciones relacionadas con planear y controldas operaciones.*

(NEUNER, 1994) También expresa:
El coste de materiales directos son aquellos quetoser ubicados en todas
las areas de produccion. En ciertas ocasionestipstele costos son los que
suelen ser imputados a un determinado departarogmtoceso. En cuanto a la
mano de obra directa se consideran los salarioselzatos a los empleados
por el trabajo hecho en un area de produccion @g@e0 en ciertos casos
realizados en un departamento establecido. El dléhkemento, recopila los
costos indirectos de fabricacion, que se determamamo costos no directos al

fabricar que no pueden ser destinados al procepoodecciorm

(GARCIA, 2008)Considera al costo como:

“El valor monetario de los recursos que se entregam prometen entregar a
cambio de bienes o servicios que se adquierefi”.

Para (CUEVAS, 2001) Respecto a la contabilidado$tos, afirma que:
Esta desempefia un papel destacado en los informa@sikros pues los costos
del producto o servicio son un componente de sggtifa importancia en

determinacion del ingreso y en la posicion finarece toda organizacion.

La asignacion de los costos es, también, basita geparacion de los estados
financieros. En general, la contabilidad de cosgelaciona con la estimacion
de los costos, los métodos de asignacion y lamdetacion del costo de bienes

y servicios’

* HORNGREN, Charles; FOSTER, George; DATAR, Srik&@untabilidad de Costos, Un enfoque gerencial
Editorial Pearson Practice Hall, México, 2007.

> NEUNER, W.;Contabilidad de Costo&ditorial Hispano América, México, 1994.

® GARCIA, J.;Contabilidad de costo&ditorial McGraw-Hill Interamericana Editores S,.México, 2008.

" CUEVAS, C.:Contabilidad de costos enfoque gerencial y de gegHditorial Pearson Educacion de
Colombia Ltda., Bogota, 2001.
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(GARCIA, 2008)Establece que ciertas metas de la contabilidadstes son:

a) Fortalecer directrices de planificacion y ayudatedas las areas de la
empresa.

b) Establecer costos unitarios para definir estrasegize se transformen en
ventajas competitivas permanentes, con el fin deramainventarios de
productos en proceso y de productos terminados.

¢) Emitir informacion que permita una mejor toma dei@ues.

d) Aportar en la preparacion de presupuestos.

Clasificacion de los costos
Unos de los autores que posee una de las clagifiescmas completas es (GARCIA, 2008):
1. La funcion en que se incurre:
a) Costos de producciéon
b) Costos de venta
c) Costos de administracion
d) Costos financieros
2. Su identificacion:
a) Costos directos
b) Costos indirectos
3. El periodo en que se llevan al estado de remdta
a) Costos del producto o costos inventariables (cpstos
b) Costos del periodo o costos no inventariables ggast
4. Comportamiento respecto al volumen de produazigenta de articulos
terminados
a) Costos fijos

b) Costos variablds

Segun (POLIMENI, FABOZZI, & ADELBERG, 1998), exman:

Los costos también pueden clasificarse cuando sengmaran con los ingresos. Varios de
estos costos se ingresan en primer lugar a area s activos (gasto de capital) después
se deducen (se cargan como un gasto) cada que snusespiran?

® GARCIA, J.;Contabilidad de costo€ditorial McGraw-Hill Interamericana Editores S,México, 2008.
°® POLIMENI, Ralph; FABOZZI, Frank; ADELBERG, Asthu€ontabilidad de costos, conceptos y aplicaciones
para la toma de decisiones gerencialédjtorial Mc Graw Hill interamericana, Bogota, 29
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(KAPLAN & COOPER, 1987), nos exponen que:

“El costo de los productos debe comprender el costie las actividades necesarias para

fabricarlo y venderlo y el costo de las materias fimas”.*°

(CHIAVENATO, 2008) Referente a racionalizar losuesos expresa:
La medicién en términos de evolucién es una praatide todas las areas de la
empresa, es decir, demostrar cual es su aportaci@rorganizacién ahora es
una prioridad de la cima, porque si la unidad notridouye al éxito de la
organizacion, entonces no sirve para gran cosalyfgmto, no vale la pena
invertir en ella. No basta solo con medir el desgfiop también es necesario
medir el resultado. jAdministracion y resultadb!

El mismo autor (CHIAVENATO, 2008) también hace refecia a racionalizar el recurso
humano de esta manera:
La evaluacion de la funcion de administracion dairgos humanos, también
llamada auditoria de capital humano, emplea unisasdistematico y juicioso
establecido para evaluar los costos y beneficibprdgrama universal dentro
de la empresa y para contrastar su rendimientalactn el desempeiio en
periodos anteriores, con el desempefio en otrasesagpsimilares y su aporte a

las metas de la misma.

Evaluacion y Racionalizacion de los Recursos Banamws.- La evaluacion de la hacienda,
en relacion a su desempefio operativo - financetende medir y controlar su gestién en
es0s aspectos, y determinar la estructura de ¢apiessea sustancial para hacer los ajustes
necesarios a fin de optimizar y racionalizar el u$® los recursos en general. La
racionalizacién es ajustable en varios temas epriosesos, puesto que estan determinadas a
actividades del personal, empleo de instrumentobjemtes, reduccion de tiempo.

19 K APLAN, Robert; COOPER, RobiiGosteo por actividadegditorial Harvard Business School Press,
Boston, 1987.
" CHIAVENATO, |.; Gesti6n del talento humanBgditorial McGraw-Hill, México, 2008.

20



MARCO LEGAL

La actividad bananera en el Ecuador se encuerdrdada por el Codigo de la Produccion,
Ley del banano y el Reglamento de la ley del banAcoerdos Ministeriales, los articulos
gue nos guian en el proceso de evaluacion y asignael precio de venta por cajas de

banano, se detallan a continuacion:

CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION E INVERSIONES
TITULO PRELIMINAR
DEL OBJETIVO Y AMBITO DE APLICACION

Detalle Titulo
Articulo 1 Ambito
Articulo 2 Actividad Productiva
Articulo 3 Objetivo
Articulo 4 Fines

CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION E INVERSIONES

LIBRO IV

SOSTENIBILIDAD DE LA PRODUCCION Y SU RELACION CON E L
ECOSISTEMA

Detalle Titulo
Articulo 1 Del Precio minimo de sustentacion
Articulo 4 Sanciones por incumplimiento y reinciders
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LEY DEL BANANO
LEY DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DEL BANANO, PL ATANO

(BARRAGANETE) Y OTRAS MUSACEAS AFINES DESTINADAS A

EXPORTAC

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA, ACUACULTURA Y

ION

Detalle

Articulo 1

Articulo 2

Articulo 7

Articulo 8

Articulo 11

Articulo 12

Articulo 13

Articulo 14

Articulo 16

Articulo 21

Articulo 22

Titulo
Objeto
Del precio minimo anual de sustentacion
Volumen a Exportarse
De los contratos
Tiempo y sistema de pago
Violacion de pago del precio minimosiestentacion
Inspecciones periddicas
Multas por incumplimiento y reincideasi
Inscripcion y registro de contratos
Registro y siembra

Prohibicion de comercializacion

ACUERDO MINISTERIAL No. 21

Ver Anexo 3

Detalle

Articulo 1

Titulo

Precio minimo de sustentacion

PESCA

LA
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

Contabilidad Agricola.- La contabilidad agricola se deriva de la Contahiliéeneral, cuyo
objetivo es proporcionar los criterios para el ati registro de las transacciones

concernientes a la actividad agricola.

Contabilidad de Costos.-La contabilidad de costos se deriva de la contiail general, y
con su aplicacion se pueden obtener 6ptimos relmgtan la administracion y control en los
que incurre la produccion un bien o servicio, adm establecer el costo de cada unidad

producida.

Costo- Se define como representacion o medicidon ecargngue se le asigna a la
produccion de un bien o la prestacion de un servicon el propdésito de obtener una

rentabilidad

Centro de Costo: Se denomina asi a cada unidad establecida palitafagl conocimiento
analitico de los recursos empleados en la prodoc@dporcionando de esta manera una

estructuracion ordenada, enlazada con sus argamsadbles y aplicables contablemente.

Partidas del Costo: Es una denominacion estrictamente relacionada edowosto de
produccion, utilizada para clasificar por grupos Igastos, identificando su origen y la
incidencia directa o indirecta en los costos. Spleanal momento de determinar los costos,
desde la planeacion hasta la ejecucion. Las partiddos costos se establecen por medio de
una nomenclatura formulada para cumplir con losarpatros de la produccion de cada
entidad. El establecimiento de la partida favorkcerevision y control de los recursos

destinados a la produccién.

Politica de Costos.Esta asociada al conjunto de politicas tanto filesas como contables
que rigen la administracion de una empresa. Eligbj@rincipal de la politica de los costos
es implementar procedimientos que permitan unauadiacaplicacion de los costos desde la
elaboracion del presupuesto hasta la presentaeidnfarmes, asignando la responsabilidad

en cada area.
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Estructuracion de Costos.- Consiste en procedimientos enfocados a ordenar
sistematicamente el proceso de los costos, poramkxestrategias operacionales propias de
cada empresa. De tal forma que abarque todos lmegws productivos de la empresa,

implantando mecanismos para optimizar la informagiiocesada y por ende favoreciendo a

la exactitud y transparencia de los estados fieaoci

Sistemas de Costos Son la herramienta idonea para analizar y smateta informacion
proporcionada para obtener el valor real en quariaccada unidad producida, sea de un bien

0 servicio, a fin de presentar al mercado un pregropetitivo.

Unidad de Costos Se denomina asi a la medida, peso, volumen atupios, cantidad de

servicios que se toma como referencia para el lcalcu

Elementos del Costo.Para establecer el costo de producir un bien acseres primordial
analizar sus factores que obedecen al empleo @idectmano de obra, los directos costos de
fabricacion y el uso materiales empleados de matiereta.

Costos de materiales directos.Son los rubros atribuidos directamente a ser eadpkeen la
produccion de un bien o servicio, especificamenti®® procesos propios del mismo.

Costos de mano de obra directa.Son los recursos asignados por concepto de logdsgabe
cancelados al personal por el trabajo desempefiadada area relacionada con la produccion

de un producto.

Costos indirectos de fabricacion Este elemento, agrupa los costos que se produmen
factores externos a la fabricacion de un produtambién se los conoce como gastos

generales de fabricacion.
Costos variables.- Son aquellos que afectan directamente al costl tebido a las
variaciones en la cantidad producida incluida enive| tolerable, mientras el costo unitario

se mantiene fijo.

Costos fijos.-Son aquellos en los que en un nivel relevante aatieme el costo fijo total

permaneciendo invariable, a diferencia del cogbouinitario que es variable en la produccion.
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Costos directos Son los que la administracion puede relaciopnaraiertas areas especificas.
Un ejemplo puntual de costos directos serian laondl@nobra directa y los materiales directos

en los que se incurre al fabricar un producto.

Costos indirectos- Son los que se asignan a productos que no esianados directamente

a un area determinada.

Costos financieros- Corresponden a los cargos financieros en loigaerre la empresa
cuando realiza préstamos a alguna entidad, o poongtario cuando concede créditos a los
clientes de la empresa.

Costos Predeterminados.La particularidad de estos tipos de costos, eegueimordial la

determinacion de los costos para luego realizaroglucto o servicio.

Costos Estandares.-Este tipo de costos son establecidos en basen&ascpara cada
elemento que conforman el proceso productivo, fagar a la determinacioén del costo del

producto, mientras existan condiciones normalgzd@uccion y se mantengan fijas.

Costos ABC.-La modalidad de costo ABC consiste en agrupar eotrgs de costos el valor
de las unidades producidas, permitiendo a la adtréwion gestionar eficientemente la
estructura de los costos a fin de obtener unarirdoion exacta que pueda evaluar los costos

por separado del proceso productivo.

Proceso productivo.-Se define al proceso productivo como aquella |dhoultada para

seleccionar y convertir la materia prima, por metkoimportantes elementos como la mano
de obra, materiales y equipos disefiados particelatlenpara determinada actividad; con la
finalidad de que la productividad alcance los néssaniveles competitivos y satisfacer las

exigencias del mercado.
Departamentos de produccién Son las &reas que estan vinculadas directanvemeda

produccion o fabricacion de un bien, esto incliageunidades donde se programa, selecciona,

y elabora el articulo.
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Racionalizacion de recursos.Es una estrategia administrativa cuyo objetivo l@ereer un

alto nivel de rendimiento en las operaciones, diaticando el indice de aprovechamiento de
los recursos y reduciendo el uso de fuerza labgprahaterial innecesaria, buscando la
optimizacién de las capacidades y responsabilidddepersonal y equipo empleado, y por

ende la economia empresarial.

Sistematizacion.-Se la define como un conjunto de procedimientosfgciéta al desarrollo

de las operaciones y contribuye al 6ptimo funciadeato empresarial. La sistematizacion
consiste en desarrollar mecanismos y lineamieritcsces, que permitan al maximo el uso de
los recursos humanos, materiales y financieros, estefectuando la actividad con el menor

esfuerzo, al menor costo y en el menor tiempo pmsib

Reingenieria- Consiste en reinventar o redisefiar, parcial aln@nte los procesos de una
empresa, para obtener 6ptimos resultados en aspettvantes tales como el costo, medir la

satisfaccion del cliente, elaborar un productorecdr un servicio de alta calidad.

Presupuesto.-Son calculos de valores pronosticados de los $ogrecostos y gastos, en los
gue una empresa espera incurrir en un periodo ndieizdo. El tipo de presupuesto mas
trascendente es el de las ventas, puesto que ed qoe se establece la produccién y otras

actividades.

Inventarios.- Es la situacion actual de los bienes de una empessalecir, un listado
detallado de valores y articulos que confirmankseses existentes.

Gastos.-Son los desembolsos de dinero destinados a satveriblemas de administracion,

venta, obtencion o el financiamiento del capitatrdbajo, los cuales no son recuperables.
Rentabilidad.- Se denomina rentabilidad a la medicion de un beioefnonetario producto

de una actividad econdémica, realizando una comjgeramon los Estados Financieros al

momento de la inversion.
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2.3 HIPOTESIS Y VARIABLES

2.3.1 Hipdtesis General

El diseiio de un sistema de costos es una herramigrg mejora favorablemente en la
evaluacion y racionalizacién del uso de los recimola produccidén bananera en la empresa

“Green Space S.A”.

2.3.2 Hipétesis Particulares
1. La correcta aplicacion de los costos permite éstab un costo real durante todo el proceso

de produccion.

2. El estricto control de las existencias favorecemplear adecuadamente los suministros y

materiales.

3. La eficiente administracién de los recursos provetaaprovechamiento 6ptimo de los

recursos.

4. La estructuracion de los procesos productivos @enpresa permite establecer el correcto uso

y programacion del sistema contable.

2.3.3 Declaraciéon de Variables
Hipotesis General

El disefio de un sistema de costos es una herramiggrg mejora favorablemente en la

evaluacion y racionalizacion del uso de los recuggola produccion bananera
Variable Independiente: Disefio de Costos

Variable Dependiente:Evaluacion y Racionalizacion de los Recursos Baimane

Hipotesis Particular 1
La correcta aplicacion de los costos permite éstab un costo real durante todo el proceso de

produccion.
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Variable Independiente: Correcta aplicacion de costos.

Variable Dependiente:Establecer el costo real.

Hipétesis Particular 2

El estricto control de las existencias ayuda ar@stan eficaz manejo de los suministros y mateiale

Variable Independiente: Estricto control de las existencias.

Variable Dependiente:Eficaz manejo de los suministros y materiales.

Hipétesis Particular 3

La eficiente administracidén de los recursos provelagrovechamiento 6ptimo de los recursos.

Variable Independiente: Eficiente administracién de los recursos.

Variable Dependiente:Aprovechamiento éptimo de los recursos.
Hipoétesis Particular 4
La estructuracion de los procesos productivos demaresa permite establecer el correcto uso y

programacion del sistema contable.

Variable Independiente: Estructura los procesos productivos de la empresa

Variable Dependiente:Correcto uso y programacién del sistema contable
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2.3.4 Operacionalizacion de las Variables

Cuadro 2. Operacionalizacion de las variables

TIPO DE

VARIABLE VARIABLE INDICADOR CONCEPTUALIZACION
Hipotesis General
Disefio de Costos Independierite Céalculo de costo del Llneamlentqs para
producto establecer precios exactos.

Evaluacion y
Racionalizacion de los Dependiente
recursos bananeros

Hipoétesis 1

Correcto uso de los | Procesos de produccion para
recursos bananeros| uso optimo de los recursos.

{

Correcta aplicacion de

costos Independiente|  Auditorias operativas  Implementad@mejoras

Control de procesos 3
. - . Menor costo, mayor margen
Dependiente través de hojas de .

de utilidad.

costos.

Establecer el costo
real.

Hipoétesis 2

: . Seguimiento constante de
Estricto control de las Inventarios permanentes .
movimiento de las

Independiente

existencias. de existencias : .
existencias.
Eficaz manejo de los Control de ingresos y Procedimientos para
suministros y Dependiente | egresos de suministrog y verificar el manejo de los
materiales. materiales. recursos.
Hipotesis 3
Eficiente Registro y evaluacion de
administracion de lo§ Independiente las funciones del Mejorar la productividad
recursos. personal

Revisidn de actividade

S . -
. ! Relacion beneficiosa costa /
Dependiente | del personal a través de

Aprovechamiento

optimo de los recursos beneficio
cronogramas.
Hipotesis 4
Estructura los Medir el eficaz Mantenimiento y
procesos productivos Independiente| desempeiio del sisterma mejoramiento del sistema
de la empresa informético informético
Soporte tecnoldgico par
parte de una empresa
Correcto uso ifi ifi ,
usoy . calificada, que certifique  confianza de los estados
programacion del | Dependiente el 6ptimo . .
. | : _ financieros
sistema contable funcionamiento del

programa

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan
Zambrano hedaira
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION Y SU PERSPECTIVA GENERAL
En este capitulo se presenta la metodologia quaitpierdesarrollar nuestro proyecto. Se
muestran aspectos como el tipo de investigaci@idanicas y procedimientos que fueron

utilizados para llevar a cabo dicha investigacion.

(ZORRILLA, 1992) nos dice:

“La metodologia representa la manera de organizar leproceso de la investigacion,
controlar sus resultados y presentar posibles soliomes a un problema que conlleva la
toma de decisiones*”

(LEIVA, 1996), nos afirma:
La metodologia es la teoria del método por tantl estudio que nos ensefa a
descubrir nuevos conocimientos, mientras que lastigacion es un proceso
sistematico, dirigido y organizado que tiene conhbjetivo fundamental la
busqueda de conocimientos validos y confiablesesbbchos y fendbmenos del

hombre y del universo.

El proposito de la investigacion es descifrar fagnitas que el universo y la
naturaleza plantean al hombre. Buscar solucion Iparproblemas que surgen
de la observacion o percepcion de hechos, fendmésma® naturales como

sociales. Satisfacer en el hombre la necesidadmcer:

12 ZORRILLA, Santiago:Metodologia de la investigacigiEditorial Mc Graw Hill Latinoamericana, México,
1992
B LEIVA, Francisco,Nociones de Metodologia de Investigacion Cientjfigditorial Marca Gréfica, Quito,
1996.
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Segln (VILLALBA, 2004):
La investigacion es un proceso que abarca: técnicatmdologias, elementos,
orientados a formular soluciones a los diversosblpmas que existen.
Partiendo de estas premisas, argumentamos queelstigacion es un proceso
cientifico, 16gico, objetivo, sistematico. Se puediemar que la investigacion
es un proceso de produccion de conocimientos reégea la estructura,

transformaciones y cambios dela realidfad.

En general podemos afirmar que el marco metodaoggiere el disefio y explicacién de
coémo se van a interpretar, recolectar y procesamdhtos de la investigacion. Incluye los
métodos para verificar el cumplimiento del objetgeneral y los objetivos especificos de la

investigacion.

La presente investigacion es un proyecto factiblesual se fundamenté en un estudio de
campo combinado con un disefio descriptivo, y paxeke observacion y analisis de la
situacion actual para el desarrollo de una metaidlalque permita aplicar una estructura de
costos, ademas del disefio de instrumentos dinaoreadjue amplien la cobertura de esta
investigacion a futuras aplicaciones a la deteroimade los costos de produccién.

Se desarrollé en una primera etapa de investigagiéem ayudd a encontrar una metodologia
especifica para lograr la maxima confiabilidadagidez en la toma de la informacion. Esta
permitid obtener datos preliminares del sector bar@ incluyendo fuentes secundarias de
datos, observaciones, entrevistas con productodesexperiencia del grupo técnico en la
materia.

Tipos de investigacion.-De manera particular es lo que establece la pdigpede la
investigacion, incluyendo la afectacion de los rdifées instrumentos, inclusive la manera de

analizar la informacion recopilada, como se denmmaestontinuacion:

1 VILLALBA, Carlos, Metodologia de la Investigacién Cientifidaditorial Sur editores, Quito, 2004
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Cuadro 3. Investigacion segun su finalidad

disciplina cientifica

relevante.

, aunque

conocimientos de una detel’minadﬁnerajmente asignaﬂa en benefi

SWe la actividad empresarial.

aplicacion en la practica no spa

Fundamental Aplicada
Es aquella cuyo objeto $&s la aplicacion de los
fundamenta en maximizar logonocimientos en la préactica, para

Cio

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan

Zambran@dheViaira

Cuadro 4. Investigacion segun su objetivo gnoseoldgico

Exploratoria

Descriptiva

Correlacional

Es aquella que se lleva a cabBomo su nombre lo indic

sobre un tema incognito

poco investigado, cuyg

constituyen un  enfoqu

aproximada de dicho tema.

@ncierra

sobservacion,

actuales.

descriptiva se caracteriza por

resultados permiten obtenEn;terpretacién de la estructu

procesos de los fendmen

la  descripcion.entre las

registro

La investigacigrvariables.

su labor sobre hechos reales y

fundamentalmente

exactitud de la informacion.

por la

aEs el estudio de la relacidn
variables
edependientes y variables

randependientes, o sea

osorrelacion entre estas dps

Elaborado por: Bastidas Jaime Jarath
Zambrano Leon Maira
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Cuadro 5. Investigacion segun su contexto

De Campo

Este tipo de investigacion se caracterjza
por el estudio del problema o necesidad|en
la fuente directa de su origen. El
investigador extrae la informacion
concerniente al tema consultando | a
fuentes primarias y secundarias donde| se
desarrolla el fenbmeno objeto de estudio,

obteniendo datos fidedignos y relevante

U7

Elaborado por: Bastidas Jaimmadman
Zambrano Le6n Maira

Disefio de investigacion.Constituye el plan general del investigador pdr@mer respuestas
a sus interrogantes o comprobar la hipotesis destigacion. El disefio de investigacion hace
uso de estrategias basicas que le sirven al igeesti de ayuda para obtener informacién
efectiva y comprensible.

El proyecto de investigacion se apoya en los dsefialitativo y cuantitativo ya que ambos
estan orientados a alcanzar un alto grado de wvidigdi y subjetividad, que nos permitird
entender los componentes del costo, suministrarfdomacion valiosa para la realizacion de

los analisis.

Disefio Cuantitativo.- Este disefio es utilizado para analisis de la ecidede las hipotesis
planteadas de manera individual y particular, @mold con certeza a la aplicacion de los

procedimientos de investigacion.

El disefio cualitativo abarca diversos tipos def@isgpremeditados a elegir o0 en su
defecto podemos desarrollar una estrategia o nmsrnarpropio.

» Facilita la evaluacion de varias alternativas prevla elaboracion del proyecto.

« Proporciona mayor seguridad en lo que se va aegali

» Brinda mas flexibilidad al ahorrar tiempo ya quenpiée al investigador prevenir

sucesos no estimados.
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Disefio Cualitativo.- Con este disefio, se pretende sintetizar sisteméita a detalle las
variables y fendmenos que caracterizan el tematoloje estudio, con la finalidad de

proporcionar una informacion validada y comprobada.

» Expresar ideas que faciliten la comprension dehtem
« Bases conceptuales que sean un punto de partidgua lya se conoce.

» Estructuras epistemolégicas que sirvan de guiaextdeccion de datos.

3.2. LA POBLACION Y LA MUESTRA
Poblacién, se denomina también universo, ya queesponde al grupo de elementos que

seran objeto de estudio, para un determinado fin.

Segun (LEIVA, 1996), define la poblacion como:

“Se designa el nombre de poblacién o universo al mointo de personas y objetos que
poseen una caracteristica en comun. Igual denominaa se le da al conjunto de datos
gue se han obtenido en una investigacion.”

También (LEIVA, 1996) acerca del muestreo nos dice:

El muestro (llamado también sobrevision muestrad) wn método o
procedimiento auxiliar de los métodos particulagstudiados, especialmente
del método descriptivo. Radica en una serie deepliouentos destinados a
tomar una parte del universo o poblacion objeteestedio, a fin de brindar
facilidades a la investigacion, puesto que es algshgue en muchos casos es
improbable estudiar a la totalidad de elementossgeuniverso o poblacion. Se
fundamenta en el principio de que las partes reptas al todo; por lo cual,
una muestra, 0 sea una parte del todo puede seniddtpara realizar la
exploracion y los resultados se aplican luego apgr como si hubiera sido
investigado en toda su extension. El muestreo ggeantuando el universo a
investigarse es muy grande o amplio o resulta ithbf® muy dificil de

investigar a todos los elementss.

® LEIVA, Francisco;Nociones de Metodologia de Investigacion Cientjfigditorial Marca Gréfica, Quito,
1996.
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3.2.1. Caracteristicas de la poblacion
El individuo, en esta acepcion, informa acercaatt®s los elementos de los que recopild la

informacion. Estos son personas, acontecimientigeios.

Se procedio al analisis de la documentacion exsstefacionada con el sector productivo y la
informacion mas considerable suministrada paraeshuollo del presente estudio, a través
de las diferentes asociaciones de productoress lokesdatos y demas principales fuentes de

informacion relacionadas con los costos e inforasesca del sector bananero.

Segun (LEIVA, 1996), acerca de la poblacion faetibs dice:

Son poblaciones o universos factibles de investigac
* Las personas de un grupo, clase o estrato sosiald{antes, agricultores,
médicos, campesinos, etc.);
¢ La produccion agricola de un ambito territorialedetinado (la produccion
de bananos en la provincia de Esmeraldas, durantede afnos, etc.)

* Los libros de poesia escritos y las telenoveladigadas en el Ecuador,

durante los Ultimos 5 afios, ett.

Para efectos de este proyecto, la poblacion estomfbormada por las personas dedicadas a
las labores directas del cultivo del banano tadtiaistrativas como de produccion, cuyos

conocimientos en el tema, hacen que la informagiém nos proporcionen sea de calidad y
sobre todo de valiosa ayuda al momento de despegquier inquietud en el area que cada

uno de ella maneja, lo que detallamos a continnacio

Gerente General.- Es el Ejecutivo que, estando por encima de toéanlaresa, manda y esta
al frente de la gestidon de todas las actividadda empresa. El gerente, con autonomia de los
otros trabajadores que le colaboren es sus laboresien tenga bajo su supervision
determinadas funciones, es quien dirige la comp&sauien tiene conocimiento de todas y
cada una de las areas dentro de la organizaciguieyn nos guiard al momento de realizar la

distribucion de las areas para establecer nuestrisos de costos.

8| EIVA, Francisco:Nociones de Metodologia de Investigaciéon Cientjfiegitorial Marca Grafica, Quito,
1996.
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Jefe de Produccion.-ElI Gerente de Produccién es la persona encargadaatiear los
lineamientos que se utilizaran para cada uno deptosesos en la produccion bananera,
estimara el uso de los recursos, tanto humanos ooeateriales, y sera el directo responsable

de la produccion de la empresa.

Asistente del Jefe Produccion.Sera la persona que, bajo el mando y la supenvasad Jefe
de Produccion, realizara las acciones que el Jeferdduccion planee implementar en el
proceso de produccion de la empresa, asi comoatieareun seguimiento a fin de constatar

gue el trabajo se realice a cabalidad.

Jefe de control de calidad.Sera la persona encargada de supervisar las late@iesadas
por todo el personal de la empresa, con la findlide conseguir los objetivos planeados y
esperados por la compafia, para de esta manemzeplbie mejor desempefio utilizando al

maximo los recursos humanos, financieros y maesial

Asistente del Jefe de control de calidad.Persona designada por el Jefe de control de
calidad, para la supervisién y seguimiento de lgstivos planeados por éste, encargado de
realizar los reportes en el tiempo designado, paraevisados, y de ser necesario, realizar

correcciones y mejoras en cualquier proceso enekgté inmerso.

Jefe del Departamento Contable.Esta es la persona encargada de llevar todosdisiros
contables de las transacciones diarias de la empres la finalidad de estar al dia con todas
las obligaciones contables y tributarias de la esgr

Jefe del Departamento Financiero.Persona encargada del manejo y flujo del dinera, s
ante empresas o0 ante entidades bancarias, resf@udsabstablecer parametros de cobros y
pagos de las diferentes transacciones de la em@s&gaando provisiones y manteniendo un

estricto control de cada area que involucre eldgseecursos financieros.

Jefe de Recursos Humanos.Persona encargada de la contratacion del perstndh
empresa, éste se encarga de la contratacion diecfgersonal administrativo e indirecta del
personal de produccion, luego de que el Jefe dductdhn ponga a consideracion el personal

que considere necesario para determinadas funciones
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Jefe de Inventarios.-Persona encargada de hacer los cronogramas derinsigutos de
insumos y el respectivo control de cada uno al nmonde las entradas y salidas de éstos,
emitiendo la respectiva solicitud de compra de sistios, materiales o insumos; o emitiendo

la guia de remision correspondiente en cada entled@s mismos.

Jefe de Compras.Persona encargada de realizar las adquisiciongsndi@istros, materiales
e insumos necesarios para la produccion bananeaayer recibida la solicitud de compra
gue emite el Jefe de Inventarios.

3.2.2. Delimitacion de la poblacion

Cuadro 6. Universo poblacional

PERSONAL CANTIDAD
Gerente General 1
Jefe de Produccioén 1
Asistente del Jefe de Produccion 1
Jefe de Control de Calidad 1
Asistente del Jefe de Control de Calidad 1
Jefe del Departamento Contable 1
Jefe del Departamento Financiero 1
Jefe de Recursos Humanos 1
Jefe de Inventarios 1
Jefe de Compras 1
Total Poblacién 10

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan
Zambrano Ledn Maira

Poblaciéon finita.- Es cuando el numero de los elementos que intelgrgoblacion se
encuentra delimitada. Poblacién que contiene unendrfinito de individuos, sefiala que es

viable lograrla o terminar de contar.
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Poblacién infinita.-Es infinita si se incluye a un gran nimero de meslig observaciones
gue no pueden alcanzarse al conteo. Se denomifiitas porque de cierta manera no consta

un término o fin en cuanto a la cantidad de obsgmwas que puedan existir

En el caso de nuestro proyecto, el universo palmatise define como una poblacién finita,

debido a que la cantidad de personas consultadasitesla, 10 personas.

3.2.3. Tipo de Muestra
Las muestras son requeridas con la finalidad denebtinformacion més especifica de la

totalidad de la poblacion, por lo cual deben spragentativas de la misma.

Para dar cumplimiento con esta particularidad egsaio aplicar técnicas de muestreo. La
cantidad de personas u objetos que conforman Istraueormalmente es inferior al total de
la poblacién, pero sumamente relevante para quédamacion analizada tenga un nivel de

confianza adecuado y esta sea lo suficientemegteapara el fin que se desea obtener.

Segun (SIERRA, 1988) nos detalla:
Las muestras presentan gran ayuda en cuanto asisrd¢ poblaciones.
Obteniendo una relativa muestra definida respeeta gpoblacion, podemos
encuestar una gran cantidad de poblaciones, ladeualra forma seria casi
imposible o viable de investigar. Presumen un 8aativo ahorro
econdmico en encuestas y la eventualidad de haeerlon tiempo mas

reducido’

La correcta toma de la muestra establece obterseerqua sea representativa al total de la
poblacién con la mayor veracidad posible. Esto ltpme sea necesaria la ayuda de técnicas

especificas para la seleccion de la muestra, as determinar su tamafo apropiado.

La teoria de muestreo implican las estructurada®guales las muestras son escogidas de tal
manera que el producto resultante reduzca al mitdsi@osibles sesgos. Entre los tipos de

muestras tenemos:

Y SIERRA, RestitutoTécnicas de investigacion sociiiditorial Paraninfo, Madrid, 1988.
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Muestras Predispuestas Aquellas que han sido escogidas de tal manerasque
comprobacion o la impugnacion de las hipotesiscqmten a ser el resultado de

procedimientos de muestreo.

Muestras No Predispuestas:Son aquellas que es conocida su probabilidad de
extraccion. Hay 2 tipos de estas muestras. Muetdsmgjue su posibilidad de ser
obtenidas es probabilistica, son esencialmente: strauealeatoria, sistematica,
estratificada y por conglomerados. En tanto lasprababilisticas existen: muestra

casual, intencional y por cuota.

Muestra con Probabilidad o Probabilisticas: La caracteristica distintiva de las
muestras probabilisticas es que todo individuo jetokha de tener una probabilidad
conocida de quedar incluida en la muestra parargodaular inferencias estadisticas

puesto que es indispensable que todas las pratatels sean expuestas.

Muestreo Simple al Azar: En este tipo de muestreo el total de los objetceqo
igual probabilidad de ser escogidos. La adquisiciéreste tipo de muestras en una
finita poblacion, requiere de la investigacion ddas los individuos que integran la

poblacion.

Muestreo Sistematico:Es muy similar al muestreo aleatorio simple, saldste un

registro del total de los elementos que estan isoseen la poblacidén, una vez con
esto, la diferencia consiste en el método pareelecsiéon de los casos. Para una
muestra aleatoria u operaciones similares paraceitar cada elemento; la seleccion

es realizada por medio de medios mecanicos masesmp

Muestreo por Conglomerados:Diversas investigaciones contemplan como principal
objeto de andlisis naciones, paises, estados @nti® que derivan en subdivisiones.
Es ventajoso cuando los objetos de estudio se etmanedisipados alrededor de las
areas geograficas u otras diversas, en las queapatear los costos por unidades

resulta ser muy elevado.
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Muestra Aleatoria Simple: Es la mas seleccionada entre los otros tipos dsimas,
especialmente cuando los parametros de analissonoexactos ni especificos. Es
necesario el uso de estratificaciones cuando ssidlpdacerlo, de esta manera se
homogeneiza la muestra y los demas resultados nebtiemayor certeza y

representatividad.

Muestras no Probabilisticas: Este tipo de muestras no contienen mayor valor en
cuanto a inferencia, puesto que es poco probaldecgan ellas se puedan hacer
generalizaciones. Aun asi, en ocasiones en térndi@asversion resultan Utiles para

quien investiga el tema.

Muestras CasualesEste tipo de muestras son usualmente las mas tsreadzauenta
por reporteros de prensa, television y radio, adligjue en las agencias de mercadeo.
Consiste en la entrevista realizada a diversosighabs de manera casual (una de cada

persona circule en las calles).

Muestras Intencionales:Usada de manera especifica por un experto bajoegor m
criterio ya que son de importancia en fases espagiénte exploratorias de

investigacion, pues resultan ser quien proporciom@mnmacion relevante.

Muestra por Cuotas: Son utilizadas por agencias de mercadeo puestc@ueasi

estratificadas. Esta técnica establece un limiténdiduos a entrevistar y sera el
entrevistador, sea 0 no profesional, quien espgefisu localizacion. La mayor
desventaja de este tipo de muestra es el sesgprqgdace el entrevistador si no

enfoca bien el lugar para la obtencion de la maestr

Para el desarrollo de la presente propuesta, afioeajue el tipo de muestra usada es de tipo

Probabilistica, puesto que las personas encuediadas un alto conocimiento con relacion

al tema del proyecto y estan directamente reladasaon la empresa, lo que hace que la

informacion recopilada sea veraz en su totalidad.
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3.2.4. Tamaiio de la muestra

Normalmente para establecer el tamafio de la myestr@ecesario la aplicacion de formulas
basadas en si la cantidad de la muestra es finithnita, en nuestro caso como sabemos que
el tamafo de la muestra de las personas que nafaraycon el proyecto es de 10,
consideramos que no es necesario aplicarlas, pgestal escoger una muestra en base a una

cantidad pequefia de poblacion, no obtendremog$odtados esperados.

Formula 1:

Cuando la poblacion es finita y se conoce con zarse tamafo:

Npq
(N-1)

Simbologia:

n=tamafo de la muestra.

M= tamafio de la poblacion.

p = posibilidad de que ocurra un evento, p = 0.5

g = posibilidad de no ocurrencia de un evento, g = 0.5
E = error, se considera EL 5 %; E = 0.05

Z = nivel de confianza, que para el 95 %, Z = 1.96

3.2.5. Proceso de Seleccién

Para el proceso de seleccidn de las personas guslaoraron con la entrevista de nuestro
proyecto, consideramos que éstas debian poseetasci@ptitudes, conocimientos y
especialmente que estén directamente involucranldaseareas en donde nuestro proyecto
hara un mayor impacto, con la finalidad de quenfarmacién que nos proporcionen sea real

y asi omitir posibles errores o no incluir inforrntacpor desconocimiento nuestro.
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3.3. LOS METODOS Y LAS TECNICAS

3.3.1. Métodos Teoricos

Al emprenderse toda investigacion es indispenskbleatilizacion de una metodologia de
investigacion, la misma que sirve fundamentalmetestudio de métodos y técnicas que
efectuaran las exploraciones y determinaran consard®lar el problema proyectado. En
efecto, los métodos de investigacion seran logsfinentos que se empleen para alcanzar los
objetivos que los investigadores se plantean. L@&todos de investigacion son mas
particulares que las técnicas, las mismas queaeamsno material de apoyo. Es importante
detallar los significados de los métodos ya que famdlitaran la comprension de los
procedimientos utilizados en el desarrollo del potg.

Segun (MENDOZA, 1987) en su definicion bie&todo Historico — Logicq dice:
Lo histérico en la investigacion es reencontrardidgenes de un hecho y luego
de este primer momento seguir ordenando el progesda seguido, para lo
gue necesariamente debera auxiliarse con una dpibfia, datos de
laboratorio, fichas mnemotécnicas, diagnodsticos rgnf@sticos de campo;

revisar resultados y analisis sobre circunstarsiiagares'®

(LAMSON, 1983) En su acotacion sobre este método:
Su objetivo es aplicar métodos de pensar refleaitos problemas sociales,
todavia sin resolver, por medio del descubrimiel@dendencias pretéritas de
acontecimientos, hechos y actitudes. Sefala lsmsadinde desarrollo del
pensamiento y accién humanos con el objeto de zdcaiguna base para la
actividad sociat?

Segun (GUTIERREZ, 1992) acerca ttodo Analitico — Sintéticomanifiesta:

“En este método el analisis y la sintesis obedecanos procesos de distorsion practica o
mental de un todo en sus partes y la reconstruccidtel todo compuesto de sus parte$”

¥ MENDOZA, Luis; Teoria y Practica de la InvestigacigRditorial Impresos Nueva Luz, Guayaquil, 1987.
¥ LAMSON, Frederick, Elementos de Investigacion, fiafies Omega S. A., Barcelona, 1983

% GUTIERREZ, AbrahamMétodos de Investigacion y Elaboraciéon de la moatigr Editorial Ediciones
Series Didacticas A.G., Quito, 1992.
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El mismo autor (GUTIERREZ, 1992) detalla:
Método Analitico.- EI método analitico se refiere al tipo de investiga de
entes que nos admite tomar algunas de las parteedidepara realizarles un
estudio individual. Facilita estudiar partes segasa de este, poner al
descubierto las relaciones que existe entre tatapdrtes y, asi reconocer las
caracteristicas de cada una, en el origen y ddisades objeto (del todo).

Método Sintético.- El método sintético es un de tipo investigacior cadica
en reformar o reunificar en el pensamiento tod&rdidad de las equitativas

referencias del ente para determinarlo como untbdo

Segun (GUTIERREZ, 1992) acerca tlaductivo - Deductivo nos dice

“Método Inductivo.- La induccidn es el proceso quesa de lo particular a lo general o
también de los hechos a las leyes.”

También (GUTIERREZ, 1992) aporta sobre el princiéda induccion:
El principio de la induccion es, pues, el del deiarsmo o legalidad que
consta de dos postulados:
1) El orden de la naturaleza es constante, lo quinplica que sus leyes
carecen de excepcion; vy,
2) El orden de la naturaleza es universal, es dexos los fendmenos estan

regidos por leyes.

Para (LEIVA, 1996 EI método inductivo sigue los siguientes pasos:
a) Observacion
b) Experimentacion
c) Comparacion
d) Abstraccién
e) Generalizacioff

>l GUTIERREZ, AbrahamMétodos de Investigacion y Elaboracién de la moatigr Editorial Ediciones
Series Didacticas A.G., Quito, 1992.

2 LEIVA, Francisco;Nociones de Metodologia de Investigacién Cientjfigditorial Marca Grafica, Quito,
1996
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(GUTIERREZ, 1992Acerca del Método Deductivo expone:

“El método deductivo consiste en lineamientos quenician de un principio general
revelado con anticipacion para deducir de él conseencias explicitas.”

(GUTIERREZ, 1992) Considera que:
1) En el método deductivo cumple con una funcion priengue radica en
encontrar el inicio desconocido de un hecho yazadd. Consiste en la
inferencia de un hecho a la ley que lo preside.

2) La segunda funcidn consiste en descubrir la coeseta desconocida
de un principio conocido. Esto significa que si @m@mos cierta ley
podemos aplicarla a casos particulares merfores.

(CEGARRA, 2004) Acerca déliétodo Hipotético-Deductivonos dice:

El método hipotético deductivo lo empleamos cateémente tanto en la vida
ordinaria como en la investigacion cientifica. Esambio logico para buscar
la solucidon a problemas que nos planteamos. Censist emitir hipotesis

acerca de las posibles soluciones al problemagadnty comprobar con los
datos disponibles si estos estan de acuerdo cailasju Cuando el problema
esta préximo al nivel observacional, el caso nragle, las hipétesis podemos
clasificarlas como empiricas, mientras que en lasog mas complejos,

sistemas te6ricos, las hipétesis son de tipo attstrd

3.3.2. Métodos Empiricos

Para (GUTIERREZ, 199X| Método de Observacion:
Es el procedimiento preliminar de las cienciasidast (de hechos) que tiene
por objeto la captacién de las caracteristicas presentan los objetos. Esta
captacion se realiza mediante la intervencion detganos sensoriales y de la

concentracion de la atencion.

> GUTIERREZ, AbrahamMétodos de Investigacion y Elaboracién de la moatigr Editorial Ediciones
Series Didacticas A.G., Quito, 1992.

* CEGARRA, JoséMetodologia de la investigaciéon cientifica y tedwita, Editorial Ediciones Diaz de
Santos, Madrid, 2004.
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La observacién participa en todos los procedimentdilizados en la
investigaciéon de los objetos de las ciencias, edr,déoda investigacion
comienza por la observacion y terminas con ellpe@almente cuando se
realiza la verificacion de la hipotesis. La obserda puede aplicarse al estudio
de un solo objeto para ampliar sus conclusiones @émas de su especie; se
aplica también al estudio de una muestra representde una poblacién,
cuando se utiliza un namero limitado de casos sgeados; y, por ultimo, se

aplica el estudio de todos los casos, cuando lesmstancias lo ameritén.

(KERLINGER & LEE, 2002)Acerca deMétodo No Experimentalexpone
Es la busqueda empirica y sistematica en la qaiemifico no posee el control
de las variables independientes, debido a que sarsfestaciones ya han
ocurrido o a que son inherentemente manipulabkefiaSen inferencias sobre
las relaciones entre variables, sin interrupciéneaia, de la variacion

concomitante de las variables independiente y dipete>®

3.3.3. Técnicas e instrumentos

Cuadro 7. Técnicas e instrumentos de investigacion

TECNICAS INSTRUMENTOS
_ Registro de Observacion,
Observacion
Grabadora
Entrevista Formulario
Encuesta Cuestionario

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan
Zambrano Leén Maira

> GUTIERREZ, AbrahamMétodos de Investigacion y Elaboracién de la moatigr Editorial Ediciones
Series Didacticas A.G., Quito, 1992.

?® KERLINGER, Fred, LEE, Howard, Investigacion del qmrtamiento, Métodos de Investigacion en ciencias
sociales, Editorial Mc Graw Hill Latinoamericanagico, 2002
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Segun (LEIVA, 1996), acerca de@bservacionnos comparte:
Es una técnica que consiste en tener en obsenvdeté@nidamente el hecho,
fendmeno o caso, obtener datos y registrarloslpago analizarlos. La técnica
de observacion es el mecanismo primario de todoegm de investigacion;
esta sirve de soporte para el investigador, parabtanciéon de la mayor
cantidad de informacion. Una gran cantidad de losocimientos que
conforma la ciencia que ha sido lograda mediantds$zrvacion. Un cientifico

es, ante todo, un observador cuidadoso y metédico.

Al respecto de la técnica @bservacion(BAENA, 2005), nos dice:

“Dado a que la técnica de observacion es de tipolgativa, la rigidez cientifica le debe
proporcionar una gala de recursos que logren de foma sistematica un registro
adecuado”

También(BAENA, 2005)nos manifiesta que:

“Uno de los recursos primarios podria ser cierta @se de libro de experiencias propias
qgue puede convertirse en un diario, o también puedeonsiderarse como un registro
continuo de las actividades estudiadas y tomadastaaon sus respectivos subtitulos®

Podemos argumentar que la técnica de observacion gstrumento de apoyo elemental en
nuestro proceso investigativo. El proceso de rémcpn de la informacion a través de la

observacién se utilizard como herramienta un negde observacion y una grabadora.

Entrevista.- Conversacion y/o relacién interpersonal entre dawas personas, con unos
objetivos determinados, en la que alguien soliajada y otra persona la ofrece, lo que
configura una diferencia explicita de roles engassonas intervinientes. Estos roles marcan
una relacion asimétrica, puesto que una persoia @gperta o profesional y la otra la que

necesita de su ayuda.

2" LEIVA, Francisco;Nociones de Metodologia de Investigacion Cientjfigditorial Marca Grafica, Quito,
1996
2 BAENA, Guillermina,Metodologia de la investigacigditorial Publicaciones Cultural, México, 2005.
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Para (LEIVA, 1996) en su definicion de entrevista dice:
Es una técnica para obtener datos que consistbtenen un didlogo entre dos
personas: el entrevistador (investigador) y elexMidtado; se realizan con la
finalidad de recopilar datos por parte de él, goenalmente es un individuo

con conocimientos investigativos.

También este autor (LEIVA, 1996) manifiesta cuaddbe emplearse la entrevista:
a) Cuando se considera necesario que exista ini@nag dialogo, entre el
investigador y la persona que es fuente de infadmaespecialmente cuando
se trata de personas cuyas opiniones o criteriesesan para la investigacion.
b) Cuando la poblacion o universo es pequefio y jalleeo cuando se trata de

personas que constituyen una muestra represerftativa

(GUTIERREZ, 1992) Acerca de la Preparacion, conitncg cierre de la entrevista dice:
La preparacion de la entrevista parte con la redaael formulario y va hasta
la obtencion del encuentro con el individuo al qiebemos realizar la
entrevista. Esta puede ser de manera personal ouptiquier otro medio de
comunicacién. Segun la manera de representarsdasatdgida que tenga el
encuestado, por lo que debe cuidarse de la marevaesldir, de hablar y de

actuar.

La entrevista debe estar conducida en un marccodbatidad, confianza y
simpatia. Se recomienda hacer comentarios sobi@ abgpico para romper la

frialdad, pero sin que conlleve a la pérdida delaesencial.

El cierre se da una vez que concluyamos con laccgitadel formulario. Es

ventajoso expresar gratitud por la atencién queasservido otorgat’

29 LEIVA, Francisco;Nociones de Metodologia de Investigacion Cientjfigditorial Marca Gréfica, Quito,
1996

%0 GUTIERREZ, Abrahamliétodos de Investigacion y Elaboracion de la moafigr Editorial Ediciones
Series Didacticas A.G., Quito, 1992.
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Acerca decomo realizar la entrevista(LEIVA, 1996) nos dice:

a)

b)

C)

d)

f)
9)
h)

)

k)

Debe empezar puntualmente; el entrevistador ddbe g®sente antes
de la hora fijada para la entrevista.

Se debe empezar con una conversacion informal bpara crear un

ambiente de confianza.

La actuacion de las dos personas debe ser nasimahfectaciones

rebuscadas.

En todo momento hay que hacerle notar al entreldstaue sus

opiniones son valiosas e importantes.

Hay que ayudarle al entrevistado para que pued@saxpcon libertad y
tranquilidad sus opiniones.

Escuchar con verdadera atencion.

No hacer preguntas inatiles que hagan perder tiempo

Evitar a toda costa discusiones y polémicas cemteévistado.

Estar siempre preparado para dar cualquier infadnaacerca de la
razon de la entrevista, debido a que alguna pragoméde despertar

dudas y sospechas.

Utilizar las palabras en su sentido semantico galeerdo a su uso mas

generalizado; muchas personas recelan de hablatéconnos tales
como “proletariado”, “imperialismo”, etc.
Las preguntas deben ser claras y precisas; hay eyitar las

disyunciones y los equivocos, los supuestos yakedgentido’™

Para (LEIVA, 1996) la Encuesta se define:
Técnica que tiene como finalidad recopilar informiaade algunos individuos

quienes con sus diversas formas de pensar, sineenaydida para el

investigador. Para este fin, a contraste con leeeista, hace uso de una lista

de preguntas que de manera escrita se entreganralieiduos, para que estos

las contesten de la misma manera. Este listadooamaimente llamado

cuestionario.

3L LEIVA, Francisco;Nociones de Metodologia de Investigacion Cientjfigditorial Marca Gréfica, Quito,

1996
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El mismo autor acerca de las condiciones y cuidadagie deben tenerse en la aplicacion
de la encuesta nos expone:
Al prepararla:
a) Definir con precision el asunto que se va a ingasty los objetivos de la
encuesta.
b) Elaborar un listado de los aspectos que se vaeguptar.
c) Elaborar las preguntas o alternativas.
d) Elaborar las instrucciones para el encuestado sepao llenar el
cuestionario.
e) En lo posible, probar el cuestionario para esta&blesu validez y
confiabilidad.

f) No excederse con el nUmero de preguntas.

Al redactar el cuestionario:

g) Utilizar un lenguaje claro y sencillo, de constigocdirecta y adecuado
nivel mental y cultural de las personas que vanraestarlo.

h) Ir de lo facil a lo dificil, de lo simple a lo cotejo, en las preguntas-

1) Evitar las contradicciones.

j) Utilizar una pregunta para cada asunto; no preguus 0 mas cosas en
una misma pregunta.

k) Evitar la doble negacion, porque confunde. (Ejr&s gerdad que no le
agrada estudiar inglés?)

[) Evitar las presunciones o suposiciones.

m) Dejar suficiente espacio para las contestacionssatesurdo limitar

demasiado esos espacios para ahorrar papel.

Entre otros aspectos que se deben considerar abmore elaborar la encuesta son:

e Determinar la poblacion a estudiar.-Luego, para proceder a hacer una encuesta, es
necesario establecer las personas que nos aywalztener la informacidén necesaria
para nuestro proposito. De esta manera, podriapimstay informacién de publico
con ciertas caracteristicas especificas, de lamntels, consumidores de manera

general, de los trabajadores, etc.

%2 LEIVA, Francisco;Nociones de Metodologia de Investigacion Cientjfigditorial Marca Gréfica, Quito,
1996
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Determinar el nimero de encuestas.En este proceso se determina la cantidad de
encuestas que se realizaran o, en otras palabmadmero de personas que vamos a
encuestar. Para esto, el proceso normal es uBaniala de la muestra, la misma que
nos permite determinar un nimero representativignificativo de la poblacién que

queremos analizar.

Trabajo de campo.-Una vez disefiados nuestros cuestionarios, pasdrtrabao de

campo, es decir, pasamos a hacer efectiva la éactires ello se debe establecer con
anticipacion las personas que seran los respossdelerealizar las encuestas, los
espacios donde se llevara a cabo (estableciemqmtiblacién a encuestar), y el periodo

de tiempo en que se ejecutaran.

Conteo y codificacion de resultados.Una vez que hemos realizado nuestras

encuestas, pasamos a la contabilizacion y codifindos resultados obtenidos.

Andlisis y conclusiones.-Cuando se haya culminado con la contabilizacién y
codificacion de los resultados, procedemos a sliseng a determinar conclusiones
propias. Las deducciones conseguidas en el cuagbpmos van a permitir conseguir
una conclusion, pero al mismo tiempo, la suma derésultados, nos permitira
obtener conclusiones generales, por ejemplo, &l detlos resultados de las preguntas
de la encuesta, nos podrian facilitar la deterniimade factibilidad del lanzamiento

de un nuevo producto al mercado.

Toma de decisiones.Y, finalmente, el Gltimo proceso para realizar w@meuesta,

radica en las medidas a seguir con bases en lakismmes obtenidas.

Para el desarrollo de nuestra propuesta, nos dicoemta que la mejor Técnica de

Investigacion es la “encuesta”, debido a que nagsiblacion es finita y conformada soélo por

personas que estan directamente involucradas @moeéso de costos de la empresa. Se

realiz6 por tal motivo un cuestionario como instemto para realizarla, la cual misma fue

realizada de manera estructurada, puesto que égmimias dentro del cuestionario fueron

hechas en base a acciones especificas de la empoeskb que no hubo necesidad de

modificarlas en el transcurso del proceso.
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3.4. EL TRATAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

La informacion estadistica se obtendra con la aglim de instrumentos en la recoleccién de
datos, se organizara de manera homogénea paraicadie las partes que lo conforman en
matrices de analisis, con la finalidad de tabularlanterpretarla de modo de facilitar su
estudio y la visualizacion de las tendencias paganvestigadores e interesados en el tema.
Se fundamenta en el procesamiento de los datogil@dos (dispersos, desordenados,
individuales) adquiridos de la poblacion objetoedtudio mientras se realiza el trabajo de
campo, su finalidad es obtener resultados (datospados y ordenados) con los que se

procedera a realizar su andlisis, dependiendosdedjetivos de hipétesis de la investigacion.

Para el analisis e interpretacion de los resuftade la informacion seleccionada, se
expondran graficos estadisticos en los cuales@@omionara informacion porcentual de las
preguntas realizadas en la encuesta a las pergimeasadas en el proceso de produccion del

banano.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1.  ANALISIS ACTUAL DE LA SITUACION

Toda empresa industrial que se dedique a la elaidorale productos, procesamiento de
materia prima, o produccion agricola, necesitardanalisis exhaustivo de los costos en los

gue se ve inmerso en el transcurso de todos sosgus.

La empresa Green Space S.A., dedicada a la siemlwdiiccion y comercializacion de
banano, desde el inicio de sus actividades agsicala contdé con procesos establecidos de
costos que le permitan controlar cada una de sBs& de esta manera mantener un

constante sondeo en la determinacion de sus qosteatapas productivas.

Debido a la falta de un disefio de costos, la erapi@®aba decisiones erréneas en cuanto
detectaba una baja en sus ingresos o un increne@ntos costos, decisiones que lejos de
solucionar o estabilizar la situacion la empeorgb@sto que sus medidas correctivas estaban
enfocadas a areas o procesos donde no se origipabidlemas relevantes, mientras que el

verdadero origen no podia ser detectado ya qu&istiaeun sistema que lo permita.
Un caso evidente son las medidas aplicadas cuaida disminuidos sus ingresos, en lugar

de analizar y evaluar sus costos, reducian suegydsspidiendo a personal administrativo o

de produccion, lo que provocaba un retraso en uiealde estas areas.
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4.2.

1.- ¢ Cuantos afos tiene laborando en la empresa?

ANALISIS COMPARATIVO, EVOLUCION, TENDENCIA Y PERSPE CTIVA

Cuadro 8. Consulta Laboral

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS PORCENTAJE
ABSOLUTA
Un afo 1 10%
Dos afos 3 30%
Tres afios o0 mas 6 60%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta Elaborado pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

E Un ano
H Dos afios
M Tres aflos 0 mas

Figura 1. Consulta laboral

Andlisis e interpretacion:

La figura 1 nos muestra que el 60% de las persteas mas de tres afios laborando en la
empresa, el 30 % dos afos y el 10% un afio de lgdorgque nos indica que el personal en su
mayoria tiene varios afios laborando, lo cual nosad&onocer que poseen mayor

conocimiento de las actividades de la empresa o mstde ayudar a una asimilacion mas
rapida de los futuros cambios.
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2.- ¢ Qué nivel de estudio tiene usted?

Cuadro 9. Nivel de instruccién

ALTERNATIVAS FRECUENCIA PORCENTAJE
ABSOLUTA

Primer Nivel 0 0%
Segundo Nivel 4 40%
Tercer Nivel 5 50%
Cuarto Nivel 1 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta Elaborado Pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

0%

M Primer Nivel
® Segundo Nivel
u Tercer Nivel
M Cuarto Nivel

Figura 2. Nivel de instruccion

Analisis e interpretacion:

La figura 2 nos muestra que el 50% de los encuestagdseen titulos de tercer nivel, mientras
qgue el 40% posee titulo de segundo nivel, lo que permite darnos cuenta el nivel de
instruccion y conocimientos que posee el persaoale todo para saber a quienes se les debe

reforzar la capacitacion en instruccion de la nuey@ementacion.
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3.- ¢ En qué nivel de capacitacién considera que secuentra el personal de la empresa?

Cuadro 10.Nivel de capacitacion

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS PORCENTAJE
ABSOLUTA

Muy capacitado 1 10%
Capacitado 3 30%
Poco capacitado 6 60%

TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta Elaborado Pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

® Muy capacitado
® Capacitado
4 Poco capacitado

Figura 3. Nivel de capacitacién

Andlisis e interpretacion:

La figura 3 nos muestra que el 60 % de las persenasestadas considera que el personal se
encuentra poco capacitado, que el 30% esta capagitque sélo el 10% esta muy capacitado
para la labor que realiza en el area de costos,/qp@ue se hara mayor énfasis en la
capacitacion al personal para mejorar el nivel@®cimientos de cada uno e incrementar la
productividad y calidad del trabajo.
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4.- ¢La evaluacion de las funciones realizadas pel personal, medira el desempefio del
mismo?

Cuadro 11.Desempefio del personal

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS PORCENTAJE
ABSOLUTA
Si 8 80%
No 2 20%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta Elaborado pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

M Si
HNo

Figura 4 Desempefio del personal

Andlisis e interpretacion:

La figura 4 nos indica que en su mayoria, es ddc80% opina que la evaluacién de las
funciones realizadas por el personal, si medidesempefo del mismo, mientras que el 20%
opina que la evaluaciéon no medira el desempef@atsbnal, demostrando que el personal
esta de acuerdo con la evaluacion y por el cunmplrgabalidad con sus actividades a fin de
que con la medicion se demuestre su desempefio.
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5.- ¢La evaluacion y control de las funciones asigdas al recurso humano, motivara al
cumplimiento de sus actividades?

Cuadro 12.Evaluacion de funciones al recurso humano

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS PORCENTAJE
ABSOLUTA
Si 8 80%
No 2 20%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta Elaborado pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

HSij
E No

Figura 5Evaluacién de funciones al recurso humano

Analisis e interpretacion:

La figura 5 nos indica que en su mayoria, es ag¢@0% opina que la evaluacién y control de
las funciones asignadas al recurso humano si matalacumplimiento de sus actividades,
mientras que el 20% no lo considera una motivacti@mostrando que la estrategia de

evaluacion al personal si motiva a cumplir conrisponsabilidades asignadas en el periodo
previsto.
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6.- ¢ Cada que tiempo considera usted que se debalizar una constatacion fisica de las
existencias de Materiales Directos e Indirectos?

Cuadro 13.Control de materiales indirectos

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS PORCENTAJE
ABSOLUTA
Semanal 2 20%
Mensual 7 70%
Trimestral 1 10%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta Elaborado pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

H Semanal
H Mensual
M Trimestral

Figura 6. Control de materiales indirectos

Analisis e interpretacion:

La figura 6 nos indica que el 70% de los encuestadta de acuerdo en que el control de los
materiales indirectos se lo realice de manera nanguque en este periodo de tiempo se
pueden determinar faltantes o dafios de los masria@l 20% opina que deberia ser de

manera semanal y solo un 10% opina que se dekealtizar trimestralmente.
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7.- Considera usted que las auditorias programadagara determinar si se estan

aplicando correctamente los costos, serian:

Cuadro 14.Auditorias programadas

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS PORCENTAJE
ABSOLUTA
Suficiente 7 70%
Insuficiente 3 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta

labBrado por: Bastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

M Suficiente
M Insuficiente

Figura 7. Auditorias programadas

Analisis e Interpretacion:

La figura 7 nos refleja que el 70% de los encuestagpina que si es suficiente que se

efectlen las auditorias programadas para deterf@naorrecta aplicacion de los costos, ya

gue con esta estrategia se pueden realizar losngegtos necesarios para adicionalmente

detectar errores, mientras que el 30% opina quesnhsuficiente con llevar a efecto las

auditorias.
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8.- Considera usted que la aplicacién de un sistend@ costos para la empresa seria:

Cuadro 15.Aplicacion del sistema de costos

ALTERNATIVAS FES;SES_S\A PORCENTAJE
Muy favorable 6 60%
Favorable 3 30%
Poco favorable 1 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta Elaborado pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

 Muy favorable
¥ Favorable
M Poco favorable

Figura 8. Aplicacion del sistema de costos

Andlisis e interpretacion:

La figura 8 nos refleja que el 60% de los encuestazbnsidera que la aplicaciéon de un
sistema de costos para la empresa seria muy fa@gmalgue aportaria significativamente a la
optimizacion de los procesos y a la vez como umaimgenta rdpida y eficaz para el control
de todas las actividades, el 30% afirma que sendbia resultados favorables y sélo el 10%
opina que se obtendra un resultado poco favorable.
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9.- ¢ Cual es la razén por la que nunca se ha implemtado un sistema de costos en la
empresa enlazado con un sistema informatico?

Cuadro 16.Conocimiento de implementaciones

ALTERNATIVAS Fisggfg_&l\A PORCENTAJE
Desconocimiento de su uso 5 50%
Desconocimiento de su utilidg 3 30%
No se consider6 importante 2 20%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta Elaborado pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Leén Maira

M Desconocimiento
de su uso

 Desconocimiento
de su utilidad

4 No se considerd
importante

Figura 9. Conocimiento de implementaciones

Andlisis e interpretacion:

La figura 9 nos refleja que el 50% de los encuestagbina que la razén por la que nunca se
ha implementado un sistema de costos en la empnégzado con un sistema informatico es
por desconocimiento de su uso, el 30% opina gy®edesconocimiento de su utilidad y el
20% no lo considerd importante, demostrando lagiéad de capacitar a estas personas sobre
los beneficios de la implementacion de este tipsistemas de costos.
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10.- ¢ Considera usted que el correcto establecimierde los costos, influenciara a la
creacion de un sistema contable idoneo para la agtilad de la empresa?

Cuadro 17.Influencia del establecimiento de los costos

ALTERNATIVAS FES;SES_?AA PORCENTAJE
Si 9 80%
No 1 20%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta Elaborado pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

M Si
E No

Figura 10Influencia del establecimiento de los costos

Andlisis e interpretacion:

La figura 10 nos indica que en su mayoria, es delci®0% considera que el correcto
establecimiento de los costos, influenciara adéadon de un sistema contable idoneo para la
actividad de la empresa, mientras que el 10% cersidque no es influencia, demostrando
gue la mayoria de los encuestados tiene conocimigatque la creacion de un sistema
informatico depende de la actividad de la empresa.
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11.- ¢Cree usted que con la evaluacion y racionaiaon del uso de los recursos, se
obtendra un 6ptimo resultado en los procesos?

Cuadro 18.Resultados de la evaluacion y racionalizacion

FRECUENCIA
ALTERNATIVAS PORCENTAJE
ABSOLUTA
Si 9 80%
No 1 20%
TOTAL 10 100%
Fuente: Encuesta Elaborado Pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

HSi
E No

Figura 11Resultados de la evaluacion y racionalizacion

Analisis e interpretacion:

La figura 11 nos indica que en su mayoria, es de#c80% cree que con la evaluacion y
racionalizacién del uso de los recursos, se obéendr 6ptimo resultado en los procesos,
mientras que el 10% no considera que se obtengahaeos significativos, demostrando que

el personal necesita de esta herramienta pararlegrdiabilidad y transparencia en la
informacion.
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cada unidad producida de manera?

Cuadro 19.Célculo por cada unidad producida

12.- ¢ Considera usted que con el disefio de un sistede costos se obtendra el calculo de

ALTERNATIVAS FEE;SES_EAA PORCENTAJE
Muy adecuada 7 40%
Adecuada 2 50%
Poco adecuada 1 10%

TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta Elaborado pastidas Jaime Jonathan

Zambrano Ledn Maira

 Muy adecuada
H Adecuada
M Poco adecuada

Figura 12. Célculo por cada unidad producida

Analisis e Interpretacion:

La figura 12 nos muestra que el 70% de los enadesteonsidera que con el disefio de un
sistema de costos se obtendra el célculo de cadaduproducida de manera adecuada, el
20% opina que es muy adecuado, y el 10% opina @umplementacion de este sistema
brindara un calculo poco adecuado.
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La pregunta 1 fue realizada para determinar por medio de ladashtde tiempo laborado en
la empresa por el encuestado, cuan valiosa seiidolanacion que nos podria proporcionar,
demostrando que el 60% de ellos tenian mas dafimeslaborando en la empresa, por lo que

seria de mucha ayuda el criterio de cada uno ds plira nuestro proyecto.

La pregunta 2 fue realizada para determinar el nivel de estugligsado de conocimientos

que posee el personal que fue encuestado, denuimt@s con esto su capacidad para
proporcionarnos informacion desde la perspectivladermacion académica que posee cada
uno; y aunque el 50% tenia titulo universitariotecer nivel, nos hubiera sido de mucha
utilidad, si mas personas encuestadas hubieramndootllo de cuarto nivel, que a pesar que

s6lo un 10% lo tenia, se pudo diferenciar en csectderios emitidos.

La pregunta 3 fue formulada para conocer lo que considera edgmai acerca del grado de
capacitacion que poseen, en su mayoria (el 60%gdsentirse poco capacitado para estar en
el cargo que tenia, criterio que compartimos pugs® al momento de realizar un sondeo

recibiamos respuestas ambiguas 0 poco consistentes.

La pregunta 4 tenia como finalidad establecer si con un processtante de evaluacion de
las actividades realizadas por el personal quadadio la empresa, serviria para determinar el
grado de aprovechamiento de tiempo en la ejecut@@us actividades en base al cronograma
establecido para el optimo desempefio de sus oldiges; a o que un 80% del personal

encuestado estuvo de acuerdo.

La pregunta 5 fue realizada para establecer el pensamientocgitgadel personal, respecto

a las evaluaciones que se realizaran de sus aatasddentro de la empresa, a o que un 80%
de los encuestados aseguré que con esta se samitérados mas no presionados para

cumplir con sus responsabilidades en el menor tepgsible, convirtiéndose en personas

con capacidad de realizar sus labores con agijiditiencia.

La pregunta 6 estaba destinada a saber si una vez al mes el pejodo de tiempo para
realizar una evaluacion sobre el uso Optimo y agmbamiento de dos de los recursos mas
importantes en la empresa como lo es la materimaply los materiales indirectos, y
coincidimos con la repuesta de la mayoria de lasiestados (70%) al decir que una vez al

mes si es periodo mas acertado de tiempo paraadali
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La pregunta 7 fue realizada para saber la opinién del persoraladempresa, respecto a
realizar auditorias programadas para comprobarsguestén aplicando los costos de manera
correcta en cada centro de costos, a lo que undé¥%s encuestados contesté de manera
afirmativa, pues adujeron que este procedimientardale informacion necesaria para evitar
cometer errores, pero de la misma manera, un 30lsdencuestados indico que la medida

no seria suficiente y que seria recomendable cerasidtros métodos de evaluacion.

La pregunta 8tuvo como finalidad conocer los criterios acercdoderesultados a obtener de
la implementacion de este sistema de costos, adocgmpartimos el criterio de la mayoria
(60%) al decir que la empresa obtendria resultadosfavorables para la empresa.

La pregunta 9 tenia por objetivo el saber por qué nunca se hatgkementado un sistema de
costos en la empresa, la mitad de los encuest&fés) @firmoé que era por desconocimiento
de su uso, mientras que el 30% dijo desconocerudatikdad, pero a pesar de que estas
fueron las respuestas mas frecuentes, nos llaméarmacatencion lo que opind la minoria
(20%) que a pesar del conocimiento de su uso ywddilkdad, no consideré importante su

implementacion.

La pregunta 10 tuvo como finalidad, conocer el pensamiento debeal, respecto a la
necesidad de contar con un sistema contable eficazyvez que se tenga claro el correcto
establecimiento de los costos, para que sea unanfienta complementaria para la eficiencia

operativa de la empresa.

La pregunta 11 fue hecha para conocer la opinion de los encuestad cuanto a los
resultados de los procesos, respecto a la implatiéntde esta herramienta, si es que seran
Optimos para la evaluacién y racionalizacion der&sirsos, a lo que en su mayoria (90%)
respondié de manera afirmativa, con lo que se paseeerar necesita hacer uso de ésta, para

obtener calidad de informacion.

La pregunta 12fue realizada para saber el pensamiento del pErssspecto a los resultados
exactos en funcion de costos obtenidos por cadiadrproducida con la implementacion de
un sistema de costos, a lo que un 70% respondi&eyie muy adecuado, un 20% que seria

adecuado y solo un 10% expreso que seria pocoadtecu
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4.3. RESULTADOS

Del analisis de los estudios realizados en la esaprgracias a la colaboraciéon del personal
encuestado y demas informacién recabada y procesadesotros, podemos expresar que la
empresa desde sus inicios, no conté con lineanseqie le permitan establecer con certeza
los movimientos que realizaba en cada uno de fi®$0S y en sus distintas etapas, del cual
se puedan orientar las acciones para el desad®istrategias que favorezcan a la misma.

Siendo la produccién de banano, una industria ggeiere de diversos controles exhaustivos
para su correcto desempefio, la empresa Green §pAcese encontraba inmersa en un
abismo sin si quiera notarlo; se habia convertiarea empresa que se sostenia gracias a los
resultados empiricos que se obtenian al finalizamperiodo, o que ocasionaba un gran
deterioro en los niveles de competitividad y uresiabilidad en las bases productivas de la

actividad bananera.

La poca observacion en cada actividad, la falteedision de sus procesos y la inexistencia de
politicas estratégicas, ocasion0d que la empresam@ara con un control adecuado del uso de
Sus recursos, se contrataba mano de obra innexessircomo se dieron casos de temporadas
en hubo déficit de personal para la demanda daupeih; los suministros eran solicitados y
adquiridos, cuando en realidad habia existencia@mada en bodega, por lo que con el

tiempo, el exceso de almacenaje provocaba la @eddidmismo.

El personal que labora al igual que los administrasl y duefios de la empresa, unos teniendo
conocimientos y otros con desconocimiento en elaiemunca consideraron que seria
necesaria la adopcion de un disefio de costo queetestiera obtener éptimos resultados en

cada uno de sus procesos.

Con los analisis realizados en cada una de sus gre@pas de produccion, se demostré a la
empresa Green Space S.A., que con la implementdei@m sistema de costos por procesos,
podra ésta, evaluar y racionalizar el uso de soagrges en cada una de las etapas de la
produccion bananera, permitiéndole la optimiza@ansus distintas actividades, de recursos
materiales, monetarios, humanos y ahorro de tiemhpoomento de ingresar la informacion,

para alimentar los registros contables.
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Al ejecutar el disefio de costos, favorecera en emtido relevante al andlisis de la
informacion ya que se estandarizaran los costoguéoimplica interpretar las cifras que se

recopilan durante los ciclos cada labor agricola.

La importancia de esto se ve reflejada en la ofijietl al momento de determinar que una
actividad ha aumentado o disminuido con respecitmstos anteriores, y en la amplia

observacion del comportamiento de la plantacion.

Adicionalmente, se obtendra un margen de utilided, igarantizando con esto la exactitud y
veracidad de los Estados Financieros, de maneralgcentar con la confiabilidad de esta
informacion, se tomen decisiones y medidas sobrmdecha, que sean correctivas y de

beneficios significativos.
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4.4.

VERIFICACION DE HIPOTESIS

Cuadro 20. Verificacion de Hipotesis

HIPOTESIS

Hipotesis General
Disefio de Costos

Evaluacion y Racionalizacion de los
recursos bananeros

Hipétesis Particular 1
Correcta aplicacion de costos

Establecer el costo real

Hipotesis Particular 2
Estricto control de las existencias

Eficaz manejo de los suministros y
materiales

Hipdtesis Particular 3

Eficiente administracion de los
recursos

Aprovechamiento Optimo de los
recursos

Hipotesis Particular 4

Estructura los procesos productivos
de la empresa

Correcto uso y programacion del
sistema contable

VERIFICACION

Esta hipétesis es verificable en las preguntas 4, 5

7, 11 y12 en las que los resultados demuestran la
imperativa necesidad de la implementacion de un
sistema de costos para la evaluacion y

racionalizacion del uso de los recursos en la

produccion bananera de la empresa.

Esta hipoétesis es claramente verificable con las
preguntas 5 y 7 en la que se demuestra |a
necesidad de la implementacion de un sistema de
costos que le permita a la empresa mantener un
estricto control y manejo de cada uno de sus
procesos productivos.

Con los resultados obtenidos en la pregunta 6
podemos demostrar que la implementacion de
este sistema, se convierte en la herramienta mas
completa y datil para determinar el Optimo
aprovechamiento de los recursos de la empresa,
sean estos suministros y materiales o materia
prima.

Al analizar las preguntas 4, 5y 7 se demuestra

que esta hipétesis es verificable, pues permite

evaluar todo el ambito del recurso humano, su

eficacia y eficiencia en la ejecucion de todas sus

actividades dentro de la empresa, con bases en |os
cronogramas de actividades.

Esta hipétesis es verificable con las preguntas 8,
10 y 11, en la que los resultados obtenidgs
demuestran de manera radical que Ia
implementacion de un sistema de costos, permitira
a la empresa tomar decisiones inmediatas ante
cualquier eventualidad de manera favorable,
haciendo uso de un adecuado sistema informatico,
debidamente soportado.

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan
Zambrano Le6n Maira
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CAPITULO V
PROPUESTA

5.1. Tema
Disefio de un sistema de costos, en la evaluaaiéoignalizacién del uso de los recursos de

la produccion bananera, en la empresa Green Space S

5.2. Fundamentacién
Contabilidad de Costos
La contabilidad de costos es definida en este ptoyeomo una segregacion de la
contabilidad general, que le facilita a la admmaigbn, revisar y diagnosticar, los
desembolsos monetarios de un periodo determinatina®os durante el proceso productivo

de servicios o0 bienes con el objeto de establé@@se unitario de cada uno.

Clasificacion de los costos
1. La funcién en que se incurre:
e) Costos de producciéon
f) Costos de venta
g) Costos de administracion

h) Costos financieros

2. Su identificacion:
c) Costos directos

d) Costos indirectos

3. El periodo en que se llevan al estado de remdta
c) Costos del producto o costos inventariables (cpstos

d) Costos del periodo o costos no inventariables ggast

4. Comportamiento respecto al volumen de producziéenta de articulos

terminados
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c) Costos fijos
d) Costos variables

Evaluacion y Racionalizacion de los Recursos Banamws.- La evaluacion de la hacienda,
en relacion a su desempefio operativo - financetende medir y controlar su gestién en
es0s aspectos, y determinar la estructura de ¢apiessea sustancial para hacer los ajustes
necesarios a fin de optimizar y racionalizar el u$® los recursos en general. La
racionalizacion es ajustable en varios temas epriosesos, puesto que estan determinadas a

actividades del personal, empleo de instrumentobjemtes, reduccion de tiempo.

Contabilidad Agricola.- La contabilidad agricola se deriva de la ContahiliéGeneral, cuyo
objetivo es proporcionar los criterios para el mgti registro de las transacciones

concernientes a la actividad agricola.

Contabilidad de Costos.-La contabilidad de costos se deriva de la contkail general, y
con su aplicacién se pueden obtener 6ptimos relmgtan la administracién y control en los
que incurre la produccion un bien o servicio, adm establecer el costo de cada unidad

producida.

Costo- Se define como representacion o medicidn ecargdngjue se le asigna a la
produccion de un bien o la prestacion de un servicon el propdésito de obtener una

rentabilidad

Centro de Costo:Se denomina asi a cada unidad establecida palitafael conocimiento
analitico de los recursos empleados en la prodoc@dporcionando de esta manera una

estructuracion ordenada, enlazada con sus argamsables y aplicables contablemente.

Partidas del Costo: Es una denominacion estrictamente relacionada elocosto de
produccion, utilizada para clasificar por grupos Igastos, identificando su origen y la
incidencia directa o indirecta en los costos. Splemal momento de determinar los costos,
desde la planeacion hasta la ejecucion. Las partiddos costos se establecen por medio de
una nomenclatura formulada para cumplir con losampatros de la produccién de cada
entidad. El establecimiento de la partida favorkcerevision y control de los recursos

destinados a la produccion.
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Estructuracion de Costos.- Consiste en procedimientos enfocados a ordenar
sistematicamente el proceso de los costos, poramkxestrategias operacionales propias de
cada empresa. De tal forma que abarque todos lmesws productivos de la empresa,

implantando mecanismos para optimizar la informagiiocesada y por ende favoreciendo a

la exactitud y transparencia de los estados fieaoci

Sistemas de Costos Son la herramienta idénea para analizar y smateta informacion
proporcionada para obtener el valor real en quariaccada unidad producida, sea de un bien

0 servicio, a fin de presentar al mercado un pregropetitivo.

Proceso productivo.-Se define al proceso productivo como aquella |dhoultada para

seleccionar y convertir la materia prima, por metkoimportantes elementos como la mano
de obra, materiales y equipos disefiados particelatenpara determinada actividad; con la
finalidad de que la productividad alcance los né&ssaniveles competitivos y satisfacer las

exigencias del mercado.

Departamentos de produccion Son las areas que estan vinculadas directanvemda
produccion o fabricacion de un bien, esto incliageunidades donde se programa, selecciona,

y elabora el articulo.

Racionalizacion de recursos.Es una estrategia administrativa cuyo objetivo l@ereer un

alto nivel de rendimiento en las operaciones, diaticando el indice de aprovechamiento de
los recursos y reduciendo el uso de fuerza labprahaterial innecesaria, buscando la
optimizacién de las capacidades y responsabilidddepersonal y equipo empleado, y por

ende la economia empresarial.

Sistematizacion.-Se la define como un conjunto de procedimientosfaciéta al desarrollo

de las operaciones y contribuye al optimo funciadeato empresarial. La sistematizacion
consiste en desarrollar mecanismos y lineamieriicaces, que permitan al maximo el uso de
los recursos humanos, materiales y financieros, estefectuando la actividad con el menor

esfuerzo, al menor costo y en el menor tiempo pmsib
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5.3. JUSTIFICACION

La compafia Green Space S.A. fue constituida efi@l2006, ubicada en el Km. 3, via a

Quevedo — La Mana4, cuya actividad comercial esddyxrcion bananera. Debido a la falta de

control operativo-financiero en el proceso de ladpiccion agricola del banano en los dltimos

cinco anos, ha presentado frecuentes problemasraknto de determinar los costos reales en

los que incurre en cada uno de sus procesos daqmiod.

La empresa tenia graves falencias al momento desagla informacion de campo al sistema
contable, puesto que no constaba con una diregtddes permita determinar qué valores son
considerados como costos y cuales destinarlosstd,ga no tener establecidos sus centros de

costos.

El sistema contable manejado por la compafia, debhidjue nunca existido el personal
capacitado para que determine el proceso real goneske incurre a lo largo del proceso de
produccion del banano, nunca ha permitido que sste alimentado con la informacion
correcta, ni que se planteen soluciones sistensjtiaea que el sistema realice calculos por

medio de la adecuada codificacion del mismo.

Asi mismo, el escaso control de existencias erghidamento de inventarios, produjo que se
realicen adquisiciones innecesarias de suminigtroateriales, puesto que no se establecia un
registro real de cantidades que se necesitabaadenproceso de produccioén, por lo que en la
mayoria de las ocasiones se contaba con un supéedwiventario o por el contrario una falta
del mismo, lo que se ponia de manifiesto Unicamahtenomento de cada uno de los

procesos, por lo que nunca existia un adecuadeacdstlos mismos.

Esto ocasiond que la compafia adopte medidas, §seue mejorar el manejo de los costos,
se tomen decisiones y se realicen cambios en attesas como la administrativa o la
financiera, cuando en realidad el mayor problenté& &s que nunca contd con un Sistema de
Costos, que le permita establecer el valor realrdeproduccion, para de esta manera poder
establecer un precio de venta competitivo, queas@ativo para el cliente y rentable para la

empresa.

De este antecedente, nace la idea de evaluar gtatetes problemas en la estructura de

costos a través del disefio de un Sistema de Chstgs de obtener los resultados de nuestra
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propuesta podemos aseverar que la misma permitiraptimizaciéon de recursos en la

operacién productiva del banano.

El presente proyecto beneficiara a la empresa kdragnostico de la situacion actual y real
de los centros de costos; determinara y solucidoarproblemas en el control de los costos;
permitira tener un estricto y adecuado controlueisventarios y se canalizaré el proceso de
la informacién permitiendo que su presentaciones@ata, oportuna y veraz. Adicionalmente,
servird como instrumento para el planteamiento gadello de acciones en el corto y
mediano plazo, que le permitiran a la empresa adinsUS recursos tanto humanos como

materiales.

5.4. OBJETIVOS

5.4.1. Objetivo General de la propuesta

Disefiar un Sistema de Costos, que permita la ¢ardsterminacion del costo de produccion
en sus diferentes fases, para el planteamientsar#io de acciones en el corto y mediano

plazo a fin de mejorar sus actuales niveles deyatoddad.

5.4.2. Objetivos Especificos de la propuesta

1. Identificar y evaluar la eficiencia de los elemeanen cada uno de los centros de

costos del proceso productivo.

2. Diagnosticar la situacion actual del sistema cdatah el proceso productivo de la

empresa.

3. Medir el adecuado aprovechamiento de los sumisistnateriales y mano de obra,

a fin de regular y controlar su gestion.

4. Proponer una estructura de costos del proceso reou

5. Proporcionar un registro completo y oportuno de tlasisacciones comerciales

diarias.
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5.5. UBICACION
La empresa Green Space S.A. de manera particuter referencia a la su zona productiva

con los siguientes datos de localizacion:

Pais: Ecuador

Provincia: Cotopaxi

Ciudad: La Mana

Parroquia: La Mana

Zona: San Pablo de Maldonado

Direccion: Km. 3 Via Quevedo — La Mana, sector “El Toquillal”
Teléfono: 2530-477

Logo:

reen \pace

Figura 13.Logo Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathaathan
Zambrano Le6n Maira

Vision: Lograr la optimizacion de tiempos, costos, caligacbnfiabilidad de
la informacion requerida, a través de una estraafler costos disefiada a corto
plazo, que adicionalmente haga de Green SpaceuSaempresa competitiva

a nivel nacional.
Mision: Nuestra principal misidén es ser una empresa lidel desarrollo de la

produccion y comercializacion bananera del Ecuadocaminandonos a ser

una marca exportadora.
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5.6. FACTIBILIDAD

Factibilidad Administrativa:

Es imperativo obtener la aprobacion de los dueigoks Empresa Green Space S.A. para la
realizacion del presente proyecto. Luego de andbzaresultados que se obtendran los cuales
son muy significativos para la empresa bananera, dmpietarios de la misma se

comprometieron a brindar el apoyo a fin establ&cestructura de costos propuesta.

Factibilidad Financiera:

Implementar el disefio de costos conlleva realizsstas que no significan un impacto
econdémico en el cual la empresa no pueda incugsirpor esto que nuestro proyecto es
factible financieramente ya que el aporte econonpapa el desarrollo del mismo es

asequible.

Factibilidad Legal:

Esta estructura de costos deja establecido un ntecdegal planteado en el Capitulo II,
constituido por el Cédigo de la Produccién, Ley blahano y el Reglamento de la ley del
banano, Acuerdos Ministeriales, lo que lo hacaldlclegalmente.
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5.7. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Cuadro 21.Plan de Ejecucién
No. | Objetivos Especificos Actividades Recursos Presupste

* Realizar inspecciones a
cada proceso de produccic

- . RR. HH. 0,00
Identificar y evaluar la| para comprobar su efectiv
eficiencia de los cumplimiento
1 | elementos en cada un * Efectuar seguimientos 8 RR. HH. 0,00

de los centros de cost¢ las recomendaciones par:
del proceso productivo  mejorar los procesos en

cada uno de los centros d - Materiales 100,00

costos
_ _ * Revision del Sistema RR. HH. 200,00
'D'aQnOS“Car la Contable para establecer ¢ R,
situacion actual del | efectividad de informacion Tecnolégicos] ~ O'°°

2 sistema contable en el

proceso productivo dg  * Emision de Estados
la empresa. Financieros para comprobi RR. HH. 0,00

su veracidad

_ * Controlar en funcion de | R. Materiales 25,00
Proporcionar un tiempo la eficacia en la

registro completo y entrega de la informacion RR. HH. 0,00
3 oportuno de las

. * Revision de la
transacciones

: o informacion receptada y RR. HH. 0,00
comerciales diarias.
luego de ser procesada
* Realizar constatacion RR. HH. 0,00
fisica de suministros y .
Medir el adecuado materiales R. Materiales 120,00
aproyephamento qe oS Control de horarios de RR. HH. 0,00
4 | suministros, materiale$ ingreso y salida del person R Material 80.00
y mano de obra, a fin de - Viateriales ’
* Revision del RR. HH. 0,00

regular y controlar su

gestion. cumplimiento de los

cronogramas de actividad¢ R. Materiales 65,00
de los trabajadores
* Elaboracion de Hojas
Proponer una estructul Técnicas de los Centros d R. Materiales| 200,00

S de costos del procesc Costos
roductivo. * Presentacion de
P RR. HH. 0,00
Resultados
TOTAL 790,00
Son: Setecientos Noventa 00/100 Dolares. Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan

Zambrano Leén Maira
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5.7.1. Actividades
Para la ejecucion del primer objetivo especifice gqa identificar y evaluar la eficiencia de
los elementos en cada uno de los centros de adst@soceso productivo, se llevaran a cabo

las siguientes actividades:

* Realizar inspecciones a cada proceso de produguda comprobar su efectivo

cumplimiento.

« Efectuar seguimientos a las recomendaciones pgmands procesos en cada uno

de los centros de costos

Para la ejecucion del segundo objetivo especifim @p diagnosticar la situacion actual del
sistema contable en el proceso productivo de laresap se llevaran a cabo las siguientes
actividades:

* Reuvision del Sistema Contable para establecerestidflad de informacién

* Emision de Estados Financieros para comprobar rsicidad
Para la ejecucion del tercer objetivo especifice gs proporcionar un registro completo y
oportuno de las transacciones comerciales diasas,llevaran a cabo las siguientes
actividades:

» Controlar en funcién de tiempo la eficacia en laega de la informacion

* Reuvision de la informacion receptada y luego depseresada
Para la ejecucién del cuarto objetivo especifioe g medir el adecuado aprovechamiento de
los suministros, materiales y mano de obra, adimedjular y controlar su gestion, se llevaran

a cabo las siguientes actividades:

» Realizar constatacion fisica de suministros y el
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» Control de horarios de ingreso y salida del perisona
* Reuvision del cumplimiento de los cronogramas dvidetdes de los trabajadores

Para la ejecucion del quinto objetivo especifice ga proponer una estructura de costos del

proceso productivo, se llevaran a cabo las sigeseattividades:

» Elaboracion de Hojas Técnicas de los Centros déo€os

* Presentacion de Resultados

5.7.2. Recursos, andlisis financiero

Cuadro 22. Recursos Financieros

Recursos Presupuesto

Recursos Humanos $ 200,00

Recursos Materiales $ 590,00

Recursos Tecnolbgicos $ 0,00
Total $ 790,00

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan
Zambrano Le6n Maira

* Recursos Humanos.Dentro del rubro recursos humanos se realizamdvision de
$ 200,00 en la contratacion de un especialistastensas informaticos, el mismo que
ayudara con la revision del Sistema Contable patabkcer su efectividad de

informacion ya que esta es la primera actividadsdgundo objetivo de la propuesta.

* Recursos Tecnoldgicos.Para la ejecucion de la presente propuesta eb iaturso
tecnoldégico necesario es una computadora, la @glogee la empresa; ésta cuenta
con la capacidad tecnoldgica necesaria para leaedin del trabajo, lo que hace que

la empresa no tenga que invertir en la compra denueva ni en ningin otro recurso

tecnoldgico.
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* Recursos Materiales.-Este sera en rubro en el que se harda un poco germa
inversion, puesto que es necesario la adquisice®hajas, tableros de anotaciones,
plumas, lapices e impresiones de los reportes mdtms para el control de las
diferentes actividades como por ejemplo en la tde@ventarios, control de ingreso
y salida del personal, control del cronograma depiimientos de actividades, entre

otros.

5.7.3. Impacto

El mayor beneficio con la implementacion de esstemia, sera concientizar y culturizar a
toda la empresa en cuanto a la importancia deblese&a un proceso de costos para
determinar un margen de utilidad real lo suficiemgate solido para que ésta pueda

encaminarse hacia una senda de éxitos productivos.

Con el cumplimiento de las recomendaciones plaateadfocadas a optimizar los procesos
de costos, se podran ver reflejados los resultasbmiante indicadores en la productividad de
la empresa, lo que permitira mostrar cambios pasiten su interior y fortalecimiento de sus

bases financieras.

Obteniendo cifras reales y con un panorama clareudeactividades, la empresa estara en
capacidad de priorizar sus acciones y tomar dewsigue permitan seguir mejorando cada
una de sus actividades hasta alcanzar la eficiglecgus niveles productivos para empezar a
expandirse y maximice el aprovechamiento de susrses, tanto humano, materiales,

tecnologicos y financieros.

Con esta implementacion la empresa fija sus nukgdgontes hacia la optimizacion de sus
procesos, permitiéndole evaluar constantemente cata de ellos, verificando que se
cumplan los objetivos propuestos, proporcionandta ampresa informacién completa,

oportuna y veraz, que sirva para establecer laimeentos reales de produccion.
Esta implementacion proporcionara a los integradtesa empresa, conocimientos que les

permitiran mejorar sus niveles de conocimiento keagizaje, lo que conlleva a tener un

mayor compromiso y responsabilidad para con suséaldiarias.
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5.7.4. Cronograma
Cuadro 23.Cronograma de actividades

NO. ACTIVIDADES SEMANA
3|45 |6|7|8]9|10(11|12| 13| 14|15
1 * Realizar inspecciones a cada proceso de produ@zita % | x
comprobar su efectivo cumplimiento
5 * Efectuar seguimientos a las recomendacionesrpajarar los x | x
procesos en cada uno de los centros de costos
3 * Revision del Sistema Contable para establecefextividad X
de informacion
4 | * Emision de Estados Financieros para compralbaesacidad X
5 * Controlar en funcién de tiempo la eficacia ertdarega de la % | x
informacion
6 | * Revision de la informacion receptada y luegseeprocesada X | X
* Realizar constatacion fisica de suministrosagariales X | X
* Control de horarios de ingreso y salida dekpeal X | X
9 * Revision del cumplimiento de los cronogramas clevelades % | x
de los trabajadores
10 | * Elaboracion de Hojas Técnicas de los Centeo€alstos X | X | X
11 | * Presentacion de Resultados X | X

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan
Zambrano Le6n Maira
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5.7.5. Lineamiento para evaluar la propuesta
Mediante la implementacion de este sistema se gaidsgue le empresa pudiera establecer
sus centros de costos, lo que permitira realizaluaciones periédicas a cada uno de ellos y

dar seguimiento a las recomendaciones o0 cambiosegpepongan para mejorarlos.

Gracias a la revision y perfeccionamiento del 8ist€€ontable, la empresa cuenta ahora con
un recurso tecnologico capaz de emitir informesstados financieros con alto grado de

confiabilidad.

Por medio de un estricto control, la entrega, mocg revision de la informacion ha
empezado a ser mas agil, por lo que ahora la emnfaesnpresa obtiene informes de calidad

en menor tiempo.

Por otra parte, los recursos materiales y sumasisforman parte de un estricto control tanto
al momento de su adquisicidn, almacenamiento y sisogue este proceso conlleve a la
utilizacion de tiempo innecesario 0 que éste saetdedioso; |0 que permite su Optimo

aprovechamiento.

El control de horarios, tanto al ingreso como dilaalel personal y la revision en cuanto al
cumplimiento de las actividades mediante los croamogs de trabajo, logré que la empresa
pueda aprovechar al maximo su recurso humano em waa de las actividades que en la

organizacién se realizan.

La elaboracién de las hojas técnicas de los cewmteosostos, fue el pilar esencial para la
implementacion de este sistema, puesto que ell#senen los lineamientos necesarios para
establecer las actividades que se realizan en waolade los procesos, estandarizando los
costos, con lo que se consigue la rapida intergdetade las cifras y sobre todo la solidez y

solvencia al momento de la emision y andlisis deekiados financieros.
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CONCLUSIONES

La gran mayoria de los pequefios productores enugldér tienen malas practicas de manejo
de costos, dado que incurren en cantidades inmgggsanto en suministros como en mano

de obra y generando cuantiosas pérdidas en lagridaubananera.

Después de haberse levantado la informacién deepooproductivo de la empresa Green
Space S.A., se encontrO0 que dentro de estas eXamites a nivel operativo y contable

relevantes que deben ser corregidas para mejotablemente el desarrollo de la actividad
realizada en ellas.

A nivel operativo se determiné que los formatosreigistros utilizados en las fincas son
exclusivamente para controlar las etapas de caltivorte, clasificacion y empaque, lo cual
no aporta informacién adecuada a los duefios gpertaita controlar y tomar decisiones en

relacion a los elementos de costos que intervienasada etapa del proceso productivo.

Al analizar la distribucién del costo de una cagabénano, se puede apreciar que los costos
mas representativos son los de la mano de obrataliee indirecta, reflejandose en la
estructura de costos la gran importancia tanto pggbonal trabajador en estas fincas
bananeras como el personal administrativo. Parmestalblecimiento de esta estructura los
Sueldos de Mano de Obra Directa estan calculaddsms®m a que en promedio por cada 2,5
hectareas de terreno existe una persona que sg&msarealizar todas las labores dentro de
esa area, en 20 hectareas de terreno que posaeidada, la empresa ha contratado un total
de 8 personas que son las encargadas de reatizarlts labores de campo, representando el
18,41% del total de los ingresos; vy, el costo dmdamo de obra indirecta que lo constituye el
personal administrativo representa el 30,44%.

Por medio del flujograma del proceso para el coltie banano, la empresa podra establecer
gue actividades realizan los obreros por etapas, @@ esta manera evitar la omisién de
alguna y asi llevar un mayor control de todos lae@sos dentro del ciclo de produccion.

La asignacion de cada componente de costo aglidacion imprescindible, las estructuras
de costos deben ser ajustadas a la realidadetegeesa, y asi se evidencien la rentabilidad

real de sus operaciones.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a la estructura de costos propuestas/@nclusiones establecidas se presentan

las siguientes recomendaciones:

Es necesario actualizarse constantemente y cur@simormas, reglamentos y politicas
propuestas por el Estado y por la A.E.B.E. (Asaéradde Exportadores de Banano del
Ecuador), las mismas que contribuyen al desarrgllmmejoramiento de la produccion

bananera.

Unificar esfuerzos, recursos, conocimientos y drperas a traves de la A.E.B.E., principales
actores dentro del mercado bananero, cuyo objdivsu creacion es promover el desarrollo
integral del sector exportador ecuatoriano, a sgale la colaboracion directa con entidades
del sector publico o privado.

Incrementar la productividad mediante la mejordagdecapacidades del recurso humano y de
los materiales en todos los procesos productivbsuliievo. Capacitando y generando recurso

humano especialista en la actividad bananera.

Mejorar la eficiencia empresarial mediante el apobyamiento de economias de escala, con el

fin contar con la posibilidad de reducir costoa@ementar la utilidad.

Se considera que la mano de obra directa e indirdebe contratarse y distribuirse
adecuadamente a fin de favorecer el control y manti®s niveles para el correcto flujo del

proceso productivo.

Si reconocemos que es imperativo que Green SpaBe d&imente sus niveles de
productividad, se debe superar la mentalidad clatogta que embarga a la mayoria de
productores, adoptando un enfoque de planificagitamgo plazo para lograr un crecimiento y

desarrollo armoénico con vision de conjunto.
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ANEXO 1.

Diseno del proyecto



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Problematizacién

El banano es uno de los alimentos de primera raamksnas importantes en las zonas tropicales y
su produccién para la venta en mercados localasa&sle las pocas actividades que proporciona
a las unidades familiares ingresos regulares deiradio el afio. Las tecnologias de produccion
empleadas para la exportacion y para el autoconsemadliferentes, a tal punto que los analistas
prefieren separarlas en dos actividades econondisdimtas. Por un lado, la produccion en
pequeiia escala para el consumo en las unidadelafamihace un uso limitado de insumos
externos y es una labor intensiva. Los costos déugcion son bajos y pueden compararse con
otros alimentos béasicos importantes como el arraa ynaiz. Por otro lado, la produccion
destinada a los mercados de exportacion empleanosiexternos de forma intensiva y es
tecnologicamente sofisticada. Incluso dentro depriaduccion de banano para exportar las

tecnologias pueden variar de forma considerable.

1.1.2. Delimitacion del problema

Campo: Contabilidad
Area: Costos
Aspectos:Sistema de Costos, Evaluacion y Racionalizaciotdelde los Recursos.



1.1.3. Formulacién del problema

¢,Como incide el disefio de un sistema de costas evaluacion y racionalizacion del uso de los
recursos en la produccion bananera, en la empf@ezefi Space S.A.”, en la hacienda “San

Juan”, ubicada en el Km. 3 via Quevedo — La Maraipcia del Cotopaxi, en el afio 2011?
1.1.4. Sistematizacion del problema

La correcta aplicacidon de los costos en una corapéfipermite a ésta establecer un costo real
durante todo el proceso de produccion, llevar utices control de sus inventarios y el
aprovechamiento Optimo de sus recursos sean estesiates o de mano de obra; por lo que su

adecuado manejo es de suma utilidad en la empresa.

1.1.5. Determinacion del tema

Disefio de un Sistema de Costos, en la EvaluacRacjonalizacion del Uso de los Recursos de

la produccion bananera, en la Empresa Green SpAce S

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo General de la Investigacion

Disefiar un Sistema de Costos, que permita la ¢ardsterminacion del costo de produccion en
sus diferentes fases, para el planteamiento y mbdisade acciones en el corto y mediano plazo a

fin de mejorar sus actuales niveles de productiida

1.2.2. Objetivos Especificos de la investigacion

1. Identificar y evaluar la eficiencia de los elemeantm cada uno de los centros de costos

del proceso productivo.



2. Diagnosticar la situacion actual del sistema cdaeta&m el proceso productivo de la
empresa.
Proporcionar un registro completo y oportuno ddrassacciones comerciales diarias.
Medir el adecuado aprovechamiento de los sumisistr@mteriales y mano de obra, a
fin de regular y controlar su gestion.

5. Proponer una estructura de costos del proceso gredu
1.3. JUSTIFICACION

La hacienda “San Juan”, propiedad de la compafgéarGspace S.A., ubicada en el Km. 3, via a
Quevedo — La Man4a, debido a la falta de controlraip@-financiero en el proceso de la

produccién agricola del banano en los ultimos caf@os, ha presentado frecuentes problemas al
momento de determinar los costos reales en losirquere en cada uno de sus procesos de

produccién.

La empresa tenia graves falencias al momento desagla informacion de campo al sistema
contable, puesto que no constaba con una direpiezles permita determinar qué valores son
considerados como costos y cuales destinarlossab,gal no tener establecidos sus centros de

costos.

El sistema contable manejado por la compafiia, debmle nunca existio el personal capacitado
para que determine el proceso real en el que seréna lo largo del proceso de produccion del
banano, nunca ha permitido que este sea alimermtadda informacion correcta, ni que se

planteen soluciones sistematicas para que el sistealice calculos por medio de la adecuada

codificacién del mismo.

Asi mismo el escaso control de existencias en pgartemento de inventarios, produjo que se
realicen adquisiciones innecesarias de suministrogteriales, puesto que no se establecia un
registro real de cantidades que se necesitabaadanpoceso de produccion, por lo que en la
mayoria de las ocasiones se contaba con un sujp@eanventario o por el contrario una falta del

mismo, lo que se ponia de manifiesto Unicamemeoahento de cada uno de los procesos, por lo

gue nunca existia un adecuado costeo de los mismos.



Esto ocasion0 que la compaiiia adopte medidas, geeue mejorar el manejo de los costos, se
tomen decisiones y se realicen cambios en otraas@omo la administrativa o la financiera,

cuando en realidad el mayor problema esta en gueantontd con un Sistema de Costos, que le
permita establecer el valor real de una producgiérg de esta manera poder establecer un precio

de venta competitivo, que sea atractivo para ehtdiy rentable para la empresa.

De este antecedente, nacio la idea de evaluaegtdelos problemas en la estructura de costos a
traveés del disefio de un Sistema de Costos queitpelanoptimizacion de recursos en la

operacion productiva del banano.

El presente proyecto beneficiara a la empresa cdragnoéstico de la situacion actual y real de
los centros de costos; determinara y solucionasaploblemas en el control de los costos;
permitira tener un estricto y adecuado control uweisventarios y se canalizara el proceso de la

informacién permitiendo que su presentacién seataxaportuna y veraz.

Adicionalmente, servird como instrumento para aehfgamiento y desarrollo de acciones en el
corto y mediano plazo, que le permitiran a la esgreptimizar sus recursos tanto humanos

como materiales.



CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1 Antecedentes Histdricos

Las investigaciones y estudios desarrollados cterianidad a nivel local y nacional referidos al
disefio de estructuras de costos de produccion eectbr bananero han estado enfocadas a

grandes unidades de negocio y algunos pocos casedianos productores.

Debido a la falta de control operativo-financieem, el proceso de la produccion agricola del
banano en los ultimos cinco afios, la empresa “Gfgace S.A.” ha presentado frecuentes
complicaciones al momento de determinar los cagt@es en los que incurre en cada uno de sus

procesos de produccion.

La empresa presenta caracteristicas particularesraanejo de sus centros de costos, siendo un
negocio sui generis y administrado como negocibalsillo sin un correcto registro de manejo
de finanzas puesto que no constaba con una directe les permita determinar qué valores son

considerados como costos y cuales destinarlostd.ga

Uno de los mayores problemas en la administraceétadoroduccién bananera es la falta de
informacién veraz y oportuna que permita una adéwuama de decisiones, referente a la

eficiente administracion de los recursos de lagjgecursos humanos, materiales y equipo, etc.

No es posible actualmente contar con informacidaa/esobre los costos y rendimientos por
hectareas, cuyo resultado son actividades no prestgmlas, incremento de pago en actividades

Nno necesarias, mayor consumo y desperdicio de ialater

Lo anteriormente expuesto obedece a que no existadecuado sistema de costos que permita

medir el aprovechamiento optimo de sus recursas)opque facilmente podemos deducir que



con la implementacion del sistema de costos segouebtener grandes economias y lograr una

mejor planeacion de la actividad agricola del banan
2.1.2 Antecedentes Referenciales

El tema a desarrollar es una investigacion de mutarestra que cuenta con el respaldo de la
empresa “Green Space S.A.”, la misma que nos ttaddéi documentacion para realizar los

trabajos sobre el problema de estudio en este tema.

El proyecto “Disefio de un sistema de costos, exvéduacion y racionalizacion del uso de los
recursos de la produccion bananera, en la emprdSeeen Space S.A.”, corresponde
exclusivamente a sus autores y por tal motivo daelas que no existe otra investigacion sobre

el tema en la biblioteca de la UNEMI, ni en ningiiro establecimiento educativo.

Se puede definir un proceso productivo como aquatidvidad encargada de generar y
transformar la materia prima, a través de la imecion de la mano de obra y maquinas
especialmente disefiadas para tal fin; con el objele satisfacer las necesidades de la sociedad,
esto se logra por medio de bienes y servicios quefextan en un determinado mercado. Los
procesos productivos varian desde un nivel deomasicion sencillo hasta unos mas complejos.
Dentro de la actividad agropecuaria el procesoymtib esté relacionado con la produccién de
alimentos, bien sean de origen animal o vegetabsHsroductos se pueden consumir en forma
directa como es el caso de algunos vegetales;puéesie un proceso de transformacion como

en la mayoria de los casos.

Todas aquellas erogaciones incurridas dentro delcesp productivo usualmente son
denominadas como costos de produccion. Al respéatoSickle (1958), indica que la palabra
costo visto desde la contabilidad no puede de&nasncretamente. Este se convierte en una
formula particular de cada empresa. Para muchogséb representa una salida real de dinero en
un ejercicio econémico anterior y actual, en réaaton el costo de produccion. Para otros el
costo influye en los gastos de administracion yetga y no solo en los de la produccién, con el

fin de tener el costo total.



2.2 MARCO LEGAL

La actividad bananera en el Ecuador se encuergtdada por el Codigo de la Produccion, Ley
del banano y el Reglamento de la ley del banarsoatticulos que nos guian en el proceso de

evaluacién y asignacion del precio de venta pascdg banano, se detallan a continuacion:

CODIGO DE LA PRODUCCION
LIBRO VI.- SOSTENIBILIDAD DE LA PRODUCCION Y SU REL ACION CON EL
ECOSISTEMA

“Art. 1.- Del Precio Minimo de Sustentacién.La Funcion Ejecutiva a través de un Acuerdo
dictado por el Ministro de Agricultura, GanadeAauacultura y Pesca, fijard en ddlares de los
Estados Unidos de América, el precio minimo deesiation que, de modo obligatorio, debera
recibir el productor bananero (al pie del barce)cdda uno de los distintos tipos de cajas y sus
especificaciones de banano, platano (barraganetdfjag musaceas para la exportacion, por
cualquier acto o contrato de comercio permitidolpgresente Ley. Para este fin el Ministerio de
Agricultura. Ganaderia. Acuacultura y Pesca, omgaai mesas de negociacién. En caso de que
no exista acuerdo en las mesas, sera el Ministerid\gricultura, Ganaderia, Acuacultura y
Pesca, quien fijara los respectivos precios megliatuerdo ministerial. También fijara los
precios minimos referenciales (FOB) por declarar parte del exportador, de acuerdo a los
distintos tipos de cajas y sus especificaciones.metanismo de fijacion de precios se

determinard mediante reglamento.”

“Art. 4.- Sanciones por Incumplimiento y Reinciden@s.El Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca, por intermedida @aitoridad administrativa correspondiente,
de oficio o mediante denuncia escrita, verificat@ dps exportadores y/ o comercializadores
paguen a los productores, por las cajas de bamdéano (barraganete) y otras musaceas el
precio minimo de sustentacién establecido. De Hlegaleterminarse el incumplimiento, la
autoridad administrativa que conoce el proceso, wazaque cuente con el informe técnico y
oidas las partes interesadas verbal y sumariamaplieara una multa equivalente de veinte y

cinco a cincuenta veces el monto de evasion o ipkomento, dispondra la reliquidacion y



devolucion a los productores por el monto evadidwo@agado; y, ordenara la suspension de

exportar por quince dias, sin perjuicio de las@ues civiles y penales a que hubiere lugar.

En caso de reincidencia, la suspension de expeed de treinta dias. De no pagarsele al
productor el precio minimo de sustentacion portengera ocasion, la sancién al exportador sera
la suspensién de exportacion por sesenta dias; gas de continuar el incumplimiento por una

cuarta ocasion se ordenard la suspension defimiélvaxportador.

Las reincidencias seran los incumplimientos detiran periodo de doce meses.

10.7 Anadase luego del tercer inciso del articulel 4iguiente texto: “El exportador pagara
obligatoriamente por la compra de las cajas dermraatano (barraganete) y otras muséaceas,
en sus diferentes tipos, en el plazo de ocho di@ndario contados a partir de la realizacion del
embarque definitivo, mediante transferencias deddena través del Sistema de Pagos
Interbancarios (SPI) en el Banco Central del Ecuyatgsde la cuenta corriente y/o de ahorros del
exportador hacia la cuenta bancaria del produdtor gomercializador. El no pago a través del
Sistema de Pagos Interbancarios (SPI) conllevaéilglautoridad administrativa competente

apliqgue multa equivalente al valor evadido o nogoaga traves del (SPI)”.

LEY DEL BANANO
LEY DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DEL BANANO, PL ATANO
(BARRAGANETE) Y OTRAS MUSACEAS AFINES DESTINADAS A LA
EXPORTACION.

Art. 2 .- (Del Precio Minimo Anual de Sustentacion} La Funcion Ejecutiva a través de un
Acuerdo dictado por el Ministro de Agricultura, @Gaeria, Acuacultura y Pesca, fijara
anualmente y en ddlares de los Estados Unidos deedyoérica, el precio minimo de
sustentacion anual que, de modo obligatorio, debemibir el productor bananero (al pie del
barco), de cada uno de los distintos tipos de oajass especificaciones, de banano, platano
(barraganete) y otras musaceas para la exportgmidmparte de toda persona natural o juridica

gue exporte o comercialice, por cualquier acto mraeto de comercio permitido por la presente



Ley. También fijara los precios minimos refereresahnuales (FOB) por declarar por parte del

exportador, de acuerdo a los requerimientos dedogradores de los diferentes mercados.

Con la finalidad de fijar los precios Minimos desfntacion anuales y precios Minimo

Referencial anual (FOB) de las cajas de banandarma(barraganete) y otras musaceas, el
Ministerio Agricultura, Ganaderia, Acuacultura ysP& a través del funcionario delegado,
organizara mesas de negociaciéon anualmente erglmds semana del mes de noviembre de
cada afo, en las que participaran representantless ggoductores y exportadores, elegidos en
base con el Ministro de Agricultura, Ganaderia, aftitura y Pesca o su funcionario delegado,
para establecer dichos precios de manera consenddado lograr establecer precios minimos
de mutuo acuerdo, el Ministerio, en un plazo deegiéas, procedera a fijar los mismos sobre la
base del costo promedio anual de produccion ndciona

El precio minimo de sustentacion anual es el etpnt@ al costo de produccion promedio
nacional mas una utilidad razonable de cada udosddistintos tipos de cajas de banano, platano
(barraganete) y otras musaceas afines para latexpor, su precio sera fijado en dolares de
Estados Unidos de Norteamérica. El exportador &sthligado a pagar el precio minimo de
sustentacion durante las 52 semanas del afio. Pafact el exportador debera realizar las
provisiones necesarias para garantizar, al mengsagd del precio minimo de sustentacion

durante la vigencia del contrato con cada produxtmwmercializador.

Art. 7 (Volumen a Exportarse).- El Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacudtly Pesca,

a través del funcionario delegado, remitira semmeate a las autoridades de la Corporacion
Aduanera Ecuatoriana CAE; vy, a la Agencia Ecuataride Aseguramiento de la Calidad del
Agro AGROCALIDAD, el listado de las personas nakesay juridicas autorizadas a exportar en

base a la caucion presentada, detallando la cdnfitipos de cajas y las marcas autorizadas.

Art. 8 (De los Contratos).- Todos los productores, comercializadores y expores, estaran
obligados a suscribir contratos de compra ventk deita, con plazos minimo de un afio, y se
respetaran las clausulas que libre y voluntariaengmacten las partes, siempre que no

contravenga la presente Ley y su Reglamento.



Los contratos por lo menos deberan contener eipktinimo de Sustentacion anual, la cantidad
promedio semanal de cajas (considerando el climaodactor del volumen de las cajas) y su
tipo durante las cincuenta y dos (52) semanas fitel Bl exportador no podra comprar una
cantidad menor a la pactada en el contrato, cquragluctor o comercializador y en caso de
hacerlo, estard obligado a pagarle al productovaébr correspondiente por las cajas no
compradas en la o las semanas correspondientgwodilictor estard obligado a entregar las
cantidades de cajas comprometidas a través debtmnso pena de indemnizar al exportador en
el evento de no cumplir el productor o comerciaaacon la entrega de la fruta contratada al
exportador.

Se prohibe a las exportadoras comprar fruta a ptodks que hayan suscrito contratos de
compra venta de la fruta con otras exportadorhs gar consentimiento mutuo del exportador y
del productor que suscribieron el contrato.

Art. 11.- (Tiempo y Sistema de Pago) El exportador pagara obligatoriamente por la centg

las cajas en sus diferentes tipos, en el plazoctie dias calendario, contados a partir de la
realizacion del embarque definitivo, mediante tfareicias de fondos a traves del Sistema de
Pagos Interbancarios (SPI) en el Banco CentraEdahdor, desde la cuenta corriente y/o de
ahorros del exportador hacia la cuenta bancariprdeluctor y/o comercializador. De la misma
manera, el comercializador pagara a los productagesmiados, a través del Sistema de Pago
Interbancario (SPI). El Banco Central del Ecuaéonitird semanalmente un reporte de los pagos
realizados a través de este sistema al Ministeridgticultura, Acuacultura y Pesca.

Art.12.- (Violacion de pago del Precio Minimo de Stentacion).- Queda terminantemente
prohibido que persona alguna, sea directa o perpgoésta persona, pague al productor un valor
menor al precio minimo de sustentacion anual fijadtlizando cualquier mecanismo o
procedimiento distinto al determinado en la presésy y su reglamento.

La calificacion de la fruta se la hara Unica y agslamente en la finca de produccion y no sera

motivo de una posterior en el puerto de embarquree®@bargo, si el exportador sospechara de



un deterioro de la fruta a exportarse causado Ipparesporte, solicitara la Inspeccion del 1% de
las cajas, a la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiinta Calidad del Agro (AGROCALIDAD)
para verificar el deterioro; y, ésta a su vez readi la inspeccion, de acuerdo a lo sefialado en la
Ley de Sanidad vegetal y su Reglamento. Posteri@aremunicara por escrito al Ministerio de
Agricultura, Acuacultura y Pesca los resultadotadevaluacion realizada.

En el caso de que se detecte alguna inspeccitior@aia@l de la finca por parte del exportador y
a excepcion de lo detallado en el parrafo antesersancionara al exportador con una multa
equivalente al valor de la fruta no recibida epwrto por parte dicho exportador, este valor sera
restituido al productor y / o comercializador.

Art. 15.- (Pago a través del Banco Central del Ecuor).- Las personas naturales o juridicas
gue no paguen a los productores y/o comercialiesd@ través del Sistema de Pagos
Interbancarios (SPI), de acuerdo a la informaciéop@cionada por el Banco Central del
Ecuador semanalmente, se le aplicara una multavadgote al valor evadido o no pagado a

traves del (SPI) que debid haberse pagado al piady¢ o comercializador.

Art- 16.- (Inscripcion y Registro de Contratos).-Las personas naturales o juridicas dedicadas a
la exportaciéon de banano, platano (barraganetdyag anusaceas afines, que no inscriban los
contratos con sus productores y/o comercializademesl Ministerio de Agricultura, Ganaderia,
Acuacultura y Pesca, en un plazo de quince (1% désde la celebracion del mismo , seran
sancionados con una multa equivalente a diez (@l@yiss unificados vigente a la fecha del
cometimiento de la infraccion , por cada contratgagistrado.

Se sancionaran a los exportadores, que comprea &wn productor que habiendo firmado
contrato con otro exportador, le venda dicha frota, una multa equivalente al valor equivalente

al doscientos por ciento (200%) del valor de l#afique haya comprado.

ACUERDO MINISTERIAL N° 21



Art. 1.- Establecer el precio minimo de sustentacion atipibarco de los distintos tipos de cajas
autorizadas de banano y otras musaceas destinddasxportacion, en dolares de los Estados
Unidos de América, que regira hasta el 31 de diciende 2011 conforme a la siguiente tabla y

cuya vigencia serd a partir de la suscripcion cefgnte Acuerdo:

Cuadro No. 1 PRECIO ESTABLECIDO POR CADA CAJA DE BANANO
PRECIO MINIMO
DE
TIPO DE PESO < US$ POR
SUSTENTACION
CAJA LIBRAS POR CADA CAJA LIBRA

Us$

41,50 libras (se considera 1,5 libras
22XU . _ . 5,500 0,1325
deshidratacion - Fruta Neta 40 libras

20¢ 31 3,97¢ 0,128«

208 CF 31 3,32¢ 0,107¢

252 28 3,604 0,1287
92XUCS 41,50 libra (se considera 1,5 libras [ 5.500 0.1325

deshidratacion - Fruta Neta 40 libras

22XUCSS 46 3,04¢ 0,066:

BB BM 15 3,55( 0,236

STARBUCK 2z 1C 1,432 0,143:

Elaborado por: Ministerio de Agricultura, Ganadgfeuacultura y Pesca

Observaciones:se considera l1a caja 22 XU de 41,5 libras (emdh £ considera 1,5 libras por
deshidratacion de la fruta hasta el puerto de mgstion peso neto de llegada de 40 libras)
tomando en cuenta que el banano se dirige hatlaitan Europea se empaca con funda al vacio

y la que se dirige hacia los Estados Unidos se eanpan funda politubo perforada.

La Caja que se exporta al Cono Sur 22 XUCS de paireg igual en peso y en precio a la 22 XU,
esto es 41,5 libras y U5$ 5,50 de precio.

La caja 22XUCSS que se considera de aprovechamupncse exporta al Cono Sur se considera
un peso de 46 libras.



2.3 MARCO CONCEPTUAL

El disefio, desarrollo e implantacion de una estraale costos necesita de un marco teérico que
soporte su composicion loégica, el cual estara tmente relacionado con el grado de
conocimiento que sobre esta estructura se tengtal Bentido, para el desarrollo de la presente
investigacion se han asumido una serie de concep@ssirven de fundamento, por lo que se

exponen de manera secuencial en el desarrollateleasitulo.

Contabilidad Agricola.- La contabilidad agricola es una rama de la Corndzoil General, que
tiene por objeto dar las normas para registrarsttemoperaciones relativas al cultivo de la tierra

a la recoleccion de los frutos y a la negociaciétod mismos.

Contabilidad de Costos.1.a contabilidad de costos se define en esta iigaestn como la rama
de la contabilidad general, que le permite a laiadtacion conocer y evaluar todos los
desembolsos de dinero anteriores y actuales equse incurren en el proceso productivo de un
bien o servicio con la finalidad de determinar ebto unitario de los mismos. Donde los
elementos principales que intervienen son los nadgsrdirectos, la mano de obra directa y los

costos indirectos de fabricacion, también conoesste Ultimo como carga fabril.

Costo- Se define como las erogaciones y causacionestueflas en el area de produccion,
necesarias para producir un bien o prestar uncégngon la intencién de que genere un ingreso
o beneficio en el futuro

Centro de Costo:Es una unidad o subdivision minima en el proaksoegistro contable en la
cual se acumulan los gastos en la actividad produde la empresa a los fines de facilitar la
medicion de los recursos utilizados y los resulaglconémicos obtenidos. La determinaciéon de
los centros de costo debe hacerse centrando lzi@ieen los objetivos a lograr con la
informacién que ellos proporcionan, como base fmreoma de decisiones, por lo cual debe
tratarse siempre que sea posible que se corregpaondaun area de responsabilidad claramente
delimitada.



Partidas del Costo:Es un concepto economico asociado al costo deupcath, empleado para

agrupar los gastos, identificar el lugar donde €stworiginan y la forma directa o indirecta en
que inciden en el costo. Se utiliza en la deteroidmade los costos, tanto en la etapa del plan
como en el real, pudiendo crearse para ello laemafatura necesaria para identificarlas segun
los requerimientos del proceso productivo de cadaresa. El uso de la partida permite la
precision e informacion del comportamiento de lostas, creando las premisas que facilitan el

control oportuno de las desviaciones surgidas dedarejecucion del Plan.

Politica de Costos.-Es parte del conjunto de politicas financieras wtables de una
organizacion. Su propdésito central es estableneathientos marco para el tratamiento de costos
en las fases de presupuestacion, asignacion bdisithn, y reporte. Para tal efecto, la politica de
costos define criterios para el uso de fondosr{nggtios y no restringidos), la agregacion de
costos, el disefio de planes de cuentas, la ckdidic de costos directos e indirectos, y sobre los

limites de responsabilidad de las areas prograasayidinancieras en la gestion de costos.

Estructuracion de Costos.-Estructuracion de costos es un proceso orientadgganizar de

manera practica la gestion de costos, basado epritaidades estratégicas y operativas de la
organizacion. Como tal, debe cubrir todas las apemas de la organizacién, definir mecanismos
para el procesamiento de datos financieros, y d#lsarla capacidad de diseminacion de

informacién oportuna y de calidad a nivel internexyerno.

Sistemas de Costos Sirven para analizar y sintetizar los datos qomstituyen la informacion

para calcular el costo de fabricacion de un pragude un proceso o de un servicio.

Elementos del Costo.-En una estructura de costo se contemplan tres etem@rincipales,
Materiales directos, Mano de obra directa y Costafirectos de fabricacion los cuales

determinan el costo de produccion de un bien dgerv

Costos de materiales directos.Son los que pueden ser identificados en cada dinida
produccién. En algunos casos, los costos de mia®daectos son los que pueden ser atribuidos

a un departamento o proceso especifico.



Costos de mano de obra directalos se refieren a los salarios pagados a losjaddes por la
labor realizada en una unidad de produccién detexttai 0 en algunos casos efectuados en un

departamento especifico.

Carga fabril o costos indirectos de fabricacion El tercer elemento segun el mismo autor,
agrupa todos, los costos, algunas veces denomirgadbss generales de fabricacion, y que se
definen como los costos no directos de la fabriea o pueden ser atribuidos al proceso de

produccién, o en algunos casos a departamentasxegms especificos.

Costos variables.-Son aquellos en donde el costo total cambia epopc®n directa a los
cambios en el volumen, o produccion, dentro deboarelevante en tanto el costo unitario

permanece constante.

Costos fijos.-Son aquellos en los que el costo fijo total pemoarconstante dentro de un rango
relevante de produccién, mientras el costo fijo padad varia con la produccion. Mas alla del
rango relevante de produccién, variaran los cd§ts La alta gerencia controla el volumen de

produccién y es, por tanto, responsable de lo®sdgos.

Costos directoss Son aquellos que la gerencia es capaz de asommafos articulos o areas
especifica. Los materiales directos y los costosmd@o de obra directa de un determinado

producto constituyen ejemplos de costo directo.

Costos indirectos- Son aquellos comunes a muchos articulos y,@uot no son directamente
asociables a ningun articulo o area. Usualmentede®s indirectos se cargan a los articulos o

areas con base en las técnicas de asignacion.

Costos de mercadeo.incluyen la promocion y venta de un producto ovisa. Los costos
Administrativos se atribuyen a la direccién, cohtycoperacion de una compafia incluyen el

pago de salarios a la gerencia.

Costos financieros- Se relacionan con la obtencién de fondos pampéaacion de la empresa.
Incluyen el costo de los intereses que la compdéie pagar por los préstamos, asi como el

costo de otorgar crédito a los clientes.



Costos por 6rdenes.Se utilizan en aquellas empresas que operan peliidos especiales de
clientes, en donde se conoce el destinatario deiéoes o servicios y por lo general él es quien

define las caracteristicas del producto y los @séoacumulan por lotes de pedido.

Costos por procesos.-Se utiliza en aquellas empresas que producen @& geen forma
continua, donde los costos se acumulan por depantas) son costos promedios, la oferta

antecede a la demanda y se acumulan existencias.

Costos Estimados.Son los que se calculan sobre una base experinzenés de producirse el
articulo o prestarse el servicio, y tienen comualfdad pronosticar, en forma aproximada, lo que
puede costar un producto para efectos de cotizabiortienen base cientifica y por lo tanto al
finalizar la produccion se obtendran diferenciaandes que muestran la sobre aplicacién o sub-
aplicacion del costo, que es necesario corregia pgustario a la realidad. Los costos de un

articulo o servicio se conocen al final del periodo

Costos Estandares.Se calculan sobre bases técnicas para cada ulos des elementos del
costo, para determinar lo que el producto debeac&st condiciones de eficiencia normal. Su
objetivo es el control de la eficiencia operatias costos de un articulo o servicio se conocen

antes de iniciar el periodo.

Departamentos de produccion Estos contribuyen directamente a la produccenrdarticulo e
incluyen los departamentos donde tienen lugar laxgsos de conversion o elaboracion.
Comprenden operaciones manuales o mecanicas teaizdirectamente sobre el producto

manufacturado.

Racionalizacion de recursosEs aquella especialidad administrativa que cangstque cada
uno de los recursos tenga un alto rendimiento,ehdoi reduccion de todo tipo de esfuerzo,
gastos o0 pérdidas, para que de esta manera seawuéptimos y halla productividad,
aprovechando al maximo la capacidad de cada redwrs@mno (Conocimiento, experiencia,
profesionalidad), mejorando la eficiencia de maguas y equipo, economizando todo espacio y

recurso material reduciendo los desperdicios.



Reingenieria En un concepto simple es el redisefio de un pooeesun negocio 0 un cambio
drastico de un proceso. A pesar que este concegtione la idea principal de la reingenieria esta
frase no envuelve todo lo que implica la reingdaieReingenieria es comenzar de cero, es un
cambio de todo o nada, ademas ordena la empresteddr de los procesos. La reingenieria
requiere que los procesos fundamentales de losiosgeean observados desde una perspectiva

transfuncional y en base a la satisfaccion dehtdie

24 HIPOTESIS Y VARIABLES
2.4.1 Hipétesis General

Con la implementacién de un Proceso SistematicGai#os de los Procesos en la produccion
agricola del banano en la Empresa “Green Spacé, $lacienda “San Juan”, ubicada en el Km.
3 Via Quevedo — La Mana, Provincia de Cotopaxidsterminara los costos reales en los

sistemas de produccion.



Cuadro No. 2 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES | iINDICES

VARIABLE INDEPENDIENTE

Disefo de Costos Departamento de Cost@3alculo de precios Bueno

Sirven para analizar
sintetizar los datos qu
constituyen la informacio
para calcular el costo
fabricaciéon de un product
de un proceso o de
servicio.

Se aplica a los costos ¢
la produccion dentro de
departamento de Costgs

de una Industria

'heglamento Interng
de Proceso de Vigente
Produccion

VARIABLE DEPENDIENTE

Evaluacion y
Racionalizacion de los Hacienda Bananera
Recursos Bananeros

Correcto uso de lo$

Bueno
recursos bananero

[92)

Es de suma utilidad en
empresa la  evaluaciq

permanente de control ({ Se aplica en cada uno j?—'{eglamento Internd

inventarios, uso Optimo (¢ los procesos de de Proceso de Vigente
SUS recursos sean €S produccién de la Produccion

materiales o de mano empresa

obra, a fin de optimizarlg

permanentemente

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan y Zambrano Maira



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

2.2. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION Y SU PERSPECTIVA GENERAL

En este capitulo se presenta la metodologia quenitperdesarrollar nuestro proyecto. Se
muestran aspectos como el tipo de investigacid,tdéanicas y procedimientos que fueron

utilizados para llevar a cabo dicha investigacion.

La metodologia de la investigacion ademéas de seharramienta de conocimiento para abordar
lo desconocido puede considerarse un verdaderdigara investigativo ya que la construccion
del proyecto de investigacion, la investigacionmasy la exposicion de los resultados implica la
utilizacion del investigador de marcos tedrico-rdetdgicos(Vasilachis de Gialdino). “para

interpretar los fenOmenos sociales en el context@ dina determinada sociedad” (Pag. 7).

En general podemos afirmar que el Marco metodatogtiere el disefio y explicacion de codmo
se van a interpretar, recolectar y procesar léssdde la investigacion. Contiene las estrategias

para comprobar el logro de los objetivos empira®4$a investigacion.

La presente investigacion es un proyecto factddleual se fundament6 en un estudio de campo
combinado con un disefio descriptivo, y procesoshdervacion y andlisis de la situacion actual

para el desarrollo de una metodologia que perrpliaaa una estructura de costos, ademas del
disefio de instrumentos dinamizadores que amplieobartura de esta investigacion a futuras
aplicaciones a la determinacion de los costos déugcion. Se desarroll6 en una primera etapa
de investigacion, que ayudo a encontrar una metgiolespecifica para lograr la maxima

confiabilidad y rapidez en la toma de la informaciBsta permitié obtener datos preliminares del
sector bananero; incluyendo fuentes secundariaglades, observaciones, entrevistas con

productores y la experiencia del grupo técniccaaméateria.



Tipos de investigacion.£n general determina todo el enfoque de la invasithg influyendo en
instrumentos, y hasta la manera de como se anafiz#atos recaudados. Estos pueden dividirse

en tres tipos principales:

Cuadro No. 3 TIPOS DE INVESTIGACION

Exploratoria Descriptiva Correlacional

Es aquella que se efecti@omprende la descripciénEstudian las relaciones entre

sobre un tema u objetaegistro, analisis gvariables dependientes |e

desconocido 0 pocpinterpretacion de aindependientes, Osea se
estudiado, por lo que susaturaleza actual, y Ilaestudia la correlacion entre
resultados constituyen ump&omposicion o procesos delos variables.
vision aproximada de dichdos fendmenos. La
objeto, es decir, un nivelinvestigacion descriptiva
superficial de conocimiento.| trabaja sobre realidades de
hecho, y su caracteristica
fundamental es la de

presentacion correcta.

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan y Zambrano Ledn Maira

Disefio de investigacion.Constituye el plan general del investigador pdrmer respuestas a

sus interrogantes o comprobar la hipoétesis de figaeson.

El disefio de investigacidn desglosa las estratégisicas que el investigador adopta para generar

informacidn exacta e interpretable.

El proyecto de investigacion se apoya en los dsefimlitativo y cuantitativo ya que ambos
estan orientados a alcanzar un alto grado de wbjati y subjetividad, que nos permitira
entender los componentes del costo, suministrarfdomacion valiosa para la realizacion de los

analisis.



Disefio Cuantitativo.- Utiliza el disefio para analizar la certeza denlpétesis formuladas en un

contexto en particular o para aportar evidencipaet® a los lineamientos de investigacion.

» Dispone de distintas clases de disefios preconcelyidtebemos elegir uno o varios
entre las alternativas existentes, o desarrollastna propia estrategia.

» Permite evaluar varias alternativas antes de exadizproyecto.

» Crea mayor seguridad en lo que se va hacer.

» Ahorra tiempo y da mayor flexibilidad porque oblighinvestigador a prever eventos
inesperados.

* Un disefio formal y escrito aumenta la comunica@otre administrador (gerente) e

investigador y permite evaluar el proyecto.

Disefio Cualitativo.- Con estos disefios, se intenta describir y recansteuforma sistemética
y lo mas detalladamente posible las “ caractedstte las variables y fendmenos, con el fin de
generar y perfeccionar categorias conceptualessubigs y validar asociaciones entre
fendmenos, o comparar los constructos y postulagigerados a partir de fendbmenos

observados en escenarios distintos.

* Requiere de organizar conceptual.
» |deas que expresen la comprensidn que se necesita.
» Puentes conceptuales que arranquen de lo quecgasee.

» Estructuras cognoscitivas que guien la recogidasidatos.

3.2. LA POBLACION Y LA MUESTRA

(Latorre, Rincon y Arnal, 2003) Definen tradicionalmente la poblacién como “el conjunto
de todos los individuos (objetos, personas, eventastc.) en los que se desea estudiar el

fendmeno. Estos deben reunir las caracteristicas tteque es objeto de estudio” (Pag. 1)



(Latorre, Rincon y Arnal, 2003) Definen con el nomke de muestreo al proceso de
extraccion de una muestra a partir de la poblacion.El proceso esencial del muestreo

consiste en identificar la poblacion que estara repsentada en el estudio. (Pag. 2)

3.2.1. Caracteristicas de la poblacién

El individuo, en esta acepcion, hace referenciadaaino de los elementos de los que se obtiene

la informacion. Los individuos pueden ser persoobggtos o acontecimientos.

Se realizé el estudio de documentos existentesioa@dos con temas del sector y la mayor
cantidad de informacion suministrada para el estpdr parte de asociaciones de productores,
gremios y Cooperativas. Bases de datos y otragesiealacionadas con la tematica de costos e

informes sobre el sector bananero.

Para efectos de este proyecto, la poblacion estanformada por las personas dedicadas a las
labores directas del cultivo del banano tanto athtnativas como de produccion, que detallamos

a continuacion:

Gerente General.- Es el Ejecutivo que, estando por encima de to@anjaresa, manda y esta al
frente de la gestion de todas las actividades emlaresa. El gerente, con independencia de las
otras personas que le ayuden es sus tareas otgugandelegadas determinadas funciones, es el
gue dirige a la empresa. Es quien tiene conocimigattodas y cada una de las areas dentro de la
organizacion; y quien nos guiard al momento deizaalla distribucion de las areas para

establecer nuestros centros de costos.

Jefe de Produccion.-El Gerente de Produccion es la persona encargadeealear los
lineamientos que se utilizaran para cada uno dprlxsesos en la produccion bananera, estimara
el uso de los recursos, tanto humanos como materigl sera el directo responsable de la

produccion de la empresa.

Asistente del Jefe Produccién.Sera la persona que, bajo el mando y la supenvisd Jefe de

Produccion, realizara las acciones que el JefaatuBcion planee implementar en el proceso de



produccién de la empresa, asi como de realizaeguimiento a fin de constatar que el trabajo se

realice a cabalidad.

Jefe de control de calidad.Sera la persona encargada de supervisar las late@alésadas por
todo el personal de la empresa, con la finalidadashseguir los objetivos planeados y esperados
por la compafia, para de esta manera obtener uor mhegempefio utilizando al maximo los

recursos humanos, financieros y materiales.

Asistente del Jefe de control de calidadPersona designada por el Jefe de control de calidad

para la supervision y seguimiento de los objetplaseados por éste.

Jefe del Departamento Contable.Esta es la persona encargada de llevar todos distroes
contables de las transacciones diarias de la empres la finalidad de estar al dia con todas las

obligaciones contables y tributarias de la empresa.

Jefe del Departamento Financiero.-Persona encargada del manejo y flujo del dinero,
responsable de establecer parametros de cobrogog jge las diferentes transacciones de la

empresa.

Jefe de Recursos HumanosPersona encargada de la contratacion del perdenal empresa,
éste se encarga de la contratacion directa debparadministrativo e indirecta del personal de
produccién, luego de que el Jefe de Produccion gangpnsideracion el personal que considere

necesario para determinadas funciones.

Jefe de Inventarios.-Persona encargada de hacer los cronogramas deinsigmtos de insumos
y el respectivo control de cada uno al momentoadechtradas y salidas de éstos, emitiendo la

respectiva solicitud de compra de suministro, nes 0 insumos.

Jefe de Compras.Persona encargada de realizar las adquisicionsardmistros, materiales e
insumos necesarios para la produccion bananerayemaecibida la solicitud de compra que

emite el Jefe de Inventarios.



3.2.2. Delimitacion de la poblacion

Cuadro No. 4 UNIVERSO POBLACIONAL
PERSONAL CANTIDAD
Gerente General 1
Jefe de Produccion 1
Asistente del Jefe de Produccion 1
Jefe de Control de Calidad 1
Asistente del Jefe de Control de Calidad 1
Jefe del Departamento Contable 1
Jefe del Departamento Financiero 1
Jefe de Recursos Humanos 1
Jefe de Inventarios 1
Jefe de Compras 1
Total Poblacion 10

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan y Zambrano Ledn Maira



Poblacion finita.- Es cuando el numero de los elementos que intégraablacion se encuentra
delimitada. Poblacion que contiene un numero fideéaindividuos, es aquella que indica que es

posible alcanzarse o sobrepasar al contar.

Poblacion infinita.- Es infinita si se incluye a un gran nimero de meslig observaciones que
no pueden alcanzarse al conteo. Son poblaciongstasf por que hipotéticamente no existe

limite en cuanto al nimero de observaciones qua gad de ellos puede generar

En el caso de nuestro proyecto, el universo paimatise define como una poblacion finita,

debido a que la cantidad de personas consultadesitasla, 10 personas.

3.2.3. Tipo de Muestra

Las muestras se obtienen con la intencion de irpeoipiedades de la totalidad de la poblacion,
para lo cual deben ser representativas de la mRBara.cumplir esta caracteristica la inclusion de
sujetos en la muestra debe seguir una técnica éstrea. El nimero de sujetos que componen
la muestra suele ser inferior que el de la poblagi@ro suficiente para que la estimacion de los
parametros determinados tenga un nivel de confiadeauado. Para que el tamafio de la muestra

sea idoneo es preciso recurrir a su calculo.

(Sierra Bravo, 1988) “Las muestras presentan evideées ventajas, respecto del estudio de
poblaciones. Con una muestra relativamente reducidan relacion a la poblacién, se pueden
encuestar grandes poblaciones y nucleos humanos,eqde otra manera seria muy dificil o

practicamente imposible investigar. Suponen una gra economia en las encuestas y la

posibilidad de mayor rapidez en su ejecuciéon”. (PadL75)

La seleccion correcta de la muestra implica crearque represente a la poblacién con la mayor
fidelidad posible. Esto conlleva utilizar unas téas especificas de seleccion de la muestra, asi

como la necesidad de determinar su tamafio 6ptimo.



3.2.4. Tamafio de la muestra

Normalmente para establecer el tamafio de la myuestraecesario la aplicacion de formulas
basadas en si la cantidad de la muestra es finithnita, en nuestro caso como sabemos que el
tamafo de la muestra de las personas que nos agodash proyecto es de 10, consideramos que
no es necesario aplicarlas, puesto que al escogemuestra en base a una cantidad pequefia de

poblacion, no obtendremos los resultados esperados.

Formula 1:

Z% pq

n= E2

Simbologia:
n= tamafo de la muestra

p= posibilidad de ocurrencia de un evento, en caso de no existir investigaciones previas

o estudios piloto, se utiliza p= 0.5

g = posibilidad de no ocurrencia de un evento, q = 1 menos p; para el valor de p

asignado anteriormente, g = 0.5
n= tamafo de la poblacion
E= error de la estimacion, por lo general se considera el 5 %, en ese caso E = 0.05

Z= nivel de confianza; para el 95 %, Z = 1.96

Férmula 2:

Cuando la poblacién es finita y se conoce con certeza su tamafio:

___Npg
= (N-1)




Simbologia:

n= tamafio de la muestra.

M= tamafio de la poblacion.

p = posibilidad de que ocurra un evento, p = 0.5

g = posibilidad de no ocurrencia de un evento, q = 0.5
E = error, se considera EL 5 %; E = 0.05

Z = nivel de confianza, que para el 95 %, Z = 1.96

3.2.5. Proceso de Seleccion

Para el proceso de seleccion de las personas gueoktaboraron con la entrevista de nuestro
proyecto, consideramos que éstas debian pose&rscagtitudes, conocimientos y especialmente
gue estén directamente involucrados en las areatoede nuestro proyecto hara un mayor
impacto, con la finalidad de que la informacién s proporcionen sea la mas real posible y

asi evitar posibles errores o el omitir informagi@n desconocimiento nuestro.

3.3. LOS METODOS Y LAS TECNICAS

3.3.1. Métodos Tedricos

Cualquier clase de investigacion que quiera emgrsedrequiere de la utilizacion de una
metodologia de investigacion, la cual se dedicacgralmente al estudio de métodos y técnicas
para realizar investigaciones y determina el coendesarrollara el problema planteado dentro de
ella. Seleccionar dentro de las diversas alterastiftundamentalmente una, es uno de los pasos

mas importantes y decisivos dentro de la elabanad@é un proyecto, dado que el camino



correcto llevara a obtener de la investigacion Itadas validos que respondan a los objetivos

inicialmente planteados.

Método es el camino para llegar a un fin. En comsecia, los métodos de investigacion seran
los procedimientos que se apliquen para lograolgstivos que los investigadores se proponen.
Los métodos de investigacion son mas generaletaguécnicas, a las cuales las utilizan como
medios de apoyo. Resulta importante especificardspectivos significados de los métodos ya

gue nos serviran para describir procedimientod eargexto de la actividad cientifica.

Método Historico — Logico:

Es conocido por muchos que el método historicodestla trayectoria de los fendbmenos y

acontecimientos en su devenir histérico, mientras gl método l6gico investiga las leyes

generales del funcionamiento y desarrollo de lo$rfgenos. Lo l6gico no repite lo histérico en

todos sus detalles, sino que reproduce en el péaimico lo mas importante del fenbmeno, 1o que
constituye su esencia. Lo légico y lo histériceeseuentran en unidad dialéctica, que incluyen el
elemento de contradiccion. Lo légico es lo hiswmaismo, pero despojado de forma concreta y
representado en forma tedrica, por el contrarioistorico es lo I6gico mismo, pero revestido en

forma concreta de desarrollo historico.

Método Analitico — Sintético:

Método Analitico.-Este método implica el analisis (del griego anslisque significa
descomposicidn), esto es la separacion de un tosagpartes o en sus elementos constitutivos.

Se apoya en que para conocer un fenémeno es rieasstomponerlo en sus partes.

Método Sintético.-Implica la sintesis (del griego synthesis, queifiza reunion), esto es, union

de elementos para formar un todo.

El método sintético es el utilizado en todas l&ncias experimentales ya que mediante ésta se
extraen las leyes generalizadoras, y lo analiticel goroceso derivado del conocimiento a partir

de las leyes. La sintesis genera un saber suggrdgiadir un nuevo conocimiento que no estaba



en los conceptos anteriores, pero el juicio sicwédis algo dificil de adquirir al estar basadoaen |
intuiciéon reflexiva y en el sentido comun, compaesnde la personalidad y que no permiten

gran cambio temporal.

Método Inductivo - Deductivo:

Método Inductivo.- La induccién va de lo particular a lo generamfeamos el método
inductivo cuando de la observacion de los hechasicpkares obtenemos proposiciones
generales, 0 sea, es aquél que establece un pirggperal una vez realizado el estudio y
andlisis de hechos y fendmenos en particular.

La induccion es un proceso mental que consisten&riri de algunos casos particulares

observados la ley general que los rige y que vale fwdos los de la misma especie.

Método Deductivo.-La deduccion va de lo general a lo particulantmBtodo deductivo es aquél
gque parte los datos generales aceptados como k@dedpara deducir por medio del
razonamiento l0gico, varias suposiciones, es deeirte de verdades previamente establecidas

como principios generales, para luego aplicarlasos individuales y comprobar asi su validez.

Se puede decir también que el aplicar el resultie@da induccion a casos nuevos es deduccion.

Método Hipotético-Deductivo:

El método hipotético deductivo desempefia un pagezia@al en el proceso de verificacion de las
hipotesis y leyes teoricas. Inclusive, en el case de la hipotesis inicial se desprendan
conclusiones y predicciones empiricas contrad&s$orieste constituye una evidencia de la

inconsistencia logica de dicha hipotesis y de t@esiglad de revisarle y sustituirla.

El método hipotético-deductivo tiene un gran vdleuristico, ya que nos posibilita adelantar y
verificar nuevas hipotesis sobre la realidad, asha inferir nuevas conclusiones y establecer

nuevas predicciones a partir de sistemas de cor@tins que ya poseemos.

Ademas, el método hipotético-deductivo se aplicaeleandlisis y construccion de las teorias

cientificas, posibilitando la sistematizacion dahacimiento cientifico al deducirlo de un nimero



limitado y preciso de principios e hipétesis geleaDe esta manera unifica el conocimiento
cientifico en un sistema integral que presentaastaictura jerarquizada de principios, leyes,
conceptos e hipotesis.

Método Enfoque de Sistemas:

Es un disefio metodolégico que se presenta comoomuatra la solucion de problemas,
principalmente aquellos que nacen en la administmade un sistema, al existir una discrepancia
entre lo que se tiene y lo que se desea, su pralitEnsus componentes y su solucidon. Son las
actividades que determinan un objetivo generaljydtficacion de cada uno de los subsistemas,
las medidas de actuacién y estandares en térm@lasbjtivo general, el conjunto completo de

subsistemas y sus planes para un problema especific

En fin, el enfoque de Sistemas es un esfuerzotddiesnterdisciplinario que trata de encontrar
las propiedades comunes a entidades, los sistemasse presentan en todos los niveles de la
realidad, pero que son objetivo tradicionalmentelideiplinas académicas diferentes. Podria ser
aplicado en el estudio de las organizaciones tutstnes y diversos entes planteando una vision
Inter, Multi y Transdisciplinaria que ayudara a la@a y desarrollar a la empresa de manera
integral permitiendo identificar y comprender coayor claridad y profundidad los problemas

organizacionales, sus multiples causas y consei@senc

3.3.2. Métodos Empiricos

Método de Observacion:

La observacion cientifica como meétodo consiste @&npércepcion directa del objeto de
investigacion. La observacion investigativa es mdtrumento universal del cientifico. La
observacion permite conocer la realidad mediantgpdecepcion directa de los objetos y

fendmenos.

La observacion, como procedimiento, puede utilzaen distintos momentos de una



investigacion mas compleja: en su etapa inicialsseen el diagndstico del problema a investigar
y es de gran utilidad en el disefio de la invesiigac

En el transcurso de la investigacion puede comgerten procedimiento propio del método
utilizado en la comprobacién de la hipétesis. Abfizar la investigacion la observacion puede
llegar a predecir las tendencias y desarrollo de fenémenos, de un orden mayor de

generalizacion.

Método No Experimental:

El experimento dentro de los métodos empiricosltee®h mas complejo y eficaz; este surge
como resultado del desarrollo de la técnica y dabcimiento humano, como consecuencia del
esfuerzo que realiza el hombre por penetrar enedscahocido a través de su actividad
transformadora.

El experimento es el método empirico de estudiardebjeto, en el cual el investigador crea las
condiciones necesarias 0 adecua las existentes, ghagsclarecimiento de las propiedades y

relaciones del objeto, que son de utilidad envastigacion.

El objetivo del experimento puede ser: esclareetgrchinadas leyes, relaciones o detectar en el
objeto una determinada propiedad; para verificarhipétesis, una teoria, un modelo. Un mismo
experimento puede llevarse a cabo con variados.fireg experimentacion en el Proceso de la
Investigacion Cientifica crea la posibilidad deud&r exhaustivamente los nexos o relaciones
entre determinados aspectos del mismo, y poneratefigsto las causas condicionantes de la

necesidad de dicho fenébmeno.



3.3.3 Técnicas e instrumentos

Cuadro No. 5 TECNICAS DE INVESTIGACION
TECNICAS INSTRUMENTOS
Encuesta Cuestionario
Estudio Documental Fichas
Prueba Hojas de Preguntas

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan y Zambrano Le6n Maira

Observacion- La observacion es un elemento fundamental de pooceso investigativo; en ella
se apoya el investigador para obtener el mayor rurde datos. Gran parte del acervo de
conocimientos que constituye la ciencia ha sidcaldg mediante la observacion.

La técnica de observacion es una técnica de igeesin que consiste en observar personas,
fendmenos, hechos, casos, objetos, acciones, isit@ac etc., con el fin de obtener determinada

informacion necesaria para una investigacion.

La técnica de observacion se suele utilizar predoignte para observar el comportamiento de los
consumidores; Yy, por lo general, al usar esta ¢acrél observador se mantiene encubierto, es
decir, los sujetos de estudio no son conscientssl geesencia.



Podemos utilizar esta técnica de manera naturalgjpmplo, observando conductas tal y como
suceden en su medio natural; o en base a un giarctesado, por ejemplo, creando situaciones
en donde podamos observar el comportamiento dealtisipantes.

Para poder usar esta técnica, en primer lugar debeeterminar nuestro objetivo o razéon de
investigacion y, en segundo lugar, determinar farimacion que vamos a recabar, la cual nos

permita cumplir con nuestro objetivo.

Ejemplos de como aplicar la técnica de la obsedvaci

* Si nuestro objetivo es hallar una idea u oportuhida negocio, podriamos necesitar
informacién sobre las necesidades insatisfechdesdeonsumidores, los productos mas

solicitados, los negocios mas rentables, los nugustos, las huevas modas, etc.

» En este caso, usar la técnica de observacion poanistir en acudir a los mercados o
zonas comerciales y observar cuales son los prosiuctservicios mas demandados,
cudles son los productos solicitados, pero queonarecontrados, observar los productos

gue podrian ser reemplazados por otros que poidrian una mejor acogida, etc.

» Si nuestro objetivo es analizar nuestro publicet), podriamos necesitar informacion
sobre sus preferencias, gustos, deseos, compontasyi@abitos, etc.

* En este caso, usar la técnica de observacion poadinistir en visitar los lugares donde
suele frecuentar nuestro publico objetivo, y obsdog caminar por la zona, examinar los
productos, hacer preguntas, y elegir determinacmuptos.

» Sinuestro objetivo es analizar la competenciaripatbs necesitar informacion sobre sus
productos, procesos, personal, estrategias, etc.

» En este caso, utilizar la técnica de observacidaripaconsistir en visitar sus locales y

observar sus procesos, el desempefio de su perssnaacciones de sus clientes, etc. O



podriamos visitar los mercados o zonas comercialesionde se comercialicen sus
productos y observar sus productos (modelos, mamas precios (precios, descuentos),
sus estrategias de distribucién (mercados, purog&dtas), sus estrategias de promocién

(medios publicitarios, mensajes publicitarios, Isjnatc.

* Si nuestro objetivo es evaluar la factibilidad a@mtar un nuevo local para nuestro
negocio, podriamos necesitar informacion sobre réfico de consumidores, la

accesibilidad del local, la visibilidad del locatc.

» En este caso, utilizar la técnica de observaci@nip@onsistir en pasearse por la zona del
posible local, observar el trafico de consumidgees la zona durante todo el dia, la
existencia de locales de la competencia y la affiaetle puablico que tienen, el ambiente

de los alrededores, etc.

Las ventajas de usar la técnica de observaciouesgs permite obtener informacién precisa
gue de otro modo no podriamos obtener, por ejenipformacién sobre comportamientos
espontaneos que suceden solo en la vida cotidia@masys medios naturales, o informacion que
las personas no podrian o no quisieran brindarnoglipersos motivos. Asimismo, otra de las

ventajas es que es una técnica de bajo costoly&aplicar.

Sin embargo, entre las desventajas de utilizartéstaca estan el hecho de no poder determinar
emociones, actitudes, o las motivaciones que llevan consumidor a realizar un acto. Por lo

gue siempre es recomendable utilizarla junto caasdécnicas de investigacion.

Entrevista.- Conversacion y/o relacion interpersonal entre dosnas personas, con unos

objetivos determinados, en la que alguien solaytada y otra persona la ofrece, lo que configura
una diferencia explicita de roles en las persongs\iinientes. Estos roles marcan una relacion
asimétrica, puesto que una persona es la expgrtafesional y la otra la que necesita de su

ayuda.



Las entrevistas se utilizan para recabar infornmaeid forma verbal, a través de preguntas que
propone el analista. Quienes responden puederesamntgs o empleados, los cuales son usuarios
actuales del sistema existente, usuarios potescidé® sistema propuesto o aquellos que
proporcionaran datos o seran afectados por laaapdic propuesta. El analista puede entrevistar
al personal en forma individual o en grupos algusmoalistas prefieren este método a las otras
técnicas que se estudiaran mas adelante. Sin embasgentrevistas no siempre son la mejor

fuente de datos de aplicacion.

Dentro de una organizacion, la entrevista es laicécmas significativa y productiva de que
dispone el analista para recabar datos. En otribrps, la entrevista es un intercambio de

informacién que se efectlia cara a cara.

Es un canal de comunicacion entre el analistagrdanizacion; sirve para obtener informacion

acerca de las necesidades y la manera de satiafa@si como concejo y comprension por parte
del usuario para toda idea o método nuevos. Parparte, la entrevista ofrece al analista una
excelente oportunidad para establecer una corrtenggmpatia con el personal usuario, lo cual es

fundamental en transcurso del estudio.

Preparacion de la Entrevista

1. Determinar la posicibn que ocupa de la organizacgnfuturo entrevistado, sus
responsabilidades béasicas, actividades, etc. (igaeson).

Preparar las preguntas que van a plantearse dptasnentos necesarios (Organizacion).
Fijar un limite de tiempo y preparar la agenda peentrevista. (Sicologia).

Elegir un lugar donde se puede conducir la enti@eign la mayor comodidad (Sicologia).

A S A

Hacer la cita con la debida anticipacion (Planegcio

Conduccion de la Entrevista

1. Explicar con toda amplitud el propoésito y alcaneeeastudio (Honestidad).



Explicar la funcion propietaria como analista y flancion que se espera conferir al

entrevistado. (Imparcialidad).

3. Hacer preguntas especificas para obtener respuestatativas (Hechos).

Evitar las preguntas que exijan opiniones inter@asadubjetividad y actitudes similares
(habilidad).
Evitar el cuchicheo y las frases carentes de se(@taridad).

6. Ser cortés y comedio, absteniéndose de emitioiide valores. (Objetividad).

Conservar el control de la entrevista, evitandallgagaciones y los comentarios al margen
de la cuestion.
Escuchar atentamente lo que se dice, guardandosantigiparse a las respuestas

(Comunicacion).

Secuela de la Entrevista

3.4.

Escribir los resultados (Documentacion).

Entregar una copia al entrevistado, solicitand@@uformacion, correcciones o adiciones.
(Profesionalismo).

Archivar los resultados de la entrevista para esfeie y analisis posteriores

(Documentacion).

PROPUESTA DE PROCESAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

La informacion estadistica se obtendrd con la aglim de instrumentos en la recoleccion de

datos, se organizard de manera homogénea paraupadde las partes que lo conforman en

matrices de analisis. Con la finalidad de tabulardaterpretarla de modo de facilitar su estudio y

la visualizacién de las tendencias para los ingadtires e interesados en el tema.

Se realizara una revision de las fuentes primayiasincluye entrevistas semi-estructuradas y

observacion de donde se obtendran los datos dstasdia ser procesados, a su vez se considera



importante el estudio de fuentes secundarias jateas para fundamentar y orientar el analisis e

interpretacion de la estructura de costos propuesta



RECURSOS

TALENTO HUMANO CARGO CANTIDAD
Manuel Ortega Suarez Gerente General 1
Antonio Alarcon Romero Jefe de Produccion 1
Rodolfo Saavedra Menéndez |Asistente del Jefe de Produccion 1
Natalia Espinoza Martinez Jefe de Control de Calidad 1
Claudia Montero Lopez Asistente del Jefe de Control de Calidad 1
Diana Calderon Montiel Jefe del Departamento Contable 1
Carolina Garcia Castro Jefe del Departamento Financiero 1
Zoraya Vera Cano Jefe de Recursos Humanos 1
Agustin Valdivieso Bravo Jefe de Inventarios 1
Lorena Aguilar Torres Jefe de Compr: 1

TOTAL RECURSO HUMANO 1C

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan y Zambrato Maira



MATERIALES

CANTIDAD MUEBLES OFICINA
1 Computador Portatil Investigacion
1 Impresora Canon Investigacion
1 Escritorio Investigacion
1 Sillén Investigacion
2 Silla reclinable Investigacion
2 Pendrive Investigacion
2 Resma de papel Investigacion
4 Boligrafos color negro Investigacion
4 Lapiz Investigacion
2 Cuaderno de anotacior Investigacion

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan y Zambratn Maira



PRESUPUESTO

RECURSOS CANTIDAD VALOR
Computador Portatil 1 $ 400,00|
Impresora Canon 1 $ 200,00}
Sillén 1 $ 80,00
Silla reclinable 2 $ 70,00
Escritorio 1 $ 30,00
Resma de papel 2 $ 8,00
Boligrafos 2 $ 2,40
Lapiz 4 $ 0,80
Cuadernos para anotaciones 2 $ 2,40

SUMAN $ 793,6(

Elaborado por: Bastidas Jaime Jonathan y Zambrado Maira

Son: Setecientos noventa y tres con 60/100
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ANEXO 2.

Formato de Encuesta



DISENO DE UN SISTEMA DE COSTOS, EN LA EVALUACION
TITULO: RACIONALIZACION DEL USO DE LOS RECURSOS DE L
PRODUCCION BANANERA, EN LA EMPRESA GREEN SPACE S.A.

GRUPO

OBJETIVO: DEPARTAMENTO DE COSTOS DE UNA EMPRESA BANANERA

ENCUESTADORES: o> TIDAS JAIME JONATHAN GABRIEL
ZAMBRANO LEON MAIRA VERONICA

ENCUESTA

1.- ¢ Cuéntos afios tiene laborando en la empresa?

Un afio

Dos afos

Tres aflos 0 mas

2.- ¢ Qué nivel de estudio tiene usted’

Primer Nivel
Segundo Nivel
Tercer Nivel

Cuarto Nivel

3.- ¢ En qué nivel de capacitacion considera que secuentra el personal de la empresa?

Muy capacitado
Capacitado
Poco capacitado




4.- ¢ La evaluacion de las funciones realizadas pef personal, medira el desempefio del
mismo?

s [ no [

5.- ¢ La evaluacion y control de las funciones asigdas al recurso humano, motivard al
cumplimiento de sus actividades?

st [ No [ ]

6.- ¢ Cada que tiempo considera usted que se debalizar una constatacion fisica de las
existencias de Materiales Directos e Indic&s?

Semanal
Mensual
Trimestral

7.- Considera usted que las auditorias programadgsara determinar si se estan aplicando
correctamente los costos, serian:

Suficiente
Insuficiente

8.- Considera usted que la aplicacion de un sistend@ costos para la empresa seria:

Muy favorable
Favorable
Poco favorable

9.- ¢ Cudl es la razon por la que nunca se ha implemtado un sistema de costos en la
empresa enlazado con un sistema informético?

Desconocimiento de su uso
Desconocimiento de su utilidad
No se consider6 importante




10.- ¢ Considera usted que el correcto establecimierde los costos, influenciara a la
creacion de un sistema contable idéneo pala actividad de la empresa?

st [] No o []

11.- ¢ Cree usted que con la evaluacion y racionai@on del uso de los recursos, se
obtendra un éptimo resultado en los proces?

st [ no [

12.- ¢ Considera usted que con el disefio de un smtede costos se obtendra el calculo
de cada unidad producida de manera?

Muy adecuada
Adecuada
Poco adecuada




ANEXO 3:

Marco Legal



(VERGARA, 2010) CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E
INVERSIONES
TITULO PRELIMINAR

Del Objetivo y Ambito de Aplicacion
Art. 1. Ambito .- Se rigen por la presente normativa todas lasopes naturales vy juridicas y
demas formas asociativas que desarrollen una dativproductiva, en cualquier parte del

territorio nacional.

El ambito de esta normativa abarcara en su aphisagl proceso productivo en su conjunto,
desde el aprovechamiento de los factores de pramhycla transformacion productiva, la
distribucion y el intercambio comercial, el consyrabaprovechamiento de las externalidades
positivas y politicas que desincentiven las extatades negativas. Asi también impulsara
toda la actividad productiva a nivel nacional, etos sus niveles de desarrollo y a los actores
de la economia popular y solidaria; asi como layeoion de bienes y servicios realizada por
las diversas formas de organizacion de la prodaoceid la economia, reconocidas en la
Constitucion de la Republica. De igual manera,eggrdl por los principios que permitan una
articulacion internacional estratégica, a través lalepolitica comercial, incluyendo sus
instrumentos de aplicacion y aquellos que facilidncomercio exterior, a través de un

régimen aduanero moderno transparente y eficiente.

Art. 2. Actividad Productiva.- Se considerara actividad productiva al proceso améeliel
cual la actividad humana transforma insumos eneSiep servicios licitos, socialmente
necesarios y ambientalmente sustentables, incloyawtividades comerciales y otras que

generen valor agregado.

Art. 3. Objeto.- El presente Codigo tiene por objeto regular el @socproductivo en las
etapas de produccion, distribucion, intercambimewio, consumo, manejo de externalidades
e inversiones productivas orientadas a la reabimadel Buen Vivir. Esta normativa busca
también generar y consolidar las regulaciones qotenpien, impulsen e incentiven la

producciéon de mayor valor agregado, que establefasncondiciones para incrementar



productividad y promuevan la transformacion de &rin productiva, facilitando la aplicacion

de instrumentos de desarrollo productivo, que gammpenerar empleo de calidad y un

desarrollo equilibrado, equitativo, eco-eficienteogtenible con el cuidado de la naturaleza.

Art. 4. Fines.

a)

b)

d)

f)

9)

-La presente legislacion tiene, como principales siguientes fines:

Transformar la Matriz Productiva, para que estadseaayor valor agregado,
potenciadora de servicios, basada en el conocimiela innovacion; asi como

ambientalmente sostenible y eco eficiente;

Democratizar el acceso a los factores de producc@mespecial énfasis en las
micro, pequefas y medianas empresas, asi coma @etlores de la economia

popular y solidaria;

Fomentar la produccidén nacional, comercio y conssogientable de bienes y
servicios, con responsabilidad social y ambietsil,como su comercializacion

y uso de tecnologias ambientalmente limpias y degéas alternativas;

Generar trabajo y empleo de calidad y dignos, queribuyan a valorar todas

las formas de trabajo y cumplan con los derechuwddes;

Generar un sistema integral para la innovaciongmgdrendimiento, para que la
ciencia y tecnologia potencien el cambio de la imgtroductiva; y para
contribuir a la construccion de una sociedad deiptarios, productores y

emprendedores;

Garantizar el ejercicio de los derechos de la midMaa acceder, usar y
disfrutar de bienes y servicios en condicionesgigdad, Optima calidad y en
armonia con la naturaleza;

Incentivar y regular todas las formas de inverspiivada en actividades

productivas y de servicios, socialmente deseabtashientalmente aceptables;



h) Regular la inversion productiva en sectores egfiai8 de la economia, de

)

k)

)

acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo;

Promocionar la capacitaciéon técnica y profesioregada en competencias
laborales y ciudadanas, que permita que los refmdtale la transformacion
sean apropiados por todos;

Fortalecer el control estatal para asegurar queadasidades productivas no
sean afectadas por practicas de abuso del podenatehdo, como practicas
monopodlicas, oligopdlicas y en general, las quetafeel funcionamiento de

los mercados;

Promover el desarrollo productivo del pais mediante enfoque de
competitividad sistémica, con una vision integrak gncluya el desarrollo
territorial y que articule en forma coordinada lobjetivos de caracter
macroeconomico, los principios y patrones basicet dksarrollo de la
sociedad; las acciones de los productores y engrgsal entorno juridico —

institucional;

Impulsar el desarrollo productivo en zonas de meesarrollo econémico;

m) Establecer los principios e instrumentos fundamestale la articulacion

n)

0)

P)

internacional de la politica comercial de Ecuador;

Potenciar la sustitucion estratégica de importaspn

Fomentar y diversificar las exportaciones;

Facilitar las operaciones de comercio exterior;



gq) Promover las actividades de la economia populdidas@ y comunitaria, asi
como la insercion y promocion de su oferta prodactstratégicamente en el
mundo, de conformidad con la Constitucion y la ley;

r) Incorporar como un elemento transversal en todapdditicas productivas, el
enfoque de género y de inclusiobn econdmica dedigdades productivas de
pueblos y nacionalidades;

S) Impulsar los mecanismos que posibiliten un comejogio y un mercado

transparente; vy,

t) Fomentar y apoyar la investigacion industrial yntiéca, asi como la
innovacion y transferencia tecnoldgica.

LIBRO VI.- SOSTENIBILIDAD DE LA PRODUCCION Y SU REL ACION CON EL
ECOSISTEMA

“Art. 1.- Del Precio Minimo de Sustentacién.La Funcion Ejecutiva a través de un Acuerdo
dictado por el Ministro de Agricultura, Ganadeauacultura y Pesca, fijard en dolares de
los Estados Unidos de América, el precio minimsuagtentacion que, de modo obligatorio,
deberé recibir el productor bananero (al pie detd)ade cada uno de los distintos tipos de
cajas y sus especificaciones de banano, platanoaffamete) y otras muséceas para la
exportacion, por cualquier acto o contrato de coiagpermitido por la presente Ley. Para
este fin el Ministerio de Agricultura. GanaderiacuAcultura y Pesca, organizard mesas de
negociacion. En caso de que no exista acuerdesandaas, sera el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca, quien fijard |lagpeaetivos precios mediante acuerdo
ministerial. También fijara los precios minimosareiciales (FOB) por declarar por parte del
exportador, de acuerdo a los distintos tipos dascgjsus especificaciones. EI mecanismo de

fijacion de precios se determinara mediante reghaoie

10.5 Agregar luego del sexto inciso del articulel Siguiente texto: “Todos los productores,

comercializadores y exportadores. Estaran obligadgsscribir contratos de compra venta de



la fruta y se respetaran las clausulas que lim@yntariamente pacten las partes, siempre que
no contravengan la presente Ley y su Reglamentexfiirtador que no suscriba contrato con

los productores y/o comercializadores no podra gago

“Art. 4.- Sanciones por Incumplimiento y Reincidenas.- EI Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca, por intermedio, lde autoridad administrativa
correspondiente, de oficio o mediante denunciaitassrerificara que los exportadores y/ o
comercializadores paguen a los productores, potdms de banano, platano (barraganete) y

otras muséaceas el precio minimo de sustentaciablesido.

De llegar a determinarse el incumplimiento, la ed&ml administrativa que conoce el proceso,
una vez que cuente con el informe técnico y oides partes interesadas verbal y
sumariamente, aplicard una multa equivalente deevgicinco a cincuenta veces el monto de
evasion o incumplimiento, dispondra la reliquidacid devolucion a los productores por el
monto evadido o no pagado; y, ordenara la susperd#0exportar por quince dias, sin

perjuicio de las acciones civiles y penales a qumdne lugar.

En caso de reincidencia, la suspension de expsetaé de treinta dias. De no pagarsele al
productor el precio minimo de sustentacién por teneera ocasion, la sancién al exportador
sera la suspension de exportacion por sesentaydi@s;caso de continuar el incumplimiento

por una cuarta ocasion se ordenara la suspendiditide del exportador.
Las reincidencias seran los incumplimientos detiron periodo de doce meses.

10.7 Afiadase luego del tercer inciso del articuld diguiente texto: “El exportador pagara
obligatoriamente por la compra de las cajas de rlmgnplatano (barraganete) y otras
musaceas, en sus diferentes tipos, en el plazehie dias calendario contados a partir de la
realizacion del embarque definitivo, mediante tfarencias de fondos a través del Sistema de
Pagos Interbancarios (SPI) en el Banco CentraEdeador, desde la cuenta corriente y/o de

ahorros del exportador hacia la cuenta bancarigrdeluctor y/o comercializador. El no pago



a través del Sistema de Pagos Interbancarios ¢(8Rllevara que la autoridad administrativa

competente aplique multa equivalente al valor el@dino pagado a través del (SPY)”.

(MOREJON, 2004)L.EY DEL BANANO

LEY DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DEL BANANO, PL ATANO
(BARRAGANETE) Y OTRAS MUSACEAS AFINES DESTINADAS A LA
EXPORTACION.

Art. 1.- (Objeto).- La presente Ley tiene por objeto regular la refagididica en el negocio
bananero: productor, comercializador y exportaglodel contrato de compra de fruta con su

precio en los diferentes tipos de cajas, parapgaracion.

Art. 2 .- (Del Precio Minimo Anual de Sustentacion} La Funcion Ejecutiva a través de un
Acuerdo dictado por el Ministro de Agricultura, Gaeria, Acuacultura y Pesca, fijara
anualmente y en dolares de los Estados Unidos de&edfoérica, el precio minimo de
sustentacion anual que, de modo obligatorio, detssmiéir el productor bananero (al pie del
barco), de cada uno de los distintos tipos de gagss especificaciones, de banano, platano
(barraganete) y otras musaceas para la exportgmoéparte de toda persona natural o juridica
gue exporte o comercialice, por cualquier acto otrato de comercio permitido por la
presente Ley. También fijara los precios minimdsremciales anuales (FOB) por declarar por
parte del exportador, de acuerdo a los requerimsedé los compradores de los diferentes

mercados.

Con la finalidad de fijar los precios Minimos desfmtacion anuales y precios Minimo

Referencial anual (FOB) de las cajas de banantarm&barraganete) y otras musaceas, el
Ministerio Agricultura, Ganaderia, Acuacultura ysP& a través del funcionario delegado,
organizara mesas de negociacion anualmente eguade semana del mes de noviembre de

cada afio, en las que participaran representantes geoductores y exportadores, elegidos en

! VERGARA, Francisco: Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Isienes,
http://www.produccion.gob.ec/wp-content/uploads/dtmads/2012/07/codigoproduccion.pdf, extraido eldEs
Junio de 2012.



base con el Ministro de Agricultura, Ganaderia, ditura y Pesca o su funcionario
delegado, para establecer dichos precios de maoamsensuada. De no lograr establecer
precios minimos de mutuo acuerdo, el Ministeriopuerplazo de siete dias, procedera a fijar

los mismos sobre la base del costo promedio aruptatuccion nacional.

El precio minimo de sustentacion anual es el etpnt@ al costo de produccion promedio
nacional mas una utilidad razonable de cada unlmsigistintos tipos de cajas de banano,
platano (barraganete) y otras muséaceas afineslpamportacion, su precio seré fijjado en
dolares de Estados Unidos de Norteamérica. El taghar estard obligado a pagar el precio
minimo de sustentacion durante las 52 semanadidelPara el efecto el exportador debera
realizar las provisiones necesarias para garantitanenos, el pago del precio minimo de

sustentacion durante la vigencia del contrato @ola @roductor o comercializador.

Art. 7 (Volumen a Exportarse).- El Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacugtuy
Pesca, a través del funcionario delegado, remg@danalmente a las autoridades de la
Corporacion Aduanera Ecuatoriana CAE; y, a la AgeEcuatoriana de Aseguramiento de la
Calidad del Agro AGROCALIDAD, el listado de las penas naturales y juridicas
autorizadas a exportar en base a la caucion pesterdetallando la cantidad y tipos de cajas

y las marcas autorizadas.

Art. 8 (De los Contratos).-Todos los productores, comercializadores y exgdores, estaran
obligados a suscribir contratos de compra venta fleita, con plazos minimo de un afio, y se
respetaran las clausulas que libre y voluntariaengrécten las partes, siempre que no

contravenga la presente Ley y su Reglamento.

Los contratos por lo menos deberan contener eligofdinimo de Sustentacién anual, la
cantidad promedio semanal de cajas (considerandbne como factor del volumen de las
cajas) y su tipo durante las cincuenta y dos (8®amas del afio. El exportador no podra
comprar una cantidad menor a la pactada en elatonton el productor o comercializador y
en caso de hacerlo, estara obligado a pagarleodugtor el valor correspondiente por las
cajas no compradas en la o las semanas corresptasdi€l productor estara obligado a



entregar las cantidades de cajas comprometidayéstdel contrato, so pena de indemnizar al
exportador en el evento de no cumplir el produatoomercializador con la entrega de la fruta
contratada al exportador.

Se prohibe a las exportadoras comprar fruta a ptodks que hayan suscrito contratos de
compra venta de la fruta con otras exportadoralso spor consentimiento mutuo del

exportador y del productor que suscribieron el icaat

Art. 11.- (Tiempo y Sistema de Pago)El exportador pagara obligatoriamente por la campr
de las cajas en sus diferentes tipos, en el plazcdo dias calendario, contados a partir de la
realizacion del embarque definitivo, mediante tfarencias de fondos a través del Sistema de
Pagos Interbancarios (SPI) en el Banco CentraEdeador, desde la cuenta corriente y/o de
ahorros del exportador hacia la cuenta bancariapa®uctor y/o comercializador. De la
misma manera, el comercializador pagara a los ptotks agremiados, a través del Sistema
de Pago Interbancario (SPI). El Banco Central delaBor remitira semanalmente un reporte
de los pagos realizados a través de este sisteMaiaterio de Agricultura, Acuacultura y

Pesca.

Art.12.- (Violacién de pago del Precio Minimo de Sstentacion).-Queda terminantemente
prohibido que persona alguna, sea directa o perpoésta persona, pague al productor un
valor menor al precio minimo de sustentacion afijslo, utilizando cualquier mecanismo o

procedimiento distinto al determinado en la presét y su reglamento.

La calificacidon de la fruta se la haréa uUnica y egnlamente en la finca de produccion y no
sera motivo de una posterior en el puerto de emlear§in embargo, si el exportador

sospechara de un deterioro de la fruta a exportasgsado por el transporte, solicitara la
Inspeccion del 1% de las cajas, a la Agencia Edaato de Aseguramiento de la Calidad del
Agro (AGROCALIDAD) para verificar el deterioro; gsta a su vez realizara la inspeccion, de
acuerdo a lo sefialado en la Ley de Sanidad vegewl Reglamento. Posteriormente

comunicara por escrito al Ministerio de Agricultufecuacultura y Pesca los resultados de la

evaluacion realizada.



En el caso de que se detecte alguna inspeccitio@aial de la finca por parte del exportador
y a excepcion de lo detallado en el parrafo antes® sancionara al exportador con una multa
equivalente al valor de la fruta no recibida epuwrto por parte dicho exportador, este valor

sera restituido al productor y / o comercializador.

Art. 13.- (Inspecciones Periddicas).El Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacugtly

Pesca, a través del funcionario delegado, efecinap&ecciones periddicas de oficio y/o por
denuncia presentadas por escrito de los producyofes comercializadores, a las personas
naturales o juridicas que exporten y / o comepsali las cajas de banano, platano

(barraganete) y otras musaceas afines.

Para estos efectos, las aludidas personas natarglefdicas estaran obligadas a exhibir la
documentacion pertinente y permitir la revision parte de los funcionarios delegados por el
Ministerio, de toda la informacion que tengan en Eader y permita establecer el

cumplimiento de esta Ley y su reglamento.

En el caso de que las personas naturales o jusidisa exporten y / o comercialicen cajas de
banano, platano (barraganete) y otras musaceassafiestinadas a la exportacion, se
opusiesen a proporcionar la informacion requeridiaailitar la revision, el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, camaid que esa negativa constituye un
reconocimiento tacito de lo reclamado, por lo tas¢otendrd como violatoria de la Ley.
Quedando facultado el Ministerio para la aplicadi@nlas sanciones determinadas en ella y

hacer efectivo el cobro del reclamo del productboyomercializador.

Art. 14.- (Multas por Incumplimiento y Reincidencias).- Las personas naturales o juridicas
como productor y / o comercializador, que no recédapago del precio minimo de

sustentacion, por parte del exportador y / o coi@ézador por las cajas de banano, platano
(barraganete) y otras musaceas afines, y que higgate un contrato de compra venta de la
fruta con el exportador, presentara la correspomelidenuncia por escrito, en el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca. Enasb de establecer el Ministerio, que el

exportador y / o comercializador como persona abtuijuridica inspeccionada de oficio 0 a



peticion de parte, hubiere evadido o incumplidpago del precio determinado en la presente
Ley; ante unas de estas acciones el Ministerica@es$ del funcionario delegado, con el
informe de inspeccidén respectivo y después de efbal y sumariamente a las partes
interesadas, aplicard una multa equivalente de lfasinticinco) veces el monto de la evasion
o incumplimiento, y dispondra en todos los casa®liguidacion y pago en devolucién a los
productores o comercializadores, por el monto eadi no pagado. Sin perjuicio de las

acciones penales a que hubiere lugar.

El exportador que incurriere en el no pago a tralgdsSistema de Pago Interbancario (SPI)
adicional a la multa establecida en el Articulad&ga presente Ley, el Ministerio, a traves del

funcionario delegado, podra suspender la expordtadta que cumple con dicha obligacion.

En caso de repetirse la accion tipificada en elgp@ranterior por segunda ocasion dentro de
un aflo calendario, el Ministerio, a través del fanario delegado, dispondra ademas de las
penalidades sefaladas en el presente articulogjeession de exportar por quince dias. En el
evento que se incurriese por tercera ocasion delgron afio calendario en la prohibicion
prescrita en el Articulo 2, Inciso primero de laegente Ley, el Ministerio, ordenara la
prohibicion de exportar banano ecuatoriano, platdr@oraganete) y otras musaceas afines,
bajo la marca o marcas utilizadas por el exportgumrel plazo de sesenta dias.

De continuar con el incumplimiento determinado dnpeesente articulo se aplicara

simultdneamente todas las sanciones indicadasantente.

Art- 16.- (Inscripciébn y Registro de Contratos).- Las personas naturales o juridicas
dedicadas a la exportacion de banano, platanoafimrete) y otras musaceas afines, que no
inscriban los contratos con sus productores y/o ecoializadores en el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, enplazo de quince (15) dias desde la
celebracion del mismo, serdn sancionados con urta raquivalente a diez (10) salarios
unificados vigente a la fecha del cometimiento deirifraccion , por cada contrato no
registrado. Se sancionaran a los exportadoressaueren fruta a un productor que habiendo
firmado contrato con otro exportador, le venda diftiata, con una multa equivalente al valor

equivalente al doscientos por ciento (200%) dedivaé la fruta que haya comprado.



Art. 21.- (Registro y Siembra).-Estan obligados a registrarse e inscribirse:

1.- Todas las plantaciones bananeras sembraddgafsehasta la fecha de la expedicién de
la presente Ley, las cuales tendran que cumplirle®mequisitos que se estableceran en su
Reglamento.

2.- Todos las personas naturales o juridicas deakica la produccion y/o comercializacion de
banano, platano (barraganete) y otras musaceassafieberan obligatoriamente registrarse
cada cinco afnos, desde el periodo comprendido del Enero hasta el 31 de Marzo, en la
Subsecretaria Regional que designe el ministeridelyeran presentar un certificado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y paties) emitidos por el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social (IESS). Se exceptua de estaisiteq a los productores y/o
comercializadores que sumada la superficie de lsmsagiones no superen las 10 hectareas y

se les consideren nucleos de produccion familiar.

El funcionario delegado del Ministerio de Agriculiy Ganaderia, Acuacultura y Pesca,
efectuara inspecciones periodicas y aleatoriassaptoductores bananeros, sean personas
naturales o juridicas, para lo cual dichos prodestoestaran obligados a exhibir la
documentacion pertinente segun lo que dispongaghiento a la presente Ley, permitiendo
la revision a los funcionarios del Ministerio, deda la informacién necesaria para el

cumplimiento de esta Ley.

Las nuevas siembras de banano, platano (barrajjgnetess musaceas afines destinadas a la
exportacion, a partir de la fecha de expedicionlalepresente Ley, serdn previamente
autorizadas por el Ministerio de Agricultura, Gagxda, Acuacultura y Pesca, a través del
funcionario delegado; asi mismo establecera losvasuepolos de desarrollo de las
plantaciones, y se registraran de acuerdo a lagsitap establecidos en el Reglamento. Estas
nuevas siembras que se autoricen, no podran exdedb® hectareas por productor como
persona natural o juridica.



En el caso de que los productores desarrollen sade banano, platano (barraganete) y
otras musaceas afines, destinadas a la exportagié@ntir de la fecha de promulgacion de la
presente Ley, sin haber obtenido la autorizaciéwiprdel Ministerio y/o en sitios diferentes a
los autorizados, seran sancionados con una muitiagotarea sembrada de veinte y cinco (25)
salarios unificados vigentes al momento de la atid@ y deberd cumplir con los requisitos

establecidos en la presente Ley y su Reglamengogbaegistro respectivo.

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacudtuy Pesca, a través del funcionario
delegado, invertir4 estos valores en las activiglaidalladas en el Articulo 17 de la presente

Ley.

Art. 22.- (Prohibicion de Comercializacion).- Se prohibe comercializar banano, platano
(barraganete) y otras musaceas afines, destinadasegportacion de plantaciones que no
estén debidamente inscritas y registradas en elistdiio de Agricultura, Ganaderia,

Acuacultura y Pesca.

El exportador que incumpla esta Disposicion serdtato con el valor equivalente al
trescientos por ciento (300%) del valor de la frg@ haya comprado. Incurrira en el delito
contemplado en el Cddigo Penal, toda aquella parsatural o juridica que compre para la
exportacion, sin previamente estar la plantaciolificzala como tal para ejercer dicha

actividad en el Ecuador.

El Ministerio, a través del funcionario delegadavertira estos valores en las actividades

detalladas en el Articulo 17 de la presente Eey.

> MOREJON, Jorgeley del Banano Reg. Of. 315,
http://www.caders.gob.ec/mag01/index.php/contadtms/details/145-palma-africana-tenera-litoral, &ixto el
15 de Junio de 2012.



(ESPINEL, 2011ACUERDO MINISTERIAL N° 21

Art. 1.- Establecer el precio minimo de sustentacion abpidarco de los distintos tipos de
cajas autorizadas de banano y otras muséceasatiestia la exportacion, en délares de los
Estados Unidos de América, que regira hasta ele8Hidembre de 2011 conforme a la
siguiente tabla y cuya vigencia seré a partir daitripcion del presente Acuerdo:

PRECIO MINIMO
DE
TeoRE e susTeNTACION | U35 POF
POR CADA CAJA
US$
41,50 libras (se considera Jlibras por
22XU . _ _ 5,500 0,1325
deshidratacion - Fruta Neta 40 libras
20¢ 31 3,97¢ 0,128
208 CF 31 3,32¢ 0,107¢
2527 28 3,60¢ 0,128°
41,50 libras (se considera 1,5 libras
22XUCS . _ _ 5,500 0,1325
deshidratacion - Fruta Neta 40 libras
22XUCS¢ 46 3,04¢ 0,066
BB BM 15 3,55( 0,236"
STARBUCK 22 10 1,432 0,1432

Fuente: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Aalaga y Pesca

Observaciones:se considera 1a caja 22 XU de 41,5 libras (emu#h 2 considera 1,5 libras
por deshidratacion de la fruta hasta el puertoed#inb, con peso neto de llegada de 40 libras)
tomando en cuenta que el banano se dirige hadimiten Europea se empaca con funda al
vacio y la que se dirige hacia los Estados Unidangpaca con funda poli tubo perforada.

La Caja que se exporta al Cono Sur 22 XUCS de paireg igual en peso y en precio a la 22
XU, esto es 41,5 libras y U5$% 5,50 de precio. L @2XUCSS que se considera de

aprovechamiento, que se exporta al Cono Sur sédevasin peso de 46 libras.

® ESPINEL, Ramoén: Acuerdo Ministerial 21, Precio oficial de la caja ed banano, MAGAP
http://www.aebe.com.ec/datalfiles/Ac_Ministerial/ AERDO_21.pdf




ANEXO 4

Descripcion de la
Propuesta



Descripcion de la Propuesta

Para el establecimiento de la estructura de ca®gzartio de la identificacion de las

diferentes etapas del sistema productivo, los magientos de informacion en cada

etapa se la realiz6 con los respectivos resporsatidas areas estrictamente
relacionadas con cada proceso productivo. Estésenpermite identificar las entradas

de informacion a disefiar y las diferentes relagorstablecidas entre los elementos del

costo de produccion.

Debido al funcionamiento propio de este tipo dedadées productivas en relacién al
manejo de las transacciones econdmicas, se encaomio una limitante el
desconocimiento de las cantidades reales de afeptva su normal funcionamiento;
obligando a la utilizacién de cantidades porceetuah el desarrollo de la estructura de

costos.

La presente estructura de costos se encuentratoaespor cuatro procesos segun sus

etapas, a saber:

Labores Preliminares,
Estabilizacion y sostenimiento en crecimiento,

Sostenimiento en produccion,

w0 NP

Clasificacion, corte y empaque.

En general, para la asignacion de costos parawsde las actividades de cultivo y los

rubros administrativos, el criterio utilizado obede a la cantidad de hectareas.

A continuacién, se presentan los diferentes commesajue considera la estructura de
costos propuesta, asi como la definicion de cadadenellos y las consideraciones

relevantes para su cuantificacion:



1. Labores Preliminares

Estas labores la constituyen todas las actividadessarias para la instalacion de una
hectarea de banano, se incurre solo al momenta destalacion y adecuacién del
cultivo de la fruta.

Los rubros que se relacionan con este costo son:

I. Preparacion del Terreno:
Si el terreno ha estado destinado al cultivo semlest anual, o bien se
encuentra en estado de barbecho, su preparacid@e paalizarse Gnica y
exclusivamente a la eliminacién de las malezasigstnumentos manuales,

como el machete o el hacha.

II. Andlisis de Suelo:

Este sirve como base de conocimiento de los nigseminerales presentes
en el suelo su grado de disponibilidad para elivultPara ello es
recomendable realizar esta practica antes de léamtgion del cultivo y
repetirlo cada dos afos.



Si el analisis del suelo revela que éste es defieien fésforo, debe utilizarse
algun producto como roca fosforica; ésta tambidederezclarse con el suelo
superficial.

En caso de tener que realizarse esta labor, hayhacerla como minimo
cuatro a seis semanas antes de la siembra, pael fisforo esté disponible
para la planta, lo cual favorece el desarrolloederdices.




Drenaje del Suelo:

La planta de banano requiere de un suministro pegnia y adecuado de
agua para un normal crecimiento y desarrollo, ya gupesar de que sus
tejidos poseen un alto contenido de agua no resistencharcamientos por
periodos prolongados. En terrenos cuyos suelos gesados o arcillosos y
ademas con mal drenaje, es necesario estableces datla siembra un
sistema de drenaje, para evacuar los excesos dedagante los periodos de

mucha lluvia.

La implementacion de un sistema de drenaje saina el reconocimiento y
limpieza de los drenajes naturales que posee camand, tales como
pequefias zanjas o0 quebradas. Posteriormente y domeomo base la
topografia y las condiciones fisicas del suelajesgide el sistema de drenaje

a implementar, distancia y profundidad de los @mal

Clases de drenajes:
* Drenaje primario.- Se denomina asi al canal principal responsable de
recolectar toda el agua en exceso proveniente dedlade canales
secundarios y terciarios, cuyo volumen es condubaima conductos
naturales, quebradas o rios. Este tipo de dreeajaracteriza por ser

de grandes dimensiones y generalmente bastantengmf

» Drenaje secundario.-Es el canal que recolecta el agua de los canales

de drenajes terciarios, para conducirla al canaihgsio. Estos
drenajes se caracterizan por ser menos profundoksgyprimarios.

» Drenaje terciario.- Su funcion es la de conducir los excesos de agua

de una plantacion hacia los canales de drenagcundarios y
primarios. Su dimension es bastante variableqya va desde
superficial hasta una profundidad igual a la de khenajes

secundarios.



%A
* Mantenimiento de los drenajes.Para lograr una mayor eficacia en
la evacuacion de los excesos de agua, el manteriorde los canales
debe realizarse antes y después de la época das|lweliminando
obstaculos ocasionados por la acumulacion de sathsg material
de origen vegetal. Para estabilizar la inclinaaitenlos taludes, la
misma que varia de acuerdo a las propiedadesdfidaasuelo, puede
efectuarse mediante la siembra de capas vegetai®ss gastos, cuyo

cultivo y manejo debe ser facil y econémico.

Sistema de riego por aspersian Consiste en aplicar agua en forma similar
a una lluvia ordinaria. La aspersién es produciglagh choque con el aire del
flujo de agua que sale bajo presion producida parbdeo o por gravedad de

ser posible a través de pequefios orificios o blaquil




* Mantenimiento de sistemas de riegoka cantidad o continuidad de
riego depende de la calidad de agua, tipo de soet®sidades de la
plantacién, método utilizado y naturalmente la ickadt y frecuencia

de las lluvias.

Si el sistema de riego a emplearse es por aspersérhara la
distribucion de las moto bombas, tuberias y aspessdeniendo en

cuenta las necesidades de la siembra.

V. Materiales Directos:

a) Agua.- El platano es muy sensible tanto al exceso conugfatit de
agua, por lo tanto se debe mantener una adecuawladhd durante
cada etapa. Los mejores niveles de produccion $e cda un
promedio de 180 mm de agua por mes, lo que nosamglie debe

haber una precipitacion anual de 2.000 a 3.000 remdstribuidos.

b) Herramientas.- Son las utilizadas exclusivamente en las laborda de
etapa preliminar como machetes, limas, palas, tasrebaldes de
fertilizacion etc., de acuerdo su requerimientoetheleran las horas de

uso durante las labores antes de la siembra.

2. Estabilizacion y sostenimiento en crecimiento
Lo constituyen las actividades durante las prim@Gsemanas de crecimiento hasta el
momento en que la plantacibn nueva o resiembra ecw®i a entrar a la etapa

productiva (tener frutos). Los procesos que seiian con esta labor son:

|. Adecuacion del terreno
Esta actividad comprende aquellas acciones que itparnmmealizar la
siembra, eliminando todos los obstaculos del tefrbasta conseguir una
perfecta uniformidad y nivelacion del suelo.



II. Labores culturales: Mediante la realizacion de éstas se busca laquiotey
fortalecimiento de la planta durante su crecimiemttes de la aparicion de la
bacota.

a) Alineacion.- Una vez definido el sistema de siembra, se proeede

realizar la sefializacion del terreno en el cualasa sembrar.




b) Estaquillado.- Cada planta debe ser sujetada (apuntalada) a una
estaca y sujetada con piola de plastico o nylongsthquillado
favorece a la fijacion de la planta beneficiandemacimiento vertical.

c) Ahoyada.- Se realizan los hoyos excavando en cada sefalysga
colocar las cepas. El ahoyado se debe realizar ieendiones

normales que permitan ubicar la cepa sin dificultad

~ ':

d) Siembra.- Se depositan las cepas en sentido normal de cestimi
las cuales son seleccionadas por su calidad, g y gran
tamafo, funcionan como semillas del cultivo, luesgole cubre con
tierra a su alrededor, haciendo presion para ogiitaire del interior.




e) Resiembra.- Después de 6 a 8 semanas se procede a resembrar; el
proposito de la resiembra es implantar las uniddakésntes en las
zonas de luz disponibles, el material debe sensigperable calidad,

con buen tamafio y vitalidad.

En los cultivos recién plantados, se recomiendaerhée siembra
cuatro semanas posterior del brote de las yemdis, @ que las
nuevas matas no tengan limitaciones de crecimientola siembra

inicial.

f) Deshierbe.- Al de inicio de una plantacion esta labor consiste en
desenterrar a mano la maleza que crece alrededarpintula en un
area de unos 50cm y en las calles la realizacicchdpeo superficial
con machete. Esta actividad es realizada para irdducompetencia

por nutrientes, a favor de la planta cultivada,actnecuencia es de

tres o cuatro veces al afo.




g) Aplicacion de Fertilizante.- La buena practica de la fertilizacion ha
confirmado que la planta de banano se beneficidoslenutrientes
presentes en el suelo desde poco después deltrEsgntre 2 y 3
meses, hasta el inicio de la floracion. Luego daparicion floral, la
planta sustenta su crecimiento y llena el racimo los nutrientes
acumulados hasta esa fecha. Se administra dizfante (Basacote

Plus 6M) durante las semanas antes de la aparnigoka fruta, y

después de pasados 2 meses de la siembra.

h) Deshoje de Sanidad (Despunte, Deslamine, Quitada &eliolos).-
Consiste en eliminar las hojas que ya desempefaroitlo o funcion
en la planta y se encuentran agobiadas, secasyasandobladas. El
corte debe de ser lo mas cercano posible a ladmde hoja; si se
diera el caso de que una parte de una hoja jowsamg interfiere con
un racimo puede eliminarse esa parte rasgandolaortandola,
dejando el resto para que cumpla su funcion.



Esta labor debe ser constante segun la frecuercia gérdida de
hojas por parte de la planta. Todos estos se @rasidnateriales de
desecho de la planta, y también se emplean commwadio el propio

terreno.

Materiales Directos:

Son los insumos, fertilizantes, nutrientes, memste y herramientas o

equipos utilizados durante el periodo de sostemitmien crecimiento del

cultivo. Su frecuencia de aplicacion varia de adoiea requerimientos del

suelo, y de las labores de cultivo, su secuencizicglisa. Para esta labor se

consideran los siguientes:

a) Semilla.- Son los materiales utilizados para la siembra emwa,
como meristemos, rizomas, cabeza de toro, plantudasro, o
cualquier otro material utilizado para estos filessemilla a utilizar
debe provenir de plantaciones bien administradas boena

produccion y libres de cualquier problema fitosanmit



b) Fertilizacion Inorgénica.- Son los productos quimicos, usados para
fertilizar el suelo en diferentes etapas (siembreaemovacion) del
sostenimiento en crecimiento del cultivo es demlirs las primeras 26

semanas de la plantacién nueva.

c) Fertilizacion Organica.- Son las clases de materia organica, utilizada
para fertilizar los suelos (siembra o renovacionjradte el
sostenimiento en crecimiento del cultivo es demlors las primeras 26

semanas de la plantacién nueva.
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d) Micronutrientes o Coadyuvantes.- Son una clase de nutrientes,
utilizado para fertilizar la plantacion durante sostenimiento en

crecimiento.

Muriato de Potosio
Granulado




e) Herramienta o Equipos.- Son las utilizadas exclusivamente en las
labores del cultivo como sables, machetes, limalsspdeshojadoras,
barrenas, baldes de fertilizacion etc., de acuatdmimero de éstas

requeridas por hectérea, dependeran las horasoddursnte la etapa

de sostenimiento en crecimiento y su vida util.

3. Sostenimiento en produccion

Son las actividades necesarias para el sostenonait cultivo en produccién, se
incurre en este durante las 26 semanas después dgalicion en una plantaciéon
totalmente nueva y repetitiva durante las 52 semdabafo en plantaciones viejas:

|. Labores culturales:
Debido a que la fruta destinada a la exportacitre @emplir con requisitos
de calidad y competencia en los mercados, el radeilge recibir los
mayores cuidados desde la aparicion o emisionrfloesta su cosecha y
empaque. El conjunto de estas actividades constituna de las practicas
mas importantes en la proteccién de la fruta coptrsibles golpes que
puedan causar las hojas y los dafios producidoegansectos, ademas que
favorece a la apariencia de la fruta en cuantolacacion y brillo por el

microclima que se produce dentro de la bolsa.



La fruta alcanza més rapidamente el grado 6ptimeodi, reduciéndose el
tiempo entre la floracién y la cosecha. Se le aygbtambién un efecto
favorable en el grosor y la longitud de los dedosl ypeso del racimo.
Protege también contra cambios bruscos de temperdfl racimo debe
guedar limpio de flores y bracteas, simultdneamseatesalizan actividades
de deshoje de proteccion de racimo con el fin derelos dafios causados

por cicatriz de la hoja.

a) Embolse: Esta labor se realiza para proteger la fruta ade dafios
causados por insectos, hongos, roces de hojasmyagiuea de sol. La
operacion consiste en cubrir el racimo con unadual polietileno. Se
efectla cuando todas las manos del racimo estarestgs; momento
en que la Ultima mano se encuentra en posiciorigtara la superficie
del suelo. Esta situacion sucede 15 dias despuléseteision floral. A
esta operacion se le denomina “enfunde normal”.stERi otras
variantes que consisten en colocar fundas masscaitanomento de la

emergencia de la inflorescencia o después de traidx una semana.

Estos dos casos se denominan “enfunde prematutehfunde semi-

prematuro”, respectivamente.



La funda se sujeta sobre el pedunculo del racirsando una cinta de
colores o la practica comun de amarrar la propiadusobre el mismo.
Para evitar acumulacion de agua sobre el racimionida debe formar
una especie de embudo invertido. Para ello, el r@ntibe ser firme y
por arriba de la cicatriz dejada en el punto démle la hoja “corbata”
sobre el pedunculo. Para colocar la funda es negesaperar que
finalice la exudacion de latex provocada por efldes

b) Protegida.- Una innovacion durante el enfunde, es utilizar péas
esponjas colocadas a cada mano, para evitar elerce las manos
cuando se curvan hacia arriba. También, se puatlecar separadores
preparados con fundas de polietileno desechadagrai@ccion de
manos individuales con separadores no debe acuinutaedad, para

evitar el crecimiento de hongos.

c) Desbacote 0 manzaneokEsta operacion consiste en eliminar la manzana
(inflorescencia masculina) mas o menos a dos patgpdr debajo de la
mano falsa. Si el corte es irregular, ocasionagéexcesiva pudricion del
pedunculo. Para evitar la diseminacion de enferaesjase recomienda
realizar con las manos, mediante un movimientadigeno con objetos

cortantes, como cuchillas o colines.



d)

La supresion de la manzana tiene un efecto postboe la calidad del
fruto. Ademas, le sirve al supervisor para asegarde que el obrero
realiz6 las labores de proteccién, mediante el emrde las puntas
cortadas de las bacotas. La labor de eliminar totha “manzaneo”
generalmente se realiza a las dos semanas de e@daaticho, junto a las
labores de desmane, enfunde y encintado. Sin embaigunos

productores sugieren realizarla a las cuatro sesnaespués de la
floracion, porque es en ese momento cuando hay medgoto sobre la
curvatura de las frutas (menos curvos) y una bueslacion

pulpa/cascara.

Desflore.- Se desprende manualmente en la punta de los dedos
racimo toda flor existente, frotando los peduncudesla fruta con las
yemas de los dedos, la maniobra de desfloraciomise desde la

ultima, en forma de espiral para terminar en lepra.

Para ello, el operario gira alrededor del racinmo vsltearlo ni forzarlo.
Inicialmente, deben desflorarse los 10 racimos rpé&&imos al
desmane.



e) Encinte.- Esta es una practica que consiste en colocar @tdatcas de
diferentes colores a los racimos paridos en lassamcorrespondientes
(normalmente la cinta se coloca cuando el racimetidos semanas de
definido).

Las cintas plasticas de colores ademas de faaditamarre de la funda

al racimo, su funcion principales servir de contteledad de la fruta.



Con esto se evita tener gran cantidad de frutaa wejgando en las
plantaciones. Ademas sirve para contabilizar latagr que produce la
plantacién cada semana, poner en practica el sistimestimacion de
disponibilidad de frutas para exportacion. La chaede frutas sin un
sistema para controlar la edad, da como resultadomezcla de frutas
de varias edades no deseadas en la caja, queotreeopnsecuencia la
madurez irregular y prematura. Utilizar un mayomeéo de colores de

cinta evita confusiones en la cosecha.

Deshoje de Proteccion.-Esta operacién consiste en doblar la hoja,
cortarla total o parcialmente si estorba con ehde#io del racimo y la
aplicacion de productos al mismo. Se efectla cagtaasa para
disminuir el porcentaje de manos excluidas portcess producidas por
roces de hojas. Asi, se reducen las frutas rechazadla empacadora.

Al momento de cortar parte de las hojas, hay qutarda caida del latex
sobre el racimo para no provocar manchas. Si saeingila hoja

totalmente, se recomienda su corte a la alturpsiidotallo para que el
peciolo quede a la longitud adecuada y no hayaesrat racimo. El

momento de deshoje de proteccién, comunmente llarpagparacion

del “boquete floral”, debe ser aprovechado pamniear aquellas hojas
gue se han maltratado, no cumplen funciéon algum@odrian causar
dafios al racimo aun enfundado.



g) Amarre.- Debe sujetarse la planta con nylon para evitaradtawmiento
por la accién de vientos, peso del racimo y lagreim de plagas, en
conjunto estas labores deben realizarse con sememig, recorriendo

toda el area cultivada.

h) Deshije.- La Planta de banano genéticamente tiene la caphalda
producir varios hijos o retofios que se distribugiadedor de la planta
madre. El desmache o deshije es una practica aulture tiene por
objeto mantener la densidad adecuada por unidadugderficie, un
espaciamiento uniforme entre planta y planta, ergell nUmero de hijos
por unidad de produccion, seleccionar los mejbijes y eliminar los
deficientes y excedentes. Con deshije constantBcierde se obtiene
mayor produccién y distribuida ésta durante todaf@, la unidad de

produccion, esta constituida por la planta madreijey el nieto.

La frecuencia con la que se efectla la labor edtminada en términos

generales de cada 6 a 7 semanas.



)

)

Aplicaciéon de Materia Organica.- La materia organica proporciona al
suelo fuente de humus, aproximadamente 100Kg lar £@00 de ella, a
partir de su mineralizacion, dado que su contemidopotasio es tan
asimilable por la planta como el de los fertilizznguimicos cosa que no
sucede con el nitrégeno ya que su mineralizacidnueho mas lenta. Su

aplicacion es anual.

Aplicacion de Fertilizante.- Para el periodo de sostenimiento en
produccion, la planta sostiene su crecimiento ydaial racimo los
nutrientes acumulados. Es recomendable aplicar ediliZante vy
nutrientes hasta un poco antes de la floraciérg jpergo concentrar los
esfuerzos en el brote sucesién, comunmente llanihgo'. No es
necesario fertilizar el tallo una vez que ya hatielmila floracion, ya que
posteriormente el proceso de fructificacion se afitara con los
nutrientes almacenados en la planta. En cambicgndédrtilizarse los
hijos, en el area de forma de una medialuna hactantd,
aproximadamente de un metro de diametro, que ededsmconcentra la
mayor densidad de raices efectivas. El fertilizalelee ser administrado
en la zona de mayor de absorcion, es decir, dadolesk de la mata hasta
un metro hacia fuera en forma de espiral y en tdeidnijo seleccionado
para produccion.



K)

Para favorecer una fertilizacion estricta y congleal y como lo
requiere el cultivo de banano, por su especiainanto en el desarrollo
y crecimiento, las cantidades de fertilizantes ded® distribuidas en 12

aplicaciones por afo.

Control de Malezas.-El control de maleza se realiza en forma manual y
mediante rozas con machete cada 6 semanas. Ravatrel general de

malezas dificiles se efectlua la aplicacion delioi&téd Ranger 480.

Mantenimientos:

Incluye todos los rubros de mano de obra por quoade mantenimiento de

sistemas y equipos utilizados para el sostenimi@moproduccion del

cultivo.

a) Mantenimiento de Drenajes o Chapeo.-Consiste en palear lo que

necesite el canal de acuerdo con la pendientelene, kes decir, que el
agua se mueva libre de obstrucciones o empozamidfitoal estado de
los drenajes reduce la ventilacion de los suelds fespiracion de las
raices, lo que produce mal estado a la planta & potividad microbiana
en el suelo. Por lo anterior es necesario reafizamtenimientos anuales
de los conductos primarios, secundarios y ter@amme permitan
cumplir con las especificaciones iniciales de loendjes y su
funcionabilidad, la cual es lograr una eficienta@acion del exceso de
aguas superficiales y reducir el nivel freatico maa uprofundidad
adecuada. Este mantenimiento se realiza anualndenfereferencia en
época de verano y la herramienta utilizada eslt pa otra labor para el
mantenimiento de los canales es realizarles codgohalezas, bien sea
mecanicamente o por medio de quimicos dependieada época del
afo y del tipo de malezas, pero normalmente es@ad&semanas.

b) Mantenimiento de Sistemas de RiegoGorresponde al rubro por mano

de obra por concepto de mantenimiento y cambio deitea y

combustibles de motores de riego.



¢) Mantenimiento de Cable Via.-Corresponde al mantenimiento, revision
y engrase de sistema de cable via. Su objetivmmseovar en perfecto
funcionamiento el sistema de cable vias, torresnig) ganchos, pisos y
garruchas, se efectlia cada vez que sea necesagadi mantenimiento
se procede a:
v’ Inspeccionar el estado del cable y en conjunto sobis
elementos que conforman el sistema,
v Conservar el nivel apropiado y la distribucion ecta de las
torres asi como la resistencia del cable via,

v’ Sustituir frecuentemente las chanelas, las tolwegganchos, las

bases y los puentes dafiados.

d) Mantenimiento de Vehiculos.-Valores destinados al mantenimiento
general de los vehiculos utilizados por la emppesa la movilizacion
en la compra de suministros y materiales.

e) Mantenimiento de Empacadora.-Consiste en el aseo y desinfeccion
de cada uno de los elementos de la empacadora.



f) Mantenimiento de Maquinarias y Equipos.- Son los recursos
destinados al mantenimiento y reparacion del equigudcola, son
necesarios para evitar pérdida de tiempo en laupmdn y minimizar

futuras reparaciones mayores.

[ll. Otros costos:
Son los servicios que corresponden a los pagozadak a terceros, dentro

de ellos, encontramos los siguientes:

a) Analisis Foliar: Consiste en un analisis quimico de las hojas sebre
contenido de elementos minerales presentes ernids feliar, lo que
permite no solo mantener el estado nutricional cdtivo y sus

necesidades, sino hacer ajustes oportunos ddile&eion.

b) Control de Plagas: Se lo realiza identificando las plagas o
enfermedades que afectan el cultivo del banancgcedmente las
frutas, y que reducen su calidad y disponibilidachpexportacién, a fin
de minimizar el foco de infeccién. El principal ptema que ocasionan
las plagas a la fruta es que los insectos ponerhsegos sobre la
cascara 0 bien se alimentan de ésta, deteriorandpresentacion

externa, lo que provoca gran cantidad de rechazos.

Entre las plagas que méas asechan nuestro cultibartsno tenemos las

siguientes:

v Trips de la Mancha Roja.- Causada por las especies
Chaetanaphothripsorchidii 'y C. signipermis. El dafoe
producen es una mancha rojiza en la epidermis désleara del
fruto, al inicio es de forma ovalada y se presamdas areas
donde se tocan dos bananas, extendiéndose luegoteda la
superficie, la cascara se tornarse aspera, sio griton estrias
superficiales en ciertos casos. Esta plaga es iabesote de

verano, por ser mas notable su aparicion en esza @b afio.



v

“Trips” de las Flores o Erupcién del Fruto.- Este dafio es
causado por la especie Frankliniella parvula. Hssecto se
presenta tan pronto emerge la inflorescencia eaimgcpostura
de huevos sobre la cascara de las frutas tierrsts. gfovoca
puntos oscuros y rugosos a relieve, donde fue dadoscada
huevo, lo cual semeja la piel del sapo. El conttel estos
insectos se ha logrado con aplicacion semanal daudda
(Diazinbn u otro similar) alternado cada semana con
Chlorpyrifos (Lorsban o Dursban), para evitar plasib
resistencia, en dosis de 20 cc 6 25 gramos deddimymte activo,
segun la formulacién, por bomba de 20 litros. Ta&mpun buen
control de malezas y el uso de fundas de polietilen
impregnadas con insecticida reducen su incidencia.

Picudo- El picudo negro del banano “Cosmopolites sordidus
es una plaga trascendental del banano/platandacdg adulto
es negro y mide 10-15 mm. El picudo es activo deheplos
ataques de la plaga del picudo negro obstruyearfaation de
raices, matan las raices existentes, limitan leoreids de
nutrientes, disminuyen el vigor de las plantasrasain la
floracion y aumenta la susceptibilidad a plagasfgrenedades,
debilitandola de tal manera que puede volcarsériaote.



Para el control de esta plaga se realizan pracdtidasales, desde
el uso de semilla sana, es por esto que el hijzadd para la
siembra debe estar pelado a fin de remover los toelos, los

huevos de picudos y exponer los tuneles socavamok plaga.

El control que se efectta en la plantacion bananesa
primordialmente quimico, utilizando nematicidas cactividad

insecticida o insecticidas especificos aplicadodaehase de la
planta. Los insecticidas son de accion rapida gaefi Para
combatir el Picudo Negro se utiliza el Beauverdg®ana.

c) Control de enfermedades:Las enfermedades en la fruta son de tipo
fungoso y bacterial. Los hongos que causan marerhées fruta crecen
y esporulan en flores, bracteas, hojas muertas opreceso de
descomposicion y en plantas hospederas. Las espamdtevadas a la
fruta por el viento y el salpiqgue de la lluvia. leastacion lluviosa
favorece la abundancia y germinacion de esporaggreralizacion del

dafo.



Entre las enfermedades que generalmente afectamdosn

v' Moho o Podredumbre de la Corona.Esta enfermedad de la
fruta es la més frecuente en el pais, causadagrmsvhongos,
entre los que se reportan:  Colletotrichummusae
(Gloeosporiummusarum),  Fusarium  roseum,  Fusarium
semitectium y Botryodiplodiatheobromae y mas de doeena
adicionales han sido encontrados en los tejidagades por la
podredumbre de la corona. La enfermedad se preseafruta
tanto verde como madura. La contaminacion natueallas
frutas ocurre principalmente entre 20 y 35 diagués de la
emergencia del racimo. Los niveles de contamina&@étan
influenciados por las condiciones climéaticas dweardste
periodo critico, principalmente en las épocas deids. Las
esporas de hongos también son llevadas a las edgpasaen
las flores muertas o con cualquier tejido veget& gaya sobre

el racimo.

Este material infectado por los hongos es llevdd@araque de
desmane, donde se pone en contacto con la coran re
cortada y las esporas se adhieren o penetran rigata los
tejidos.



Los sintomas del moho se caracterizan por un ciecim
“algodonoso” en la corona, de color blanco grisacka
podredumbre consiste en un suavizamiento y ennegesto
de los tejidos de la superficie cortada, que lusg@xtiende al
resto de la corona; en casos severos puede lldgamedicelos

de los dedos.

El corte incorrecto de las manos al momento delague en
gajos o clusters ocasiona la aparicion de la podnéde de la
corona, para lo cual hay que realizar ciertas nimaga fin de

evitar que la fruta sea rechazada.

El Moquillo.- Es una enfermedad de tipo bacterial que se
presenta ocasionalmente. El “Moquillo” o Podreduente la
Punta del Dedo es causado por Pseudomonassp. edus d
afectados se reconocen porque tienen la puntandef¢cuello

de botella) y son mas pequefios que los normalds mésma
mano. Al cortar longitudinalmente los dedos defatosg se
nota una coloracion oscura que inicia en la puntnycaso

severo se extiende a lo largo de la parte cengrid dulpa.

La Antracnosis.- Es una enfermedad postcosecha de las
bananas, causada por el hongo Colletotrichummisaeomun
en las heridas, pero también puede afectar la Bat@. En
frutas verdes, las lesiones por Antracnosis sorrgémente de
color marrén oscuro hasta negro con un margen @alie

aspecto aceitoso, de forma lenticular y ligerambaotelidas.

En frutas en proceso de maduracion, se caractegpa
numerosas manchitas circulares de color marron aéma
oscuro, por lo gque se conoce como “guineo pinto” ekn

momento de madurez.



v Punta de Cigarro.- Es otra enfermedad post cosecha, frecuente
en los platanos, pero también afecta los bananassdda por
los hongos Trachysphaerafructigena y Verticilliuethromae.
Los sintomas empiezan con un oscurecimiento y amiento
de la céscara en la punta de la fruta. Se origingl eeriantio y
se propaga lentamente a lo largo del dedo; el@earecida es
bordeada por una banda negra y una angosta relgiGitica

que separa los tejidos infectados y sanos.

La superficie de la lesiébn es cubierta por espbtascas que
luego se tornan rosadas o marrones a medida queranad
dando a la punta del dedo una apariencia cenizacgd, que
semeja la punta ceniza de un cigarro encendidoatdesu
nombre. El uso de fundas de polietileno ha prewenid
eficazmente esta enfermedad.



v La infeccion por Sigatokas.-Esta enfermedad afecta el sistema
foliar de las plantas y tiene un efecto negativdreoel
desarrollo de la fruta. Se ha demostrado que ldasfide plantas
moderadamente infestadas, aunque normal en apatienc
tienden a madurar antes de tiempo. Como medidagleidad,
se recomienda que las plantas presenten por lo snlenj@s
sanas o funcionales al momento de cosecha; lo ammtr
pudiera significar el rechazo de las frutas. Cualgtactor que
tienda a reducir el area foliar causa dificultadiesilares en el
embarque. Por tanto, un buen control de la enfeachedego
adecuado Yy fertilizacion oportuna son practicas raeicen el
riesgo de madurez prematura y rechazo. Tambiémé#tsriales
FHIA son utilizados para combatir Sigatoka Negra&imorex
Gold que es un potente biofungicida con accion isitidt que

efectivamente controla y cura la Sigatoka negra.




Materiales Directos:

Son los insumos, fertilizantes y herramientas apeguutilizados durante el

periodo de sostenimiento en produccion del culti8o. frecuencia de

aplicacion varia de acuerdo a requerimientos delbsy de las labores de

cultivo, su secuencia es ciclica. Entre los cuaesmos:

a)

b)

d)

f)

¢))

Materia organica: Corresponde al valor pagado por alguna clase de

materia organica, utilizada para fertilizar losleaalel cultivo.

Fertilizantes quimicos Corresponde al valor pagado por productos
quimicos, usados para fertilizar el suelo en difege etapas de
sostenimiento en produccion, este varia de acwnilmducto aplicado

y las necesidades del suelo.

Nylon: Corresponde al valor del nylon utilizado para aaratas

plantas productoras o los racimos en producciéa pateger la fruta.

Fundas protectoras:Corresponde al valor de las fundas protectoras de

polietileno utilizadas para embolsar la fruta.

Cintas de Embolse:Corresponde al valor pagado por la cinta utilizada
para identificar la semana de siembra de las @anta

Esponja.- Es un buen método de proteccion de polietiieno para
disminuir el dafio de punta en la cosecha de barsgnmcurre en este
gasto como medida de proteccién contra dafios epiciés.

Herramientas y Equipos: Correspondiente al valor prorrateado de las
herramientas utilizadas exclusivamente en las é&sbdel cultivo como
sables, machetes, limas, palas, deshojadoras, nhasrdaldes de
fertilizacion, calibrador de campo y garruchas ,ette acuerdo al

namero de estas requeridas por hectarea, las s y su vida Util.



V. Materiales Indirectos:
a) Agua: Corresponde al valor pagado por los metros cubisgua

consumidos en labores de sostenimiento en produccio

4. Clasificacion, corte y empaque

Constituida por las actividades de corte de racitremsporte de la fruta hacia la
empacadora, repique de matas y racimos bolejajsmsonncluye las actividades dentro
de la planta empacadora como desmane, saneo gluesle la fruta, el empaque de la
fruta en cluster o polybag, aplicacion de fungigudaia evitar la pudricion de corona,

colocacion de sellos, llenado e identificacionaledja.

Los rubros que se relacionan con este costo son:

|. Labores culturales:
Siendo las practicas culturales una serie de labque procuran proteger el
racimo en esta etapa. Tiene su importancia en wjer mresentacion de la
fruta y menores cicatrices en su cascara. El radei® quedar apto para
procesar, segun la orden de corte emitida coniantad, sobre la base de

una estimacion semanal proporcionada por los ptocks:

a) Cosecha.-Para apresurar la cosecha el dia anterior al sertéeben
sefalar realizando una marca on un cuchillo cuaamemdo hendedura

en los racimos que estan listos para cosechar.

La graduaciéon se realiza con un calibrador de gfgdoen el dedo
central de la segunda mano del racimo desde ahd#wda abajo,
calibrando los que tengan 11 y 12 semanas y bdoiénfruta de 13
semanas, la calibracion en el cultivo es elemegyded conservar fruta

disponible de corte con destino a la exportacion.



h) Corte.- Se procede a cortar el pseudotallo, con ayuda dmachete
correctamente afilado, practicando un corte en dode X a la altura de
la dltima mano del racimo, con una profundidad reyon a 1/3 del
diametro del pseudotallo. De lo contrario, éste dpueoblarse o
romperse bruscamente, provocando que el racimore@pjte con

violencia y cause dafo a las frutas.




i) Descepado y repique de matas caida&s una practica que se realiza
al cortar la fruta, se deja la planta cortada aefronde altura, de manera
gue alimente al hijo que viene creciendo, pasadoll - 20 dias se
realiza el descepado limpiando a nivel y cubriemda tierra para
impedir el ataque de los “picudos”, plaga trascetalede la plantacion

bananera que es atraida por la sustancia que éaegza.

J) Amarrar.- Los vientos fuertes son uno de los factores qusi@tan
mayores pérdidas al cultivo de platano; por lodaesta practica se
debe encaminar a prevenir la pérdida de unidadeduptivas por
volcamiento. Para apuntalar se utiliza el amarr@ coerda de

polipropileno.

k) Empinar.- Es esperar debajo del racimo mientras el empindolaa la
mata suavemente y corta en racimos para recihbirlla euna sobre su
hombro hasta colgar el racimo a la garrucha ama@oténcon una
cadena, se debe cubrir el corte del vastago copedazo de plastico

para evitar el derrame de latex sobre la fruta.



[) Garruchar.- Consiste en transportar los racimos cosechados, el

garruchero debe llevarlos a la empacadora halasgaloel cable via.
ne ‘ S

§ \i\.i?w"' - {'




m)Desmane.Para la ejecucion de esta actividad se debe emperéas
manos inferiores, debido a que es la manera magadde maniobrar
la cuchareta, una vez sujeta, se procede a conti@jndo una porcion
lo suficientemente grande para dar forma a lasnesrale los gajos. El
operario debe colocar las manos en la tina dellnadge, con la corona

hacia abajo y encajarlos en los espacios dispanible

La cantidad de fruta depositada en la tina dondsokean las manos,
no debe exceder la 1/4 parte de la superficie. &alesmane se puede
obtener una gran estabilidad en la produccion Emamna fruta de

excelente calidad y disminuir el tiempo de la chsetel banano.

II. Clasificaciéon
a) Clasificacion de la fruta.- El trabajador ira formando los gajos, los
mismos que deben tener un minimo de cuatro dedos maximo de
nueve. se deben armar combinaciones de 5-6-6 6 8se depende del
namero de dedos, un gajo de 5 dedos y dos de &ajarde 8 dedos y
dos de 6, respectivamente. La diferencia entredtss filas no debe
exceder de un dedo; son preferibles gajos compat&s coronas

deben ser uniformes, planas y sin irregularidad@soomalidades.



b) Desleche o lavado del latex.Una vez fraccionadas las manos en
clusters” o gajos, deben permanecer en el misnguépor 15 minutos
aproximadamente con el fin de eliminar el lateXexlie”, antes de ser
trasladados al siguiente tanque para su lavadbyfiasi tratar de evitar
la mancha por latex. Los tanques de lavado o desléeben estar
tratados con una solucion de alumbre al 5%. Lossgag ubicaran
cuidadosamente en la tina de desleche, con la @onawcia abajo,
buscando el espacio adecuado a fin de evitar qasts®peen entre si al
colocarlos.




c¢) Colocacion en bandejas.El operario toma una bandeja, en Optimas

condiciones, limpia y un poco humeda. Se procederarla y se
extraen uno a uno los gajos de la tina de deslésheaso de detectarse
dafos o severas irregularidades de la fruta, ljgs g colocaran en la
bandeja a fin de ser resanados. Se colocan los gajodedos rectos y
curvos grandes (primeras manos de un racimo) elados externos de
la bandeja, evitando causar golpes o maltratofraiia, los gajos deben
colocarse en forma vertical, con las coronas hatiba, y apoyados en
la bandeja, sobre su parte externa. No deben amars® unos sobre
otros, ya que se lastimarian y no serian correctemeciados, luego se
selecciona y se ubican los gajos con dedos medemtss parte central
de la bandeja; los gajos deben permanecer empiyaglosrdar espacio

entre ellos, para evitar dafios por rozamiento.

Finalmente, se depositan los gajos con dedos peguein la parte
interna de la bandeja de tal forma, que las cor@easrienten hacia
arriba y se encuentren correctamente alineadas. [iattica de los
gajos en la bandeja facilita la operacion de s&acal personal

encargado del empaque.




d) Tratamiento de la Corona.-Después del proceso del lavado del latex
y una vez que la fruta se ha depositado en lasefsglasticas, se
procede al tratamiento con una mezcla de fungigiddumbre, con
ayuda de una mochila de aspersion, sobre las gosaneamiento de
los gajos. La forma mas practica y econdémica pacefto, es mediante
el empleo de una bomba de aspersion manuabko dafecto emplear

una brocha de cerda fina y pequefia.




e) Etiquetado de la fruta.- Se debe colocar las etiquetas bien pegadas en
la parte central de los dedos internos de la mam@gajos de dos dedos
internos, se coloca una etiqueta en cada dedogjes de tres dedos

internos, se colocan dos etiquetas empezando ppriraer dedo y

alternando, en gajos de cuatro dedos internos.

f) Pesaje de la fruta.-Seleccionar y pesar el nimero de gajos necesarios
para obtener el peso neto. Para esto se saca ripletdos gajos
seleccionados, colocarlos ordenadamente en la jgaddeacuerdo con

el patron de empaque cumpliendo con los limitgsed® especificado.




Empaque

El operario o empacador debe tomar un fondo des cegarectamente

pegado, debe colocar la cartulina con los bordegelecidos, para no dafnar
la fruta y repartirla adecuadamente en la cajagdusl operario coloca el

plastico de empaque Yy lo distribuye, cubriendo @hos una cuarta parte del
fondo del carton, evitando rasgar o dafar el midstpues esto origina

espacios que ponen la fruta al descubierto y sitepcion. Este hecho

podria causar maltrato de fruta durante el tranieppor el contacto directo

del banano con la caja, y generar el defecto deachtjue se traduce en fruta
con machas negras en los puntos que han estadmt&tto directo con la

caja. Finalmente, la caja se pesa y se colocg&para conducirla al lugar

de estibaje.

a) Pegado y Surtido de la Caja:Corresponde al valor pagado por armar

y pegar las cajas necesarias para el dia del eo#arq

b) Armado y Paletizado de la Fruta: Corresponde al valor pagado por
armar los pallets, poner la trazabilidad y completanimero cajas para

completar la cuota del mercado.



c) Aseo de la empacadora, picada y botada de vastag(Sorona):
Corresponde al valor pagado por la realizacion adirhpieza y
desinfeccion de la planta empacadora, herragserasimismo de su

organizacion.

Material Directo:
Este costo corresponde a los rubros pagados pcantdad de insumos
utilizados durante el periodo de corte clasificacgoempaque. Los rubros

que se relacionan con este costo son:

a) Cartén: EIl carton no significa un costo para la empresasfuque
este valor lo asume la empresa a la que se le velnbanano, de
manera que el cartén tenga el logotipo de la erapyas va a exportar

el producto, esto se define al momento de elalm@ntrato.

b) Alumbre: Correspondiente al costo del fungicida utilizado la

desinfeccién de la fruta después del proceso denaiee.

c) Banaspar: Correspondiente al valor del quimico utilizadogpeortar el
latex después del proceso de desleche con el favithr que se riegue

en la fruta.

d) Magnate: Correspondiente al valor del fungicida utilizada el

proceso de empaque con el fin de evitar la pudridi&la corona.

e) Bolsas de empaqueCorresponde al costo de las bolsas en las que se

empacan los clusteres o polybag de la fruta.

f) Bandas de caucho o Cinta de empaqué€orresponde al costo de las
bandas de caucho o cintas utilizadas en el prodesempaque de la

fruta.



g) Herramientas y equipos: Correspondiente al valor prorrateado de las
herramientas utilizadas exclusivamente en las ébodel corte,
clasificacion y empaque como basculas, bandejasbés, gurbias de
saneo, gurbia de desmane, maletas, calibradorasdapbrocesadora o
barcadilla etc. de acuerdo al nUmero de estas ndgsepor hectarea,

las horas de uso y su vida util.

VI. Materiales Indirectos:

a) Agua.- Corresponde al valor pagado por los metros cubisosgua
consumidos en labores de cosecha. Un aspecto snp®en el proceso
de empaque y el aseo de la empacadora, lo corsluyso de agua
limpia. En nuestro medio existe una diversidadubafes de agua, que
requieren de tratamiento. El uso de agua limpiaegirdectada es
necesario para minimizar la transmision de patégédraxia las frutas

gue puedan contaminar el lote.

b) Implementos y materiales de aseo para empacadora
Correspondiente al valor de los implementos de agswobas,
detergentes, guantes, esponjas, baldes, caneaangs) requeridos

para llevar a cabo la limpieza de la seccidn.

c) Combustibles y lubricantes.- Corresponde al valor pagado por
combustibles y lubricantes destinados para el @uraniento de la

maquinaria y equipos de la seccion.

d) Otros Costos.- Corresponde al valor pagado por capacitaciones,
seguridad industrial, dotacion y suministro de peas y Cuello de
Monja o tripa.



Lista de Herramientas

Actividad Herramienta
Deshoje Gurbia deshojadora
Deshermane Extractor de yema o barreno

Machete o rula

Civilizacién/Desyerbe

Lima
Deshermane Palin
_ Labores culturales Pala
Siembra
Aplicacion de fertilizante Baldes de fertilizacion
Labores culturales Sable
Extraccion de hijos estorbo Macana o Barreton
Mantenimiento cable via Garrucha
Inspeccion Calibrador de campo
Inspeccion Calibrador de planta procesadora /bacarg
Empaque Gurbia de saneo
Empaque Gurbia de desmane
Empaque Bandejas
Corte, Empaque Bombas de 1,18 y 2,0 Its
clasificacion y
Hnfpelg LE Empaque Dosificador
Empaque Maletas
Empaque Béscula
Empaque Granera
Empaque Cuello de monja o tripa

Elaboracion: Jonathan Bastidas Jaime
Maira Zambrano Leén

ila



ANEXO 5:
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ANEXO 6:

Cuadros de analisis
flnancieros
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ANEXO 7:

Herramientas



Herramientas Agricolas

Actividad Herramienta
Deshoje Gurbia deshojadora
Deshermane Extractor de yema o barreno

Machete o rula

Civilizacién/Desyerbe

Lima
Deshermane Palin
Labores culturales Pala
Siembra
Aplicacion de fertilizante Baldes de fertilizacion
Labores culturales Sable
Extraccién de hijos estorbg Macana o Barreton
Mantenimiento cable via Garrucha
Inspeccion Calibrador de campo
Inspeccion Calibrador de planta procesadora /bacarg
Empaque Gurbia de saneo
Empaque Gurbia de desmane
Empaque Bandejas
Corte, Empaque Bombas de 1,18 y 2,0 Its
clasificacion y
empaque Empaque Dosificador
Empaque Maletas
Empaque Béscula
Empaque Granera
Empaque Cuello de monja o tripa

Elaborado por: Jonathantilas Jaime
Maira Zambrano Ledn

ila



ANEXO 8:

Glosario de Terminos
Agricolas



GLOSARIO DE TERMINOS

Alumbre.- Sustancia inorganica compuesta de Sulfatoaldeninio y Amonio, la
cual se adiciona a los tanques de lavada fleifa, para flocular el latex. También

se utiliza como solucién preventiva de enfermedaddas coronas de los cluster.

Apuntalar.- Darle un soporte a la planta en estado de producoiédiante su amarre
con diferentes materiales como pueden ser: piola¢n de polipropileno), fleje (banda
de polipropileno), cafia de bambu, cafia brava, eftitos, para evitar su caida debido a

su peso del racimo.

Bacota.-Es la inflorescencia de una planta de banan@ dedl se desarrolla el fruto.

Bandeja.- Recipiente plastico de una sola pieza que possecainales longitudinales
perforados en su base. Una vez sacados los gajdsutds de las piscinas, son
colocados en la bandeja segun su tamafio y, sengéisgezara roseados con soluciones

funguicidas antes de empacarse.

Barbecho.-Area de terreno que no se siembra durante un pedetérminado y en la

cual las plantas espontaneas (maleza) crecen kntem

Barrenador.- Insecto que perfora diferentes érganos de la glamoduciendo un

agujero en la superficie, y en el interior constérsy cavidad a la vez que se alimenta.

Bellota.- Estado del fruto del banano en que se observeneala la yema masculina de

color violaceo generalmente.
Bomba.- Equipo de mochila empleado para la aspersion deagnicos.
Boquete.-Canal de drenaje terciario. Ordinariamente sus msmoees son: 1,2-1,8 m.

de fondo o plan y 1,5 - 2 por mil de gradiente.sfedérmino se le llama también al area

cultivable entre canales terciarios.



Bracteas.-Es el 6rgano foliaceo en la proximidad de las #oyediferente a las hojas
normales. A pesar de ser verdes, su funcion pahaip es la fotosintesis, sino proteger

las flores o inflorescencias. Suelen ser de memmafio que las hojas normales.

Brotes.- Hijuelos que brotan circundando a una planta m&kedesarrollan a partir de

las yemas laterales del cormo de ésta.

Calibracién.- Medicion del grosor de los frutos para determgwaestado de cosecha.

Calibrador.- Instrumento para medir el grosor de los dedosfrdéb. Su unidad de
medida es de treintaidosavos de pulgada. El andkitmedida se ubica entre 7/8" y 2" y

la lectura se da en grados del 28 al 64.

Cepa.-Semilla de calidad reconocida por buena

Chapea.-Labor cultural que consiste en cortar la malezawsomachete.

Chuza.- Herramienta que se usa para hacer una herida ¢r@asen la parte superior
del pseudotallo de la planta madre en el momentia desecha y, a su vez, sirve para
halar la planta hasta que el racimo se encuentedcahce del garruchero. La chuza

también se utiliza en labores de deshoje, en edpeaiel combate de la sigatoka negra.

Cinta.- Porcion delgada de polietileno que se amarra @aiti@ superior o inferior del

pinzote y, que de acuerdo con su color, sirve aiaar la edad de la fruta.

Clusters.- Porcion de manos o gajos de bananos.

Control de maleza.-Eliminacién de aquellas plantas que crecen enanediuy cerca
de otras, las cuales cuentan con mayor espacio quemdlir exitosamente su ciclo
vegetativo. Se deben eliminar por compiten fuertémecon las plantas aledafas,

interfiriendo negativamente en el desarrollo dehligss y de los racimos de éstas.



Corona foliar.- parte superior del pseudotallo que reune las saledas hojas.

Corona.- Es la porcion del vastago en forma plana, que ajusspués de que los

gurbieros han cortado los gajos.

Cortar.- Accion de colectar los racimos cuando han adquedhd y grado de cosecha.

Cortoplacista.- A corto plazo, sin un programa definido, toma deaiss sin ninguna

planificacidén, cuyas consecuencias son retrasos.

Cortoplacismo.- Método de decision empresarial que prima la cargéo de
objetivos cuantificables en el ejercicio actuatrd@ando a cambio otras acciones que
contribuyen a la capacidad futura de la empresacipalmente despreciando proyectos

e iniciativas con valor actual neto positivo.

Curvo.- Herramienta de forma curva, muy filosa, utilizagdaa la labor de desmane y

seleccién por calidad en los gajos de los (fruitosla planta empacadora.

Dedo.-Cada fruto individual de una mano o racimo.

Desdede.-Préactica cultural que consiste en eliminar losodeldterales o extremos de
cada una de las manos del racimo. La misma se #evabo en el campo, en los
primeros quince dias de haber emergido el racinmepboquete floral, antes que los

frutos adquieran una posicion paralela al suelo.

Desflore.- Labor encaminada a desprender las florésrat@mo la cual se puede

realizar en el campo o en la empacadora.

Desflore.-Labor que puede realizarse tanto en el campo conte @anta empacadora.
Consiste en quitar manualmente los pétalos y ébdéstminal que persisten adheridos

al apice de los frutos (ovario).



Deshije.- Metodologia que consiste en eliminar los hijos e su posicion son
competencia o inconveniente para el crecimientodgcde la unidad de produccion. El
deshije tiene el objetivo de dejar el hijo mas wgo y mejor ubicado con respecto a las

plantas vecinas.

Deshojar.- Eliminar con la ayuda de una herramienta cortantehjllo y chuza),
aquellas hojas bajeras cuyos peciolos estan quEbma@gobiados o, bien, hojas que

estan causando magulladuras en los racimos.

Deslaminar.- Quitar el area foliar enferma. En este caso el éieanada es de mayor

dimensién que la cortada cuando se realiza laiairug

Desleche.-Se refiere al lavado del latex de la fruta en tirsques de desmane y
desleche, una vez se han saneado los gajos.

Desmanar.-Practica que se lleva a cabo en el campo, alredkrlta segunda semana
de la floracién, consiste quitar una, dos y hasta de las dltimas manos de un racimo.
Esta labor persigue facilitar un mejor llenado o frutos restantes y, alcanzar asi el
diametro o grado de corta, que posibilite cumptin ¢éas exigencias del mercado de
exportacion. En la planta empacadora, se refidadla@or que se separa las manos del

pinzote antes de que estas se pongan en la pila.

Despunte.-Cortar la parte terminal de la hoja afectada sewente por sigatoka negra.

Embolsar.- Accién de colocar una bolsa de polietileno, impestgpor lo general con
un producto insecticida, uno o dos semanas degfmisfloracion, cuando se realizan
las labores de desmane. La bolsa cubre en sudbadall racimo, protegiéndolo de

plagas y favoreciendo el llenado de los frutos.

Encintar.- Colocar una cinta de polietileno, de color vaialdn la parte superior e

inferior del racimo.



Estaquillar.- Antes de iniciar una siembra, sefialar los puntdagares que seran
ocupados por una determinada planta. Generalmstug guntos de siembra se marcan

utilizando estacas de bambu o algun subproductbatgjue.

Fruta pobre.- Racimo que por obstaculos mecéanicos o por efeftasnal manejo, no
reune las caracteristicas ni el peso promedio. #fsbede fruta se observa también
cuando existen problemas fisiologicos debido pemgjo a presencia de temperaturas

bajas.

Garruchar.- Accion de cargar el racimo sobre la espalda @élajpdor o garruchero
desde la planta cosechada hasta el cablevia queangportara hasta la planta
empacadora.

Garruchero.- Persona que transporta hasta la planta empacéa®reacimos del
banano. Utilizando el sistema de cablevia, amaossa@ su cintura una faja, €l puede
halar hasta 25 racimos.

Guapil.- Dedos fusionados debido a un desorden genético.

Gurbia.- Herramienta utilizada para cortar, conformar yesebnar los gajos de las

manos del racimo.

Hijo de produccion.- Es aquel hijo que antes o después de la floracsta glanta

madre es seleccionado para sustituir a ésta yaireglgroximo racimo de la cepa.

Hijos.- Brotes o retoiios que se desarrollan a partir dgelass laterales del cormo.

Inflorescencia.- Conjunto de flores sobre ramos especiales questam separadas por

hojas.

Latex.- Liquido lechoso que sale de los cortes hechogumas plantas. En banano es

una sustancia manchosa que se coagula rapidamedateeyita la calidad de la fruta.



Mano falsa.- Aquella que posee menos de 12 dedos o, que paegeatdiferencia de
cinco dedos con relacion a la dltima mano. Ensdlaombina por primera vez las flores

femeninas con algunas masculinas.

Mano.- Grupo de flores femeninas que por diferenciacetransforman en dos filas de

frutos o dedos. El conjunto de manos forma el racim

Meristemo.- Tejido vegetal cuyas células crecen y se mulfiplide éste se originan

otros tejidos adultos.

Nematodos.- También conocidos como nematodos, nematodes Yy telenmatos, se
conocen vulgarmente como gusanos redondos debiddaama de su cuerpo en un
corte transversal. Son organismos esencialment&iegs, aunque proliferan también
en ambientes terrestres. Se distinguen de otrosngaspor ser pseudocelomados, a

diferencia de los anélidos que son celomados al mue los animales superiores.

Nieto.- Planta de tercera generacién presente en una cepa.

Pericarpio.- Es la parte del fruto que rodea la semilla y latgme de factores exteriores

del ambiente. En el banano se conoce como cascara.

Picudo Negro.-Insecto plaga que ataca el cormo del banano Jagnw. Su nombre

cientifico es cosmopolites sordidus.

Pseudotallo.- Se denomina asi al “tronco” o vastago de una pldet banano. Esta

seccion esta formada por los peciolos de las hojas.

Raquis.- Parte central del racimo donde se encuentran iddisdas manos.

Ratio.- indice de produccién que sefiala el nimero de cdjsnidas por cada racimo

cosechado, preparado y empacado.



Repicar.- Cortar en pequefios trozos las plantas las plantasimos caidos con la

finalidad de que se favorezca su descomposicion.

Resiembra.- Colocar nuevamente una semilla en aquel puntoietebsa donde el
propagalo inicial se perdié por exceso de aguajiae@taque de taltuza, o donde el

espacio lo requiera.

Rola.- Pieza de metal que tiene ruedas acanaladas exxsasos y en un ancho del
cual prende una cadena de hierro. Las ruedas seacokobre el cable via y de la

cadena se cuelgan los racimos u otras cargas grarasportados dentro de la finca.

Selector.- Trabajador que toma del racimo las manos entereigr separadas para
seleccionar por calidad, de acuerdo con las noimpsrantes y, dividir en gajos las

manos para su posterior empaque.

Siete.- En el momento de la cosecha de los racimos, laemgsé| del pseudotallo
cortado similar a un 7. Con esta practica se busaatener en pie la mayor parte de
pseudotallo suponiendo que el mismo aporta nuttiosesd hijo de sucesion.

Variante.- Planta con caracteristicas morfologicas o fonckgidistintas a las de la

madre.



