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Titulo de la Investigacion Documental: “Conciencia ambiental de los
trabajadores de la UNEMI, dimensiones cognitiva y afectiva.”

RESUMEN

La presente investigacion documental se desarrolldé con el fin de disefiar una
encuesta, que permita conocer el nivel de conciencia ambiental que posee el personal de
servicios de la Universidad Estatal de Milagro dentro de las dimensiones cognitiva y
afectiva, para poder implementar politicas ambientales de informacion y formaciéon que
puedan guiar a los trabajadores de la UNEMI hacia la conservacién y manejo sostenible
del medio en el que laboran diariamente generando asi un estado de bienestar que a la vez
permite el desarrollo de actividades académicas, laborales y administrativas con mayor
predisposicion e impetu para contribuir con el objetivo de ser una institucion que trabaja con
responsabilidad ambiental y respeto hacia el entorno natural. La investigacion fue de tipo
descriptiva — cualitativa basada en la recopilacion, indagacion e interpretacion de informacion de
fuentes bibliograficas fiables que sirven como sustento de esta investigacion. Para conseguir una
informacion integra, se aplico el calculo muestral de Canavos que permitio establecer el niimero de
encuestados para identificar el comportamiento humano de cada uno de ellos. Asi, se concluye que
para realizar un estudio de conciencia ambiental y aportar a la linea de investigacién “modelos de
desarrollo local ajustados a los enfoques de la economia popular y solidaria; y
sostenibilidad” de la institucion y al grupo de investigacién “por una UNEMI verde, rumbo
a la sostenibilidad™, la aplicacién de la encuesta presentada en este trabajo documental, ayudara a
delinear las acciones que el personal administrativo del departamento de 4reas verdes podrian
gjecutar en pro de aumentar el nivel de conciencia ambiental y asi, garantizar un crecimiento

institucional mas equilibrado en conjunto con los objetivos del desarrollo sostenible y las demas



propuestas establecidas por diferentes entidades publicas, tanto nacionales como internacionales,

para el buen cuidado del entorno que logre potenciar y desarrollar estilos de vida sostenibles.

PALABRAS CLAVE: Conciencia ambiental, educacion ambiental, entormo, desarrollo.



Titulo la Investigacion Documental: “Conciencia ambiental de los
trabajadores de la UNEMI, dimensiones cognitiva y afectiva.”

ABSTRACT

The present documentary research was developed with the purpose of designing a
survey, which allows to know the level of environmental awareness that the staff of the
State University of Milagro possesses within the cognitive and affective dimensions, in
order to implement environmental information policies and training that can guide UNEMI
workers towards the conservation and sustainable management of the environment in
which they work daily, thus generating a state of well-being that at the same time allows
the development of academic, labor and administrative activities with greater
predisposition and impetus to contribute with the aim of being an institution that works
with environmental responsibility and respect towards the natural environment. The
research was descriptive - qualitative based on the collection, research and interpretation of
information from reliable bibliographic sources that serve as support for this research. To
obtain integrated information, the Canavos sample calculation was applied, which allowed
to establish the number of respondents to identify the human behavior of each of them.
Then, it is concluded that to conduct a study of environmental awareness and contribute to
the line of research "local development models adjusted to the approaches of popular and
solidarity economy; and sustainability "of the institution and the research group” by a
green UNEMI, towards sustainability”, the application of the survey presented in this
documentary investigation, will help to delineate the actions that the administrative staff of
the department of green areas could execute in order to increase the level of environmental

awareness and ensure a more balanced institutional growth in conjunction with the



objectives of sustainable development and other proposals established by different public
entities, both national and international, for good care of the environment that manages to

enhance and develop sustainable lifestyles.

KEY WORDS: Environmental awareness, environmental education, environment, development.



INTRODUCCION

Fl medioambiente es todo lo que influye en un ser vivo y delimita especialmente las
circunstancias de vida de las personas y las sociedades. Engloba el conjunto de valores
naturales, sociales y culturales reales en un lugar y un momento dado, que contribuyen en

la vida del ser humano y en las proximas generaciones.

La conciencia ambiental es importante para llegar a contrarrestar los problemas
ambientales, ya que esta permite al ser humano comprender las acciones que realiza

diartamente y las consecuencias que estas tienen en el entorno que habita.

Ninguna estrategia enfocada a reducir la contaminacion serfa exitosa si no se posee
un nivel responsable de conciencia ambiental. Para que los trabajadores de la Universidad
Estatal de Milagro - UNEMI - puedan tener una buena educacién con respecto al medio
ambiente, necesitamos saber qué tipo de conciencia ambiental poseen. Es por ello que este
trabajo de investigacion documental se enfocd en la realizacion del disefio de una encuesta
para conocer el nivel de conciencia del personal de servicios de la UNEMI sobre temas
relacionados con el cuidado v buen manejo del entorno natural, considerando las

dimensiones cognitiva y afectiva de la conciencia.

Una vez dada a conocer la importancia de la conciencia ambiental, la UNEMI ha
desarrollado un grupo de investigacion denominado: por una UNEMI verde, rumbo a la
sostenibilidad. Con el propésito de mejorar y fomentar el cuidado y la valoracién del

entorno Universitario.



“Sin un medio ambiente saludable, no podremos acabar con la pobreza ni fomentar
la prosperidad. Todos tenemos una funcion en la proteccidon de nuestro unico hogar:
Podemos utilizar menos plastico, manejar menos, desperdiciar menos alimentos y

enseflarnos unos a otros a cuidarlo” (Naciones Unidas, 2017).



CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Se observo que, durante los cuatro afios de la carrera de Licenciatura en Turismo,
en la comunidad universitaria hay poco interés por asuntos medioambientales. Quintana
Sudrez & Lazo Pérez (2017) indica:

La influencia de los objetos fendmenos que los rodean, desde los mas complejos hasta los
mas simples constituyen cada uno de éstos un sistema y en ellos tienen lugar cambios,
transformaciones y movimientos, los que estdn dados por las caracteristicas de su na-

turaleza interna y el hombre como incide en ella. (pag. 64)

El gran problema radica en que el modelo de desarrollo y gestidn es insostenible,
con aumento de la contaminacion, de las desigualdades sociales, de pérdida de
biodiversidad y paisajes, entre otros efectos. Desde el punto de vista ambiental (en sus
dimensiones social, econdmica y natural) es necesario plantear estos problemas a la
sociedad: su origen v la posible solucion, para conseguir un cambio en las concepeiones y
actitudes mas criticas con el mundo que les rodea. (Jiménez Tello, Yebra Rodriguez, &

Guerrero, 2015, pag. 5)

Ll adecuado cuidado del medio ambiente proporciona a la comunidad universitaria
en general un estado de bienestar que a la vez permite el desarrollo de actividades
académicas, laborales y administrativas con mayor predisposicion e impetu para asi
contribuir con el objetivo de ser una institucion gue trabaja con responsabilidad ambiental

y respeto hacia el entorno natural.



Los problemas medioambientales que se encuentran dentro de la institucion pueden
ser reducidos o evitados mediante una gestién ambiental adecuada, sin embargo, estos no
pueden ser controlados sin antes saber las limitaciones y potencialidades de los recursos
que se encuentran en el entorno de la UNEMI (Lezcano Gil, Suero Gutiérrez, Casas
Vilardell, Garbizo Flores, & Labrador Mazén, 2013).

Algunos ejemplos de actividades relacionadas con el desinterés por la conservacién
del 4mbito universitario son: el cuidado o mantenimiento de areas verdes, ausencia de
politicas de informacién y formacion, el uso de los recursos naturales como el agua,
manejo de desechos, administracion de la energia eléctrica, emision de elementos nocivos
para el ambiente, extincién de la biodiversidad, el consumo excesivo de papel, entre otros.
Debido a los aspectos medioambientales observados y en conjunto con el perfil de la
carrera, €l cual hace énfasis en el desarrollo sostenible en la comunidad en general, es
inevitable no tener en cuenta las consecuencias negativas a corto, mediano y largo plazo

que puede dar como resultado el desinterés por estos asuntos.

Basado en las dificultades mencionadas anteriormente, la investigacion se enfoco en la
realizacion una investigacion documental de conciencia ambiental, el cual esta relacionado
con identificar el comportamiento humano dentro de las dimensiones cognitivas y afectivas
de los trabajadores de la UNEMI para posteriormente disefiar una encuesta que permita

valorar el nivel de conciencia ambiental que posee cada uno.

Por ello, el objetivo general de esta investigacion es: realizar una investigacion
documental de la conciencia ambiental de los trabajadores de la UNEMI, dimensiones

cognitiva y afectiva. Y como objetivos especificos se han planteado:



- Identificar la poblacion del personal de servicio que labora en la Universidad
Estatal de Milagro.

- Realizar los calculos de la muestra de trabajadores de la UNEMI,

- Disefiar una encuesta que pueda medir qué nivel de conciencia ambiental poseen

los trabajadores de la UNEML.

La investigacion documental de la conciencia ambiental de los trabajadores de la
UNEMI permitira realizar un estudio, evaluar y valorar el nivel de conocimiento sobre
asuntos medioambientales. Ademds de contribuir a la linea de investigacién “modelos de
desarrollo local ajustados a los enfoques de la economia popular y solidaria; y
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sostenibilidad” y al grupo de investigacion “por una UNEMI verde, rumbo a la

sostenibilidad”™.



CAPITULO 2

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

ASPECTOS LEGALES

“La UNESCO en su agenda 2030 para el desarrollo sostenible con sus 17 objetivos
da a conocer un programa extenso para cooperacion en pro al desarrollo durante los
siguientes 15 afios”.

La importancia del mandato universal de la UNESCO en contribuir “a la
edificacion de la paz, a la erradicacion de la pobreza, al desarrollo sostenible y al dialogo
intercultural mediante la educacidn, las ciencias, la cultura, la comunicacién y la

informacion” (UNESCO, 2017, pag. 1).

La Agenda 2030 busca en primer lugar y ante todo canalizar el mundo hacia un
camino sostenible y resiliente. La UNESCO apoya los paises en lograr este cambio
transformativo mediante su labor en garantizar que todos los que estin aprendiendo
tendran las habilidades y los conocimientos necesarios para convertirse en ciudadanos
responsables, ‘verdes’ y globales; promocionando la ciencia, la tecnologia y la innovacion
para el desarrollo de soluciones sostenibles para mitigar y adaptar al cambio climatico y
otros desafios mundiales; ampliando el acceso a las TIC para promover su desarrollo
socioeconomico; y garantizando la integracidn de la cultura en las estrategias de desarrollo
sostenible para que sean pertinentes, efectivas y adaptadas a los contextos locales
(UNESCO, 2017, pag. 3).

Dentro de los objetivos de desarrollo sostenible, los puntos 13, 14 y 15 hacen
referencia al medioambiente, sin embargo, ¢l objetivo 15: vida de ecosistemas terrestres

tiene mayor énfasis en “Apoyar la proteccion y el uso sostenible de la biodiversidad v la
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gestion de los recursos naturales a través de los sitios UNESCO (Patrimonio Mundial,
Reservas de Biosfera y Geo-parques Mundiales de la UNESCO)” (UNESCO, 2017, pég.

7).

“La constitucion de la Republica del Ecuador es una de las mas avanzadas en la
region latinoamericana y en el mundo con respecto a la garantia de los derechos humanos y
ademds la primera a nivel mundial en reconocer constitucionalmente a la naturaleza como
sujeto de derecho lo que supone enormes retos v pone como principal deber del estado,
pero también de la sociedad garantizar que estos derechos de la naturaleza se cumplan™.
Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en el capitulo séptimo
Derechos de 1a naturaleza, afirma:
Art. 71.- La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho
a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento y regeneracion de sus
ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos.
Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podrd exigir a la autoridad publica el
cumplimiento de los derechos de la naturaleza. Para aplicar e interpretar estos derechos se
observaran los principios establecidos en la Constitucion, en lo que proceda.
El Estado incentivard a las personas naturales y juridicas, y a los colectivos, para que
protejan la naturaleza, y promovera el respeto a todos los elementos que forman un
ecosistema.
Art. 72.- La naturaleza tiene derecho a la restauracion. Esta restauracion sera independiente
de la obligacion que tienen el Estado y las personas naturales o juridicas de Indemnizar a

los individuos y colectivos que dependan de los sistemas naturales afectados.
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En los casos de impacto ambiental grave o permanente, incluidos los ocasionados por la
explotacién de los recursos naturales no renovables, el Estado establecera los mecanismos
mads eficaces para alcanzar la restauracion, y adoptaré las medidas adecuadas para eliminar
o mitigar las consecuencias ambientales nocivas.

Art. 73.- EI Estado aplicara medidas de precaucidn y restriccion para las actividades que
puedan conducir a la extincion de especies, la destruccion de ecosistemas o la alteracion
permanente de los ciclos naturales. Se prohibe la introduccion de organismos y material
organico e inorganico que puedan alterar de manera definitiva el patrimonio genético
nacional.

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho a
beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen vivir.

Los servicios ambientales no seran susceptibles de apropiacion; su produceion, prestacion,

uso y aprovechamiento seran regulados por el Estado.

Segun la Constitucion de la Repiblica del Ecuador (2008) en el capitulo noveno
Responsabilidades, indica:
Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
petjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley: (...) 2. Ama killa, ama llulla, ama
shwa. No ser ocioso, no mentir, no robar. 3. Defender la integridad territorial del Ecuador y
sus recursos naturales. (...) 6. Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un

ambiente sano y utilizar los recursos naturales de modo racional, sustentable y sostenible.

“Continuando con el plan nacional de Educacion Ambiental del Ecuador que se
llevé a cabo desde el 2006 al 2016, en la actualidad con el fin de seguir impulsando la

educacion ambiental, el Ministerio de educacién en colaboracion con la oficina de la
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UNESCO en Quito ha implementado una guia introductoria a la metodologia tierra de
nifias, nifios y jovenes para el buen vivir (TiNi)”.
TiNi,( medio de inspiracion de aprendizajes vivenciales para los estudiantes

desarrollando valores y actitudes por la vida y la naturaleza), impulsada por la Asociacion

para la Nifiez y su Ambiente {(ANIA), como una buena prictica y recurso pedagogico de
Educacion Ambiental, con la seguridad de que la misma permitira desarrollar en las nifias,
nifios v jovenes de las Instituciones Educativas del Ecuador; conocimientos, habilidades y
valores que les permitan afrontar la probleméatica ambiental en la que vivimos
construyendo en el proceso una cultura de unidad y afecto con el mundo natural. (Leguia

Orezzoli & Paredes Rios, 2016, pag. 4)

CONCIENCIA

Deriva de la palabra latina Conscientia nombre derivado a su vez de Conscire, que
significa ser consabedor o tener noticia de algo juntamente con otro. Esta ha tenido dos
acepciones: la primera, hace referencia a la conciencia moral; la segunda, surge en la edad

moderna y tiene que ver con el acto psicologico de darse cuenta. (Rozo, 2007, pag. 164)

Fenémenos que los seres humanos reportan experimentar, incluyendo los
contenidos mentales que van de la percepcién sensorial y somdtica a las imégenes
mentales, ideas que pueden reportarse, habla interna, intenciones de actuar, memorias
recordadas, semanticas, sueflos, alucinaciones, sentimientos emocionales, sentimientos
“alternativos” y aspectos de control cognitivo y motor. (APA diccionario conciso de

psicologia, 2010, pag. 103)
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James (como se cit6 en Nevid, 2009) piensa que la conciencia no es un estado fijo
0 una coleccidén de “fragmentos” de pensamientos y experiencias desconectados, Mds bien
es una corriente continua de pensamientos en la cual un razonamiento fluye hacia otro

como el agua que siempre fluye hacia el rio.

La conciencia implica conciencia: experiencia subjetiva y fenomenal de los mundos
interno y externo. La conciencia también implica un sentido del yo, los sentimientos, la
eleccion, el control del comportamiento voluntario, la memoria, el pensamiento, el
lenguaje y (por ejemplo, cuando cerramos los ojos o meditamos) las imagenes generadas
internamente y los patrones geométricos, (...). Nuestros puntos de vista de la realidad, del
universo, de nosotros mismos dependen de la conciencia. La conciencia define nuestra

existencia (Hameroffa & Penrose, 2014, pag. 39).

Al hablar del término conciencia se encuentran varias definiciones segin la
perspectiva de los diferentes autores. Tugendhat {como se citd en Yafiez Canal,
Dominguez Rojas, & Pérez Angulo, 2013) expresa que en la historia de la filosofia
occidental, usualmente se ha entendido el concepto de “conciencia” en dos dimensiones:
una se vrefiere a la idea de autoconocimiento, y la otra se relaciona con la
autodeterminacion. Por otra parte, Flanagan (como se menciondé en Yafiez Canal,
Dominguez Rojas, & Pérez Angulo, 2013) afirma que la primera dimensién hace
referencia a como conocemos y sabemos que conocemos. El segundo hace referencia a la
conciencia moral, el sentido de responsabilidad y el papel directivo de la accién humana
para establecer normas y reglas que orienten el comportamiento social y la accidon

individual.
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“La conciencia es una experiencia subjetiva que se presenta como la capacidad del
ser humano de sentir y experimentar su individualidad. Por lo tanto, como individuo posee
una especie de control ejecutivo de su cuerpo, el mismo que se genera por la complejidad

de su identidad cerebral”.

CONCIENCIA AMBIENTAL

La toma de conciencia de los problemas medioambientales de manera generalizada,
mas alla del reducido circulo de la comunidad cientifica, comenzd en la década de los
ochenta, y se acelerd en la siguiente. La conferencia de la Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente y Desarrollo, que se celebré en Rio en junio de 1992, fue un acontecimiento de
resonancia mundial, que encabezd los titulares de periodicos y telediarios de todos los
paises. La atencion del publico no tenia como causa la noticia de una catastrofe ecologica
reciente; por el contrario, la singularidad del acontecimiento estaba en que eran los
gobiernos y otros organismos representativos los que por primera vez se planteaban la
problematica medioambiental en relacion con el modelo de desarrollo vigente, y se tasaban
sus riesgos (Kramer, 2003, pag. 16).

Segin la Agencia Europea de Medio Ambiente (EEA, 2017) la conciencia
ambiental (environmental awareness) es definida como el “crecimiento y desarrollo de la
comprension, la percepcion y el conocimiento sobre el medio ambiente biofisico y sus
problemas, incluida la interaccién humana y sus efectos. Pensar ‘ecologicamente’ o en

términos de una conciencia ecologica”.

Chulia Rodrigo (1995) afirma que el concepto de conciencia ambiental permite
“estructurar y dar sentido al conglomerado de elementos que determinan la relacion de una

sociedad con el medio ambiente” (pag. 4).
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EDUCACION AMBIENTAL

En el Congreso de Moscu (1987) (como se cita en Gonzalez Muiioz, 1996) «La
Educacion Ambiental se concibe como un proceso permanente en el que los individuos y la
colectividad cobran conciencia de su medio y adquieren los conocimientos, los valores, las
competencias, la experiencia y la voluntad capaces de hacerlos actuar individual y
colectivamente para resolver los problemas actuales y futuros del medio ambiente» (11, 12).
En este contexto Gonzélez Muiioz (1996) expresa que “una Educacién Ambiental también
debe de estar centrada en el desarrollo sostenible y en la transformacion de los modelos
econdmicos” (pag. 29).

Por su parte, Jiménez Tello, Yebra Rodriguez, & Guerrero, (2015) aseguran:

La Educacion Ambiental es un proceso dindmico y participativo, cuyo objetivo es
despertar en la poblaciéon una conciencia que la haga identificarse con la problematica
ambiental a escala mundial y local. Esta conciencia ambiental es un concepto
multidimensional que busca identificar las relaciones de interaccidén e independencia que
se dan entre el entorno y el ser humano, asi como promover una relacion entre ellos con el

fin de garantizar el sostenimiento y calidad de las generaciones actuales y futuras. (pag. 6)

“En definitiva, la Educacion Ambiental se encuentra vinculada a una crisis
ecolégica que requiere de una nueva comprension entre las relaciones ser humano-entorno,
lo cual implica una nueva vision formativa incrementada en la actualidad con experiencias
escolares, organismos y reuniones internacionales, politicas globales, conciencia,
conocimientos, actitudes, aptitudes, participacion y una capacidad de evaluacion de los
problemas medioambientales que se dan en nuestro entorno. Para asi{ contribuir con un
cambio de mentalidad que implique una mayor responsabilidad individual y colectiva

hacia la conservacion de nuestro planeta™.
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DIMENSIONES DE LA CONCIENCIA

Dimensiones a lo largo de las cuales puede variar la calidad general de la
conciencia, incluyendo el estado de animo, la participacion en eventos internos y externos,
cambios en la memoria inmediata, sensacion y percepcion, autoconciencia e identificacion

con eventos fuera de uno mismo (APA diccionario conciso de psicologia, 2010, pag. 139).

Chulid Rodrigo (1995) distingue cinco dimensiones integrantes del concepto
“conciencia medioambiental”. La dimension afectiva aglutina los sentimientos de
preocupacion por el estado del medio ambiente. La dimension cognitiva agrupa los
conocimientos relacionados con el entendimiento y la definicién de los problemas
ecoldgicos. La conativa engloba la disposicion a actuar personalmente con criterios
ecoldgicos. La activa individual que recoge los comportamientos medioambientales de
cardcter privado. Y por Gltimo la dimension activa colectiva que agrega conductas,

generalmente publicas o simbdlicas.

Para que un individuo adquiera un compromiso con el desarrollo sostenible tal que
integre la variable ambiental como valor en su toma de decisiones diaria es necesario que
¢ste alcance un grado adecuado de conciencia ambiental a partir de unos niveles minimos
en sus dimensiones cognitiva, afectiva, activa y conativa. Estos niveles actGan de forma
sinérgica y dependen del ambito geografico, social, econdmico, cultural o educativo en el
cual el individuo se posiciona (Gomera Martinez, La conciencia ambiental como

herramienta, 2008, pag. 2).
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DIMENSION COGNITIVA

La dimension cognitiva hace referencia al nivel de informacién y conocimiento que
posee el individuo sobre las problematicas ambientales en base a esta definiciéon se
establecen tres posibles indicadores que permitiran examinarla. La primera se enfoca en el
grado de informacion general sobre la problematica ambiental, es decir; el interés que
muestra un individuo por obtener informacion ambiental por medio de diversas fuentes. La
segunda hace referencia al conocimiento especializado que tenga un individuo sobre
causas y consecuencias en relacion a temas ambientales. Finalmente, el tercer indicador
gira alrededor de los conocimientos u opiniones que tenga el individuo sobre la politica

ambiental (Jiménez & Lafuente, 2006, pag. 125).

DIMENSION AFECTIVA

“La dimension afectiva incluye items sobre creencias, valores y sentimientos de
preocupacién asociados a la problematica ambiental, tanto global como en el propio centro
de estudio” (Gomera Martinez, Villamandos de la Torre, & Vaquero Abellan, 2012, pag.
227,

Por lo tanto, la dimension afectiva estad relacionada estrechamente con los
sentimientos de preocupacion por el medio ambiente en conjunto con el grado de
sensibilidad en cuanto a culturas favorables a la proteccion de la naturaleza, en base a esta
definicion se han establecido cuatro indicadores para el andlisis o la evaluacidn de esta
dimension. El primer indicador estd enmarcado dentro de la gravedad o grado en el que el
medio ambiente se define como un problema que requiere de una intervencién mas o
menos urgente, este puede reflejarse mediante valoraciones sobre la situacion ambiental
y/o evolucion en el tiempo. El segundo indicador hace referencia a la preocupacion

personal por la situacién del medio ambiente. El tercero indica que el nivel de priorizacion
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sobre temas o asuntos ambientales es fundamental. El ultimo indicador se enfoca en la
adhesion de wvalores ecologistas también conocidos como valores pro-ambientales.

(Jiménez & Lafuente, 2006, pag. 124)

DIMENSION CONATIVA

La dimensién conativa gira en torno a las actitudes que se relacionan con la
realizacion de conductas o a asumir costes de diversas medidas de politicas ambientales.
Los indicadores relativos a la percepcion personal de accién y aquellos relacionados a las
actitudes enfocadas a las diferentes conductas pro-ambientales son la base para establecer
las facetas que permitiran evaluar o examinar esta dimension. Para ello se han definido tres
posibles indicadores. El primero que se enfoca en la precepcion de la accién individual de
forma eficaz y responsable. El segundo indicador que se refiere a la disposicidn a realizar
actividades ecologistas en pro de la conservacion del medio en el que se desenvuelve (por
ejemplo: reemplazar el uso del vehiculo por una bicicleta). El tercer indicador enmarca la
disposicion de asumir costes asociados a distintas politicas medioambientales (por

ejemplo: impuestos ambientales). (Jiménez & Lafuente, 2006, pags. 125-126)

DIMENSION ACTIVA

La dimension activa segin Chulid Rodrigo, (1995) abarca dos facetas; individual
(comportamientos de desarrollo personal. Por ejemplo: ahorro de energia eléctrica) v
colectiva (comportamiento de caracter ptblicos. Por ejemplo: manifestaciones de apoyo a
la proteccién ambiental). En base a estas dos facetas, parece oportuno distinguir tipos de

comportamientos segun el coste que conlleve su realizaciéon. (Jiménez & Lafuente, 2006,

pag. 126)
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Los niveles de dimensién segin Gomera Martinez, (2008) poseen caracteristicas

especificas que permiten introducirse en el pensamiento del individuo de tal forma que

exista una relacion beneficiosa entre hombre y naturaleza.

Tabla 1. Dimensiones de la conciencia ambiental para el desarrollo sustentable.

DIMENSION

CARACTERISTICA

ACCIONES

Cognitiva

Categoria de informacion y comprension
sobre cuestiones relacionadas con el
medio ambiente.

Se discuten ideas.

Afectiva

Percepcidn del entormo; creencias y
sentimientos en materia medicambiental.

Se dialoga de emociones.

Conativa

Disposicion a adoptar criterios pro-
medioambientales en la conducta,
manifestando interés o predisposicidn a
participar en actividades y aportar
mejoras.

Se habla de actitudes.

Activa

Realizacion de acciones y
comportamientos ambientalmente
responsables, tanto individuales como
colectivos, incluso en situaciones
comprometidas o de presidn.

Se muestran conductas.

Fuente: Gomera Martinez, (2008)
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CAPITULO 3

METODOLOGIA

La investigacion documental ha sido elaborada mediante la obtencidon de
informacion a través de una revisidn bibliografica, para plantear la importancia de la
conciencia ambiental desde las dimensiones que la componen; haciendo énfasis en las
dimensiones cognitiva (enfocada en el estudio de la conciencia a través del uso de
informacién obtenida por el individuo) y afectiva (estudio basado en las emociones que

influyen en un individuo con respecto al medio ambiente).

Para llevar a cabo la investigacion, se realizdé un calculo de muestra basada en una
poblacion estadistica concreta conformada por el personal de servicios de la UNEMI, con
el fin de valorar la conciencia ambiental mediante sus dimensiones. Por medio de la
recopilacion de informacion directa en el departamento de Talento Humano de la
institucién, se obtuvo que los trabajadores del area de servicios equivalen a 70 personas, de
esta manera se realizé el procedimiento del cdlculo muestral para obtener la cantidad de

personas a encuestar.

Luego de establecer el universo, es decir el numero de trabajadores de la UNEMI,
se procede a aplicar la férmula de Canavos, 1987 para obtener la muestra de estudio. A

continuacion, se detalla los calculos realizados:

NxPQ

n= 2
(N-U(ﬁ)-+PQ
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Para desarrollar el tercer objetivo, se planted un banco de preguntas direccionadas a
conocer el nivel de conciencia ambiental basado en conocimientos y emociones de los
trabajadores de la UNEMI con respecto a temas medioambientales. Las preguntas que
componen la encuesta son cerradas y de afirmacion basadas en variables de conocimientos
generales y especificos, adhesion a creencia, valoracién y percepeidn ambiental, con el fin
de documentar la conciencia ambiental del personal de servicios de la UNEMI teniendo en
cuenta las dimensiones cognitiva vy afectiva de la conciencia. Cabe mencionar que la tiltima
pregunta de la encuesta disefiada es de tipo abierta, para con ello conocer una propuesta de
parte del encuestado sobre ;como se podria mejorar el cuidado medioambiental de la

nstitucion?

Los resultados de la aplicacion de esta encuesta permitiran obtener informacion gue
servird para el disefio de politicas ambientales que promuevan la proteccion y conservacion

del medio ambiente en la comunidad universitaria.
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CAPITULO 4

DESARROLLO DEL TEMA

POBLACION DE EMPLEADOS DE LA UNEMI

La Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) es una institucion de educacion
superior, publica, encargada de formar profesionales, fomentar la investigacion cientifica y
la vinculacién con la sociedad contribuyendo asi con el desarrollo de la region y el pais.
Se encuentra ubicada en la ciudadela Universitaria Km. 1 % via Km 26 en el cantén
Milagro dentro de la provincia del Guayas. La UNEMI mediante su modelo de gestién
académica ofrece un total de 17 carreras de pregrado y 4 de posgrado en diferentes areas:
ciencias administrativas y comerciales, ciencias de la salud, ciencias sociales, ciencias de
la ingenieria y ciencias de la educacion.

En la actualidad, la UNEMI se encuentra acreditada en el listado de las
instituciones de Educacion Superior con alto desempefio del Ecuador, consolidandose, asi
como el alma mater principal de la ciudad y de la region, donde convergen v se relacionan
estudiantes, docentes, personal administrativos y trabajadores.

En la relacion del grupo de personas de la UNEMI, se ha desarrollado una
conciencia colectiva sobre temas medioambientales. Por ello, esta propuesta se enfocd a

realizar una investigacion sobre la conciencia ambiental que tienen los trabajadores de la

UNEML

Para llevar a cabo la investigacion sobre la conciencia ambiental de los trabajadores
se disefid una encuesta basada en las dimensiones de la conciencia, las cuales son:

cognitiva y afectiva.
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Dimensién cognitiva: “Proceso de aprendizaje del individuo a través de
percepeiones y vivencias dando como resultado un incremento en el nivel de conocimiento
sobre temas medioambientales, es decir el sujeto es capaz de recopilar informacidén para

poder analizarla, evaluarla, compararla, entre otras”.

Dimension afectiva: “Hace referencia a las experiencias que obtiene un individuo
a partir de sentimientos, valores, creencias y emociones dando como resultado una postura

en pro o en contra sobre temas medioambientales™.

CALCULO DE LA MUESTRA DE TRABAJADORES DE LA UNEMI
La investigacion se realizd en base a una poblacion estadistica concreta de 70
trabajadores de la UNEMI, de los cuales se determind el calculo de la muestra de estudio,

basado en Canavos, 1987. A continuacidn, el detalle:

. NxPQ
N: Universo 70 n= 2
(N—1) (=) +PQ
n: Muestra ? (K )
17,5
E: Margen de error 0,15 ne—"
0,64375
K. Constante de error 2 _
n= 27,184
PQ: Constante de varianza 0,25
n=27
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DISENO DE ENCUESTA
El disefio de encuestas es de tipo descriptiva con preguntas cerradas y de
afirmacion, con el fin de documentar la conciencia ambiental de los trabajadores de la

UNEMI teniendo en cuenta las dimensiones cognitiva y afectiva de la conciencia.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y COMERCIALES
LICENCIATURA EN TURISMO

Finalidad: Conocer el nivel de conciencia ambiental de los trabajadores de las UNEMI
considerando las dimensiones cognitiva y afectiva de la conciencia.

GENERO: 0 F O M EDAD:

(En qué nivel usted como trabajador de la UNEMI se preocupa por el medio ambiente?
O Alto
] Medio alto

O Medio

C

Medio bajo

[0 Bajo

2. Analizando la situacion ambiental de la UNEMI en la actualidad, ;en qué circunstancias
medioambientales cree usted que se encuentra la Universidad Estatal de Milagro?
[0 Muy buena
[1 Buena

"1 Regular
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7 Mala

O Muy mala

3. Segun su criterio, ;ha mejorado la situacion del medio ambiente en la UNEMI durante
los ultimos cinco aftos?

O Estadmejor

[ Esta igual, no se percibe necesidad de mejora

O Estaigual y se percibe necesidad de alguna mejora

[ Estaigual y se percibe necesidad de varias mejoras

O Estapeor

4. En comparacién con otras universidades del pais, ; Cémo piensa usted qué es la postura
en pro del cuidado del medio ambiente en la UNEMI?
O Muy buena
00 Buena
[0 Regular

Mala

!

0 Muy mala

5. ¢Usted considera que la UNEMI lo ha capacitado o informado acerca de temas ligados

al medio ambiente?
T Mucho

[l Bastante

J

Regular
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[

O

Poco

Nada

6. ¢ Sabe o ha escuchado hablar sobre la regla de las 3R (tres erres) de la ecologia?

Lo conoce y cita correctamente
Algo ha oido, pero no sabe concretar
Dice que lo conoce, pero la respuesta no es correcta

No lo conoce

7. ¢Conoce usted cual es el organismo publico que regula asuntos medioambientales en el

Ecuador?

g

Lo conoce y cita correctamente
Algo ha oido, pero no sabe concretar
Dice que lo conoce, pero la respuesta no es correcta

No lo conoce

8. (Cudl es su grado de conocimiento acerca de los objetivos del desarrollo sostenible

planteados por las UNESCO?

O

L

Mucho
Bastante
Regular
Poco

Nada
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9. ¢Conoce o ha oido hablar usted sobre los procesos de reciclaje que se llevan a cabo en

la UNEMI?
[ Mucho
(1 Bastante
0 Regular
& Poco

O Nada

10. Si su respuesta fue “nada” en la pregunta anterior, omita esta pregunta. De lo contrario,
¢ Esta usted de acuerdo con los procesos de reciclaje con los que cuenta la UNEMI?
] Muy de acuerdo
[ De acuerdo
O Indiferente
[J FEn desacuerdo

0 Muy en desacuerdo

11. Segiin su criterio, ;Cudl seria una propuesta para mejorar ¢l cuidado ambiental de la

UNEMI?
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES

Se concluye que, en base a la informacion obtenida a través del departamento de
Talento Humano, la Universidad Estatal de Milagro cuenta con un total de 627 empleados,
los mismos que se dividen en: 352 pertenecen al drea de docencia, 205 al drea
administrativa y 70 al personal de servicio que agrupa a conserjes, choferes y jardineros;

siendo este ultimo grupo el objeto de estudio.

Como resultado de la aplicacién de la formula estadistica y probabilistica de
Canavos 1987, se determind que la encuesta sera aplicada a 27 personas del personal de
servicios de la UNEMI, con las cuales se debe de contar para que sean encuestadas y
posteriormente analizadas, de tal modo que dicha tarea represente propiedades sustanciales

de la poblacion.

El disefio de la encuesta estd basado en preguntas enmarcadas dentro de las
dimensiones cognitiva y afectica de la conciencia, considerando variables que permitiran
aportar informacion valiosa a la linea de investigacién “modelos de desarrollo local
ajustados a los enfoques de la economia popular y solidaria; y sostenibilidad” de la
institucion y asi al grupo de investigacidon “por una UNEMI verde, rumbo a la

sostenibilidad™.
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