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INTRODUCCION

+QUE COSTOS DIRECTOS O INDIRECTOS PARA UNA EMPREA ESTAN
IMPLICAN UN ACCIDENTE LABORAL?

El costo directo del accidente es ¢l total de los gastos resultantes de las obligaciones para con
los empleados expuestos a los riesgos inherentes al ejercicio laboral (CHIAVENATO, 1999),
como los podrian ser el servicio de ambulancia, asistencia médica y hospitalaria generada por
algun accidente, asi como las indemnizaciones que por ley deberia percibir un empleado que

haya sufrido una accidente ya sea por pocos dias o de manera permanente; y este es un rubro

que las empresas no incluyen su presupuesto anual.

Por otro lado los costos indirectos por un accidente laboral implican los gastos de fabricacion
es decir el costo de haber perdido un operario, “ el costo indirecto representa 4 veces el costo
directo por el accidente laboral ademas de la tragedia personal y familiar” (CHIAVENATO,
1999) ademas las enfermedades profesionales o u accidente laboral causa una

responsabilidad penal al empleador y en ciertos casos culpa.

En la planta de tratamiento de agua potable de Guayaquil “LA TOMA” se tiene como politica
que ¢l capital mas importante para la organizacion es ¢l capital humano ¢s por eso en que
ellos estan comprometidos de manera directa con la prevencion e identificacion de riesgos
laborales, ya que en el Eoceso de potabilizacion del agua estan inmersos varios riesgos €s que
opto por la integracion del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales con La Seguridad y
Salud Ocupacional con la finalidad de investigar de una manera mas profunda los riesgos y
peligros de cada uno de sus procesos involucrando a todas las partes interesadas como lo son
las jefaturas y los empleados va que ellos por su experiencia conocen todos los componentes

que se involucran en los procesos productivos.




1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Los seres humanos en su severo afan de una adecuacion total de su entorno laboral, tiene una
tendencia a la busqueda continua de la mejor alternativa que lo conlleve a un estilo de vida
mejor. A pesar de esto no siempre se estudia de manera objetiva los procedimientos a utilizar,
y s por este motivo que, a pesar de las mejoras tecnoldgicas, los seres humanos seguimos
vulnerables a riesgos y peligros potenciales que son provocados por la interaccion con estos
procedimientos que de una u otra manera estan involucrados con nuestro trabajo y pueden

afectarnos la calidad de vida.

El proposito de este trabajo es el de integrar ¢l plan de prevencion de riesgos laborales en el
sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, en la planta de tratamiento de agua
“LA TOMA” operada por INTERAGUA C. Ltda. Que abastece de agua potable para la

ciudad de Guayaquil

Es imprescindible resaltar que cada una de las etapas del proceso de potabilizacion del agua
presentan peligros inherentes que deben ser evaluados y mitigados para evitar dafios y

lesiones a los colaboradores y a las instalaciones de la planta.

La prevencion de procesos con alto grado de riesgos debe ser un factor que toda empresa debe
tener muy en cuenta dentro de sus politicas independientemente de la actividad a la que esta
se dedique. es por ese motivo que nos hemos preocupado por realizar una integracion del plan

de prevencion de riesgos laborales con la seguridad industrial con la finalidad de crear un




ambiente laboral cuyas condiciones sean adecuadas para que los colaboradores puedan

realizar sus actividades de manera segura y apropiada.

Todo esto surgio debido a que las personas o colaboradores tienden a con fundir que la
prevencion esta relacionada con llevar un EPP (Equipo de Proteccion Personal) lo cual no es
lo correcto ya que una cosa es la Seguridad Industrial y otra muy diferente la prevencion,

aunque tienen relacion al final no llegan a ser lo mismo.

1.1 Interrogante de la Investigacion

;Cual es la condicion actual de la cultura de prevencion de accidentes y que procesos de alto

riesgo estan presentes en la planta de tratamiento de agua La Toma?

1.2 Objetivo General

Crear un sistema de gestion integrado en ¢l que esté involucrado el Plan de Prevencion de
Riesgos Laborales con la Seguridad y Salud Ocupacional, el cual debe ser acorde a todas las

actividades relacionadas con la potabilizacion de agua.

1.3 Objetivos Especificos

Tratar de disminuir a 0 el nimero de accidentes con dias de baja y evitar enfermedades

profesionales en los colaboradores.

Crear una cultura de prevencion en cada uno de los empleados. es decir pasar de ser reactivos

a ser proactivos.




Que ¢l uso de la metodologia de identificacion de prevencion y evaluacion de riesgos, mas
conocida como matriz [PER sea una herramienta de uso continuo por parte de todos los

colaboradores.

1.4 Justificacion

Desde la antigiiedad el trabajo ha sido pilar fundamental en el desarrollo de los seres humanos
los cuales pueden tener un alto grado de riesgo generando alteraciones a la salud de los
empleados e incluso la misma muerte, debido a que a partir de los componentes elementales

de todo proceso de trabajo se originan procesos peligrosos. Betancourt, O. ob. Cit... (2005).

Debido a que conservar la integridad fisica de los colaboradores es indispensable por lo que
es de caracter prioritario la integracion del plan de prevencion de riesgos con la seguridad y

salud ocupacional en la planta de tratamiento “LA TOMA”.

Esta investigacion esta realizada en base a los estandares internacionales de seguridad
OSHAS 18001, las mismas que exigen que los planes de prevencion estén considerados en el

sistema de gestion integrado.




2. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Esta claro que la prevencion de riesgos laborales son pilar fundamental para la gestion de
scguridad industrial y salud ocupacional, es por este motivo que cada organizacion o empresa
debe estar comprometida con la planificacion de acciones de prevision, identificacion y
evaluacion de los riesgos y de controlarlos o atenuarlos cuando estos sean atenten contra la

salud y la integridad de los grupos de trabajos.

2.1 PLANTA DE TRATAMIENTO “LA TOMA”

Este trabajo fue realizado en base a los riesgos y peligros que se encuentran inmerso en el
procesamiento de agua potable, la planta “LA TOMA” se encuentra ubicada en el kilémetro
26.5 via a Daule al norte de Guayaquil.

La Planta consta de 4 estaciones de bombeo de agua cruda las cuales toman el agua del rio
Daule, esta es derivada mediante tuberias de impulsion a 3 plantas de tratamiento y todas ellas
forman la “LA TOMA™,

2.1.1 Captacién
Esto no es nada mas que tomar de los rios o diques el agua cruda, es decir agua que esta

expuesta a la inclusion de materiales y microorganismos, su turbidez, su concentracion

mineral y el nivel de contaminacién varia segin la época del afio.

2.1.2 Coagulacion
Es la remocion de particulas coloides v de ella depende la eficiencia de las siguientes ctapas,

por lo general esta se lleva acabo con el suministro de sales y hierro.

2.1.3 Floculacién
En esta parte del proceso lo primordial es la aglomeracion de particulas desestabilizadas con

la finalidad de formar apilamientos de mayor peso y tamaifio que sedimenten con mayor

eficiencia.




2.1.4 Sedimentacion
Consiste en remover de manera gravitacional las particulas en suspension en un fluido que
tengan un peso mayor al del fluido en cuestion. este proceso es realizado por medio de

decantadores en los cuales el floculo se precipitan al fondo formando los lodos.

2.1.5 Filtracion
Esta es una de las partes finales del proceso y es la responsable de la calidad del agua
producida de acuerdo con los patrones de potabilidad, los filtros estan formado de un manto a

base de grava, arena y antracita.

2.1.6 Desinfeccion

Es ¢l proceso en el cual se favorece la destruccion de microorganismos patogenos presentcs
en el agua (bacterias, virus, parasitos y protozoarios), este proceso es necesario para asegurar
una total remocién de los microorganismos. El quimico mas empleado en la desinfeccion es el

cloro. ya que es un oxidante de gran poder. facil dosificacion y conveniente costo.

2.2 SEGURIDAD INDUSTRIAL

2.2.1 DEFINICION: g

Es el sistema de disposiciones obligatorias, normas y procedimientos cuyo objetivo es l
prevencion y limitacion de riesgos, asi como proteccion contra accidentes capaces de producir
perdidas o dafio a las personas, a los bienes o al medio ambiente: derivados de actividad
industrial o de la utilizacion. funcionamiento y mantenimiento. de las instalaciones o equipos
creando asi un ambiente seguro de trabajo. Esta unidad técnico - administrativa es responsable
de crear el control y seguimiento de normas y reglamento de los productos ¢ instalaciones que

forman parte de sus areas de actuacion.

2.2.2 SURGIMIENTO:
En un principio la seguridad industrial estaba enfocada unicamente en la productividad,

cuando se incorporo la automatizacion industrial surgieron nuevos métodos organizativos y




de fabriacién en serie mediante la cual se percatan que las magnitudes fisicas explotadas
estaban por encima de lo que podria soportar el cuerpo humano, desde ese momento surge

importancia de la seguridad.

La revolucion industrial es una ctapa historica que surgio en 1976 con la maquina a vapor
inventada por el ingenierﬁlngles James walt, desde ese momento los accidentes empezaron a
incrementar al igual que los dafios y pérdidas. Las primeras recomendaciones a'l cuanto a
seguridad surgieron en Inglaterra al asignar inspectores que realizaban visitas a las empresas y
daban recomendaciones sobre la colocacion de protectores en puntos criticos de las maquinas,
lugares donde los obreros podrian ser afectados en alguna parte de su cuerpo o atiiﬂados; sin
embargo, estan recomendaciones no tenian los efectos deseados porque carecian de sanciones
para aquellos empleadores que no la pusieran en practica.

En el afio de 1868 durante el gobierno de Bismark en Alemania se emite la ley de
compensacion al trabajador, que decia que cualquier trabajador que sufriera una lesion
incapacitante como consecuencia de un accidente industrial debia de ser compensado
economicamente por su empleador la misma que fue adoptada por el resto de los paises
industrializados. Debido a la gran cantidad de deﬁembolso que tenian que realizar los duefios
de empresas por cumplir con la ley propusieron que los accidentes que produjeran lesiones
incapacitantes sean investigados con la finalidad que se desvelar los motivos que los
ocasionaban y hacer las correcciones del lugar para evitar que en el futuro se presentara un

hecho similar.

2.3 DEFINICION SEGUN NORMAS OHSAS 18001:2007

2.3.1 Peligro:

Fuente, situacion o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio humano o
deterior de la salud o una combinacion de estos. (18001, 2007, pag. 4)

2.3.2 Riesgo:

Combinacion de la posibilidad de que ocurra un suceso o exposicion peligrosa y la severidad
del dafio o deterioro de la salud que puede causar el suceso o exposicion. (18001, 2007, pag.
0)




2.3.3 Identificacion de peligros:

Proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligro v se define sus caracteristicas.
(18001, 2007, pag. 4)

2.3.4 Deterioro para la salud:

Condicion fisica p mental identificable y adversa que surge y/o empeora por la actividad
laboral y/o por situaciones relacionadas con el trabajo. (18001, 2007, pag. 4)

2.3.5 Lugar de trabajo:

Cualquier lugar fisico en el que se desempeiian actividades relacionadas con el trabajo bajo el
control de la organizacion. (18001, 2007, pag. 6)

2.3.6 Accion correctiva:

Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra situacion
indeseable. (18001, 2007, pag. 3)

2.3.7 Accion Preventiva:
Accion tomada para climinar la causa de una no conformidad potencial, o cualquier otra

situacion potencial indeseable. (18001, 2007, pag. 6)

2.3.8 Evaluacion de riesgos:

Proceso de evaluar el riesgo o riesgos que surgen de uno de varios peligros. teniendo en
cuenta lo adecuado de los controles existentes, es decir si el riesgo o riesgos son no
aceptables. (18001, 2007, pag. 6)

2.3.9 Seguridad y Salud en el Trabajo:

Condiciones y factores que afecten, o podrian afectar a la salud y la seguridad de los
empleados o de otros trabajadores (incluyendo a los trabajadores temporales y personal

contratado=, visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo. (18001, 2007, pag. 4).

2.3.10 Mejora continua:
Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de Seguridad Y Salud Laboral

para lograr mejoras en ¢l desempefio del sistema de Seguridad Y Salud Laboral global de




forma coherente con la politica de Seguridad Y Salud Laboral de la Organizacion. (18001,
2007, pag. 3)

2.3.11 Matriz IPER

En esta matriz se describe las actividades que se realiza por puesto de trabajo en los diferentes
procesos, también se debe describir el nombre del proceso al que esta asociado, los factores de
riesgos que intervienen va sea fisico, Quimico, Biologico, Ergondmico y Psicosocial, también

debe incluir el efecto de estar expuestos a estos riesgos.

2.3.12 Comité Paritario:
“Organizacion conformada por igual nimero de integrantes, los representantes de la empresa
y los representantes de los trabajadores™. (Trabajo, 2016, pag. 2), El cual tiene las siguientes

funciones:

3. METODOLOGIA

La metodologia utilizada en este trabajo es de Cuantitativa, esta basada en una indagacion
bibliografica y en la observacion y descripcion de las areas de trabajo de Interagua Cia. Ltda..
la misma que esta ubicada en la poblacion de Puente Lucia en la ciudad de Guayaquil, la

misma que fue realizada por medio de encuestas y entrevistas con el personal.

3.1 TIPO DE INVESTIGACION
3.1.1 ENFOQUE METODOLOGICO

El enfoque a utilizar es el cuantitativo a causa de que lo que se procura con este trabajo es
transformar ciertos conceptos en variables, extraer datos reales que permitan medir y tener un
panorama mas amplio sobre los riesgﬁ laborales que se encuentra dentro de la institucion y
asi poder implementar la integracion del Plan de Prevencion de Riesgos con la Seguridad y

Salud Ocupacional.




3.1.2 TIPO DE ESTUDIO

Cabe resaltar que el nivel de la investigacion es de caracter descriptivo; al respecto con esto
Jacobs y Razaviech (1999) afirman que: “Los estudios de este modo tratan de obtener
informacion acerca de estado actual de fenomenos. Con ellos se pretende precisar la

naturaleza de una situacion tal como existe en ¢l momento de estudio™ (p.308).

Es de caracter descriptiva ya que pretende identificar las condiciones que producen riesgos y
se enfoca en la observacion y descripcion de la Seguridad Industrial del ambiente laboral
como en las acciones diarias que puedan comprometer la salud de los colaboradores de
Interagua Cia. Ltda.. para posteriormente realizar la integracion del plan de Prevencion con la

Seguridad y Salud ocupacional.

3.2 POBLACION Y MUESTRA

Este trabajo esta alincado y enfocado en el reconocimiento de riesgos laborales a los que estan
expuestos los colaboradores de la planta de tratamiento de agua de la ciudad de Guayaquil
“LA TOMA” ubicada en la parroquia Puente Lucia, la misma que consta 87 colaboradores de

los cuales se tomo una muestra del 30%.

3.3 TECNOCAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para recaudar la informacion y adentrarnos en todos los procesos que estan involucrados en la
planta fue necesario incluir instrumentos los mismos que tienen como objetivo enriquecer

nuestro conocimiento acerca de la situacion actual de la empresa en el tema de seguridad.

3.3.1 Encuesta a colaboradores:

Esta técnica desarrollada no va a servir de antecedente. para tener una base acerca del nivel de
riesgos a los que estan expuestos los colaboradores, también evaluar el conocimiento en
materia de Seguridad y Salud Ocupacional de los mismos ¢ identificar el compromiso por

parte de la organizacion.

3.3.2 Formato de Evaluacion y Diagnostico de S&SO

Para la realizar el formato de evolucion se tuvo que revisar bibliografia con la finalidad de
realizar las preguntas adecuadas para tener los resultados deseados, también se investigo
varios tipos de formatos realizados en ofras instituciones con la finalidad de realizar una
encuesta breve v concreta para que el personal esté dispuesto a colaborar con nuestra

investigacion.
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3.3.3 Inspeccién visual del drea de trabajo

Se realiza una visita a todas las arcas de trabajo con la finalidad de identificar los riesgos
potenciales a los que estan expuestos los colaboradores, se realiza un levantamiento de los
quimicos involucrados en el tratamiento de agua para la obtencion de hojas MSDS con el
objetivo el nivel de peligrosidad de cada uno de cllos. las condiciones necesarias para su

almacenamiento y los equipos de proteccion apropiados para su manipulacion.

3.4 INTERPRETACION DE RESULTADOS

1.- jPuede diferenciar entre incidente y accidente?

2.- ; Usted opera equipos de alto riesgo?

3.- ¢ Usted puede reconocer cuando una accién es insegura?

4.- ;Usted puede reconocer cuando una condicidn es insegura?

5.- ;Usted esta en contacto con materiales peligrosos?

6.- ;Esta seguro que sus EPP'S son los adecuados para sus labores?

7.- ;Conoce que son las hojas de seguridad (MSDS) y para qué sirven?

8.- ;Dispone de las hojas de seguridad (MSDS) de los materiales peligrosos?
9.- ;Usted cree que las condiciones de trabajo son seguras?

10.- ; Usted ha sufrido algun tipo de accidente en el trabajo?

11.- ;Sabe como actuar en caso de emergencia?

Acorde con las 11 preguntas que hemos expuesto se obtuvieron los resultados tabulados en la
tabla anterior, los mismos que fueron analizados de los cuales pudimos concluir que existe un
gran desconocimiento por parte de los empleados en temas de Prevencion y Seguridad &

Salud Ocupacional.

4. DESARROLLO DEL TEMA

Antes de desarrollar nuestro trabajo hemos obtenidos algunos datos estadisticos sobre el

numero de accidentes registrados en los ultimos 6 meses del afio 2018, ya que estos serian una

11




base importante para nuestro trabajo y verificacion de los resultados obtenidos. Cabe
desatacar que también hay un porcentaje de accidentes que no se reportan y no entran en las

cifras de accidentes.

El porcentaje de personas accidentadas con dias baja en los ultimos 6 meses del 2018 es:
11.49%.
El porcentaje de personas accidentadas sin dias baja en los taltimos 6 meses del 2018 es:

25.29%

Para ejecutar este trabajo realizamos un analisis de todos los procesos y las areas de trabajos
dentro de las instalaciones de la empresa con el afan de tener un conocimiento mas minucioso
de los riesgos y peligros inmersos en €stos procesos.
De la experiencia compartida por parte de los colaboradores, se realizo una segmentacion de
los trabajos mas relevantes en cuestion de Seguridad y Salud Ocupacional a los que estan
expuestos los colaboradores, los mismos que fueron denominados Trabajos de Alto Riesgo
citados a continuacion.

» Trabajos en Espacios Confinados

» Manipulacion de Materiales Peligrosos

» Trabajo en Caliente

» Trabajos en Altura

» Electricidad

» Aguaa Alta Presion

» Transito en el Trabajo
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4.1 COMPROMISO DE LA GERENCIA

Se coordina una reunion con el gerente de la planta para tratar el tema de la integracion del
plan de prevencion con la seguridad y salud ocupacional, exponiéndole el impacto que esto
puede causar en la productividad del personal como la productividad de la planta, sabiendo
que existian accidentes que no eran reportados los cuales limitaban de alguna u otra manera al

personal y el desconocimiento de los mismos por parte de la organizacion,

4.2 POLITICA

En base a la experiencia de los colaboradores y los resultados obtenidos en las entrevistas con
el personal se procedio a realizar una politica de Seguridad & Salud Ocupacional y Medio
Ambiente, la misma que esta revisada y aprobada por la gerencia. lo que en realidad vendria a
ser un compromiso por parte de la empresa para con sus trabajadores resaltando que el capital
mas importante para la organizacion es el Capital Humano, las cuales fueron las siguientes:

1. Determinar todos los factores de riesgos asociados a nuestros procesos.

2. Prevenir lesiones y enfermedades, en sus colaboradores y visitantes, dotandoles de los

mejores equipos de proteccion y condiciones de trabajo agradables.
3. Desarrollar ¢l talento humano en busqueda de la excelencia organizacional.
4. Comprometer recursos para la gestion en la Seguridad y Salud ocupacional.

5. Promover una cultura de respeto al Medio Ambiente, previniendo la contaminacion.

4.3 OBJETIVOS DE LA INTEGRACION

Debido a que ya se habia desarrollado una politica de prevencion se llego al consenso de que
la organizacion deberia tener unos objetivos claros y concisos en temas de Seguridad & Salud
y Medio Ambiente, los mismos que se buscarian lograr a un largo, pero no muy lejano plazo.

Lograr;
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» Certificacion de las competencias de conocimientos en el personal que esta expuesto a
los diferentes tipos de riesgos.

» Eluso de una metodologia para la Identificacion de Riesgos y Evaluacion de Riesgos
(IPER) por parte de todo el personal.

» El cumplimiento de requisitos legales y normativos aplicables a la gestion ambiental
de la organizacion.

» El mantenimiento de difusion de una cultura de respeto y proteccion de medio

ambiente.

4.2 SOCIALIZACION CON EL PERSONAL

Se realizan charlas de socializacion con todo el personal de la planta en las cuales se
interactud con los mismos, cn la charla fucron presentados los riesgos y peligros a los cuales
ellos estan expuestos en sus labores diarias v los peligros que estos conllevan hacia su
integridad y la repercusion que esto puede tener al nivel personal como a nivel familiar,

también se toco el punto de las enfermedades profesionales y sus diversas causas.

4.3 CHARLAS DIARIAS DE 5§ MINUTOS

Acorde con los resultados de las encuestas y basados en los estandares de peligros antes
mencionados se decidio implementar como medida de seguridad. que se impartan por parte de
los responsables del personal charlas diarias de seguridad con una duracion de 5 minutos al
inicio de la jornada laboral, cabe recalcar que con el pasar del tiempo se podrian ir agregando

nuevos temas.

Como Levantar Objetos

5 Reglas De Oro De La Prevencion.
Una Actitud Segura

Control Ambiental.

oMok~
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Andamios.

Casco De Proteccion.

Conservemos Lo Que Tenemos.

Cumplir Control Ambiental.

Cuidados Con Los Interruptores.

1 0 Es Necesario Protegerse Los Pies.

11. La Electricidad Puede Ser Un Enemigo Mortal.
12. Las Manos.

13. Orden Y Limpieza.

14. Los Ojos.

15, Como Usar Una Mascara De Gas.

16. Cuidado Con La Piel.

17. Las Preguntan Demuestran Inteligencia.
18. La Salud.

19. No Hay Porque Romperse La Espalda.

© %S @

20. Proteccion De Los Pulmones.

21. Hoy No Es Lo Mismo De Ayer.

22. Los Incidentes Son Advertencias.

23. La Prevencion De Accidentes Son Responsabilidad De Todos.

24. Es La Prevencion De Accidentes Una Necesidad?

235, Sentido Comuin.

26. En Busca De Las Causa De Los Accidentes, No De Los Culpables.
27. Todos Los Accidentes Deben Ser Investigados Para Que No Se Repitan.
28. Todos Los Accidentes Tienen Una Causa.

29. Trabajando Correctamente Se Evitan Accidentes.

30. ;Por Que Existen Normas De Prevencion?

31. Soldaduras.

32. Cortaduras En Las Manos.

33. El Trabajo En Equipo.

34. Hasta Las Lesiones Muy Débiles Deben Recibir Primeros Auxilios.
35. Los Celos Son Un Veneno Morial.

36. El Buen Ejemplo.

37. La Puntualidad En El Trabajo.

38. El Peligro De La Rulina.

39. Los Trabajadores Que Piensan Evitan Accidentes.

40. Destornilladores: Uso Y Abuso.

41. Objetos Que Caen.

42. Herramientas Cortantes.

43. Plataformas De Trabajos En Altura.

44. Control Ambiental.

45. Uso Correcto De Equipos De Proteccion De Los Ojos.

46. Herramientas De Palanca.

47. Herramientas Accionadas Por Aire Comprimido.

48. Electricidad Estdtica.
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49. Mantengamos La Planta Limpia.
50. El Alcohol Y Los Accidentes.

4.4 ANALISIS DE TAREA (AT)

El Analisis de Tarea se lo implemento con la finalidad de realizar una inspeccion previa a las
condiciones en las cuales ¢ va a realizar un trabajo planificado ya sea del area de trabajo como
de la o las personar encargadas de realizar dicho trabajo, este procedimiento es de suma
relevancia para la organizacion porque la misma se asegura que el empleado va a realizar un

trabajo en condiciones seguras y con los equipos de proteccion necesarios para dicha tarea.

4.5 ALARMAS DE EVACUACION DE PERSONAL

Debido a que ¢l proceso de potabilizacion de agua involucra una variedad riesgos y peligros
como son las sustancias quimicas que se utilizan en todo el proceso de potabilizacion y por la
gran cantidad de arboles y por desastres naturales ocurridos en los ultimos aiios se decidio
implementar 3 tipos de alarmas por las cuales el personal deberia evacuar el ara de trabajo y
dirigirse a los puntos de encuentro que estan ubicados en la planta.
Las 3 alarmas serian:

¢ Fuga de gas cloro

¢ Incendios

e Desastres Naturales (Temblores y Terremotos)
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5. CONCLUSIONES

Se pudo notar al principio que el nivel de prevencion de riesgos por parte de los empleados
era un poco escaso y que ciertas areas no prestaban las condiciones necesarias para realizar un
trabajo adecuado, con la implementacion de este proyecto se comprometio a los empleados a
seguir ciertas normas fundamentales para mantener un buen estado de salud.

A continuacion, mostramos un grafica en donde se observa el comportamiento de los
empleados una vez que sc implemento la Integracion del plan de prevencion con la seguridad
y Salud, este es un cuadro comparativo sobre el numero de accidentes con dias de bajas antes
y después de la implementacion de nuestro trabajo, en el cual podemos observar que el

numero de accidentes por mes disminuyo del 11.49% al 4.6% .

En la siguiente grafica podemos observar que la cantidad de reportes de accidentes sin dias de
bajas aumento de un 25.9 % a un 52.87 % es decir que el nimero de reporte de accidentes sin
dias de baja aumento o anteriormente no reportaban ese tipo de accidentes, también se pudo
conocer que las personas no reportaban este tipo de accidentes por desconocer la diferencia

entre accidente ¢ incidente y a veces mejor optaban por no reportarlos.

Nos tomamos la molestia de realizar una eauesla para saber cual fue el nivel aceptacion de
los colaboradores de la panta con respecto a la integracion del Plan de Prevencion con la

Seguridad ¥ Salud Ocupacional, del cual se obtuvieron los signientes resultados.

Segun los resultados obtenidos se puede observar el que nivel de satisfaccion es mucho mayor

que ¢l nivel de insatisfaccion en cada uno de los empleados encuestados.

En otras palabras, la integracion ha tenido una buena aceptacion por parte de los empleados al
igual que la organizacion después del realizar nuestro trabajo se puedo evidenciar que el
numero de accidentes disminuyo y el nivel de prevencion en la empresa aumento, a un punto
en que los empleados ya no tienen un comportamiento reactivo sino proactivo es decir ya no

reaccionan a los peligros, sino que los previenen.
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