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CAPITULO 1
1. INTRODUCCION

En la actualidad, la contaste necesidad que tienen las empresas de tener el control de las
funciones que se desarrollaran dentro de las mismas abre la posibilidad a la intervencion de
diferentes herramientas tecnologicas que permitan brindar estabilidad en cuanto al
tratamiento de estos procesos.

La informacion como activo principal es de vital importancia para una organizacion, ya que
estos datos pueden contar la historia detras de sus procesos internos. El tratamiento de esta
informacion para el analisis es una herramienta que las empresas modemas utilizan para
poder predecir v adelantarse a diferentes comportamientos que se puedan presentar dentro
del mercado que en se desarrollan sus actividades.

El presente trabajo se planteo con. proposito de mejorar la toma de decisiones en cuanto al
departamento de compras de la empresa EROVER PC mediante una solucion Business
Intelligence (BI). que nos permita analizar diferentes casos para mejorar la empresa. Debido
a que dentro de ellano se cuenta con un sistema que permita utilizar los datos para optimizar
ciertos procesos o implementar soluciones que permitan que la empresa avance o tenga una
ventaja competitiva en el mercado en el que se desenvuelve,

El analisis de la nformacion hoy en dia. es visto como una herramienta fundamental dentro
de las empresas modemas, va que alrededor de estos datos se pueden modelar diferentes
escenarios que se utilizaran para predecir comportamientos futuros a través de datos
histoncos.

Esta herramienta es utiliza por empresas que desean dar un salto en conanto al trato de los
datos, debido a su efectividad al momento del andlisis. La empresa que cuente con esta
herramienta gozara de una ventaja importante frente a las demas. Para de esta forma poder
brindar un servicio o producto de calidad a sus clientes v tener beneficios economicos.




1.1, Planteamiento del problema

La empresa EROVER PC esta dedicada al comercio de equipos de computo, cuenta con una
amplia gama de productos los cuales los distribuyes a sus diferentes sucursales. Todo esto
con el fin de satisfacer las necesidades tecnologias de sus clientes. Empezé en el afio 2010
abriendo su primer local en la ciudad de Quito en el edificio la espiral. Desde sus inicios se
especializo en la venta y comercializacion de computadoras de diferentes marcas como son
Samsung. Noc, Acer, Hp, Dell. entre otras. ofreciendo sus productos a diferentes créditos y
con garantia. Esto hizo que la empresa obtenga mucha ventaja competitiva a diferencias de
otras,

Con el paso de los afios la empresa obtuvo un crecimiento logrando posesionarse con mas
de 30 sucursales en diferentes cindades del pais como son Ambato, Riobamba Manabi, busca
seguir expandiéndose, con mucho esfuerzo la empresa en la actualidad no solo se dedica a
la venta de computadoras si que también se ha vuelto una empresa que se dedica a la venta
de electrodomésticos con diferentes créditos brindando a los clientes facilidades de pago.

La informacion es una herramienta muy importante que utilizan las empresas modemas, ya
que por medio de esta se pueden llegar a diferentes sectores para asi poder ofrecer productos
que puedan satisfacer las necesidades de los clientes, como las necesidades de las mismas
El analisis de esta informacion provee a la empresa una ventaja, debido a que sera capaz de
predecir ciertos comportamientos del mercado. Actualmente existen diferentes sistemas que
ayudan al correcto analisis de esta informacion para poder tomar acciones en diferentes
casos, en nuestro trabajo se aborda los temas de sistemas Bl y los cubos OLAP.

En la actualidad la empresa EROVER PC no cuenta con un correcto analisis de la
informacion del departamento de compras para la toma de decisiones lo cual es un problema
al momento de generar los resultados que se esperan.

De Muylder v su grupo de investigadores mencionan en su articulo que al centrase en el area
comercial la utilizacion del Business Intelligence es fundamental para un gerente debido al

soporte que se le bninda al momento de tomar decisiones en la empresa. La identificacion de
problemas es tarea del mismo, utiliza estas herramientas para el analisis de la informacion
para buscar soluciones que satisfagan esa necesidad. Uno de los testimonios de los gerentes
entrevistados se basa en la presentacion de informes del sistema para apoyarse en la
productividad de cada ejecutivo de ventas. Se concluye que estas herramientas son
fundamentales para el analisis de la informacion de la empresa. (Fernandes-De Muvlder,
Lopes-La Falce, & Ribeiro-Gomes, 2013)

La informacion que se maneja dentro de la empresa es muy amplia ya que abarca registro
desde sus primeras tracciones hasta la actualidad, pero nunca se ha planteado utilizar un
sistema de analisis de datos que implemente esta informacion para poder optimizar recursos
financieros, que es lo mas importante dentro de una empresa.

Para el diseiio de este sistema de coleccion de datos se realizaran una recopilacion de
informacion de la e')res.l:lROV}jR PC de la ciudad de Quito, mediante informacion
directa de su base de datos para la toma de decisiones.




1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General

Desarrollar un cubo OLAP para optimizar la tm. de decisiones en el departamento de
compras de la empresa EROVER PC de la ciudad de Quito.

Para poder llevar a cabo este objetivo se debera implementar diferentes procesos que con
lleva al desarrollo de un cubo OLAP, para de esta forma tener un resultado que satisfaga las
necesidades de la empresa, para asi al momento de utilizar la informacion para definir
decisiones, puedan ser visualizadas mediante diferentes vaniables y en distintas formas como
graficos, barras, estadisticas, entre otras herramientas, para al momento de que las decisiones
se gjecuten se desarrollan con eficacia.

1.2.2. Objetivos Especificos

Para lograr el optimo desarrollo del problema se debera desarrollar diferentes objetivos
especificos, los cuales son:
o Identificar que la informacion historica del departamento de compras este correcta y
actualizada.
Al momento de utilizar los datos para la optimizacion, estos deberan estar
correctamente estructurado, debido a que para la utilizacion del cubo OLAP se
debera contar una base de datos que contenga la informacion necesarna para poder
dar un analisis correcto.
e Analizar los requerimientos de informacion que constaran en el cubo OLAP.
Para desarrollar un cubo OLAP, este debera contener con ciertos requerimientos que
necesitara la empresa. la estructura definida en el anterior punto es fundamental para
el cubo OLAP.
s Definir el diseiio del sistema Bl para optimizar la informacion.

1.3. Justificacion

Este proyecto propone brindar soporte para una mejor toma de decisiones del drea de
compras de la empresa EROVER PC. Mediante la entrevista realizada al dueiio del local
revisar anexo 1, se tomd como punto de partida la necesidad de un analisis de informacion
al momento de llevar a cabo ciertas decisiones importantes dentro de la empresa. Dentro de
la empresa se noto la necesidad de una guia preliminar, donde se vaya a desempeiiar
funciones concretas con base ainformacion anahizada que al momento de utihizarla se tornara
en conocimiento.

La solucion que se plantea para el analisis de la informacion se basa en la fabricacion de un
sistema de cubos OLAP para ¢l drea de compras de la empresa, proporcionando a la empresa
un sistema confiable para procesamiento de los datos ademas que, con el desarrollo de este
sistema de BI, para facilitar el analisis de los datos del area de compras apoyvando al buen
desempeiio laboral teniendo como resultado un adecuado proceso de gestion. (Quispe
Francia, 2017)

Mediante la aplicacion este sistema de cubo OLAP se procura reducir los costos v a su vez
la optimizacion de los tiempos en lo que se refiere al proceso de la informacion de esta




manera se facilitara la administracion de la misma personalizandola v adaptandolo a las
necesidades con esto se lograra la composicion y la depuracion de los datos. (Boada Vargas
Machuca, Burgos, & Arturo, 2012)

Wenhardt, Rivas v Molano en su investigacion se basan en el area de compras de bienes y
servicios en la empresa SYKES, al momento de implementar el sistema BI proponen alinear
el drea de compras con los objetivos estratégicos que son enfocados en la expansion de la
misma, la solucion Bl permitira incrementar la productividad del area, permitiran tomar las
decisiones e incrementar los ingresos de la empresa, va que de acuerdo a la toma de
decisiones podra cubrir con la demanda a nivel nacional (Wenhardt, Vélez, Rivas Montaiio,
& Molano Hemnandez, 2017)

Con el desarrollo de este sistema OLAP el area de compras de la empresa EROVER PC
brindara beneficios a la gerencia para una mejor toma de decisiones en aspectos muy
importantes de tal manera que se beneficiaran tanto los empleados de la empresa como los
clientes va que este sistema proporciona una manera muy ripida v segura de la seleccion de
informacion de las fuente de datos permitiendo al encardo del area de compras visualizar
todos los datos exactos sobre las actividades realizadas de la empresa que a su vez seran
utilizados para una mejor toma de decisiones y una planificacion estratégica de la empresa
de la empresa. (Mencias Imbaquingo & Mencias Imbaquingo, 2012)

El area de compras de la empresa en la actualidad no cuenta con un sistema de solucion  de
BI que ayude al manejo de informacion, este proceso lo realiza el encargado del area con el
manejo de los datos mediante tablas dinamicas para la realizacion de los reportes logrando
que el proceso no sea optimo que dan como resultado final tiempos de demora mientras que
con la creacion de cubos OLAP se pueda obtener resultados mas optimos para la empresa.
(Bustos Barrera & Mosquera Artieda, 2013)

1.4, Marco Tedrico
1.4.1. Toma de decisiones

El proceso de la toma de decisiones es una actividad en la cual se puede realizar muchas
alternativas para poder solucionar distintos problemas o a su vez para aprovecharlas distintas
oportunidades que se nos presentan en la vida . la toma de decisiones son de gran importancia
va que nos ayudan a determinar e implementar estrategias que nos ayudan a poder realizar
planes fijados los cnales ocasionan varias mejorias o decadencias competitivas ademas que
existen distintos factores como son el tiempo |, recursos habilidades qul’m:cn que las
personas no tomen una mejor solucion para el logro de los objetivos v la solucion de los
problemas.(“La Toma De Decisiones Y La Gestion Por Objetivos En La Empresa Peruana,”
2014) (Villanueva, 2014)

La toma de decisiones a nivel particular se identifica por poder efectuar el uso del
razonamiento y pensamiento con el . lograr elegir una solucion a los diferentes problemas
que se generan en la vida diria, en el proceso de la toma de decisiones es de gran importancia
para la eleccion de caminos a seguir por lo que se deben evaluar todas la altemativas posibles
de las acciones para una efectiva decision.




Las tomas de decisiones contribuyen una de las actividades muy significativos que durante
los ultimos siglos, especificamente en los siglos XIX Y XX han llegado a tomar gran
importancia en los contextos organizacionales durante las revoluciones industriales la toma
de decisiones se mantuvo bajo influencia en la administracion individual donde cada uno de
los propietarios hacia la administracion de sus negocios esto ayudo a evidenciar que las
decisiones que se tomaban si eran de gran ayuda e importancia. Esto produjo que a inicios
del siglo XX las personas que tomaban decisiones primero se basaban en las estadisticas
operativas v en la informacion interna de la empresa u organizacion pero estos métodos
aplicados carecian de sofisticada necesidad para poder lograr hacer frente a los multiples
problemas que poseen las organizaciones.(Rodriguez, 2014)

1.4.1.1.  Importancia de la toma de decisiones

Segin (Montalvo, 2016)La toma de decisiones es sumamente importante ya que nos permite
conocer cuiles son las posibles capacidades de competencia para la solucion de problemas
que se enfrente la empresa. (Clares)El proceso de poder tomar una buena decision consiste
en el la actividad de diseiiar los objetivos que se quiere alcanzar, reclutar todos los datos y
la informacion necesaria v mas relevante con el proposito de poder obtener una buna toma
de decision, es necesario plantear un buen proceso en cual se necesitara tiempo y
planificacion, para poder logra elegir una buena decision es a través de una aplicacion y buen
procedimiento que permita modelar un diseiio el cual sea de gran apoyo para la toma de
decision en la cual contribuya al ahorro de tiempo, esfuerzo. Existen diferentes métodos para
poder llegar a una buena toma de decision en los cuales se implementa cinco factores que
ayudan analizar su importancia.(Isolano, 2003)

1. Tamaiio del compromiso. Se refiere al factor cuantitativo relacionado con lo que es
el dinero, personas y tiempo.

2. Flexibilidad de los planes. Los planes pueden llegar a revertirse facilmente.

3. Evidencia de los objetivos y las politicas. Politicas claras que indique la actualidad
de ciertas organizaciones.

4. Impacto humano. Cuando las decisiones pueden perjudicar a muchas personas de se
deben tomarse con cuidado.

5. Cuantificacion de variables. Las decisiones se puede tomar de forma precisa.




Reconocer el Analizar posibles
e problema y su | — | alternativas y sus
definicion consecuencias

T f

Proporcionar
retroalimentacién la decisitn 1a solucidn

Estar consciente
de un problema

Implementar Seleccionar

Figura 1. Circuito de la toma de decisiones- Fuente {Moody 1983)

1.4.1.2.  Proceso de la toma de decisiones

La toma de decisiones en el ambito empresarial tiende a ser dificiles en las cuales se
presentan muchas alternativas como son complejas o problemél.ls ademas que si poseen
demasiadas incognitas y r'llmdus desconocidos  dificulta en el proceso de la toma de
decisiones, ademas que la'decisiones también abarcan temas personales, son muy dificiles
de resolver determinan el éxito o ¢l fracaso personal o de una organizacion , durante
muchos afios las personas tienden a desarrollar técnicas para poder resolver todas las
dificultades técnicas que forman parte de un proceso de decisiones lo cual para este proceso
se necesita tomar en cuenta la siguiente imagen.

Figura 2. Proceso de foma de decisiones-Fuente Fropia




1.4.1.3.  Etapas del proceso de toma de decisiones

A. Fase deinteligencia. En esta fase se procede a un analisis interno v externo para poder
encontrar el origen del problema, el analisis depende de la forma que el decisor
describe el problema en el cual es necesario la recopilacion de todos los datos
disponibles acerca del problema para poder optimizar la informacion, ademéas que en
esta etapa pueden ocurrir una serie de errores bastante comunes.

B. Fase de disefio, modelizacion o concepeion, En esta etapa se emparejan todas la
alternativas y estrategias para lo cual se debe realizar un ana
problema.

C. Fase de seleccion. Esta fase se seleccionan todas las alternativas teniendo en cuenta

s exhaustivo del

los objetivos de la empresa.

D. Fase de implementacion. Se desarrollan las acciones que conllevan las alternativas
para poder solucionar el problema.

E. Fase de revision. Esta nos ayuda a verificar si a la estrategia o alternativa fue la mas
adecuada para la solucion del problema.(Cands Dards. Pons Morera, Valero Herrero,
& Maheut, 2012)

Inteligencia

\—D Disefio
|—» Seleccidn
\—n Implantacion
\—b Revision

Figura 3. Etapas del Froceso de toma decisiones-Fuente Miguel 1993 Moody, 1991

1.4.2. La toma de decisiones en el direa de compras
Las empresas se encuentran en una busqueda constante de estrategias para poder mejorar la
capacidad de servicio a los clientes para eso es necesario conocer todos los productos del
mercado y mejorar la calidad y el disefio de la produccion para el cliente, de esta manera

poder logar mejorar v competir contra las mejores empresas del mercado. Toda la
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informacion contable que se genere forma parte de los estados financieros, de por si la
informacion es insuficiente para poder satisfacer las necesidades de la direccion, lo cual hace
que la empresa maneje diferentes tipos de estadisticas que ayuden ala interpretacion de datos
contables hacen que faciliten en el proceso de toma de decisiones por parte de los
responsables del area de compras. (Canaria)

1.4.3. Planeacion, control y toma de decision

En el area de compras dentro del proceso administrativo consiste en una serie de actividades

que se radica basicamente en un ciclo de planeacion y control con el fin de lograr obtener
resultados favorables para la empresa u organizacion | la toma de decisiones tiene un
proposito muy definido que es logra alcanzar todos los objetivos dentro del proceso de
administracion y planeacion detallada de todas las acciones en un lapso de tiempo
determmado que son los que van ayudar a poder identificar los métodos a tomar para poder
cumplir con los requenimientos necesarios para la empresa.(Merlo, Reinoso, Rubmo, &
Ruggeri, 2013)

1.4.4. Business intellingece

El origen de lo que es Business Intelligence se relaciona con lo que se entiende a dar un
acceso rapido y directo a la informacion, esto permitird a los usuarios de negocios que se
ayuden en la toma de decisiones‘.in que el departamento de mformacion mtervenga. The
dalmmr.uuse Institute define a Business Intelligence (BI) como un término paraguas que
incluye los procesos, las herramientas y las tecnologias para convertir lo que son datos en
'lhn'naci('m, dando asi ongen a través de la informacion al conocimiento y lo que serian
planes para guiar de forma efectiva las actividades de cualquier negocio. BI incluye las
tecnologias de datawarehousing, los procesos en el “back end”, consultas, analisis, informes
'las demas herramientas que nos permitiran mostrar informacion, esto sucede a través de
las herramientas BI y por iltimo los procesos “front end”. (Xavier Mendosa, 2007)

Un BI es una habilidad que permite a través de procesos transformar datos para
posteriormente ser convertidos en informacion, v de acuerdo a la interpretacion del personal
que la utilizara se convertird en conocimiento, para de que de esta manera pueda mtervenir
en la toma de decisiones. Se define como una metodologia que se relaciona con las
tecnologias de la informacion v permite la recoleccion, depuracion y transformacion de datos
que pertenecen a sistemas transaccionales (informacion desestructurada) bien sea intema o
externa de la entidad, sucesivamente se transformara en mformacion estructurada para ser
utilizada en reportes, analisis de OLTP, OLAP y/o alertas. Bl es un factor estratégico, porque
se convierte en una ventaja competitiva para poder responder a los problemas de
negocio.(Sinexus.com, 2016)
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Figura 4. Proceso Bl para el tratamiento de datos - Fuente propia
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Figura 5. Funcionamiento de un Bl - Fuente (Wenhardt et al., 2017)

Beneficios de business intelligence

Entre los principales beneficios que nos brindan la Bl en una organizacion son:

* Respuestas que surgen en los negocios de manera inmediata, estas son fundamentales
para las tomas de decisi.es.

* La unificacion de los datos entre los distintos sistemas de mformacion que se
encuentren impl.mntados dentro de la organizacion.

® Permite obtener una vision del futuro mediante el analisis de los datos historicos de
. organizacion

®  Crear diferentes escenarios de andlisis, para asi dar la libertar al tomar decisiones.

* Evaluar el trabajo de la organizacion en funcion de las metas.

Las soluciones Bl estan alineadas a apoyar a las distintas organizaciones con el fin de poder
dar solucion a las necesidades de informacion que se presenten los tres niveles basicos que
son: operativo, tictico y estratégico. Para de esta manera crear un ambiente de trabajo en el
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que las decisiones dentro de cualquier n.al se tomaran con bases de informacion v
conocimiento de la actualidad del negocio. (Reyes Marroquin & Rosales Tejada, 2007)

Andlisis ¥ control del desemperio
empresarial. Control de métricas ¢
Indicadores del Negocio.

Consulta y anilisis

multidi sional. Analizar
informacion de forma
independiente,

Nivel Tactico

Reportes Operativos,
Creaclin de informes
de cualquier fuente

Nivel Operativo de datos.

Figura €. Niveles organizacionales en los que colabora la Bl- Fuente (Reyes Marroguin & Rosales Tejada,

Componentes de bussines intelligen

DataMart. — El concepto DataMart es una especializacion del DataWarehouse, y esta
enfocado a un departamento o area especifica, como por ejemplo los departamentos de
Fmanzas o Marketing. (Reyes Marroquin & Rosales Tejada, 2007) Un DataMart se onenta
a un area especifica o departamento especifico de la organizacion (como por ejemplo
compras, ventas, recurso humano), La construccion de un DataMart es ascendente, puede
ser o no dependiente de la DataWarehouse. Es un modelo multidimensional baso en
tecnologia OLAF que representa un area especifica de la empresa. (Wenhardt et al., 2017)

DataWarehouse. — Son almacenes de datos que abarcan por completo la organizacion a
diferencia de un DataMart, estos se construyen descendentemente (top-down). Los
DataWarehouse son ideales para empresas grandes con una.mensa data, relime y organiza
datos de los distintos departamentos. El Datawarehouse proporciona una vision global
integrada de toda la orgamizacion. (Wenhardt et al., 2017) Datawarehouse se lo utiliza
indistintamente para poder hablar de su arquitectura en si como también para uno de los
elementos que la conforman, concretamente el que tiene correspondencia con el
almacenamiento fisico de los datos. Ahora, con el intencion de poder facilitar el
entendimiento por parte del lector, se hace especial énfasis en esta parte del capitulo sobre
el contexto del cual se estara hablando al hacer referencia al término DataWarehouse. (Reyes
Marroquin & Rosales Tejada, 2007)

Estructura bisica de un DataWarehouse
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Figura 7. Estructura de un DataWarehouse- Fuente(Reyes Marroquin & Rosales Tejada, 2007)

1.4.5. Sistema de cubos OLAP para la toma de decisiones

Los cubos OLAP aportan en el analisis rapido de la informacion multidimensional. Suelen
presentarse en forma de cubos OLAP que permiten navegar por el DataWarehouse que son
analizados dinamicamente todos los datos que son almacenados de esta manera este sistema
ayudara a la toma de decisiones sobre una empresa u organizacion. Segin (Cerda, 2018) la
enorme competencia que se viene apovada por las nuevas tecnologias obliga a todas las
empresas a tomar de
mas agiles que aiios anteriores esta agilidad implica el compromiso de las areas de cada
empresa, las decisiones se deben tomar con datos efecticos, claros v precisos. La consultora
Gartner analizo cada afio las tecnologias  que utilizan las empresas del mundo en el afio
2017 se reconocio que Microsoft SQL Server como lider en el mercado de las soluciones de
Data Management for Analytics.

1ones de manera inmediata, en la actualidad las empresas son mucho

La tecnologia OLAP constituye en el repositorio central donde se almacenan todos los datos
que seran utilizados, se almacena datos operacionales en estructuras multidimensionales que
ayudara a la optimizacion en el acceso de consultas. Este sistema ayudara a la comunicacion
directa con el servidor de los cubos a través de las consultas, las cuales van a retornar la
informacion requerida.

1.4.6. DataMart

Un Data Mart es una base de datos. que.: especializa en el almacenamiento de todos los
datos en areas de negocios. El dataMart se caracteriza por poseer una estructura optima de

"




datos para el respectivo analisis de informacion detallada, ac.nés que es un sistema que se
encuentra orientado a la consulta, los datos que se encuentran E'Xi"lles en este contexto son
agrupados, explorados para luego ser programados de diferentes formas para que multiples
grupos de usuarios puedan realizar la exploracion dependiendo las necesidades de cada
organizacion (Evaluandosoftware, 2016)

Los Data Marts se enfocan mas en departamentos o areas especificas como puede ser
departamentos de finanzas Iu‘ndo asi un mejor control de informacion y multiples
beneficios para la organmizacion(Reyes Marroquin & Rosales Tejada, 2007)

Ventajas de los Data Mart

Permite ac.erar las consultas reduciendo el volumen de datos a recorrer.
omenta los datos en diferentes plataformas de hardware.

Consultas SQL y MDX sencillas.

Validacion directa de la informacion.

*  Facilidad para la hostilizacion de los datos.

Datadlart OLAP

Los DataMart OLAP se establecen en los reconocidos cubos OLAP, que se lo puede
construir mediante los requisitos de cada area, las dimensiones e indicadores necesarios para
el cubo. El modo de creacion, expl&cifm v mantenimiento de los cubos OLAP es muy
heterogéneo segin las herramientas que se utilice. (sinnexus)

DataMart OLTP

Se basan en un simple extracto del DataWarehouse, las .lruc:l’ums mas comunes son las
tablas de report que vienen a ser fact-tables reducidas, y las vistas materializadas que se
las construyen con las mismas estructuras que las anteriores pero con el objetivo de poder
explorar la reescritura que se dese (sinnexus)

1.4.7. Modelo multidimensional

Un modelo multidimensional esun proceso analitico que implica la capacidad de procesar
rapidamente en la base de datos con el fin que las respuestas se generen rapidamente, los
enfoque de almacén de los datos y su interfaz poder ir vanando un modelo multidimensional
utiliza una idea de cubo de datos para poder representar las dimensiones de los datos
disponibles para el usuario (Rouse, 2015) un modelo multidimensional estructura su disefio
en hechos y dimensiones, en los cuales los hechos son las actividades de interés de la
empresa y las dimensiones son el contexto sobre el que se desea analizar las

actividades(Trujillo, 2013)
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Figura 8. Modelo Multidimensional-Fuente Propia
Integrado

Los datos que proceden son de distintas fuentes de datos dentro de una organizacion, estos
datos hacen que se enfrente a distintos formatos o esquemas de las base de datos.

Variable tiempo

Los datos en el almacén de datos siempre se cargaran con frecuencia temporal bajo los que
son validos las vanaciones con respecto al tempo se manifiestan en intervalos de tiempo
durante los almacenes de datos(Trupillo, 2013)

Tablas hechos

Las tablas hechos son las que representaran todos los procesos que ocurren en una
organizacion ,la tabla de hechos son tablas independientes que no se relaciona con otras
tablas en las cuales van a ir almacenados datos numéri

s de la organizacion en la cual cada
una de las medidas corresponden con una mieraccion de diferentes valores de las
dimensiones que se refieren a las cantidades numérnicas una de las caracteristicas es que
permite facilitar que las diferentes cantidades de registros que se realicen una consulta sean
comprimidos con facilidad vy su representacion sea con rapidez a la solicitud de la
informacion requerida, en la cual posee una .\-‘e de la tabla hechos es un llave que se
encuentra combinada de llaves p'nmias de las tablas dimensiones en las cuales se encuentra
unidas ,en algunos casos existe tablas de hechos que no contienen medidas a las cuales se
las denomina tabla de hechos sin hechos (Cedeiio Trujillo, 2006)

Tahlms de dimensiones

Las tablas de dimensiones contienen una llave simple y un conjunto de atnibutos en las cuales
se describen a la dimension. Las tablas dimension son aquellas tablas que se encargan de
alimentar a las tablas de hechos, los atributos de las dimensiones son textos expresivos estas
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dimensiones sirven de limitaciones en la mayoria de consultas que realizan los usuarios en
lo cual hace referencia a la calidad del modelo multidimensional que se presente ademas que
depende de cuan descriptivos v manejables sean atributos dimensionales por lo general las
tablas dimensionales son mas pequeiias que la tabla hechos con lo que se refiere a las
cantidades de registros.

Dimension tiemp'

Las dimensiones mas importante de los Data Werchouse es la dimension tiempo en los
cuales cada hecho es registrado en una taba hecho, se encuentra asociada a una marca tiempo
esto hace que el almacenamiento posible el analisis de informacion historica,

1.4.8. Esquemas mis comunes para el modelo multidimensional
Esquema estrella

El esquema estrella consiste en poder estructurar toda la informacion que se encuentra en
procesos, vistas y métricas similar a una estrella, en la cual costa de una vision
multidimensional de un proceso que se puede medir a través de métricas (fact table) en el
centro del mudelr.'resenm la tabla hecho de andlisis en el cual se forma a su alrededor una
o varias tablas de dimension, por cada dimension de andlisis que participa de la descripcion
de hecho se encuentran atributos que son destinados a medir el hecho v sus métricas.
Mientas que, en las tablas de dimensiones los atnbutos son destinados a los elementos del
nivel, y a los atributos de dimension, en el esquema estrella la tabla de hechos es la unica
tabla del esquema que posee multiples sentencias join que permitird la combinacion de
registros, que se conectan con otras tablas, el resto de tablas solo hacen la sentencia join con
esta tabla de hechos las tablas de las dimensiones se encuentran totalmente desnormalizadas
‘URTO, 2007)

Esquema copo de nieve

La topologia copo de nieve es na representacion derivada de la topologia estrella en el cual
las tab. se encuentran normalizadas en multiples tablas .es te es el motivo por la cual la
tabla e hechos deja de ser la l'lnil..abla del esquema que se relaciona con ofras tablas , y
hace la aparicion de nuevos jomns gracias a que las dimensi.es de analisis es representada
en tablas e dimension normalizadas las tablas que estan representa el nivel base de la
dimension es en la que realiza la sentencia join directamente con la tabla de hechos . La
diferencia existe entre la topologia estrella y copo de nieve es que reside en la estructura de
las tablas de dimension, para poder lograr conseguir un esquema de copo de nieve se debe
primero tomar un esquema estrella y conservar las tablas de hecho centrandose en ¢l modelo
de las tabla de dimension, que en el esquema estrella se encuentran denormalizadas vy que se
encuentran divididas en subtablas tras el proceso de normalizacion (CURTO, 2007)

una de las ventajas que este esquema posee es que ocupa menor espacio de almacenamiento
pero a su vez aumenta el nimero de tablas con las que los usuarios deben interactuar esto
hace que aumente la complejidad al momento de realizar las consultas (Cedefio Trupillo,
2006)

1.4.9. DataWarehouse
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Una data werehouse es conocido por ser uno de los repositorios logicos mas grandes que
permiten el acceso de manipulacion de grandes cantidades de informacion que provienen de
transacciones detalladas como son datos de diferentes origenes los sistemas que comprenden
el Data werchouse integran la informacion procedente de los distintos sistemas
operacionales, la informacion es seleccionada, historiada v almacenada con el objetivo de
proporcionar la base de datos para la planeacion, control v la toma de decisiones
(Bustamante, Macas, & Cevallos, 2018)

O-. -

( 2N\

‘. e I Top Management
> ...’\. /'

Data Warehouse

Figura 9. Data Werehouse-Fuente(Bustamante et al, 2018)

Las caracteristicas que poseen una data Werehouse por la integracion, factor tematico, factor
historico y no volatil  que se justifica en base al almacenamiento de la informacion y su
organizacion solida que ele caracteriza por apoyar con los diferentes procesos para las toma
de decisiones en una empresa, su arquitectura puede tomar varias estructuras en diferentes
ejecuciones como ejemplo tenemos a un almacén de datos operacionales,
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Figura 10. Almacén De Datos-FuentePropia

1.4.10, Cubo OLAP (On-Line-Analytical-Processing)

los cubos OLAP son vectores multidimensionales v a su vez herramientas predominantes
que se las puede utilizar directamente por los usuarios finales para la formulacion de
consultas gracias a las herramientas OLAP permite visualizar eficazmente los conjuntos de
datos multidimensionales que avuda a la exploracion interactiva de datos utihizando
operadores como son el drill-down que desciende de una jerarquia de dimensiones de los
cubos aumentando el nivel de medida el roll-up se utiliza para agregar medidas mas
cargadas . el pivol. permite girar las demisiones del cubo visualizando todos los datos de
diferentes maneras(Cravero & Sepulveda, 2016)

oate |

—

Figura 11. Cubo OLAP-Fuente Propia
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entonces se puede definir que un cubo OLAP estd estructurado en diferentes dimensiones,
que son las distintas perspectivas que se desea analizar la informacion .y medidas que son
los distintos hechos con valores muy concretos que solicita el usuarios(Ramos, 2011)

Mostrar las ventas de Portitiles
Durante el afio 2006
En Murcia

Tiempo

Figura 12 Disefio de Cubo OLAP-Fuente(Ramos, 2011)

1.4.11. Procesamiento ETL (extraccion, transformacion y carga)

ETL es un método que permita mostrar y combinar datos de transacciones de cualquier
alancen de datos para que los empresarios puedan tener acceso a ellos a través de un formato
entendible para ¢llos. También se usa para la migracion de sistemas heredados a otros
sistemas modernos que utilicen distintos formatos de datos. Normalmente se usa para la
consolidacion de datos correspondientes a funciones comerciales y para la recopilacion y la

union de datos proveedores o los socios externos.

El termino ETL hace referencia por sus siglas en ingles a extract (extraer), transform

(transformar) y load (cagar).

En la década de 1998 cuando las distintas organizaciones comenzaron a utilizar repositorios
de datos, o base de datos, ETL cobro una gran popularidad para almacenar informacion
comercial. ETL ripidamente se convirtio en el método estandar para la toma de datos fuentes
dispares v luego transformarlos, antes de proceder a cirgalos en una fuente de destino. A
finales de la década de 1980 y posteriormente principios de la década 1990, los depositos de
datos entraron en escena. Para la utilizacion de departamentos dentro de una organmizacion a
menudo se escogen diferentes herramientas ETL para usar con distintos almacenes de datos,
Con el tiempo, la cantidad de formatos de datos, fuentes vy sistemas se ha expandido
enormemente, Extraer, transformar, cargar ahora es solo uno de los varios métodos que usan
las organizaciones para recopilar, importar ¥ procesar datos. ETL y ELT son partes
importantes de la estrategia de integracion de datos mas amplia de una organizacion. (Inc.,
2019)
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Tabla 1-Frocesos ETL

El proceso de extraccion es la primera fase o Extraer los datos desde el o los sislemas origen

para poder llevarse a cabo los procesos ETL. e Analizar los datos p mente
Consiste en la extraccion de los datos que se o nterpretar ¢l anilisis para la verificacion de los
van a utilizar desde uno o varios sistemas que dalos y que cumplan con la estuctura
fuentes. e .
« Converlir los datos a un formato para que se

inicie el proceso de transformacion.
Esta fase consiste en la conversion de datos  Estas reglas pueden basarse en diferentes conceplos
extraidos en datos que serin posteri como i declarativas o restricciones, pero
cargados en base a una serie de reglas de  para tener una mayor eficacia hay que asegurar que
negocios o funciones, sean:

*  Independientes

*  Clamas

*  Declarativas

* Intangibles

*  Con una utilidad para el negocio
En la fase de carga los datos que son Existen dos formas de cargar los datos:

procesados por la fase de i ion son A lacion simple: iste en la realizacion de un
cargados en ¢l sistema de destino. resumen general de las transacciones en el peniodo de
tiempo seleccionado y i el resultad

la tnica transaccion a la datawarehouse.

Rolling: En este proceso se lleva varios niveles de
granularidad. Se va a al 1a infk o
resumida en diferentes niveles, de acverdo a la
agrupacion de iempo o de niveles jerarquicos.

1.4.11.1. ;Por qué es importante ETL?

La importancia de ETL radica en la utihzacion de las empresas para obtener una vision
consolidada de los datos que ayude a la vision v mejora de las decisiones comerciales. A
continuacion, se detallan algunas ventajas de ETL:
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A través de ETL se mejora la productividad al memento de la utilizacion profesional
de los datos debido a que codifica y reutiliza procesos que moverdn datos sin que
se requiera habilidades al a implementar codigos o la generacidn de

Admite los requisitos de integracion emergentes al momento de
la integracién de datos

ETL nos brinda la posibilidad de reunir los datos, mantener la
precision y proporcionar la auditoria que generalmente se
requiere para el almacenamiento de datos, informes y analisis.

1.4.12, Herramientas para crear un cubo OLAP
SQL Server Business Intelligence Development Studio

Business Intelligence Development Studio es el entorno principal que utilizard para
desarrollar soluciones empresariales que incluyan proyectos de Analysis Services,
Integration Services y Reporting Services. Cada tipo de proyecto proporciona plantillas para
crear los objetos necesarios para las soluciones de inteligencia empresarial v proporciona
una vanedad de disefiadores, herramientas y asistentes para trabajar con los objetos.

Analysis Services

Analysis Services es un motor de datos analiticos (Vertipaq) utilizado en el soporte de
decisiones v analisis de negocios. Proporciona modelos de datos semanticos de mivel
empresarial para informes comerciales y aplicaciones de clientes como Power Bl, Excel,
informes de Reporting Services v otras herramientas de visualizacion de datos. Analysis
Services esta disponible en diferentes plataformas:

®  SQL Server Analysis Services: instalado como una instancia de servidor local, SQL
Server Analysis Services admite modelos tabulares en todos los niveles de
compatibilidad (segun la version), modelos multidimensionales, mineria de datos y
Power Pivot para SharePoint,

o Power BI Premium (Vista previa): el motor de Analysis Services Vertipaq
proporciona programabilidad, aplicacion de cliente v soporte de herramientas para
conjuntos de datos de Power BI Premium a través de bibliotecas de clientes y API
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que admiten el protocolo XMLA de estandar abierto. Actualmente, los conjuntos de
datos de Power BI Premium admiten operaciones de conexion y solo lectura
de aplicaciones v herramientas cliente de Microsoft v de terceros a través de puntos
finales XMLA.

1.4.13. Herramienta de reporte

Power BI Report Server

Power BI Report Server es la solucion local que permite crear informes hoyo y que ofrece
la flexibilidad de cambiar a la nube mafiana. Se incluye con Power BI Premium para que
pueda cambiar a la nube segin sus condiciones. (Microsoft, 2019)

Power BI Report Server es un servidor de informes local con un portal web en el que muestra
v administra informes y KPL. Junto con €l, vienen las herramientas para crear informes de
Power BL. informes paginados, informes moviles v KPL Sus usuarios pueden acceder a esos
informes de diferentes maneras: viéndolos en un navegador web o dispositivo movil, o como
un correo electronico en su bandeja de entrada. Es un conjunto de aplhcaciones de analisis
de negocios que permite analizar datos y compartir informacion.

[ ———r—r———— [ —— [T ———

gt b e T

Figura 13.Power Bl Report Server
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA
Metodologia estindar

Tomando en cuenta una metodologia que nos ayude en el uso de técnicas y herramientas de
business intelligence que nos permiten modelar gestionar v optimizar los procesos de
negocios de la empresa, se utilizo una metodologia estandar de un proyecto de software que
nos permitio unificar la parte tecnologica con los objetivos de la empresa va que nos
previeron de la infraestructura de la empresa. Mediante la utilizacion de esta metodologia se
abarco las fases esenciales al momento de desarrollar la solucion BL (Guia, Cubillos,
Profesor Co-Referente, Héctor, & Cid, 2015)

Construccién Implementacién

Mapa del proyecto Construccion de la
Bl

Disefio de - Plan de

implement
Modelo Transformacidn -

multidimensional Carga (ETL}

Desarrollo de
cubo OLAP

Construccion de

Figura 14.Fases de un Froyeclo Bl-Fuente propia

2.1. Anilisis
En la fase del analisis es la primera tarea que se desarrollo, teniendo como meta determinar

cuales son los problemas a resolver en el proyecto de Business Intelligence.

2.1.1. Anilisis de requerimientos

En el analisis se extrae cuales son los requernimientos del cliente que se los obtuvo mediante
una entrevista realizada al dueiio de la empresa revisar Anexo 1, también poder reconocer
los requisitos incompletos, ambiguos o contradictorios, por lo general los clientes o usuarios
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tienen una vision incompleta de lo que necesita, es muy necesario poderle ayudar para que
obtenga una vision completa de los requenimientos.

2.1.2. Anilisis de Modelo transaccional (Origen de datos)

Se analizé detalladamente la base transaceional que se posee, para de esta forma detallar los
requerimientos que se necesitaran al momento de implementar el disefio del modelo
multidimensional.

Mediante el mapa del proyecto BI, se procedio a la solucion de Business Intelligence que
permitira a la empresa aprovechar de manera apropiada la informacion, facilitando el andlisis
centralizado de la mformacion a los tomadores de decisiones en el area de compras de la
empresa.

2.2. Disefio

En la segunda fase que corresponde al diseiio del cubo OLAP, se encuentran compuestas por
fases como son las del desarrollo que se basan en procesos administrativos v obtencion de
los datos de la empresa del drea de compras.

2.2.1. Diseio de Modelo multidimensional

De acuerdo al analisis de requerimientos se procedio a diseiiar los modelos de cubos para las
diferentes tablas que constan en la BD de la empresa.

2.3. Construccion
2.3.1. Procesos de Extraccion, Transformacion y Carga (ETL)
Se procedio a realizarse las sentencias correspondientes para la obtencion de los datos de las
tablas de la base de datos compra a el DataMart.
2.3.2. Desarrollo de cubo OLAP

Una vez que se establecio el diseiio de los cubos de informacion, se procede a desarrollar los
cubos dentro de sus correspondientes modulos por medio de SQL Server.

Mediante la herramienta SQL Server se desarrollo el cubo OLAP que supero las restricciones
de las bases de datos relacionales v proporciond un andlisis ripido de datos. ademas que el
cubo mostro y sumo grandes cantidades de datos, a la vez que facilito a los usuanios acceso
mediante bisqueda a los puntos de datos. De este modo, los datos se acumulan, segmentar
v reorganizar segin sea necesario para procesar la variedad mas amplia de preguntas
pertinentes al drea de un usuario de interés.

2.3.3. Construccion de reportes

La construcciom del cubo OLAP estuvo relacionada directamente a la mformacion que
provee el area de compras, para la generar conocimiento en la union de los datos de los
diferentes factores se realizo reportes para visualizar esta informacion clara v concisa.

2.4. Implementacion




La altima fase estuvo directamente dedicada a la implementacion del cubo OLAP, la cual
solo se quedara en un plan de implementacion.

2.4.1. Plan de implementacion

Debido a que la aph
implementacion,

c1on no se implementara directamente. se contara con un plan de
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CAPITULO 3

3. PROPUESTA DE SOLUCION

Para tener un correcto diseiio de la solucion Business Intelligence debemos seguir 5 fases,
las cuales son principialas al momento de desarrollar un proyecto BI. A continuacion, se
mencionaran las etapas:
1. Analisis de modelo transaccional (Origen de datos)
En esta primera etapa, nos encontramos con la base de datos transaccional que tendra
nuestros datos origenes, los que posteriormente se utilizaran para el analisis. En
nuestro proyecto sera la base de datos EROVER PC la cual tendran los datos de
compras que se utilizaran.
2. Diseiio modelo Multidimensional
Se disefia el modelo multidimensional con los requerimientos va establecidos,
mediante la utilizacion de Microsoft SQL Server 2008
3. Procesos de Extraccion, Transformacion y Carga (ETL)
Estos procesos consisten en la migracion de los datos transaccionales a el Datamart
de compras, es decir de la base de datos transaccional a la base de datos
multidimensional por medio de la herramienta Microsoft Integration Services.
4. Desarrollo de cubo OLAP
Se procede al desarrollo correcto del cubo OLAP, que tendra los datos del Datamart
de compras
5. Construccion de reportes
Las herramientas de Reporte nos permitiran visualizar los datos ya con ¢l fin de
utilizarlos en el analisis.
Estas etapas tendran varios procesos que llevaran al desarrollo de una solucion Business
Intelligence.

3.1. Tema

Diseiiar una solucion Business Intelligence para la gestion de informacion del departamento
de compras en la empresa EROVER PC de la ciudad de Quito.

3.2. Descripcion de la propuesta de solucion

La utilizacion de la solucion Bl permitira en el departamento de compras contar con una
herramienta que admimistre la informacion, permitiendo una gran cantidad de benéficos en

cuanto a la gestion de diversos procesos que se relacen en la empresa EROVER PC.

Una vez que se migra la informacion de la base de datos transaccional a lo multidimensional,
se procede con la implementacion del cubo OLAP que nos permitira relacionar dicha
informacion almacenada en la base multidimensional. Por medio de Microsoft Power BI
enlazaremos el cubo OLAP para que por medio de esta herramienta se generen los reportes
de cualquier tipo informacion al instante,
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Las soluciones Bl nos permitirin la generacion de informes v reportes de manera que el
usuario final podra realizarlas sin ningiin inconveniente, uno de las grandes ventajas de
tendra en el departamento de compras sera el analisis de valores v ganancias en las distintas
mercaderias que tendra la empresa.

3.3. Especificaciones técnicas

3.3.1. Modelo transaccional (Origen de datos)
Mediante la obtencion de la base de datos transaccional del area de compras de la empresa
EROVER PC procedimos a realizar el analisis de todas las tablas y los campos como se
muestran el en la imagen continuacion revisar Anexo 2(Diagrama transaccional).

La nomenclatura de nuestro disefio consta de los prefyjos SF que significan(sistema de
facturacion), el transaccional se identifica con la ( T )y las tablas maestras mediante (M)
que se las escribira el prefijo y el nombre de la tabla, nuestro sistema costa de 7 tablas
maestras que son tablas principales v muy importantes para nuestro sistema va que a partir
de las tablas maestras se componen dos tablas transaccionales que se encargaran de la
recoleccion, almacenamiento v la modificacion de todo tipo de informacion.

TABLAS MAESTRAS
> SF_M_GRUPO

Esta tabla se utiliza porque dentro de la empresa se necesita clasificar por grupo los
productos, va que existen diversos productos de computo v mercaderia dentro de los
diferentes locales. Almacena los datos de los gmpos en que podran ir etiquetados los
productos de la empresa. Esta tendra una relacion de uno a mucho dentro de la tabla maestra
compra.

y

SF_M_GRUPO *
¥ Gru_IldGrupo
Gru_Descripcion

» SF_M_PRODUCTO

La tabla producto se encuentra relacionado con Gru_IdGrupo en donde la tabla se utilizara
para la descripcion de todos los productos de computo de la empresa.

Dentro de esta tabla se describiran los productos que se compraran, tendran una breve
descripeion, su grupo especifico y la marca del producto. Esta tendra una relacion de uno a
mucho dentro de la tabla transaccional de Detalla de Compra,
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SF_M_PRODUCTO
% Prod_IdProducte
Prod_Descripcion
Prod_Marca
Gru_ldGrupo

» SF_M_LOCAL

La tabla maestra local serd utilizada para la realizacion de las respectivas verificaciones de
los locales ya que la empresa cuenta con miltiples sucursales ayudando en el proceso de
analisis de los datos para el area de compras de la empresa. Se especifican los diferentes
locales que cuenta la empresa EROVER PC. Esta tendra una relacion de uno a mucho dentro
de la tabla transaccional de Detalla de Compra.

SF_M_LOCAL *
¥ Loc_ldLocal

Loc_MNombre
Loc_Ciudad
Loc_Direccion
Loc_Ruc
Loc_Representante
Loc_CRepresentante
Loc_Telf1
Loc_Telf2
Loc_Bodega
Loc_PuntoEmisor
Loc_Tasm
Loc_Activo
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» SF_M_PROVEEDOR

En la siguiente tabla de describen datos de los proveedores, datos basicos como RUC,
nombre de la empresa, direccion, entre otros datos basicos. Esta tendra una relacion de uno
a mucho dentro de la tabla transaccional de Compra que asume el rol de cabecera.

Esta tabla maestra se la utilizara para las respectivas descripciones de los proveedores
ademais que se encuentra relacionada con la tabla transaccional compras de esta manera
poder llevar un respectivo registro de los proveedores de la empresa los cuales se las podra
identificar mediante los datos Nombre, Ruc, Direccion v Teléfono,

SF_M_PROVEEDOR *
¥ Prov_IdProveedor
Prov_Nombre

Prov_Ruc
Prov_Direccion
Prov_Telf1
Prov_Telf2
Prov_Telf3
Prov_Dias
Prov_Conta
Prov_Nota

» SF_M_PERSONAL

En esta tabla se describen al personal que trabaja dentro de la empresa, los empleados con
sus datos basicos, el cargo que ocupan y datos bancarios como nimero de cuenta, banco y
su sueldo. Esta tendra una relacion de uno a mucho dentro de la tabla transaccional de
Compra que asume el rol de cabecera.

Ademas, que ayudara en la agilizacion de la informacion del personal de la empresa ya que
se encuentra toda la informacion, no solo de empleados de un local sino de todas las
sucursales que se encuentran en diferentes ciudades.
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SF_M_PERSONAL

% Per_IdPersonal
Per_Cedula
Per_Mombre
Per_Nombre_Corto
Per_FechaNad
Per_Sexo
Per _Telf
Per_Celu
Per_Direccion
Per_Referenda
Per_Telf_ref
Per_Sueldo
Car_IdCargo
Per_Cargo
Per_Usuario
Per_dlave
Loc_Idlocal
Loc_Mombre
Per_Estado
Per_Prioridad
Per_Fecha_inido
Per_Fecha_final
Per_Cuentad
Per_TipoCuenta
Per_Banco

Per_Talla_cami

Per_Tala_pant

TABLAS TRANSACCIONALES

» SF_T_COMPRA
Esta tabla es la cabecera de compras. Tendra que relacionada de uno a muchos con el detalle
de Compras.

Mediante esta tabla se podra obtener informacion de todas las compras que realice la
empresa y estara relacionado con el respectivo local en el cual se realice las compras con
los diferentes proveedores ademas que mncluira la forma de pago, la factura del proveedor,
el tipo de compra, valor de la compra vy el Id del personal encargado.
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SF_T_COMPRA *
¥ Com_IdCompra

Com_Fac_proveedor
Com_Autorizacion
Com_Tipo
Prov_IdProveedor
Com_Fecha
Com_Fecha_pago
Com_Base
Com_Iva
Com_Valor
Com_Retencion
Com_Dcto_retencion
Com_Valor_pagar
Com_Abono
Com_Docu_pago
Com_TipoCancela
Com_hequeo
Per_IdPersonal
Com_Bloque
Loc_IdLocal
Com_Notal
Com_Nota2




» SF_T_DETCOMPRA

Esta tabla es el detalle de compras. Esa una de las tablas principales del modelo, se mostrara
todos los detalles de las compras realizadas. que a su vez es un resumen de las transacciones
realizadas en la cual presentara informacion de la compra de equipos de computo, la factura
del proveedor, precio, codigo, local y a su vez datos del cliente.

SF_T_DETCOMPRA *

Det_kiDerCompra
Det_Fecha i
Com_idCompra
Com_FacProveedor

P Prod_ldProducto
Det_Precio
Det_Cantidad
Det_Codigo
Det_Estado

lec idlocal
Det_Fecha_recibe_local
Der_Horz_racibe_locz
Det_Fecha_dezpacho
Det_Garantiz
Det_Fecha_garantia
Det_Nota
Det_Reserva
Det_Dsspacho

Det Fecha desp

Det Foto

Det_Precio_min

3.3.2. Modelo multidimensional

De acuerdo a los datos que se va a realizar el analisis, el modelo multidimensional abarca
los diferentes requerimientos al momento de visualizar la informacion para la toma de
decisiones. Para el disefio de este modelo se pensd en todas las funciones que llevara la
herramienta BI. dando asi la posibilidad de mostrar todo tipo de variables para el correcto
analisis de la informacion. Esta compuesto por 7 dimensiones entre las cuales estin:
proveedor, producto, sector, cliente, local, personal y tiempo, con su respectiva tabla de
hecho de compra ver Anexo 3(Modelo multidimensional de compras).

» DIM_PROVEEDOR
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Esta dimension nos permita la visualizacion de los diferentes proveedores, analizandolos
por la localidad en la que desarrollan sus actividades.

DIM_PROVEEDOR *
¥ Id_Proveedor
Nombre
Ciudad

» DIM_PRODUCTO

Encontraremos en esta dimension los productos que estan disponibles dentro de la empresa,
los cuales los podemos clasificar por su grupo de acuerdo al analisis.

DIM_PRODUCTO *
¥ Id_Producto
Nombre
Marca
Grupo

» DIM_LOCAL

Nos muestra los locales que la empresa manejan de acuerdo con la ciudad y su
representante.

W

DIM_LOCAL
¥ Id_Local
Nombre
Ciudad
Representante

» DIM_PERSONAL

Nos muestra el personal que cuenta la empresa, para el anélisis de estos tendremos datos
importantes como el local, el sexo, la edad. entre otras variables
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» Hecho_Compra

73

DIM_PERSONAL
¥ Id_Personal

Nombre

Cargo

Edad

Genero

Sueldo

Local

En lo que concieme a la tabla de hecho de compra, contredemos los 1ds de las diferentes
dimensiones con datos relevantes de las compras.

Hecho_Compra
Id_Proveedor
1d_Cliente
Id_Local
Id_Personal
Id_Producto

x Id_Compra

Id_Tlempo
Precio
Impuesto
Retencion
Total
Ganancia

o]

3.3.3. Procesos de Extraccion, Transformacion y Carga (ETL)
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En este punto se procede a la migracion de los datos de la base transaccional a la base
multidimensional que contiene nuestro DataMart. Se migrando los datos a las determinadas
dimensiones y a la tabla hecho de compra. Para poder llevar a cabo estos procesos se utiliza
el programa Microsoft Integration Services, que nos permitira realizar de forma rapida y
eficiente cada proceso de migracion. Mediante un flujo de datos se realizad cada migracion
dependiendo la dimension. A continuacion, se muestra el disefio de flujo de datos para ETL

de compras:

G e Persend

i_’i Magrar Proveedor
i_}i Migrar Local

a-)i Migrar Producto

i"’i Migrar Tiampo

H‘a :arl_a Eecutar

- i"’i Miarar Hecha_Compra

Figura 15 Flujo de datos de ETL Compras
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Migrar Personal

Este proceso se centra en la migracion de los datos para la dimension “DIM_PERSONAL”,
las cual son los datos de los distintos empleados que cuenta la empresa. A continuacion, se
detalle el flujo de datos de Migrar Personal:

i—) i—) Origen DIM_Personal
Origen de OLE OB

l

1 ~L"' Ordenar DIM_Personal
,LT Ordenar

(
.

+$ Combinacién de mezda

x Divisidn condicional

I

L NRegistre Actunlat

€ vestino 01t4_Personal ﬁ e

Figura 16, Migracion de Datos para la Dimensién Personal.

Migrar Proveedor

Dentro del flujo de datos encontramos los procesos de migracion de proveedores. Se
especifican la sentencia para realizar la consulta de los datos a migrar dentro del proceso

“Origen Proveedor”.
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i-) Origen Proveedor i-) Crigen DIM_Proveedor

iT Ordenar Provesdor lT Ordenar DIM_Proveedor

I - |

+¥ Combinaciin de mezda

l

Divisign condicional

¢ NResgistra

ef Destino Proveedor
';",g Comando de OLE DB @)

Migrar Local

Figura 17 Actualizacion de Datos en base a Datos fransaccionales

El flujo de la migracion sera el siguiente:

> ovigen Local B2 e oM _Lecal

l |

LT ovdenar Local LT onsenar oara Loca

l—l+_J

+$ Combinacicn de mezdla

o B
A Divisidn condiconal
| 1
L NResistre AchuakizaeR. s

B Dpestno 0IM_Local Em Acunlzar

Figura 18.Flujo de migracién de Local

Migrar Producto

En el flujo de

datos encontramos los procesos de migracion de productos
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ﬁ‘)i Migrar Local
i-’i Migrar Proveador

i-)i Migrar Personal

i"ﬁ Migrar Producto

Figura 19 Flujo de datos de la migracién Producto
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> origen oM pProducto
> orgenceoene

L;

¢1‘ Ordenar Producto lT Ordenar DIM_Producto

l )
Y

+,r Combinacion de mezda

w Division condicional

e
srerreanatverw—
B€  Destino D1M_Procucto % Comando Actualzar

Figura 20 Proceso de migracion de Producto.

Migrar Tiempo

Para realizar el proceso de la migracion de tiempo se realiza el siguiente flujo de proceso
de datos:
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> origen Tiempo > oo o TENRO

l !

1,1‘ Ordenar Tiempa ,LT Ordenar DIM_TIEMFO

—

+$ Combinacidn de mezcla

l

m Divisidn condicionzl

Nﬁkiwo

i(- ADG MET Destinabion

Figura 21.Flujo del Proceso de migracion Tiempo.

Tarea ejecutar SQL
Para realizar una actualizacion del hecho de venta, se deberan borrar todos los datos v volver
a migrar, Esto debido a que no contiene un id para comparar con nuevos registros,

Esta tarea permite realizar un TRUNCATE a la tabla Hecho Compra directamente al ser

ejecuta en el flujo de datos.
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IZs Execute SOL Task Editor

Pararestes Mapping

w  General

Mame Tarea Ejecutar SOL
Description

~ Options
TimeOut o
CodePage 1252
TypeConversionMode Allowed

~ Result Set
ResuhtSet None
~  SOL Statement

ConnectionType ADO.NET
DESKTOP-6471 DAT\SQLEXPRESS.DM_COMPRI
Direct input

TRUMCATE TABLE Hecho_Compra

Connection
SOLSeurceType
SOL Statement
IsQuenyStaredProcedure Fabe
BypassPrepare True

Mame

Specifies the name of the sk

Brewsg..

==

Tarea Ejecutar SOL

=] 3

Canfigure the properties required to run SOL statements and stored procedures using the selected connection.

Parse Query

Help

Migrar Hecho_Compra

Figura 22.Tarea ejecutar SQL

Para realizar la migracion de los datos correspondientes al hecho de compras solo se

realizan dos procesos:

i* Origen Compra

R(- ADO NET Destination

Figura 23.Migrar Hecho_Compra

En el “Ongen compra”™ se definira la sentencia que traeran los datos de las tablas

transaccionales.
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i Edincu e crigenes e ADONET [= I

Configure s i s oblener dites B ADOMET.

S—— Especilique un sdministrador de conesiones de ADONET, un origen d datos o e vista del origen de datos, ¥
seboccionnt ol oo e ot b Dt ch ook dmode de s dat
Cohammas P sparecen
Salidy ce e
Admirictrador de conenonss de ADONET:
LocelHost B} COMPRASH - Haeve..
Modo de scceso 8 detos:
Comande 5L ¥
Tedo de comando SOL:
SELECT C0.Prow_IdProvencke PROVEEDOR, COPes IiPwricnal PERSONAL' Generar consulta_

D/ Prod jdPreducto PROCUCTEY
o Diloe jdLocel LOCAL,T.CODIGD ‘TEMPO', D.Det Precio PRECIC,
DDet_ Cantidad ‘CANTIOAD 2
4 €0.Com_fva'IMPLESTD’, D.Det Dewelucion ' DIVOLUCION

FROMSE_T_COMRA (O, SF_T_DETCOMBRA B, HECHO T
WHERE C0.Com_diCompra  d.Coem dCompra and co.Com Fechi x
LFECHE

< > Wista previa..

Canctan Auda

Figura 24.Definicion de sentencia para la extraccion de los dafos

En el destino definiremos el destino que serd el “Hecho Compra™ en el DataMart.
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O ABONT Destmation Liten

Speckys connedien mancges

Gonfigue e propenies uied o inert dita i Sestinatioe using ADCLNET peicts

the ot i copied. Click Nrw B creste  row Eabe cr vire.

Cammmstin mamsger.

e

Ute 5 e o1 v

5 Lte Bk it wham pesish

epyee—Tr—— -

o]

et spure, oo dota seumee e, are seboet the Bable o ht sicw ik whith.

Figura 25 Definicion del destino del Hecho_Compra en el DatalMart.

W e e dntings de ADOMET

« ADOLMET.
Aibwersetradoe O done
g

Salda de et
[S—— [———— -
FiRSE 1 Percnal
PROOUCTD W Prodectn
TENFO _Tien:
DEVOLUCIH Drvchusizn
EC) bresia
CANTIOND Cartidnd

i 21 | maruesta et ‘

Aceptae Carcalae s

Figura 26. Asignacion de Valores
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Agente SQL Server

El Agente SQL Server nos permitira realizar tareas de forma automatica en SQL Server.
Esto mediante la programacion de tareas. Dentro de las tareas también conocidas como
trabajos, se especifican las tareas a realizar, la hora, el dia v demas parmetros que sean
necesarios. Dentro del Agente SQL Server especificaremos nuestro paquete de ETL, para
que se ejecute cada cierto tiempo.

Para crear un nuevo trabajo, seleccionamos en la carpeta “Trabajo”™ la opcion “Nuevo

trabajo™.

Ep o o
[ [ Bases de datos del sistema
@ [ Instantimess de bases de dates
@ [ BD_COMPRAS
@ L OM_COMPRAS
@ | DWCenfiguration

@ 3 Adminigtracién
= [ Agente SOL Server

=@
Huevo trabajo-.
. f Adminitrar programacianes.
& a Administrar categoriss de trabajo.
=] \er higterial
=] =]
Faltre:
Iniciar PowerShell
Informes.
Actualizar

Especificamos un nombre para el trabajo, luego ingresamos a la opcion “Pasos™ que se

Figura 27. Agente SQL Server.

encuentra en la parte derecha.

42




3 Muevo trabajo

Seleccions ina g B -
+ =
|_# Frogramaciones Lista dhe pascs de babap:
i P Nosbe Teo Encamd.  Encasode
* Demnos
| Consicn
Sevvdr
Maver pasa ecier pasa
+ +
Nueva
Aoeptar Cancelar
Figura 28. Opcidn pasos para la creacién del Agente.
Dentro de la opeidn “Pasos™ seleccionamos nuevo.
= Nuewarnakaje - o o
'mﬁ'“""‘ % Generar st = [ s
“m
* Programac
R B Nk Tes Encased . Encasede
# Dutrc
Conexxmn
Senvdor
it
KTOPS4TIOAT yarva
99 e cmpedpiende
Progresa Marer pasc iciarpass
Lato +* &
Muevo.
]
i, ~i— Lt

Figura 29. Seleccionamos el apartado Nuevo.
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En la opcidn nuevo especificamos el nombre del paso, en tipo colocamos “Paquete SQL

Server Integration Service:
del Agente SQL Server”, en origen del paquete seleccionamos “Sistemas de archivos” v en
paquete escogemos el paquete ETL, dentro de la carpeta que se encuentra, luego damos clic

en aceplar.

", en la operon gjecutar como seleccionamos “Cuenta del servicio

) Mueve paso de trabajo
Selecciona uns phgna
 Gereral

# Avanzado

Conaxin
DESKTOP-£471DAT yava

S * DA
Hombre del paso
MgracionCompras

T
Pacuste SO Server Integration Services -

Epecutar coma:
Cusrta del servicea del Agents SGL Server ~

Opeiones do ejocucsin  Fegitra  Viskeos estabiecidos  Comprobacsin  Linea de comandas
Generdl  Confguraciones  Archives de comandos  Origenes de datos

Crigen del pacuste: Seterma de archvros =

Paguete:
C-\Uners yruva\ Documents Visual Studo 2012 propects' Mgracion COMPRAS| []

Figura 30. Especificacion del Nombre

Seleccionamos la opeion “Programaciones”, luego nuevo para poder elegir un horario de
cOmo queremos que se ejecute el paquete. Dentro de las opciones elegimos si queremos
ejecutar el paquete periodicamente, especificamos si deseamos mensual, semanas o diario la
ejecucion del trabajo v la hora de ejecucion, especificando la fecha de inicio. Damos clic en
aceptar y guardamos los datos.
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1] Muevs programaciin de trabaje - o ®
Hombee: [ForanaE TLCormgra

T de programacking Ferdcica ~| [F Habitade

Mansual -
1 T decads |1 W masien)
o el de cada + | meales)
Frecuenzia dana
@) Sucadena vesalals) | 10000 5
() Sucede cada = |homs Comienza: i =
Finlizn: 535 :
Duraciin
Fecha deinco Eooas G- {0 Fecha de finskzacidn, 1
18 S fechs deinalzacdn
Reumen
Descripcién: | Sucede el dia 1 de cada mes a ks 100,00, Se utizard s programaciin que engeeza
20082018,

o

Figura 31.Eleccién de horario de gjecucidn

Ya guardado los datos, nuestro trabajo en Agente SQL Server deberi aparecer dentro de las
opeiones,
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+ | J ReportServer

+) | J ReportServerTempDB
+ [ Seguridad
+] [ Objetos de servidor

3 Replicacion
# 3 Administracion
= [} Agente SQL Server

=) (@ Trabajos

Q syspolicy_purge_history
'E"j Menitor de actividad de trabajo

# [ Alertas
[ Operadores
+ [ Servidores proxy
[ Registros de errores

+

r

Figura 32 Agente realizado

Disefio de cubo OLAP

Para crear un cubo OLAP creaos un nuevo proyecto multidimensional.

@

Properts e rnagpaton arvs et [ —

BB D

[

P — i ot s para a it

Figura 33. Creacién de proyecto mulfidimensional
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Creamos un nuevo origen de datos para conectar con el datamart de compras v con el

servidor.

LWE

T—
IRV sampe (DA

@ P kg 1 . e cagen e e,

Do e deten

CI A

Figura 34.Creacion de origen de datos para la conexion con el DataMart.

Damos clic en la opeion nuevo y procedemos a seleccionar el servidor y el nombre de la

base de datos.

W Asistente pars origenes de datos o X
Selecoionar como dofinir la coneadn
Puede elegr entre varias fom, defrirla cadena de & delos
origenes de datos qus tikce,
b ]
(@) Crmar un crgen ce caton Basads en LNB Conexin nUeVa o extente
Conexiones de datos: Propiedades de conexiin de daios
Fropiedad Valor
Data Sowrve
Intisl Catsiog  DM_COMPRAS
Feegrated Sec_. SSPI
Previder SGLNCLIN.Y
[t [
() Crear un crigen de datos basado en ot cbieto
< Aria Sguerte > || Fnslzar >3 || Cancelar
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Buscar en Explorador de soluc

&) Solucién 'EROVERCompr:
4 g EROVERCompras_CuboOLAP
il Origenes de datos
ml Vistas del origen de datos
im Cubos
W Dimensiones
il Estructuras de mineria de datos
Roles
wml Ensamblados

. Varios

Propiedades ~Oox
DM COMPRAS.ds -

Figura 35 Seleccién de servidores.
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W sdministendor de contignes

Proveedor [ OLEDE natwenSOL Sarver Nate Chent 1.0

i Mombre gl servidon
Conmnbn
Compién con ¢ servidor
OB | ooan

O3 Usan auteneicacin de SOL Server

Establecar coneién con una base d dates

®) Sedeccionas o escriti e nombre de I base de detos

o] Achaioe

tercik

RepodteneTemplii

Probar conedn

Cancele Ayuds

Figura 36 Nombre de la base de dafos.

Creamos las vistas de todas las entidades.

4 Nueva vists del origen de datos...

s k-

) Sebucibn EROVERCompaas, CubsOLAR (1 proyects)
4 Fu EROVERCompras_(uboOLAP
P e che datos
i DA COMPRAS. s

by (= Votas del oigen dedatos ||

nensicnes

Estruscturas de mineria de datos

EEELLE

Propeedades ~Bx
Vistas del origen de datos E
ot 5

B Ubicaciin

Figura 37 Creacion de vistas.
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¥ Asistente para vistes del seigen de datos

Saleccionar un origen da dalos
un agen de daton BcONA 0 CON NG NUEVD.

btial Catalog  DM_COMPRAS
Integrated Sec_ 55P1
Frovides SOLNCUNY

[wrvocopen dedaton_| | Awarzaden

< Mrds Siguente > Carcelar
T H
4 i Origenes de datos
[ - " Dot
Seleccionar nblys y vistos 8 Vistasdel origan de dutos
o
agm de datos.
Obyeton diapsonbslen: Obyeica inclusdoa:
Parbre Ts
FPropeedades. -k
£ DM COMPRAS g
i T 5 Modela de objeton
] Momar st oo satoma Fipr -
e ol © Ubkcacin
Mowwine de archive DM CONPRAS s
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[ -

DM COMRALS

Vamos a convertir los meses del afio en palabras,

51

para €so creamos un nuevo calculo.




DRA_THMPO Dsti Tk
=W

O Ostes

Do TEMSG

Procedemos a crear la dimension, damos clic en dimension y creamos una por una

seleccionando los datos mas importantes.
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2] Sohucion EROVERCompeas_ CuboOLAP (1 proyecta)
4 EROVERCompeas CuboOLAP
4 @l Origenes de dates
W DM COMPRAS.ds
4 @ Vistes del origen de datos
£ DM COMPRAS dyv

S ooe_pems | & Cubos
£ {
¥ Nuea dimensién... tructurss de mineria de datos
£ Nueva dimensién vinculads. foles
preamblados
-ranos
Propiedades ~ox

Nombre

Especifics ¢ nombre de ka carpeta.

Damos clic en siguiente.

&) Selucién EROVERCompras_CuboOLAR" (1 proyects)
4 g EROVERCompras CubolLAP

—— 4 @ Origenes dedstos

L tainterite paca dmensiones o @ DM COMPRASds

Seleccionar mélodo de creaciin e ded origen de datos
Fmede bansar &

oF DM COMPRAS ghov
Cubes

Demensiones.
(i desms coeacln devacaiin? Extructuras de minesia de daters
8) Usarura sl extert SN
- il Ermamblados
() Gererar una Lable de berpos en o orgen de daios & Varios
() Generar una tabls de tiespon o ol servidar
deton
Pareds:
Pnganc) >
Pregesdader bl -]
e

Seleccionamos la primera dimension v damos clic en siguiente.
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e

ROVERCompras CubolHAR

L£ Asistente para dimersiones

Especificar informocitn de origen
S L ooger G4 caron ewpeckca cima 3 erkaza s al e

4 @] Origerses de daos

W DM COMPRAS
1 el crigen
% DM COMPRAS.

4wl

Wt dl odgen & dates Al Estructuns de minenia de dains
DM COMPRAS » ml Foles

Toka pincb El_nmumc-.

[om_coome > b

EROVERCompras CuboQLAP" (1 proyecte)

Prepeedades -8
Dimeniones
How &
Cohurwria de nobre. B Ublcacitn
_Cherte =1 Hon "
i Cancer
e
Seiialamos todos los atributos y damos clic en siguiente
1, Asistente para dimensiones o x
i los de la »
Expachiaue los arbutos de dmensisn y seh Habidtar sisiaraciin rp— 6
FTQURE.

[ Habltar sapioracisn  Tipo de alibada

EEARA

< Mrds Sguerte » Cancelar

Luego damos clic en finalizar
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1. Adsente pars dimentiones

Finalizacion del asistente
Eseriba

naga

.\'EQW'G
L, DIMCLIENTE
Akl

 mombre par | v dmansidn, eomprashe
o0 Finalizar para guardar by dmensién

m) X
A
I ssruscurs de |8 dimansidn y Liags 0

[ Frwizar || Canceler

Y se creara nuestra dimension cliente, asi con las siguientes dimensiones.,

& 3 DM COMPRAS e [Dishe]

i

p

Vit el e o otz

Pro dn *ox
ERONTRLomprn CubodLAP
=h
8 Uticaciin
Hombes EROVERCompras CibodLAP

Ahora realizamos la dimension local.




—
Jerwausne Ve sl orinen de datos 1 Selucién EROVERComenas CuboOLAP (1 proyecte)
= 0 4 Jb EROVERCompras_CuboDLAP
- 4 &l Origenes de dates
L Asigente para dimensiones o = 08
; 3 . a5 dl origen de dites
Esp-ncull.cll ml‘uT-CIG': de tlwg-cm‘J . ——— # DM COMPRAS. dsv
Vika del ceigen e defon 3
DU COMPRAS - & Estructuras de minend de datos
Tabla prrcpd: ] foies
oM_LOCAL = samblades
X - Varias
Columnas de clave:
_Loca’
iAgregar cailsmna d clarvel
Progiedade: o
Dimemiones
=N
Coumna de nambre I i
d_Locd > N mensicae
< ik Cancelar
| |
Seleccionamos los atributos
. Asistente para dimensiones [m] by
Seleccionar los atributos de la dimension A
Especifique los stributos de dmension y seleccione Habiitar exploracion para mostraries como @
jeramuias
Aerbaitos disponibles:
B Mombre del aticuto [] Habitar exploracion  Tipo de atiibudo
k4 W local Momal
M Nombre =] Momal
A Cudad =] Homal
Representante: Nemal
s =

Damos clic en finalizar
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1, Asistente para dimensiones

o x

Finalizacién del asistente A
Eserba un nombre para la nueva dimensidn, compruehe | estructura de Ly dimensidn v iege a

haga clic en Finalizar para guarder |a dimensin ol

Nombre:

§f Fepresentante

< Rrds Finakzar Cancelar

Ahora la dimension personal.

erarcuiss Vista del origen de datzs " Selucién L??ﬁ[nmp-ag(ubﬁ."-u.-b’ {1 preyects)

[ [ AR peas, CuboOLAP

4 il Ovigenes de dates
1, Asistenke paen dimengiones o X W DM COMPRAS.ds
Espacificar informacion de or ] 4 fal Vistas del origen de datos
Seeccions u s 0 Guon 7 HORCoN 0580 88 4eLATh N deneree ol ke, @ o DMCOMPRAS.dov
i Cubos
-

Vita el enigen do daten 1, DIM CLENTE.dim

DM CONPRAS v 2 DIMLOCAL4m

Tabla prrcpal ] Estructras de mineria de datos

D4_PERSONAL T Wl Roes

& Ensambledes

Cobrrs de dave & Wios

i4_Perscns

Agpmym e e

Propicdades = A
Dimensiones
i EIEE
Colurna de nomtre: B Ubicaciéa
Id_Persoral hd "
© Mrin Cancelar
Se seleccionan todos los atrnibutos
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| Asistente parz dimensiones o ®
Seleccionar los atribulos de la dimension A
Espectique los atrbutos de dmensidn y seleccione Habiltar exploracién para mostrados como e
JSaNguIas.
Aributos disponibles:
M Nermbre del strbute 4] Habiearexploracién  Tipo de aributo
A Persenal [ Nomal
A Hombee =] Nommal
M Camo Normal
M Edsd = Noamal
A Geners = Neemal
FA Sueido =] Normal
= = Hoemal :
L
chrds || Sgierte> Cancelar
— =

Y luego en finalizar

Y Y
L. Asistente para dimensiones =] X

Finalizacion del asistente A
Escriba un nombre pera ko nueve dimension, compruebe ke estructura de le dimensin y luego e
haga chc en Finalizar para guardar la dimensidn 0

Nombre

I FERSONAL
Vista previa:

< Mrde Finalizar Cancelar

Ahora la dimension producto.
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1 Aaitente para dimersicnes

Especilicar informacion de origen
Seleocane & ¥

‘oo e enlaza

WViaka del crgen de daton.
DM COMPRAS

Tabla pncpal:
DIN_PRODUCTO

o

a2 4

DM COMPRAS s
& Vistus del arigen de datos

1, DM CLIENTE

I¥, DIMLOCAL dim
1, DIM PERSON

] Gatructures e mineria de datos

il Roles

&l Ensamblados

i Viee
]
Propiedades =B
Dimensiones
T
Caurana de nonbre B Ubicads
_Products v e
« Mrky Cancelr
]
Seleccionamos los atributos y damos clic en siguiente
£ Asistente pars dimensiones [m] 'Y
Seleccionar los atnibutos de la dimension e
Espesdique | I imansin y sek Habitar para mestradas coma e
jeraruias
HArbutos disponibles:
[l Nombre del atributa ] Habltar soploraciin  Tipa de strbulo
[F W« Froducte =] Momal
[+ Homire k] Nomal
[ Merca ) Normal
|E2] Grpo =] Homal
< Mrgs [ Siguerte> | Canceler
. ||’1:s.‘ls:|3.|cntc pagina del asistents
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15 Asistente pars dimensiones
Finalizacion del asistente
Esarba

un nombre para l rueva dimensitn, compruebe L exructura de la dmensian y ego a
haga che en Finalzar pasa guardar b dimensién,

Visla p
5 |/, DM FRODUCTD

Fralzar Canceler
I
Creamos la dimension proveedor
v
[ 4 g EROVERCompeas_CuboOLAP
: 4 i Origenes de dates
erne paey canennants o k. il DM COMPRAS s
a Vistas del origen de datos
Espucificar informacidn de arigen e 4 Vites del ouig
“Seleceions un engen de datea y eapeckque cims se enlaza ls dmansiin of nisms, @ ¥ DM COMPRAS dov
Vst e odgen de detoa
DM COMPRAS -
Tabla pencoal
DiM_PROVEELOR -
Cabmeas de Save’
i _Prpeeser

(Agregar colLvra de clavel

Cobrrg de nombe:
K_Prevedor

s [

Corceis

Seleccionamos los atributos de la dimension.
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[ Asistente para dimensiones

Seleccionar los atributos de la dimension
Especdique los atnbutzs de dmensidn y seleccone Habltar exploracidn para mastraros come

JeTargu ias
Atributcs dsponibles:
E2] Hombre del atrbuto £ Habltar exploraciin  Tipo de atrbuto
R K Proveeder (] Nomal
EA Nombre = Normal
==

= Normal

« Merke

Cancelsr

17, Asistente pars dimensiones

Finalizacidn del asistente

Hormbre:
Vista previa
= 1. DIM PROVEEDOR
& Atbutos
K Proveedor
# Hombre
H Cudad

[u] #
A
Escrba un nombre para b nueva dmenssdn, compnaebe o estuciure de le dmensidn y luege e
haga cic en Finakzer para guardar la dimensidn, 9

-

Creamos la dimension tiempo.
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1 Asistente pors dimensiones

Especificar informacion de origen
Selecrione un crgen de datos i especfioue cimo se enlaza la dmensisn f misms

Vita dl ongen de deton:
DM COMPRAS
Tabia pancioal
DIM_TIEMPO
Colrnras de dave.
_Tmoo
(hgeegar cokrana de clave]

T O 9% qnte:
W DM COMPRAS.ds
4 @] Vistas del origen de datos
¥ DM COMPRAS.dsv
& Cuber

Dimensiones

1 DIM PRODUCTO. dien
1 it PROVEEDOR.dim
m Eatructuras de mingsia de dates

~ o x]
Courra da rormbre [
_Tiemps v e
chrds || Soueness | Concer | |
Seleccionamos atributos.
1 Asistente pers dimensiones o *
Seleccionar los atributos de la dimensién e
Especiique ks ainbutes de dmensidn v seh Habsitar exh rios como ﬁ
jerarquias
Ainbutos cesponbles
[ Mombre del atribule [] Habitar exploracién  Tioo de arbuto
B K Temgo = Heamal
=} Mommal
= Nemmal
A Hemal
= Neemal
< Airds Sequierie > Cancelar
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Z Asistente para dimensiones o X

Finalizacion del asistente

»
Escriba un nombre para la nueva dmensiin, compreebe |3 estructura de |a dimensidn y luego 8
haga ebe en Finakzar pars guardyr | dimensibn

Hombee:
|
'vista previa;
- 1/ DIM TIEMPO
2 K Tiempo

B oa
# MEsEs

Aun lado d

Origenes de datos
W DM COMPRAS.ds
4 Vistas del origen de datos
£ DM COMPRAS. dsv
) Cubos
4 ) Dimensiones
1% DIM CLIENTE.dim
1% O#M LOCAL dim
1 DIM PERSOMAL.dim
Z. DIM PRODUCTO.dim
DiM PROVEEDOR.dim
1 DaM TIEMPO.dim

=

m Estructuras de mineria de datos
 Foles
) Ensamblados
K ios
Aslo Propiedades *Ox
Mes
o EROVERCompras CuboOLAP 2
B meses HIED
B Ubicacién

Nembre EROVERCompras_ CuboDLAP

Ahora se creara la tabla de hecho
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¥ Asistente para dimensiones

Especificar informacion de or
Seleccions un ongen de datos y sapectique come se enlaza I dimanaidn al misms

‘st del origen de datos
DM COMPRAS

Takda peincipal
Hecho_Comera

Columnas de clave
H_Comgra

Bgregar colaman de clave)

Cobumna de nombre:
Id_Comera

< fardm Siguerte >

Se eligen las tablas relacionadas v se da clic en siguiente.

1 Asistente para dimensiones

Seleccionar tablas relacionadas

Las tablas pueden relacionarse con ke tebla de dmensiones principal directa o indirectamente @
a través de olra tabla

DM _t
[-1DIM_PROVEEDOR
FAom_TmiEmpo
Hom_pRoDUCTO

< Mras [ Siguiente >
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L Asistente para dimensiones

i
F

del

haga chc en Finskzar para quardar|a dimension

Nombre:

Escriba un nombre para la nueva dmension. compruebe |2 estuctura de ka dmensidn ¥ luego

Viza prewvia:

= £, Hecho Compra

1 Attbutes

2 1d Compen

I Local
Id Persona
Id Chente
Id Proveeder
14 Tiempo
i Producto
Precio
Impuesto
Retencion
Total

Solucrionar los atributos do b dimension
Enpectiaue kn stbuton de deaerosin 1 ackecoone Hoblser exclorackin pera rostaron como
i

A Habitor expioraciin  Tipa e stebube.
B Noreai

Carcalar

< Ards Finalizar ! Cancelar
- 1 { Ficaliza ol acictact
gy T
L¢, Asistente para dimensiones o x Il DM COMPRAS 43

4 ) Vot gl exigen e datos
£ DM COMPRAS drv
il Cibon

o

Lo REONAL dim
L2 DIMPRODUCTO ciem
1", DI PROVEEDGR. dir
L DIMTIEMPCLSm
i Estructuras de minena de datog
il Roies
&l Emarblado:
v

Ahora vamos a la opcion cubos y elegimos nuev
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%4

L Heche Campea.dim
i Estructuras de minesis de dates
& Roles

Propudades

Se seleceiona la tabla hecho

2 Asisterte para cubos
Soleccionar tablas do grupo do modida
Selecriors una vita o degearsa de orige d dates 7. 8 cordinuacén. slecrions oo bk
e B ALY D o L 0 el
'vista del oagen de daton
D81 COMPRAS

4 gl Urigenes dt dutos

I DM COMPRAS.Hy
del oiigen de dates
¥ DM COMPRAS. diw

Dimensicnes

1, DM CLENTE.dim

L2 M LOCALGIm

1 DIM PERSONAL ien

1, DM PRODUCTO, dim

. PIM PROVEEDOR &m

L. DM TIEMPO.dien

1, Hecho Compeadm
Estrastiarss de minerl de et

Se da clic en siguiente y luego finalizar
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() Asistente para cubos o

X
Finalizacion del asistente ‘
Asigne un nombre al cubo, revise su estructura y, a confinuaciin, haga cic en Fnalizar paa \ f

guandar el cubo,

_N:nmdelm.
DM COMPRAS
Vista previa:
@l Grupos de medida ”
1 [l] Hecha Compra
il Preco
l Impuesto
l Fetencion
l Total
Wl Ganancia
Wl Fecuents Hecho Compra
&l Dimensones
|, DIM CLIENTE
| DIM LOCAL
| DIM PERSONAL
|~ DIM PRODUCTO
|/, DIM PROVEEDOR

1A DM TIEMPN

< Alrds Finalizar Cancelar

Una vez concluido todos los pasos tenemos el modelo en estrella del cubo OLAP.
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[ DIM_QLE..,

= DIM_PRO...

[ DIM_TIEM... [ piM_PRO...

Figura 38 Modelo ESTRELLA.

Luego se procesara el cubo.
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€ Abic
[T (& pioceon
ey & Baminar
oy <> Ver codigo F7
& Ver disefiador Mays.
OFl Agregar Business Intelligenc
Establecer émbito aqui
rm Tl Mueva vista de Explorader de saluciones
= [d_Produc L L
Ngmbre }
S caicy Excluir del prayecta
Grupo M, Cortar Ctel+ X
@) Copier Cirl+C
X Eliminar Supr
B Combiar nombre
L - A Propiedades Alt+Entrar
= 1e_Tampe [ == 1_Provender
Ao Normbre Ren R
ez Caudad
Ca
[ meses
Damos clic en si
S
== "
3 M oy
i [l et Compea
EE=m
=t
i
s
[ o] £, DA CLENTE dem
| iyr-—| 1 D8 LOCAL dim
[re——r—— ® " Do PERSRAL o
I DM PROGUCTD.dim
1 contersds sl sendor parece ruber caducads, 12, DM FROVEEDOR.dim
Q) o T et 12 D8 TR0 dom
| Hache Compradm
= Estnsctins e inesis e ko
5 u e Canceise
1 i Propiedade 4
L e | DM COMPRAS cube
e T &
5 Moelo de cbieton
5 Ubicackin
T Hombee de schive DM COMPRAS cube
o
s

Damos en ejecutar
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[ TE e T Lo

Lista de chjetos:
I

@] oM compras

|| Resumen de configuracién de lotes
Dvcden de procesamiento:
Parslele

Modo de transaccidn:

| (Predeterminadc)
Errores de dimensiin:

| Mombre de objeto Tipa
Cube

Opciones de procese Cenfiguzcién

Process complete

Quitae Andlisis de impacto...

(Predeterminado)

(Predeterminadc)

Objetos afectados por el proceso:

Fusts dal regictre de amrores de clrver de dimentiones:

Mo procesar

Cambiar configuragién..

Ejecutar.. Cermar

Una vez proceso el cubo, se rea
en la empresa.

aran los Kpis que se deseen para medir los rendimientos
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gRC AW FIX: OB %
e =
H b,
g e
£ S -
¥
i & Bxpresin de var
: | essres T [OETiTaed Brota]
H
& Bavesin e &
oo
2 Bta -
Tear e entado: @ roma )
e e ched Ervesin e estadn

@ metsdnion @ funcones £T arias 3
W LsEmpty (PTGALUE [ PIUTL Lactruta=) )
then rull

WHEN KPIVALUE( "IVt L LdmiBruta™)>= J0008 THEN L

WHEN KPIVALUE“EPIUTILigasBruta=)cs 10BN THEN -4

e

»

oo
OB FROOLCTD .

¥ [ DB PRCVEEDOR: e o
# [l o mEMPG : . +

Evgvesin e mendenas

T Propmedaces sbceraies

3.4, Construccion de reportes

Se realizaron los debidos reportes en la herramienta Power Bl Desktop, los informes se
elaboran de acuerdo a las necesidades de la empresa. El disefio es independiente del
programar vy el fin del mismo.

i mstoins E, Mu‘i

o

Cantidad par Marca

7




3.5. Evaluacién

Para llevar a cabo este punto se desarrollaron una serie de pruebas de escritorio, las cuales
tendra el fin de determinar si la aplicacion cumple con los requisitos que solicito con
especificaciones claras el usuario final. En este caso nuestro sistema debera manejar de
manera correcta los datos contables de la empresa EROVER PC. De acuerdo a las pruebas
se determinara la efectividad del mismo ver Anexo 4(Pruebas de sistema).
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CONCLUSIONES

Se puede considerar que una solucion business intelligence es una herramienta que ayudara
y fa ircunstancias de la empresa EROVER PC.
Ya que gracias a estas maltiples herramientas y al disefio del cubo OLAP facilitara todos los
procesos en el area de compras de la empresa ademas se procura reducir los costos v a su
vez la optimizacion de los tiempos en lo que se refiere al proceso de la informacion de la
empresa de esta forma ayudara en los procesos que se realicen en la admimstracion

ilitara en la toma dediciones en diferentes

.personalizandola y adaptandolo a las necesidades de la empresa para poder utilizar este
analisis en nuevas técnicas que les permitan estar pioneros en su mercado.

RECOMENDACIONES

Como recomendacion se puede mencionar que la empresa EROVER PC se deberia hacer un
estudio de como funcionaria la herramienta de busmess intelligence ya que estas
herramientas seran de gran ayuda dentro de las tomas de decisiones en la empresa tendra
1sis de los datos y

grandes beneficios para el duefio de la empresa ya que ayudara en el ana
la depuracion de los mismos reduciendo costos v tiempo de implementacion
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