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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

Las ventajas de Free Libre Open Source Software (FLOSS) han sido a menudo discutidas
en la literatura reciente de sistemas de informacion; personalizacion, acceso libre al codigo
fuente v los ahorros de costos son los principales aspectos positivos reportados por varias
fuentes de investigacion. Los beneficios que FLOSS pucde tracr a las organizacioncs ya scan
estas del sector publico o privado son: reducir el fendmeno de la brecha digital, promover
las economias locales, evitar dependencia del vendedor y, en una vision mas amplia, atacar
el dominio monopolistico en ¢l mercado. Estos son los aspectos que en efecto aumentan la
importancia de FLOSS, sin embargo, no podemos descartar el hecho de que las
organizaciones en el sector publico no se centran en adoptar por completo el software libre,
va que los factores para la adopcion en el sector publico son diferentes a los privados.

En algunos casos, las migraciones a FLOSS han logrado ser exitosas, pero esto se basa
netamente en que las necesidades y requerimientos de la organizacion estén bien definidos
previo a su evaluacion.

En este contexto, se genera la pregunta, ;Por qué el sector publico no esta completamente
de acuerdo en adoptar una nueva solucion FLOSS?

La primera razon se refiere a un aspecto endégeno de la innovacién, ya que incluso las
tecnologias que son beneficiosas para una comunidad pueden tardar varios afios en ser
ampliamente adoptadas, desplegadas y utilizadas en otra.

Pese a dicho aspecto existe otra razon. FLOSS ha sido descrito como un trastorno en la

tecnologia. Mientras que la innovacion sostenida mejora los productos ya existentes




agregandole valor, las tecnologias disruptivas revolucionan la manera de pensar acerca de
un producto.
En este caso, tres caracteristicas comunes de FLOSS son:

¢ Software como una mercancia;

e Colaboracion habilitada en red: y

e Personalizacion del software (software como servicio).
En primer lugar, la introduccion de FLOSS plantea a la organizacion un radical cambio
potencial, que considera a FLOSS una mercancia como un bien publico impulsado por
estandares abiertos y plataformas abiertas. Entonces, una clase dada de licencias FLOSS
facilita la colaboracion entre organizaciones que les dan la oportunidad de redistribuir
software personalizado a través de una red. Finalmente, FLOSS permite un alto grado de
personalizacion y abre la puerta a nuevas fronteras empresariales. Como tal, la adopcion de
FLOSS puede determinar un cambio significativo en los procesos de negocio de la
organizacion, para adaptarlos al nuevo softwarc.
Esto hace que la idea de adoptar FLOSS sea convincente, pero también problematica. ya que
una migracion a FLOSS puede implicar una gran desviacion de la infraestructura
organizativa tecnologia de la informacion preexistente. Este cambio radical y la
desconfianza intrinseca hacia la innovacion tipicamente retrasan cualquier adopcion de
FLOSS.
Definimos un marco teodrico para la adopcion de FLOSS dentro de las organizaciones,
refinamos el marco tedrico con los comentarios de las partes interesadas y luego construimos
la herramienta para la evaluacion de adopcion de FLOSS. Contribuimos a la investigacion
en la adopcion de FLOSS con:

e La definicion de un marco compuesto por dimensiones, factores y subfactores para

la caracterizacion de la adopcion de FLOSS;




e La evaluacion en los estudios de caso de los factores de adopcion del FLOSS
mediante un conjunto de métricas identificadas, v la aplicacion de un protocolo de
estudio empirico para evaluar los resultados del estudio intra-caso y los estudios

inter-caso.

1.1. Planteamiento del problema

Las instituciones publicas y privadas del canton Milagro tienden a adquirir software sin una
previa evaluacion o consultoria con respecto a las necesidades que se presentan a nivel
organizacional, estas decisiones tienen como consecuencia la adopcion del software
incorrecto, el cual puede presentar incompatibilidad con el sistema de infraestructura
tecnologica de la organizacion, poca flexibilidad al momento de implementarlo e interfaz
poco amigable con el usuario. En este contexto, se podria evidenciar de que el software
seleccionado no ha sido la mejor decision, ya que no cumple con ciertos aspectos técnicos,

organizacionales y econdmicos.




1.2

Objetivos

(4]
1.2.1. Objetivo General

Desarrollar una aplicacion web que permita evaluar la adopcion de FLOSS en instituciones

publicas y privadas.

1.2.2. Objetivos Especificos

Para alcanzar ¢l objetivo propuesto s necesario cumplir con los siguientes puntos:

e Identificar dimensiones, factores y subfactores relevantes para el proceso de

evaluacion de adopcion de FLOSS.

e Diseiiar la estructura junto al modelo conceptual de la base de datos y la aplicacion.

e Desarrollo de la estructura de la aplicacion mediante ¢l lenguaje de programacion

Python, usando como motor de base de datos a PostgreSQL ¢ integrando cl sistema

con Django.

1.3.

Justificacion

En la actualidad, las instituciones han empezado a apostar por nuevas tecnologias las cuales

sc¢ adaptan a las necesidades de cada scctor; dichas tecnologias abarcan una linea de

elementos definidos como hardware y software, aqui es donde interviene FLOSS, yva que

basandose en varios estudios se ha llegado a la conclusion de que posee mas ventajas ante

los sistemas adquiridos bajo licencias. FLOSS resulta ser de mucho provecho para aquellas

instituciones que buscan expandirse y posicionarse en el mercado. ya que al ser de uso libre

se produce un ahorro de inversion en comparacion a los sistemas con licencias, generando

asi una mayor productividad dentro de la institucion. junto con la oportunidad de expansion

a mejoras del software sin restricciones y a su vez aprovechando los recursos de su

infraestructura TI al maximo.




1.4. Marco Teorico

1.4.1. Software Libre

Hablamos de software libre cuando queremos referirnos a la libertad que tiene un usuario

para modificar, copiar, distribuir y modificar un software sin que ninguna compaiiia o

individual pueda emprender acciones legales contra €1 (Gonzales, 2004, p. 9).

El error mas comun de concepcion sobre el software libre proviene de la ambigiiedad del
vocablo anglosajon free. que significa tanto “libre” como “gratis™. Asi pues, es habitual (y
comprensiva) la confusion que la expresion free software puede generar. Aclarémosla: el

software libre es un asunto de libertad y no de precio (Gonzales, 2004, p. 9).

“Es cierto que es muy habitual que el sofiware libre sea también gratuito, pero no
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necesariamente tiene que ser asi” (Gonzales, 2004, p. 10).

Los sistemas Open Source se definen como software libre v de codigo abierto que se han
establecido con gran fuerza en el mercado y en el sector tecnologico, desde la fundacion de
Free Software Foundation (FSF) en 1984 queriendo hacerse un pequeiio espacio en el ambito
de software para ordenadores; surgieron debido a que la principal funcion de los gobiernos
era encontrar soluciones que sean eficientes y sostenibles para tecnologias de la informacion
en ¢l ambito del sector publico para incrementar el crecimiento econéomico y apoyar el
bienestar social (Rossi et al.. 2012, p. 135).

A pesar de ser mas utilizado, FLOSS en los ultimos afios aun no logra posicionarse como el
imperio de Microsoft, las grandes empresas no confian por completo en los sistemas abiertos,
pero a pesar de la poca confianza que se le otorgue, la comunidad de software libre cree
firmemente cn que llegara un punto cn quc las empresas optaran por recursos dc licencia

libre (Rossi et al., 2012).




La seleccion del software en el sector publico tiene politicas que involucran el ambito de
seguridad como también el ambito economico. Se deben considerar aspectos de politica que
garanticen la seguridad, para que asi la entidad pueda abrirse paso a usarla con fines de
medios comerciales y sus actividades sean consideradas adecuadas dentro de los mérgenes
legales.

La industria del software es una de las empresas que mas dinamismo tiene a nivel
internacional ya que la convergencia entre la informatica v las comunicaciones se ha
expandido a la aplicacion de software, logrando abarcar todas las actividades ya sea sociales
o productivas, haciendo que las organizaciones logren tener mas ventajas para poder
promocionar sus productos, llegando de manera eficiente a los usuarios (Macho etal., 2017).
El auge de automatizacion y desarrollo han contribuido a que se modifiquen las formas de
trabajar de cada entidad y sobre todo la forma en la que producen sus bienes o servicios,
ademas las organizaciones hay adoptado nuevos métodos de innovacion que han mejorado
sus utilidades, ya que les ha permitido llegar a mas usuarios que a la final optan por adquirir
sus productos o servicios a través de los medios de comunicacion (Pessagno et al., 2008, p.
148).

Los usuarios de software libre van aumentando dia a dia, claro que no como se lo espera, va
que el incremento de estos usuarios es menor a los que usan software de licencias pagadas,
las pequerfias empresas se han visto desafiadas y han tenido que idear estrategias de negocios
para poder expandir sus actividades FLOSS, haciendo que se idealicen estrategias creativas
mejorando el plan de negocio para poder realizar las actividades diarias de la misma manera,
pero con recursos que sean mas eficientes y que permitan obtener mejores utilidades, dando
paso a sistemas automatizados con codigos libres. Las estadisticas de FLOSS no permiten
que se distinga el ambito econdmico en las diversas empresas de software libre (Macho et

al., 2017).




1.4.2. Diferencia entre FLOSS y codigo abierto

Los dos campos politicos en la comunidad de “Free Software™ son el movimiento de
Software libre y ¢l Codigo abierto. El movimiento del software libre es una campaiia para la
libertad de los usuarios de computadoras; Decimos que un programa no libre es una injusticia
para sus usuarios. El campo de codigo abierto se niega a ver el tema como una cuestion de
justicia para los usuarios, y basa sus argumentos solo en beneficios practicos (Stallman,

2016, parr.1).

Un investigador que estudia las practicas y los métodos utilizados por los desarrolladores de
la comunidad de software libre decidio que estas preguntas eran independientes de las
opiniones politicas de los desarrolladores, por lo que utilizd el término "FLOSS", que
significa "Free / libre Open Source Software", para evitar explicitamente una preferencia
entre los dos campos politicos. Si desea ser neutral, esta es una buena manera de hacerlo, ya
que esto hace que los nombres de los dos campos sean igualmente prominentes (Stallman,

2016, pérr.3).

Otros usan el término "FOSS", que significa " Free Open Source Software”, muy parecido a
"FLOSS", pero en comparacion es menos claro, ya que no explica que "Free" se refiere a la

libertad y no a la gratuidad (Stallman, 2016, parr.4).

1.4.3. FLOSS y los modos de clasificar las empresas de software libre

La produccion de software se encuentra vinculada entre los cientificos y los ingenieros que
laboran en centros académicos o gubernamentales para que se desarrolle como practica de
la cultura de investigacion, el intercambio libre de software, la produccion de estos se

privatizo en la década de 1970 cuando se empez6 a comercializar el pago de estos sistemas.




En gran medida, la diferencia que existe entre el Open Source y versiones de pago se
establecieron por medio de organizaciones que buscaron que sc¢ privatice ciertas
caracteristicas de los sistemas para entidades privadas, el software en si se utiliza para
corporaciones en diversos ambitos y finalidades, desde los sistemas operativos mas basicos
hasta los sistemas de gestion ERP; para todos los usos empresariales existen soluciones
FLOSS con funcionalidades parecidas a las soluciones propietarias (Marsan & Paré, 2013,
p. 735).

Con el software propietario se crean vinculos de dependencia con proveedores de software,
a partir de esto se quieren cambios y modificaciones de cddigo, pero con FLOSS no ocurre
esta dependencia ya que el codigo es libre v se puede contratar a cualquier persona para que
se pueda desarrollar nuevas modificaciones o funcionalidades (Macho et al., 2017).

El software propietario no dispone de codigo fuente en las aplicaciones, por lo que se tendra
que confiar que sus desarrolladores hicieron un trabajo confiable y seguro, incluso las
brechas de seguridad no se las puede conocer si el proveedor no se las especifica, esto no
sucede con FLOSS ya que como se menciond la caracteristica de codigo libre hace que sea
mas probable detectar las vulnerabilidades y corregirlas haciendo que los sistemas sean mas
seguros ya que son verificados por las mismas entidades (Pessagno et al., 2008, p. 150).

A nivel de produccion en las empresas v a nivel econdmico los términos se pueden usar
indistintamente o bien como FLOSS, las ventajas de adopcion pueden destacar su potencial
va que permite la difusion de software en la economia, las posibilidades que FLOSS brinda
para acceder a los programas gratuitos a un costo menor que los productos que son
propietarios y esto hace que se logre reducir la estructura de costos y también la dependencia

tecnologica de un proveedor unico (Marsan & Par¢, 2013, p. 736).




FLOSS puede ser usado en varios sectores sea publico o privado. aunque quienes por el
momento mas interactian con ¢l son emprendimientos pequefios y medianos con equipos de
trabajo que son reducidos pero con capacidades altas, el nivel de trabajo de estas empresas
es local, y su objetivo es fortalecer las redes de mercadeo que comparten con otras grandes
empresas (Marsan & Par¢, 2013, p. 732).

FLOSS ha ganado buena aceptacion entre el area de la tecnologia, v poco a poco mas
organizaciones lo estan acogiendo como modelo de negocios. La mayoria de los proyectos
que involucran a FLOSS se enmarcan en un modelo de desarrollo abierto, donde se toman
datos publicos de proyectos que ofrecen la posibilidad de realizar trabajos estructurados con
consideraciones de los requerimientos propios de la organizacion (Pessagno et al., 2008, p.
140).

Para crear una referencia hacia el avance que ha tenido el software libre en la actualidad
tenemos a Moodle', esta es una herramienta que se basa en la web, desarrollada sobre el
lenguaje PHP?, con conexién a MySQL? como base de datos. Posee un disefio sencillo de
interpretar, que permite desarrollar modelos para agregar a los proyectos. Mayormente es
usado en el ambito educativo para lograr interaccion con los estudiantes y hoy en dia es una
de las plataformas mas usadas.

En diversos paises del mundo las empresas publicas iniciaron la migracion de su informacion
del software propietario al software libre FLOSS, en Europa se promovio este incentivo bajo
una ley establecida por la comision europea y que a medida que pasan los afios sc va
estableciendo con mayor fuerza (Marsan & Paré, 2013).

Debido al éxito de Apache y luego la expansion de Linux generaron mas interés y
confiabilidad en estos tipos de software llegando ser considerados alternativas para cambio
empresarial, y ahora un modelo de negocios rentable que permitira obtener mayor utilidades

y control propio de la administracion organizacional (Bouras et al., 2014, p. 238).




1.4.4. Ventajas del software libre en las empresas

La versatilidad de las herramientas de software que sirven como apoyo para los modelos de

negocios que sc basan en software libre poseen varias funcionalidades, por lo que existen

varios softwares que dan apoyo a lenguajes de programacion que intervienen en los modelos

de negocios de muchas empresas, pero sobre todo lo que FLOSS ofrecera a las

organizaciones que decidan adoptarlos como suyos sera:

Reduccion de costos: por ser la mayoria de los programas gratuitos, se convierte en
gran aliado de todas aquellas organizaciones que deseen reducir costos en el ambito
dc administracion ¢ informatica, aplicando sistemas quc le permitan hacer todas sus
actividades, pero con costos menores que los que se obtendrian con Software
propietario,

Compatibilidad con otros programas: por lo general esta es una de las inquietudes
que mas se producen entre las organizaciones, saber si el software libre tendra la
capacidad de poder acoplarse con diferentes programas, por lo general se los diseiia
para que funcionen con las ultimas mejoras de los programas que estén al despuente
en la informatica.

Escalabilidad: permite realizar modificaciones y ademas obtener actualizaciones del
software, esto permite que se desarrollen nuevos productos con base en el mismo vy
adaptarlo a las necesidades de cada organizacion.

El codigo es abierto, no existen secretos: por lo cual se podra hacer lo que sea para
personalizarlo y una parte importante es que se conocera exactamente cuales son las

vulnerabilidades que posee el sistema al momento de la inspeccion.




e Se pueden hacer cambios con rapidez: para un conocer del lenguaje en el que
funciona el sistema no habra inconvenientes para poder hacer cambios o mejoras en
el sistema va que posee un lenguaje estandarizado que podo programador podra
entender.

e No se necesita de grandes requerimientos de hardware para funcionar: por lo
cual puede acoplarse en cualquier organizacion sin inconvenientes, haciendo que sea

facil y atractivo de implementar en cada empresa.

[1]: https://moodle.org/?lang=es [2]: https://www.php.net [3]: https://www.mysql.com




CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

La metodologia forma parte del proceso de desarrollo de todo sistema o proyecto que se
pretende realizar, ya que nos describe la serie de métodos y técnicas que seguiremos para
alcanzar los objetivos propuestos, logrando asi aumentar la eficacia al ejecutarlos y consigo,

brindandonos un mejor resultado al momento de su entrega final.

2.1. Proceso de desarrollo

Segun afirma (Jacobson, 2000), el modelo de proceso mas adecuado para el desarrollo de
software es un proceso iterativo e incremental. puesto que. a diferencia de otros modelos de
proceso, como por ejemplo el modelo de cascada, permite la obtencion de diversas versiones
del producto software antes de la entrega final del mismo y la depuracion y validacion
progresiva del mismo, lo que sin duda redundara en un software mas satisfactorio para
usuarios y cliente.

Dentro del proceso de desarrollo de sistemas se encuentran fases, las cuales detallan los

pasos a seguir, priorizando sus actividades en funcion a los objetivos.

2.1.1. Fases de desarrollo

e Fase de inicio
El principal objetivo dc csta fase ¢s dar una vision aproximada del proyecto esclarcciendo
asi los verdaderos objetivos del proyecto y el alcance que tendra. “En esta fase se identifican

y priorizan los riesgos mas importantes™ (Torossi, 2018).




En la fase de “Inicio” encontramos una variable esencial. la cual es el equipo con el que
trabajaremos a lo largo del desarrollo. aqui es donde se detallan las especificaciones del
sistema.
Personalmente nosotros hemos utilizado un equipo HP con las siguientes caracteristicas;

e Sistema operativo: Windows 10

e Procesador: Intel(R) Celeron(R) CPU N3060 (@ 1.60GHz

e Memoria RAM: 4,00 GB

e Tipo de sistema: Sistema operativo de 64 bits, procesador x64
La fase de inicio involucra una planeacion que representa una idea general de las actividades
y tiempos estimados para llevar a cabo el desarrollo del proyecto. por tal motivo, hemos
creado un Diagrama de Gantt con la ayuda de Project para detallar tarcas, tiempos y
recursos que se ven involucrados en este proceso. Ver Error! Reference source not found..
Nota: Este archivo cuenta con fechas reales de los avances presentados dentro del

acompaifiamiento de tutorias y se apega a la realidad con respecto a la fecha de entrega final

del proyecto.

e Fase de elaboracion
En esta fase se construye un prototipo de la arquitectura. que debe evolucionar en iteraciones
sucesivas hasta convertirse en el sistema final. Este prototipo debe contener los casos de uso
criticos identificados en la fase de inicio. También debe demostrarse que se han evitado los
riesgos mas graves, bien con este prototipo, bien con otros de usar y tirar. (Martinez, 2017).
Definimos a la fase de elaboracion mediante un Caso de Uso. ¢l cual hace mencion a los
actores que intervienen o participan en el sistema, siendo estos el administrador y el usuario

encuestado, donde cada uno es capaz de ejercer funciones distintas dependiendo su rol. Ver

Error! Reference source not found..




La creacion de la base de datos es uno de los principales pasos dentro del desarrollo de la

aplicacion. Su modelo conceptual lo obtenemos con la ayuda del software DBWrench
(Database Design & Synchronization Software)', ya que al trabajar con PostgreSQL no es
posible visualizar ni manipular las tablas de forma grafica. Ver Error! Reference source
not found..

¢ Fase de construccion
Esta fase se centra en la construccion del producto, el desarrollo fisico del software que se
inicia cuando todos los casos de uso han sido implementados, los cuales atin pueden suftir
modificaciones de manera que el sistema esta en pleno crecimiento y refinamiento,
terminado ello se procede a realizar los codigos de programacion, prucbas alfa que dan una
vision del producto final. (Torossi, 2018).
Para cl desarrollo del sistema utilizamos PyCharm' en su version 5.0 como IDE (Entorno de
Desarrollo Integrado). para posteriormente hacer uso de Python® en su version 3.2.5 como
lenguaje de programacion, ya que permite la programacion orientada a objetos, lo que nos
ayvudara a crear una conexion con Django’ de manera fécil y eficiente. Hacemos uso de
Django en su version 2.1 como base para el desarrollo de nuestra aplicacion web, ya que
sicndo este un sistema de codigo abierto, resulta ser uno de los mejores frameworks si de
conectividad y extensibilidad se trata.
Como sistema gestor de base de datos empleamos PostgreSQL* en su version 9.1, el cual
nos ayudara a crear una conexion con PyCharm/Python para la creacion de modelos y tablas
que formaran parte de nuestro sistema.
Al momento de almacenar y manipular los mantenimientos hacemos uso de consultas
personalizadas de Django, los cuales nos permitiran e¢jecutar esta tarea de la manera mas

optima y eficiente.




Si hablamos de estética dentro de nuestro proyecto, debemos mencionar el uso de Bootstrap®
como biblioteca para los disefios de pantalla de nuestra aplicacion web.

Cabe recalcar que optamos por seleccionar estas herramientas de desarrollo, por el hecho de
sentirnos mucho mas familiarizados al momento de trabajar con ellas.

El desarrollo del sistema se considera una de las fases mas complejas y exigentes dentro de
todo proyecto, va que conlleva una larga y ardua tarea. la cual es condensar todos los
conocimientos adquiridos, v ponerlos a prueba para conseguir el producto final.

Al ser un sistema de encuestas ¢ interpretacion de resultados hemos tomado como referencia
el articulo cientifico; “A framework for evaluating organization's motivation and preparation
for adopting product lines” (Rincon et al., 2018), ¢l cual contiene informacion relevante para
nuestro trabajo, va que mediante métricas estadisticas analiza los factores mas importantes
que influyen dentro de la evaluacion para la adopcion de lineas de productos.

El articulo nos brinda un modelo de tablas con una matriz que nos permitira calcular el valor
de importancia de un factor y otros valores decisivos para el proceso de evaluacion. Para
apreciar la tabla propuesta por los autores. Ver Error! Reference source not found..
Segun afirman (Rincon et al., 2018), la escala de respuesta para la valoracion de cada factor
se basa en una escala tipo Likert con un formato de cinco puntos, en donde: (5) es
"completamente de acuerdo", (4) “de acuerdo”, (3) “no saber”, (2) “estar en desacuerdo” y

(-1) “completamente en desacuerdo™.

e Fase de transicion
En csta fase es la entrega (“despliegue™) de software. donde el producto se encamina a la
version beta, las iteraciones en esta fase agregan caracteristicas al software, que nacen del

uso supervisado del usuario (Torossi, 2018).




El usuario puede acceder al dominio o direccion del sistema mediante el servidor de Django
para iniciar sesion dependiendo su rol, ya sea este usuario o administrador.

El usuario sera capaz de proceder a la evaluacion y si en dado momento desea cambiar de
idea en cuanto a ponderacion, se le brindara la opcion de re-evaluacion.

El administrador posee todos los derechos y permisos del sistema, es ¢l unico que puede
crear usuarios y asignar roles, como también visualizar datos estadisticos sobre las encuestas
mediante reportes, analizar los movimientos que realizan los usuarios desde el modulo de
auditoria. manteniendo asi un mejor control. sera quien tenga acceso al modulo de
mantenimiento, en donde se encuentra la creacion y modificacion de posteriores

cvaluaciones, ¢l administrador también puede formar parte de la evaluacion.

e Integracion y validacion del sistema

Una vez finalizada la fase de transicion se verificara que todos los componentes del sistema
funcionen correctamente v que cumplan con los requerimientos establecidos, como también
el correcto diseiio de la base de datos y el sistema como tal. se haran las respectivas
validaciones de los modelos y se comprobara el correcto funcionamiento del sistema que
ayudard de manera positiva al momento de ejercer la toma de decisiones dentro de las

instituciones.

[1]: https://www jetbrains.com/pycharm/ [2]: https://www.python.org

[3]: https://www .djangoproject.com [4]: https://www.postgresql.org




|5]: https://getbootstrap.com

CAPITULO 3

3. RESULTADOS (ANALISIS O PROPUESTA)

Como propuesta hacia la solucion del problema. se plantea el desarrollo de una aplicacion
web de autoria propia cuyo nombre ha sido definido como: “Floss System Evaluator™, la
cual tiene como finalidad ayudar a despejar las dudas que se presentan ante la suposicion de
incluir un nuevo sistema abierto dentro de una organizacion, esto se lograra mediante el uso
de una pre-evaluacion de elementos, tales como: las dimensiones, factores y subfactores que
posee el sistema en cuestion. Una vez obtenida la puntuacion general con respecto a los
criterios de los encuestados se podra analizar la factibilidad de aceptacion y manejo del
mismo, dando asi lugar al proceso de adopcidén de FLOSS adecuado, el cual estara dirigido
hacia instituciones tanto publicas como privadas.
Para determinar el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos en este proyecto,
hemos planteado un analisis de caracter descriptivo el cual nos brindara la informacion
necesaria para conocer si dichos objetivos fueron alcanzados.
e Uno de los primeros objetivos especificos que se pretendieron alcanzar es el de
Identificar dimensiones, factores y subfactores relevantes para el proceso de evaluacion
de adopcion de FLOSS. Para alcanzar el objetivo de la identificacion de dimensiones y
factores se realizo la busqueda en varias fuentes de informacion con temas relacionados
con la adopcion de FLOSS en instituciones publicas y privadas. Segun la frecuencia
encontrada acerca de las dimensiones y factores en articulos cientificos, se realizo una

matriz para codificar las mismas y construir los subfactores que son un nivel mas




detallado de los factores descritos, con la finalidad de proporcionarle al usuario del
sistema criterios especificos al momento de evaluar. Ver Error! Reference source not
found..

El segundo objetivo especifico se enfoca en disefiar la estructura junto al modelo
conceptual de la se de datos y la aplicacion. Claramente se puede sefialar como un
objetivo cumplido, ya que el disefio y creacion de base de datos es uno de los
principales pasos dentro del desarrollo de la aplicacion. El modelo conceptual de la base
de datos lo obtuvimos con la ayuda del software DBWrench (Database Design &
Synchronization Software)'. ya que al trabajar con PostgreSQL no es posible visualizar
ni manipular las tablas de forma grafica. Ver Error! Reference source not found..

El tercer y ultimo objetivo especifico se refiere netamente al desarrollo de la estructura
de la aplicacion mediante el lenguaje de programacion Python, usando como motor de
base de datos a PostgreSQL e integrando el sistema con Django. Esto quiere decir, la
culminacion y entrega final del sistema. en donde podemos afirmar que si se cumplio de
la manera que se esperaba. Ver Error! Reference source not found..

Definimos como objetivo general del proyecto el “Desarrollar una aplicacion web que
permita evaluar la adopcion de FLOSS en instituciones publicas y privadas”. Se
considera como un objetivo alcanzado, va que al cumplir con los objetivos especificos
obtendremos como producto final nuestro sistema “System Floss Evaluator”, ¢l cual nos
propusimos desarrollar desde un comienzo. Ver Error! Reference source not found..
Nota: En el Error! Reference source not found. podemos visualizar la pantalla de
inicio de sesion, que a su vez se encuentra contenida en el segmento de Error! Reference

source not found., en donde también se exponen las demas capturas de pantalla del

sistema junto a una breve descripcion de su funcionalidad v uso.




¢ Los resultados obtenidos nos demuestran que el proceso escogido ha sido favorable para
¢l desarrollo de destrezas y habilidades, tales como ¢l desempefio de técnicas para el
trabajo en equipo. junto con habilidades de comunicacion y busqueda de informacion.

[1]: http://www.dbwrench.com/index.shtml

CONCLUSIONES

La importancia de soluciones informaticas para evaluar distintos factores que forman parte
de proximos sistemas a implementarse desempefian un papel importante dentro de las
organizaciones y crece en gran medida con ¢l paso del tiempo. ya que resulta de mucho
provecho para el drea gerencial y personal responsable del departamento de tecnologia de la
informacion conocer las ventajas o desventajas que dicha solucion informatica pueda
ofrecer, lo cual representa ser una ventaja al momento de prevenir problemas a futuro, ya
que dichas areas son las responsables de una correcta seleccion del software a implementarse
en las instituciones..

Empleando datos reales para el analisis de evaluacion y adopcion de sistemas abiertos,
nuestra App, “System Floss Evaluator™ hace posible ¢l ingreso de informacion como punto
de partida (dimensiones, factores y subfactores) para generar una evaluacion detallada, crear
reportes y graficos estadisticos con facilidad, contribuyendo de esta manera a una mejor
toma de decision de la solucién informatica a implementar.

El presente estudio puede servir para trabajos futuros y ser usado como referencia para
ampliar el tema de migracion y adopcion de FLOSS dentro de instituciones publicas y

privadas.
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