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GOBIERNO ABIERTO COMO MECANISMO DE TRANSPARENCIA EN LA
INFORMACION DE LAS ENTIDADES PUBLICAS DEL CANTON MILAGRO
ANO 2020

RESUMEN

Las instituciones del Sector Publico No Financiero, a través de la Ley Organica de
Transparencia de la Informacién y Acceso a la Informacion Publica, brinda a la ciudadania
el derecho de estar informados, por esto a través de la investigacion se abord6 analizar el
efecto del concepto Gobierno Abierto en los procesos de transparencia en la informacion
financiera de las entidades publicas del canton Milagro, el método a utilizar parte de una
busqueda literaria especializada en las variables del fendmeno a tratar, donde se usé articulos
cientificos, regionales, mas normas legales vigentes en Ecuador y resoluciones emitidas por
organizaciones internacionales como el OCDE, el BID, FOCAL y el OGP, la metodologia
realizada fue empirica positivista, cualitativa y cuantitativa con un método analitico
sintético, de tipo trasversal correlacionada, validando la informacion publica de un G.A.D
Municipal presentado en su rendicién de cuentas méas los archivos mensuales de
transparencia, su resultado mostré que el concepto gobierno abierto tiene hincapié al
momento de generar informacion pablica usando su tecnologia y las 4 fases de rendicion, se
concluye que su efecto es positivo siempre que se reflejen las realidades en su ejecucion y

gestion administrativa con 21 literal de transparencia.

PALABRAS CLAVE: Gobierno Abierto, Transparencia, Sector Publico, Rendicion de
Cuentas, Municipios.



OPEN GOVERNMENT AS A TRANSPARENCY MECHANISM IN THE
INFORMATION OF PUBLIC ENTITIES OF THE CANTON MIRACLE YEAR
2020

ABSTRACT

The institutions of the Non-Financial Public Sector, through the Organic Law of
Transparency of Information and Access to Public Information, gives citizens the right to be
informed, for this reason, through the investigation, it was approached to analyze the effect
of the concept Open Government in the processes of transparency in the financial
information of the public entities of the Milagro canton, the method to be used is part of a
literary search specialized in the variables of the phenomenon to be treated, where scientific,
regional articles were used, plus legal regulations in force in Ecuador and resolutions issued
by international organizations such as the OECD, the BID, FOCAL and the FMI, the
methodology used was empirical positivist, qualitative and quantitative with a synthetic
analytical method, of a cross-correlated type, validating the public information of a
Municipal GAD presented in your accountability plus the monthly transparency files, your
result showed that the open government concept has emphasis when generating public
information using its technology and the 4 phases of surrender, it is concluded that its effect
is positive as long as the realities in its execution and administrative management are

reflected with 21 literal transparency

KEY WORDS: Open Government, Transparency, Public Sector, Accountability,
Municipalities.



CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

La necesidad de contar con procesos que logren resolver los problemas econémicos y
sociales a nivel mundial, ha renacido el concepto de Gobierno Abierto, es la participacion
ciudadana activa que exige a los gobiernos méas transparencia en sus procesos, que exista
sensibilidad con la sociedad, siendo responsables a las tareas enmendadas y cumplan de

forma eficiente y eficaz la ejecucion de sus presupuestos para el desarrollo de un pais.

Los procesos de rendicion de cuentas han unido a los lideres pablicos y a la sociedad civil,
en un impulso de crear gobernanza transparente, participativa, inclusiva y responsable,
donde 78 paises y 76 gobiernos locales dan nacimiento en el afio 2011 al Open Government
Partnership (OGP) que en su traduccion significa Alianza Para Gobierno Abierto,
representando a mas de 2 mil millones de personas y miles de organizaciones de la sociedad

civil alrededor del mundo.

Hablar de Gobierno Abierto, es cambiar los paradigmas de gobernabilidad, este modelo de
hacer politicas publicas, involucra de forma directa al mandate, es decir al ciudadano, y las
entidades publicas deben aprender administrar en conjunto con las personas, ya que su rol
se vuelve activo para solucionar los problemas sociales que les acogen y generar decisiones

oportunas, es decir un Estado o Gobierno de puertas abiertas.

Por otro el Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD), en pos

de mejorar la transparencia de la administracién pablica de los paises miembros aprueba en



la XVII Conferencia Iberoamericana de Ministras y Ministros de Administracion Publica 'y
Reforma del Estado, la “Carta Iberoamericana de Gobierno Abierto” este congreso fue
realizado el 7 y 8 de julio del 2016 en Bogota, Colombia, y su adopcién se realizé en la XXV
Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno Cartagena de Indias, el 28 y 29

de octubre de 2016.

ElI CLAD a través de esta carta busco generar puntos estratégicos que vincule a los procesos
publicos, al gobierno electronico, la calidad en la gestion y sobre todo a la participacion
ciudadana, temas que se habian revisados en los afios 2003, 2007, 2008 y 2009; esto genero
logros y la ubicacion de los derechos y deberes del ciudadano en relacion con la
Administracion Publica en el afio 2013, conformando una plataforma universal que articulo
los elementos del Gobierno Abierto Gubernamental en Iberoamérica, contando con bases
legales unificadas para fomentar principios y mecanismos de orientacion similares a cada

pais miembro.

La historia nos ha demostrado, la necesidad de contar con instrumentos legales que permita
detener la corrupcién; ya que es un pasado que afecta al sector publico de cada nacion, sea
grande, o pequefio, aqui el mecanismo correcto es la transparencia que se logra con buenas
précticas y gobernabilidad en conjunto con la ciudadania, este relacion lo describe el OGP y
el CLAD, con el Gobierno Abierto, es por eso que la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) para el afio 2004 nos presentd la “Convencion de las Naciones Unidas contra la

corrupcion” materializando medidas preventivas, penalizacion y cooperacion internacional.

La ONU a través de su Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, ha creado 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) que buscan el buen vivir de los ciudadanos, contar con
sociedades pacificas alejado de toda guerra, que permitan justicia e igualdad de derechos a

4



todos los individuaos que habiten en la tierra, con una gobernabilidad pdbica transparente
que sean capaces de rendir cuentas, en un estado de derecho efectivo, sus metas van desde
ponerle fin a la pobreza o reducirla hasta firmas alianzas para lograr los objetivos planteados

(ver figura ).

Figura 1 Objetivos de Desarrollo Sostenible — ONU Agenda 2030

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
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Fuente:https://www.cepal.org/es/noticias/agenda-2030-desarrollo-sostenible
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Basados en los ODS (ver figura 1), la Organizacién de los Estados Americanos (OEA), en
la 8va Cumbre de las Américas el 14 de abril del 2018 aprueba la “Carta de Gobernabilidad
Democrética frente a la Corrupcion”, generando a nivel internacional el fortalecimiento de
la gobernabilidad democratica, y asi combatir y prevenir la corrupciéon dando las garantias
necesarias a cada pais para que emitan sus politicas de integridad y transparencia en el

sistema judicial.

Gobierno Abierto, es el mecanismo de muchas integraciones de informacion y tecnologia,
asi el International Open Data Charter (ODC) conocido como la Carta Internacional de Datos
Abiertos, recopila, comparte y utiliza datos de la gestion publica de manera responsable,

eficaz y para resolver desafios sociales econémicos y ambientales que le urgen al planeta.

Por otro lado, la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), el 4 de
marzo del 2018, logro aprobar “Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacion, la

Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y
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el Caribe “, instrumento juridico, tnico y de acuerdo regional que garantiza el derecho al
acceso de la informacidn de forma oportuna, y sobre todo defensa en caso de ser violentados
sus derechos a la vida y su entorno, creando igualdad por un ambiente sano y desarrollo

sostenible.

Para el afio 2018 Ecuador firma la Alianza para el Gobierno Abierto, y se une al OGP, a la
lucha contra la corrupcion, formando parte desde el 18 de julio del 2018, un nuevo proceso
de transparencia llevado de la mano de la participacién ciudadana, con el unico fin de

promover un gobierno mas abierto y transparente.

1.1. Planteamiento del problema

De acuerdo con la intencién del Ecuador de pertenecer al proyecto Alianza Para el Gobierno
Abierto del OGP, y una vez realizada su inclusion, para agosto del 2018 se conformd el
grupo Nucleo de Gobierno Abierto Ecuador, esta se comprometié ha cumplir con esta
declaracién garantizando un mayor acceso a la informacién pablica usando los recursos

informaticos necesarios que brinde los datos de forma seguro, rapida y de facil manejo.

Haber firmado la declaracion de Gobierno Abierto le conlleva a Ecuador cumplir con los
mas altos estandares de integridad publica, es decir combatir la corrupcion desde los valores
éticos, creando politicas y leyes pertinentes de anticorrupcion, tarea sumamente dificil, con
pasar un gobierno que ha dejado mucho que entrever en sus accionar, sin embargo,

personeros de la Alianza OGP visitaron al pais.

Esta delegacion que llego del 10 al 13 de septiembre del 2018, impulso al buen uso de la
alianza donde un rol importante juega la ciudadania, quien mediante la LOTAIP y el Consejo

de Participacién Ciudadana y Control Social (CPCCS), estan obligados moral y legalmente



a participar en la construccion de politicas publicas que puedan medirse, realizarse y sobre

todo evaluar.

El CPCCS a través del mecanismo de rendicion de cuentas exige a las entidades pablicas a
cumplir con los procesos mensuales de transparencia, usando todas las tecnologias que estan
poseen y fomenta al uso de nuevos espacios accesibles y sobre todo seguros a nivel online,
en el lapso de tiempo de octubre 2018 a diciembre 2019, se crea una version del Co-creacién
del Plan de Accién de Gobierno Abierto 2019-2021, receptando las propuesta y soluciones

a través de las mesas de co-creacion.

Con la co-creacion del Plan de Accion de Gobierno Abierto, se busca crear un instrumento
de medicion para las entidades publicas del Ecuador, su fin es evaluar el cumplimiento de
sus compromisos adquiridos para la satisfaccion de necesidades de la sociedad, dar
soluciones a problemas planteadas y proponer rendiciones de cuentas mediante el
seguimiento y evaluacién usando el Mecanismo de Revision Independiente (IRM), se
pretende implementar el primer Plan de Accion de Gobierno Abierto entre los afios 2019-
2021, siendo los actores principales, el gobierno, sector privada, sector académico y la

ciudadania en general.

Para los afios 2020 y 2021, el gobierno pretende implementar el Plan de Accién Monitoreo
y Seguimiento, este tiene como propuesta finalizar en el mes de agosto 2021, donde se debera
reflejar la transparencia, la participacion ciudadana, la integridad y sobre todo la rendicion

de cuentas, este Ultimo ya se viene realizando.

Figura 2 Cronograma del Primer Plan de Accién para el Gobierno Abierto Ecuador
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Se puede apreciar en la (figura 2), la linea de tiempo que nos permite armonizar la firma del
compromiso con el OGP y el sistema de Gobierno Abierto, pero este no solo es un
compromiso del Ejecutivo o de las entidades publicas, sus pilares se fortalecen en la
“Transparencias y Acceso a la Informacion Publica”, el canton Milagro y sus entidades
publicas cumplen con este proceso, basado en el articulo 7 de la LOTAIP, ejemplo el GAD
Municipal del cantén Milagro, a través de su pagina web nos muestra un enlace directo a
“Transparencia”, donde consta informacion desde el afi0 2014 hasta la presente fecha 2021,

segregando informacién de las operaciones realizadas mes a mes.

El segundo pilar del Gobierno Abierto Ecuador es la “Integridad y Rendicion de Cuentas”,

es proceso también se basa en el informe que se debe subir a la plataforma del CPCCS.

A su vez se realiza una deliberacion publica invitando a la ciudadania y autoridades locales,
para que sean participe de los informes mediante mesas informativas creando debates y un
informe final de las gestiones realizadas en un periodo econémico, a partir del afio 2020 por
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efecto de la pandemia su carga digital a la plataforma CPCCS se la puede realizar hasta el

31 de octubre del siguiente periodo (CPCCS, 2020, Boletin de prensa 325).

Aqui la entidad municipal presenta en su pagina web informes del afio 2016 al afio 2019,
estando pendiente el periodo econémico 2020, su deliberacion pablica se fundamenta en los
otros dos pilares restante como son la “Participacion Ciudadana” y la “Colaboracion e

innovacion publica y ciudadana” (ver figura 3)

Figura 3 Pilares de sustentan la Alianza Para Gobierno Abierto Ecuador
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Fuente: Gobierno Abierto - 2021

La responsabilidad de politicas publicas claras, de tener instituciones que cumplan con la
transparencia, nos lleva al cantén Milagro, y analizar la propuesta de Gobierno Abierto y su
cumplimiento legal, esto podria generar problemas por falta de divulgacién entre los
personeros o encargados de rendir cuentas, ademas que la ciudadania necesita conocer esta

nueva Alianza que esta en la etapa de monitoreo y evaluacion.

Formulacion de Problemas:



¢Cual esel impacto del Gobierno Abierto como mecanismo de la transparencia en la

informacidn de las entidades publicas, caso GAD Municipal del canton Milagro afio 2020?

Preguntas de Investigacion:

¢Cudles son las bases tedricas que permitan conocer a fondo la creacion del Gobierno
Abierto y su efecto en la transparencia de la informacion financiera de las entidades

publicas?

¢Como identificamos los lineamientos de la Alianza para Gobierno Abierto Ecuador como
mecanismo de transparencia en la informacion de las entidades publicas, caso del GAD

Municipal del canton Milagro afio 20207

¢Cual es la importancia del cumplimiento de transparencia en la informacion publica del

GAD Municipal del Cantén Milagro bajo el mecanismo de Gobierno Abierto?

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General

e Analizar el impacto del Gobierno Abierto como mecanismo de transparencia en la
informacidn de las entidades publicas, caso GAD Municipal del canton Milagro afio

2020.

1.2.2. Objetivos Especificos
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e Determinar el marco tedrico adecuado que permita conocer a fondo la creacion del
Gobierno Abierto y su efecto en la transparencia del a informacion financiera de las
entidades publicas.

e Identificar los lineamientos de la Alianza para Gobierno Abierto Ecuador como
mecanismo de transparencia en la informacion de las entidades publicas, caso del
GAD Municipal del canton Milagro afio 2020.

e Analizar el cumplimiento de transparencia de la informacion pablica del GAD

Municipal del Canton Milagro bajo el mecanismo de Gobierno Abierto.

1.3. Justificacion

La participacién ciudadana al momento de crear politicas gubernamentales, es un elemento
clave que las entidades publicas ain no han entendido en el pais, la transparencia es parte
del Gobierno Abierto, son ideas innovadoras, pero bajo un concepto que no es nuevo, sin
embargo, ha evolucionado para mantener las economias de forma sostenibles, en un régimen
ético, que dé solucidon a problemas sociales usando la tecnologia a su favor para divulgar la
ejecucion de los recursos monetarios usados en las obras sociales, mejorando cada dia la
eficiencia y eficacia en los objetivos planteados para llegar a una calidad absoluta y

transparente (Gonzalez, 2015).

Analizar el Gobierno Abierto, nos facilita las posibilidades de mejorar el uso de la inclusién
de participacion ciudadana al momento de transparentar informacion puablica de alguna

entidad, con la ayuda de la LOTAIP esto es posible.

Sin embargo,algunos conceptosatin se relacionan de forma desordenada, la transparencia

parte de la rendicién de cuentas, mientras que estos dos conceptos mas la participacién
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ciudadana son pilares de un Gobierno Abierto, que publica la informacién en las paginas

web de forma mensual y anual, para cumplir con el Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030.

La investigacion se justifica en la parte social, por tener una relacion directa de la
participacion ciudadana, la factibilidad de acceder hoy a la informacidn gracias al internet,
y a los acuerdos de mantener bases abiertas como derechos a la informacion publica permite
mejorar y realizar opiniones consensuadas sin salir de casa, pero con informacién

sumamente confiable.

1.4. Marco Teodrico

Dentro del proyecto integrador se elaboré un estado de arte, basados en articulos cientificos,
regionales y legales, a esto se sumaron las opiniones, acuerdos y normas de entidades
gubernamentales, ONG, OGP, CLAD, CEPAL y ONU con sus Obijetivos de Desarrollo
Sostenibles que apunta al cumplimiento de la Agenda 2030, las variables fueron el punto de

partida para sistematizar los conceptos tedricos del fendmeno en estudio.

Antecedentes de la Investigacion

Marifiez (2013), nos ensefia que la transparencia ejerce fuerza desde la perspectiva del
Gobierno Abierto, usando procesos y politicas publicas que resuelvan la necesidad de la
ciudadania, el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TICs) garantizan un

modelo de gestion democratico transparente.

Para Soza (2017) Gobierno Abierto se relaciona con la convivencia democratica, es él actuar
del gobierno, bajo modelos de gestion participativo que involucre la ética pablica y la

responsabilidad de los actores que generan las politicas publicas para el manejo de la
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informacién financiera, es la evolucion de la transparencia, son los datos abiertos a

disposicion del pueblo para resolver sus necesidades y aportar al desarrollo de la humanidad.

Ramirez (2014) nos muestra el Gobierno Abierto como el principio de la transparencia, deja
atras a los modelos tradicionales de gobernabilidad, y busca una participacion colaborativa
a beneficios de crear una mejor gestion y disefio de los servicios publicos, basados en la
realidad del nuevo milenio cimentados en la confianza, ética, civismo y responsabilidad a

los procesos que generen cambios las administraciones publicas.

Gonzélez (2019, January), nos ensefia que el Gobierno Abierto, se aproxima al manejo de la
teoria de la democracia, este tipo de modelo ha creado tendencia en la administracion publica
internacional, provocando cambios en la relacion Estado y sociedad, cada dia hay més paises
que la adoptan generando tratados y convenios bilaterales o tripartito donde el rol de la
ciudadania, gobierno y academia son el punto clave de este concepto, que apunta hacia la

transparencia.

Barria et al. (2019), considera novedoso el tema de Gobierno Abierto, no solo ha sido
utilizado por los diferentes paises que lo adoptaron, sino que su estudio cada dia incrementa,
y sirve para proyectos e investigaciones por parte de la academia en relacién a los aspectos
de gestion publico, manejo de los recursos financieros publicos y sobre todo las experiencias

que han generado las instituciones publicas hacia la mejora continua.

Mendoza (2020) considera que la evolucion del Gobierno abierto cubre espacios de una
perspectiva multinivel, esto conllevo a los diferentes paises a crear un Plan de Accién que
termine en un monitoreo y evaluacion de la gestion puablica, vincular las acciones de
gobierno y sociedad, es decir el uso adecuado de la tecnologia y la politica de forma
colaborativa innovando la parte macro de las instituciones, el meso de las organizaciones y
lo micro de las politicas gubernamental.
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Fundamentacion epistemologica

Uno de los llamados al bienestar social y del estado es la relacion que debe tener el ciudadano
con las necesidades que refleja el pueblo, aqui se conjuga el presupuesto con los niveles de
ejecucion, se exige la eficiencia, eficacia y excelencia en los manejos de los recursos publico,
meta propuesta por en la Agenda 2030, ademas que su llamado debe sustentar transparencia
y gobernabilidad, la via propuesta se desprende por los indicadores de gestion como los

dados por Transparency International Espafia (Albarracin, Ortega & Serrano, 2020).

Para Hernandez de Cos (2021), Espafia, tiene mecanismos de transparencia que buscan la
independencia de las autoridades y supervisores econémicos, asi este autor nos presenta el
caso el Banco de Esparia y las comparecencias del gobernador que debe utilizar mecanismo
de control como lo son los procesos de auditoria y sobre todo el camino de la calidad
democréatica, usando nuevos modelos de rendicion de cuentas para poder llegar sin

problemas a un aspecto de gobernanza publica.

Franciskovi, J. (2013), ya hace un par de décadas nos mencionaba sobre los retos en los
gobiernos al momento de publicar su gestion hacia el ciudadano, los recursos publicos bien
administrados, reflejado en las obras realizadas, debian ser transparente cada proceso, a
través del manejo de los fondos publicos, garantizaba la eficacia del gasto y su presupuesto

al momento de ser transparente.

Para Rivas, Prats & Hernandez (2020), en la actualidad 2020, el proceso de transparentar fue
trastocado por la pandemia COVID-19, muchos errores en la gestion salieron a la luz, con
ello el combate a la corrupcién, el mecanismo mas idoneo para poderlo realizar, es la
transparencia de gestion de cada servidor publico considerando aspectos legales, a nivel

constitucional y mantener sobre todo informada a la ciudadania.
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Sanchez (2020), nos muestra una parte de la realidad en Latinoamérica, su estudio parte de
la realidad institucional de paises como Honduras hacia la parte sur Chile, el primer punto
es aprender a rendir cuentas, el uso de la informacién financiera publica debe reflejar cero
corrupciones, sin embargo, todavia en reto, y la transparencia, se vuelve punto clave para

cada entidad puablica analizada.

Fernandez (2020) profundiza en la rendicion de cuentas, el buen gobierno y la transparencia,
todos de las mano, aplicando las normativas legales del sector publico que permite a un
mandante exigir la publicacién de sus recurso publicos y la forma como la utilizaron, es decir
el cumplimiento de sus objetivos plasmados en obras que no contemplen corrupcion,

malversacion, esta lucha que tiene todo gobierno, estado y servidor publico.

Suérez, E. (2020) tiene su enfoque en la administracion, su analisis parte de los gobiernos
locales, es decir los municipios, transparentar la normas y ejecucion de los procesos por
medio de sus resultados finales como son los pagos, transferencias, presupuestos y estados

financieros, todos con acceso en la web.

Marco Referencial

Dentro del disefio de arte se considerd conceptualizar los pilares del Gobierno Abierto acorde
a las cartas firmadas por los diferentes paises que se acogieron a la firma de la Carta y

Informacién Abierta o Plbica.

Pilares del gobierno abierto:
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Son 4 los pilares, que deben llevar un orden cronoldgico para conseguir resultados de
calidad, estos deben contribuir al logro de los objetivos de cada nacion, y eliminar la
corrupcion, basados en acuerdos y politicas internacionales, cado unos de ellos deben contar

con independencia, siendo estos:

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

La transparencia debera orientar la relacion de los gobiernos y administraciones pablicas con
los ciudadanos en el manejo de los asuntos publicos. La transparencia implicara dos &mbitos
cruciales: el derecho de acceso a la informacion que esta en poder de las instituciones
publicas y que puedan solicitar los ciudadanos, y también la obligacion de los gobiernos de
poner a disposicion de la ciudadania, de forma proactiva, aquella informacién que den cuenta
de sus actividades, del uso de los recursos publicos y sus resultados, con base en los
principios de la publicidad activa, tales como la relevancia, exigibilidad, accesibilidad,

oportunidad, veracidad, comprensibilidad, sencillez y maxima divulgacion.

Rendicion de Cuentas Puablicas

En un sentido amplio, este pilar se basa en las normas, procedimientos y mecanismos
institucionales -como deber legal y ético- que obligan a las autoridades gubernamentales a
fundamentar sus acciones y asumir la responsabilidad sobre sus decisiones, responder
oportunamente e informar por el manejo y los rendimientos de fondos, bienes o recursos
publicos asignados, y por los resultados obtenidos en el cumplimiento del mandato

conferido.

Los gobiernos iberoamericanos deberan propender al perfeccionamiento de mecanismos
(sistemas) de rendicion de cuentas que desarrollen no solo su dimension horizontal,
entendida como las relaciones de control y vigilancia que establecen entre si las agencias

gubernamentales, sino ademas, a sus dimensiones vertical, que supone el desarrollo y
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fortalecimiento de mecanismos para que la sociedad pueda exigir cuentas a sus
representantes, y diagonal, que alude a la activa participacion de los ciudadanos en
actividades de control social de las instituciones publicas con miras a materializar su

incidencia en la toma de decisiones y en la provision de bienes y servicios publicos.

Los sistemas de rendicion de cuentas estaran vinculados a la idea de la responsabilidad
publica, que supone la capacidad de dar respuesta y dar cumplimiento del mandato publico
conferido en cualquier sistema democratico, empoderando con herramientas de seguimiento

y fiscalizacion a la sociedad civil y a la ciudadania en su conjunto.

Participacion Ciudadana:

Se entendera la participacion ciudadana como el proceso de construccion social de politicas
publicas que, conforme al interés general, canaliza, da respuesta o amplia derechos
fundamentales, reforzando la posicion activa de la ciudadania en la gestién de los asuntos
publicos, en concordancia con lo establecido en la Carta Iberoamericana de Participacion

Ciudadana en la Gestién Publica (2009).

En lo que respecta a su capitulo primero, donde se define la participacion ciudadana en la
gestién publica y se sefialan sus principios orientadores. En el plano del gobierno abierto, la
participacion ciudadana como pilar debera permitir no solo la construccién social de las
politicas publicas, sino también el aumento de las capacidades ciudadanas en el seguimiento

y control de las mismas.

Asimismo, los paises velaran por que todo proceso de participacion ciudadana garantice
espacios de mayor igualdad y pluralismo social y tomaran en cuenta al menos tres elementos

bésicos para su promocion:
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1) identificacion y creacion de incentivos para la participacion y reduccion de los costos

indirectos o las barreras asociadas;

2) construccion de las capacidades necesarias para que los ciudadanos participen de forma

eficiente y efectiva; y

3) produccion y publicacion de informacion completa, imparcial, oportuna y entendible,
capaz de resumir de manera sencilla las diferentes dimensiones del desempefio del Estado,
asi como informar claramente a los ciudadanos sobre sus derechos y el uso de los

mecanismos de participacion existentes.

Para efectos de esta Carta, se reconocera la existencia de distintos niveles de participacion,
a saber: informativo, consultivo, decisorio y de cogestion o coproduccion, dentro de los
cuales las instituciones publicas deberan identificar aquellos mecanismos o medios que
garanticen una mayor democratizacion, eficiencia y efectividad de sus decisiones y acciones,
privilegiando el desarrollo de las formas de participacion colaborativas por encima de las

meramente consultivas.

Colaboracion e Innovacién Pablica y Ciudadana:
El pilar de la colaboracidn se entiende como la generacion de nuevos espacios de encuentro,
dialogo y trabajo que favorezcan la co-creacién de iniciativas y coproduccion de nuevos

servicios publicos.
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Ello supone, por un lado, el promover nuevos enfoques, metodologias y practicas para

potenciar y fortalecer la innovacion al interior de las instituciones publicas y favorecer la

colaboracion con otros actores de la sociedad, el sector privado, las organizaciones del tercer

sector, entre otros.

Por otro lado, supone reconocer las capacidades disponibles en la propia sociedad y los

beneficios que estos pueden aportar en el disefio e implementacion de politicas publicas,

dejando atréas el enfoque de una ciudadania receptora pasiva de acciones institucionales, para

convertirse en protagonista y productora de sus propias soluciones

Marco Legal

La normativa legal, se considerd las declaraciones del Gobierno Abierto y los compromisos

de los paises a través de las diferentes conferencias y acuerdos firmados entre los paises de

Latinoamérica, con el compromiso a la Agenda 2030. A nivel nacional se conjuga las normas

y leyes organicas que permitan actuar con transparencias.

Tabla 1 Instrumentos Internacionales para el Gobierno Abierto

Gobierno Abierto — CLAD

# Norma, Acuerdos Asunto
1 | Declaracion de Gobierno Abierto | Alianza Para Gobiernos Abierto — OGP (Nace 2011).
— OGP
2 | Carta Iberoamericana de | Centro Latinoamericano de Administracion para le

Desarrollo (CLAD) Aprobada a XVII Conferencia
Iberoamericana de Ministras 'y Ministros de
Administracién Puablica y Reforma del Estado Bogota,
Colombia, 7 y 8 de julio de 2016 Adoptada por la XXV
Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de
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https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/declaracion_OGP.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/declaracion_OGP.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Carta_Iberoam_Gob_Abierto.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Carta_Iberoam_Gob_Abierto.pdf

Gobierno Cartagena de Indias, Colombia, 28 y 29 de
octubre de 2016

Carta Iberoamericana de Etica e
Integridad en la Funcion Publica
— CLAD

Aprobada por la XVIII Conferencia Iberoamericana de
Ministras y Ministros de Administracion Publica y
Reforma del Estado Antigua. Guatemala, 26 y 27 de julio
de 2018

Convencion de las Naciones
Unidas contra la Corrupcién

Conferencia politica de alto nivel que se celebrara en
Mérida (México) del 9 al 11 de diciembre de 2003, de
conformidad con lo dispuesto en la resolucion 57/169

Convencién Interamericana
contra la Corrupcion

"Funcion publica", toda actividad temporal o
permanente, remunerada u honoraria, realizada por una
persona natural en nombre del Estado o al servicio del
Estado o de sus entidades, en cualquiera de sus niveles
jerarquicos.

Compromiso de Lima
“Gobernabilidad Democratica
Frente a la Corrupcion”

Lima, 14 de abril de 2018, Fortalecer las instituciones
democraticas para la prevencion y combate de la
corrupcién en el Hemisferio, otorgando a las autoridades
competentes las garantias necesarias para el buen
desempefio de sus funciones

Los datos abiertos son datos digitales que se ponen a
disposicién con loscaracteristicas necesarias para que
pueda ser utilizado, reutilizado y redistribuido liboremente
por cualquiera, en cualquier momento y en cualquier
lugar-

Carta Internacional de Datos
Abiertos

Acuerdo Regional sobre el
Acceso a la Informacion, la

Participacion Publica vy el Acceso
a la Justicia en

El Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacion,
la Participacién Puablica y el Acceso a la Justicia en
Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe,
adoptado en Escazu (Costa Rica) el 4 de marzo de 2018
y negociado por los Estados con la participacion
significativa de la sociedad civil y del publico en general,
confirma el valor de la dimensién regional del
multilateralismo para el desarrollo sostenible. CEPAL

Acuerdo  Regional sobre el
Acceso a la Informacién, la
Participacion Publica y el Acceso
a_la Justicia __en__Asuntos
Ambientales en América Latina y
el Caribe

El 4 de marzo de 2018, América Latina y el Caribe hizo
historia al adoptar, en Escazu (Costa Rica), el Acuerdo
Regional sobre el Acceso a la Informacion, la
Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en
Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe.

Fuente: Gobierno Abierto — 2021
Elaboracién Propia

Podemos observar a nivel internacional el sistema para el Gobierno Abierto, parte de la carta
de compromiso de los ejecutivos en los diversos paises, en busca de acabar con la corrupcion

aumentando las transparencias (Ramos, 2017).

Tabla 2 Normativa Nacional para Gobierno Abierto Ecuador

# | Norma o Leyes Asunto

Carta Magna - 2008 — Derechos a la
Informacion.

1 Constitucion de la Republica del Ecuador

Regula los procesos de transparencia y
rendicion de cuentas en el sector publicos.

2 Ley Organica de Transparencia y Acceso a la

Informacioén Publica— LOTAIP
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https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Carta_Iberoam_Etica_e_Integridad.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Carta_Iberoam_Etica_e_Integridad.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Carta_Iberoam_Etica_e_Integridad.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/convencion_nnuu_contra_corrupcion.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/convencion_nnuu_contra_corrupcion.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/convencion_interamericana_contra_corrupcion_OEA.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/convencion_interamericana_contra_corrupcion_OEA.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/compromiso_de_lima_13_y_14_abr_2018.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/compromiso_de_lima_13_y_14_abr_2018.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/compromiso_de_lima_13_y_14_abr_2018.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/open_data_charter.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/open_data_charter.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Acuerdo_%20Regional_sobre_el_Acceso_a_la_info_en_latam.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Acuerdo_%20Regional_sobre_el_Acceso_a_la_info_en_latam.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Acuerdo_%20Regional_sobre_el_Acceso_a_la_info_en_latam.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Instrumentos%20internacionales/Acuerdo_%20Regional_sobre_el_Acceso_a_la_info_en_latam.pdf
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43595/1/S1800429_es.pdf
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43595/1/S1800429_es.pdf
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43595/1/S1800429_es.pdf
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43595/1/S1800429_es.pdf
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43595/1/S1800429_es.pdf
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43595/1/S1800429_es.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/lotaip.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/lotaip.pdf

3 Ley Organica de Participacion Ciudadana La presente Ley tiene por objeto propiciar,
fomentar y garantizar el ejercicio de los
derechos de participacién de las ciudadanas y
los ciudadanos, colectivos, comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, pueblos afroecuatoriano y
montubio, y deméas formas de organizacion
licitas, de manera protagonica, en la toma de
decisiones que corresponda, la organizacion
colectiva auténoma y la vigencia de las formas
de gestion puablica con el concurso de la
ciudadania; instituir instancias, mecanismos,
instrumentos y procedimientos de deliberacién
publica entre el Estado,

4 | Ley del Sistema Nacional del Registro de Datos | La presente ley crea y regula el sistema de
registro de datos publicos y su acceso, en
entidades publicas o privadas que administren
dichas bases o registros. El objeto de la ley es:
garantizar la seguridad juridica, organizar,
regular, sistematizar e interconectar la
informacién, asi como: la eficacia y eficiencia
de su manejo, su publicidad, transparencia,
acceso e implementacion de nuevas
tecnologias

Publicos

5 | Ley Orgéanica para la Optimizacion y Eficiencia de | Esta Ley tiene por objeto disponer la
optimizacion de trdmites administrativos,
regular su simplificacion y reducir sus costos
de gestion, con el fin de facilitar la relacion
entre las y los administrados y la
Administracién Publica y entre las entidades
que la componen; asi como, garantizar el
derecho de las personas a contar con una
Administracion Publica eficiente, eficaz,
transparente y de calidad.

Tramites Administrativos

6 | Codigo Organico de Organizacion Territorial, | Este Codigo establece la organizacion
politico-administrativa del Estado ecuatoriano
en el territorio: el régimen de los diferentes
niveles de gobiernos autbnomos
descentralizados y los regimenes especiales,
con el fin de garantizar su autonomia politica,
administrativa y financiera. Ademas,
desarrolla un modelo de descentralizacion
obligatoria y progresiva a través del sistema
nacional de competencias, la institucionalidad
responsable de su administracion, las fuentes
de financiamiento y la definicién de politicas y
mecanismos para compensar los
desequilibrios en el desarrollo territorial.

Autonomia y Descentralizacién —- COOTAD

7 Codigo Organico de Planificacion v Finanzas Publicas | Regula las finanzas publicas del Ecuador

Fuente: Gobierno Abierto — 2021
Elaboracion Propia

La normativa local (ver tabla 3), usada para legalizar el mecanismo de Gobierno Abierto,
Ileva a la ciudadania tomar el poder que le corresponde cuando se prepara politicas publicas

que favorezcan a la sociedad.
Tabla 3 Otros documentos de Interés para Gobierno Abierto
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https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/ley_organica_participacion.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/ley_organica_datos_publicos.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/ley_organica_datos_publicos.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/ley_simplificacion_tramites.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/ley_simplificacion_tramites.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/COOTAD.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/COOTAD.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Normativa%20Nacional/COPLAFIP.pdf

# Documentos y Link

1 | Ecuador avanza en el fortalecimiento de su gobernanza ambiental

2 | Transparenciay el acceso a la informacidn publica en el Ecuador en un marco de Gobierno Abierto

3 | Proyecto emblematico plataforma tecnolégica municipal

4 Participacién y colaboracidn ciudadana en Ecuador

5 | Participacion ciudadana y lucha contra la corrupcién

6 Modelo de transparencia y control social en Ecuador

7 Libro Blanco vy el Plan Nacional de Gobierno Electrénico

8 Iniciativas de datos cientificos abiertos

9 Implementacién del modelo de gobierno abierto en el Carchi

10 | Implementacién de Gobierno Abierto en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

11 | Dialogo Nacional

12 | Agenda de Politicas para la Administracién Publica 2018-2021

13 | Plataforma Inteligencia Productiva y Dialogo Productivo

14 | Guia Breve de Gobierno Abierto

Fuente: Gobierno Abierto — 2021
Elaboracién Propia

Se debe rescatar (ver tabla 3), que el Distrito Metropolitano de Quito, se unio a la firma de

la Carta Abierta para Gobierno Abierto (Ortiz, 2019).

CAPITULO 2

2. METODOLOGIA
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https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/participacion_y_colaboracion_ciudadana_en_Ecuador.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/Participaci%c3%b3n%20ciudadana%20y%20lucha%20contra%20la%20corrupci%c3%b3n.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/Modelo%20de%20transparencia%20y%20control%20social%20en%20Ecuador.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/Libro%20Blanco%20y%20el%20Plan%20Nacional%20de%20Gobierno%20Electr%c3%b3nico.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/Iniciativas%20de%20datos%20cient%c3%adficos%20abiertos.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/Implementaci%c3%b3n%20del%20modelo%20de%20gobierno%20abierto%20en%20el%20Carchi.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/Implementaci%c3%b3n%20de%20Gobierno%20Abierto%20en%20el%20Municipio%20del%20Distrito%20Metropolitano%20de%20Quito.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/Di%c3%a1logo%20Nacional.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/Agenda%20de%20Pol%c3%adticas%20para%20la%20Administraci%c3%b3n%20P%c3%bablica%202018-2021.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/documentos/Documentos%20de%20inter%c3%a9s/plataforma_inteligencia_productiva_y_dialogo_productivo.pdf
https://gobiernoabierto.ec/wp-content/uploads/2020/01/GU%C3%8DA-BREVE_Explicativo-Gobierno-Abierto-ene-2020.pdf

La metodologia aplicada en la investigacion parte de un estudio empirico cualitativo, con un
método analitico sintético, la metodologia tomé referencias de literatura especialidad en el
tema de la variable Gobierno Abierto, ademas considero una amplia norma legal que va
desde la parte internacional con la Carta Abierta y las diferentes organizaciones cono son la
ONU, OCDE, OGP, entre otras que brindaron los acuerdos legalizados para combatir la

corrupcion publica.

En la parte nacional se consideraron leyes, partiendo desde la Constitucion, seguidos por el
COPLAFIP, LOTAIP, LOPC, COOTAP entre otras (ver tabla 3), dentro del disefio de arte

se tom¢ articulos cientificos indexadas en bases regionales y cientificas.

METODO ANALITICO. SINTETICO

Para validar la informacién, se procedio con el método analitico- sintético, el fendmeno de
estudio se considerdé de forma global, el Gobierno Abierto se estudié desde un punto
internacional hasta reducirlo y llegar a Ecuador, aqui se reduce la informacidn y se sintetiza
el uso de este proceso que brinda informacion acorde a sus cuatro pilares, uno de ellos es la

transparencia.

POBLACION Y MUESTRA

No se pude establecer numéricamente una poblacion y muestra, el estudio cont6é con unas
caracteristicas documentales, para esto se usé el térmico de transparencia y rendicion de
cuenta de dos entidades, primero el Gobierno Abierto Ecuador y GAD MUNICIPAL del

Canton Milagro.

INSTRUMENTO

Para la recoleccion de datos, por sé un estudio analitico sintético se realiz6 una entrevista

informal a un docente universitario, quien, a través de 4 preguntas abiertas no estructuradas,
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ni correlacional, fue un elemento clave para llegar a la comprension del tema de Gobierno

Abierto y sus 4 pilares fundamentales dentro del sector publico.

Las preguntas fueron consideradas como P1, P2, P3, y P4, donde se obtuvo una mejor

percepcion del fendmeno estudiado a nivel de sector publico.
P1 ¢/ Qué es para usted el Gobierno Abierto?
P2 ¢Qué relacidn hay entre el Gobierno Abierto y la Transparencia?

P3 ¢Las entidades publicas del cantdn Milagro, generan transparencia y rendicion de

cuentas?
P4 ;Cuél es el rol de la ciudadania Milagrefia con el proceso de Gobierno Abierto?

Cada una de las preguntas formuladas son relacionadas con los objetivos de la investigacion,
la primera parte responde al disefio de arte, donde se validaron los articulos referenciales,
para la pregunta dos se aclard los términos de Gobierno Abierto, es decir responderia al

objetivo especifico.

Las preguntas 3 y 4 responde a los objetivos 2 y 3 planteados en la formulacion y su relacién

con la entidad publica ubicada en el canton Milagro.

CAPITULO 3

3. RESULTADOS (ANALISIS O PROPUESTA)
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El resultado de la investigacion al fendmeno estudiado, como lo es el Gobierno Abierto y la

Transparencia responde de forma positiva y nos da a conocer el uso de los términos que

aterrizan en el uso de las tecnologias como son las paginas web de cada institucion (Jara,

Peralta & Pincay, 2020).

Primero para poder desarrollar un marco tedrico preciso, se tuvo que indagar en las normas

internacionales y locales donde en la parte pertinente se segrego la Carta Abierta para el

Gobierno Abierto Ecuador (Reinoso & Pincay, 2020).

“El Gobierno Abierto surge de la necesidad de contar con una mayor participacion
ciudadana en los asuntos publicos y que los gobiernos sean mas transparentes,
sensibles, responsables y eficaces; lo que implica un nuevo modelo de hacer
gobierno, promoviendo el involucramiento de la ciudadania y, una administracion
publica mas cercana a las personas.
Esta iniciativa precisa de un rol mas activo de la ciudadania y su colaboracion en la
toma de decisiones y solucion de problemas publicos; asi como de una gestion de
puertas abiertas por parte del Estado y la generacion de oportunidades de

participacion” (Gobierno Abierto Ecuador, 2021).

Dentro de este contexto se pudo observar que el termino Gobierno Abierto se funda en cuatro

pilares (ver figura 4), como son:

Transparencia y acceso a la informacién pablica
Integridad y Rendicion de Cuentas Publicas
Participacion Ciudadana

Colaboracién e innovacion publica ciudadana

Figura 4 Pilares del Gobierno Abierto Ecuador
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TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

INTEGRIDAD Y
RENDICION DE CUENTAS
PUBLICAS

PARTICIPACION CIUDADANA

COLABORACION E
INNOVACION PUBLICA Y
CIUDADANA

Fuente: Gobierno Abierto — 2021
https://www.gobiernoabierto.ec/

Ecuador con la firma a la Alianza para Gobierno Abierto involucra a la sociedad y a la
empresa, que con esfuerzo del gobierno y la academia, cumplen con lo acordado en las
conferencias con Organismos Internacionales y crean el Primer Plan de Gobierno Abierto
para Ecuador.Los integrantes del Gobierno Abierto Ecuador son un grupo que como ndcleo

integro al Gobierno, Sociedad Civil y a la Academia (Rodriguez, 2018),

Dentro del nicleo de Gobierno interactla entidades como:

e Presidencia de la Republica

e Secretaria Técnica Planifica Ecuador

e Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion (Mintel)
e Ministerio de Produccion, Comercio Exteriores, Inversionistas y Pesca

e Defensoria del Pueblo

Tabla 4 Gobierno Abierto Nucleo Gobierno

# Entidad Aspecto
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1 Presidencia de |a | La Presidencia de la Republica tiene por competencia definir y
dirigir las politicas publicas de la Funcién Ejecutiva; dirigir la
oo administracion publica en forma desconcentrada y expedir los
Republlca decretos necesarios para su integracion, organizacion, regulacion
y control. Busca que la administracion publica se rija por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad jerarquia,
desconcentracion, descentralizacién, coordinacién, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion. (Constitucion de la
Republica del Ecuador, articulos 3, 5, 6 y 227).

2 | Secretaria Técnica | La Secretaria Técnica Planifica Ecuador tiene como mision
administrar y coordinar el Sistema Nacional Descentralizado de
. Planificacion  Participativa que contribuya al crecimiento
Planifica Ecuador econdmico y desarrollo sostenible del pais, en el mediano y largo
plazo, consolidando la planificacion  prospectiva, la
institucionalidad estatal y el ciclo de las politicas publicas

3 Ministerio de | El Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién tiene como misién ser el 6rgano rector del desarrollo
. . de las tecnologias de la informacién y comunicacion en el Ecuador,
Telecomunicaciones Y | que incluyen las telecomunicaciones y el espectro radioeléctrico,
gue emite politicas, planes generales y realiza el seguimiento y
evaluacion de su implementacion, coordinando acciones con los
actores de los sectores estratégicos para garantizar el acceso
igualitario a los servicios y promover su uso efectivo, eficiente y
Informacion (Mintel) eficaz, que asegure el avance hacia la sociedad de la informacion
para el buen vivir de la poblacién ecuatoriana.

Sociedad de la

4 | Ministerio de Produccion, | El Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca tiene como mision formular y ejecutar politicas publicas,
. . para la transformacion del patrén de especializacion industrial, que
Comercio EXterior, | genere condiciones favorables para el Buen Vivir.

Inversiones y Pesca

5 Defensoria del Pueblo Institucion Nacional de Derechos Humanos que garantiza la
dignidad del ser humano, promueve y protege los derechos
humanos y de la naturaleza y previene sus vulneraciones,
procurando el pleno ejercicio de los derechos a través de la
magistratura ética.

Fuente: Gobierno Abierto — 2021
https://www.gobiernoabierto.ec/

Dentro de la (tabla 4), podemos observar dos ministerios que van de la mano con la ejecucion
de politicas publicas, ellos son la parte tecnologica y la parte de la produccidn, ademas de

contar con la participacion ciudadana a través de la Defensoria del Pueblo (Pagan, 2015).

Figura 5 Grupo de Nucleo y Actores de Gobierno Abierto
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LOS ACTORES DE GOBIERNO ABIERTO

Gobierno
Abierto
Ecuador

Academia

Sociedad civil

7~ 2., Todos ellos ejercen un rol fundamental L. SN\
para la ejecucion del Plan de Accién de

HGobiernoAbiertokc

Organismos
internacionales

Sector publico Sector privado

Fuente: https://www.gobiernoabierto.ec/grupo-nucleo/

A nivel del sector Sociedad Civil, lo integran 4 fundaciones, algunas de ellas ya por mas de
10 afios con la intencionalidad de aportar cambios significativos a la lucha contra la

corrupcion. A este nucleo se une 3 instituciones de Educacion Superior.

Tabla 5 Grupo Nucleo - Sociedad Civil y Academia

Nucleo Entidades

Sociedad Civil | Fundacién Ciudadania y Desarrollo (FCD)

Fundacion de Ayuda por Internet (Fundapi)

Fundacion para el Avance de las Reformas y las

Oportunidades (Grupo Faro)

Fundacion Esquel

Academia Instituto de Altos Estudios Nacionales (IAEN)

Universidad Técnica Particular de Loja (UTPL)

Universidad de los Hemisferios

Fuente: https://www.gobiernoabierto.ec/grupo-nucleo/

28


https://www.gobiernoabierto.ec/grupo-nucleo/
https://www.gobiernoabierto.ec/grupo-nucleo/

Ecuador inicia al 2018 con un plan de co-creacion al Plan de Accion de Ecuador a través de
un mecanismo participativo y colaborativo usando una metodologia de 7 etapas que terminan

en la formacion del Plan de Accion.

Dentro del primera etapa tenemos a la Recepcion de Problemas y Soluciones, aqui el
levantamiento de informacion se usos mesas de integraban las ideas mediante via web hacia
la ciudadania quien participo abiertamente presentando 297 propuestas a traves del portal,

335 propuestas ciudadanas y conformando 38 mesas de co-creacion.

Cada uno de ellas han apuntado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y su Agenda 2030,
donde se considerd un mayor aporte fue a lograr la “Paz, Justicia e Instituciones Sélidas con
un 44,78%, de acuerdo a los planteado en los ODS, esta primera etapa tuvo lugar en las

fechas de noviembre y diciembre del 2018 (ver anexo 1).

Dentro de la Etapa 2 Agrupacion e integracion de propuestas, se uso la unificacion de grupos
multidisciplinario y multisectorial, la labor de ellos fue el analisis y las propuestas y
agruparlas de forma ordenada que en tal sentido se puedan resolver dentro del primer Plan

de Accidn Ecuador, con 33 delegados pertenecientes a los grupos de la (tabla 4 y 5).

Estos delegados incluyeron fundaciones y grupos de ciudadanos como: Pachamama — Red
de Profesionales de Cotopaxi, Datalab, Medialab, Quishare Fundacion Esquel, MDMQ,
IAEN, Fundacion Vinicio Ayala, UDLA, IDE escuela de Gobierno, Dialogo Diverso, Centro
Segundo Montes Mozo, Grupo Faro, entre otros (ver anexo 2). Los resultados a esta etapa

fueron 335 propuestas ciudadanas, 181 Si Gobierno Abierto y 43 propuestas integradas.

Las siguientes etapas se conformaron por:

e Etapa 3 Evaluacion de Propuestas, donde se evaluo la factibilidad y relevancia
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e Etapa 4 Seleccion de Propuestas, aqui seleccionaron los compromisos agrupados en:
Datos Abiertos, Desarrollo de Capacidades para la Transparencia, Empoderamiento
Ciudadano, Innovacion Publica.

e Etapa5 Confirmacion con responsables y contrapartes, mediante acta se compromete
a las Autoridades de Gobierno Abierto, Sociedad Civil, Academia, y entidades
publicas.

e Etapa 6 Rendicion de Cuentas, transparentar lo actuado bajo un informe de
seguimiento y un mecanismo de revision independiente.

e Etapa 7 Formalizacion del Plan de Accion. (Naser, Wiliner &Sandoval, 2021).

Por otro lado, tenemos la entrevista realizada al PhD (c) Flores, catedréatico de la Universidad

de Guayaquil, quien respondi6 al banco de preguntas:

P1 ¢/Qué es para usted el Gobierno Abierto?

R. Este mecanismo no es nuevo, sus alianzas han mostrado alrededor del mundo, hoy en dia
que tiene mucha relevancia con la aplicabilidad de Politicas Publicas, su enfoque parte hacia
el cumplimiento de la Agenda 2030, y con la Alianza Para Gobierno Abierto muchos estados

incluyendo el nuestro, se unifico al combate contra la corrupcion, y la pobreza.

Dentro de las propuestas politicas y en cumplimiento a las normas legales de la Participacién
Ciudadana, lo que buscan cada institucion pablica es cumplir con formatos que te lleven a

transparentar la informacion, de sus gastos.

P2 ¢Queé relacion hay entre el Gobierno Abierto y la Transparencia?

Aqui muchas veces damos vuelta en los mismo, pero no definimos estos dos conceptos,
Gobierno Abierto es la transparencia de la informacién usando mecanismos y tecnologia que

ayuden a lograr objetivos de desarrollo sostenibles, esto es involucrar a la ciudadania a
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generar ideas, mesas redondas, y otros mecanismos que aporten a un plan de linea abierta,
donde se resuelvan problemas locales con presupuestos ajustados y oportunidad de conocer,

mantenernos informados sobre la realidad econdmica del pais.

La transparencia es la herramienta que se usa para que mes a mes las instituciones publicas
demuestren como estan laborando, como generan y distribuyen los recursos a la sociedad,
sin embargo, se puede ser transparente, pero esto no implica una rendicion de cuentas o un

aporte de la colectividad.

P3 ¢ Las entidades publicas del canton Milagro, generan transparencia y rendicién de

cuentas?

Bueno, para contestarte esta pregunta debemos conocer cuales son las entidades publicas
que tiene el Estado, puesto que tendras sectores con los Municipios, Universidades,

Prefecturas, Cuerpo de Bomberos, Hospitales, Juntas Parroquiales.

En el caso del Canton Milagro, acogiéndonos a el GAD Municipal, basta con abrir su pagina
Web e indagar si cumple con los procesos dados por el CPCCS y su ley LOTAIP, ellos
cumple con la publicacion, pero me atreveria a decir que su proceso es lentamente
administrativo, por que menciono esto, al verificar la informacion solo son los pasos que se
requieren para no perder la calidad de autoridad nominadora, presto que si no cumples

puedes llegar a ser destituido.

P4 ¢ Cuél es el rol de la ciudadania Milagrefios con el proceso de Gobierno Abierto?

Te voy a dar mi punto de vista, ya que yo pertenezco a otro cantén, sin embargo el pueblo
Milagrefios con los procesos de transparencia, la rendicion de cuentas puede exigir salud,
educacion, servicios bésicos, a través de sus representantes gremiales como autoridades

especificas, ejemplo en el municipio se acude a los consejeros y alcalde, en las universidades
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a los rectores, en los hospitales a los Directores, la ciudadania debe despertar y saber que es

sus derechos mantenerse informado de todo lo que hacen nuestros servidores pablicos.

Como elemento clave la entrevista forma ideas claras para transparentar y entender las
publicaciones del GAD Municipal del Canton Milagro, este a través de su pagina web

https://milagro.gob.ec/ nos muestra responsabilidad en su gestion y un item de transparencia

donde lo separa en “Transparencia GAD” y “Rendicion de Cuentas™.

Para la Transparencia la pagina cumple con informacion desde el afio 2014 al 2021, su
informacion se presenta de forma mensual acorde al Articulo 7 Difusion de la Informacion
Publica de la LOTAIP literales de la “a” hasta la “0”, lo que incluye 15 formatos de
responsabilidad que deben mantener a la ciudadania informado de forma correcta y sin
confusiones; los literas de “p” a la “t” corresponde especificamente a las entidades de la
Funcion Judicial y el Tribunal de lo Contencioso, Banco Central del Ecuador, Organismo

Seccionales y Tribunal Contencioso Administrativo.
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Tabla 6Art. 7 LOTAIP — Difusién de la Informacién Publica

a) Estructura organica funcional, base legal que la rige, regulaciones y procedimientos internos
aplicables a la entidad; las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con
Sus programas operativos;

b) El directorio completo de la institucién, asi como su distributivo de personal,

c) La remuneracién mensual por puesto y todo ingreso adicional, incluso el sistema de
compensacion, segun lo establezcan las disposiciones correspondientes;

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atenciéon y demas
indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus
obligaciones;

e) Texto integro de todos los contratos colectivos vigentes en la institucién, asi como sus anexos
y reformas;

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites
inherentes a su campo de accion;

g) Informacién total sobre el presupuesto anual que administra la institucion, especificando
ingresos, gastos, financiamiento y resultados operativos de conformidad con los clasificadores
presupuestales, asi como liquidacion del presupuesto, especificando destinatarios de la entrega
de recursos publicos;

h) Los resultados de las auditorias internas y gubernamentales al ejercicio presupuestal;

i) Informacién completa y detallada sobre los procesos precontractuales, contractuales, de
adjudicacion y liquidacion, de las contrataciones de obras, adquisicién de bienes, prestacion de
servicios, arrendamientos mercantiles, etc., celebrados por la institucién con personas naturales
0 juridicas, incluidos concesiones, permisos o0 autorizaciones;

j) Un listado de las empresas y personas que han incumplido contratos con dicha institucion;

k) Planes y programas de la institucion en ejecucion;

[) El detalle de los contratos de crédito externos o internos; se sefialara la fuente de los fondos
con los que se pagardn esos créditos. Cuando se trate de préstamos o contratos de
financiamiento, se hard constar, como lo prevé la Ley Orgénica de Administracion Financiera y
Control, Ley Organica de la Contraloria General del Estado y la Ley Organica de Responsabilidad
y Transparencia Fiscal, las operaciones y contratos de crédito, los montos, plazo, costos
financieros o tipos de interés;

m) Mecanismos de rendicién de cuentas a la ciudadania, tales como metas e informes de gestion
e indicadores de desempefio;

n) Los viaticos, informes de trabajo y justificativos de movilizacion nacional o internacional de las
autoridades, dignatarios y funcionarios publicos;

0) El nombre, direccion de la oficina, apartado postal y direccion electrénica del responsable de
atender la informacién publica de gue trata esta Ley;

Fuente: LOTAIP-2004

Cada uno de estos literales se desglosan, conforme las estructuras organicas que tienen el

GAD Municipal.
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Para el afio 2021, en el mes de marzo, el GAD municipal presenta el cumplimiento de
transparencia a través del Gobierno Abierto, esto es presentar por medios tecnolégico su

informacion.

Figura 6 Estructura Organica Funcional del GAD Municipal del Cantén Milagro — marzo 2021

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a1) Estructura organica funcional

PROCESOS ADSCRITOS

PROCESO LEGISLATIVO

PROCESOS GOBERNANTES

¥ oRmATS

PROCESOS
SUSTANTIVOS — AGREGADORES DE VALOR

LINK PARA DESCARGAR EL ESTATUTO ORGANICO / ESTATUTO POR PROCESOS

ESTATUTO ORGANICO FUNCIONAL DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS Y ESTRUCTURA ORGANICO

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/03/2021

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - UTERAL al):

DIRECCION DE TALENTO HUMANO

Fuente: GAD Municipal Milagro
https://milagro.gob.ec/archivos/pdf/lotaip/literala/literalal marzo2021.pdf

De la misma forma la informacion financiera correspondiente al presupuesto, y ejecucion
mensual de sus ingresos, son reflejados en la pagina web del municipio mediante un link de
transparencia. Otro de los pilares de gobierno abierto aplicado por el GAD municipal es la
Rendicidon de Cuentas, dentro de la web encontramos informacion del afio 2016 al 2019, este
ultimo periodo fue presentado a octubre del 2020, tiempo que amplio para que los municipios
muestren a la ciudadania sus porcentajes de gestion y obras realizadas, mediante archivos

sistematizado esta conferencia pablica fue cargado a las bases del CPCCS.
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CONCLUSIONES

Podemaos concluir que la investigacion nos mostré un avance significativo de la Alianza para
Gobierno Abierto edicion Ecuador, el mismo que el afio 2018 empez6 con la formacion del
Primer Plan de Accion, formando los Grupos Nucleos, donde intervinieron entidades
publicas, sociedad civil y la academia, logrando en 7 etapas crear el mecanismo del Plan de
Accion y Plan de seguimiento y monitoreo, éste apunta a contribuir con los Objetivos de

Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030.

La Alianza para Gobierno Abierto Ecuador, se forma bajo los pilares de Transparencia y
Acceso a la informacion publica, La Rendicion de Cuentas, La Participacion Ciudadana, y
la Innovacion y Tecnologia; 4 pilares fundamentales para el combate de la corrupcion en las

entidades publicas.

Asi el GAD municipal del Canton Milagro, cumple con el tratamiento del CPCCS vy la
LOTAIP generando archivos de Transparencia desde el afio 2014 con el cumplimiento de
15 literales del articulo 7; y con la Rendicion de Cuentas desde el afio 2016 al 2019, este

ultimo no presenta afio 2020 porque se lo puede realizar hasta octubre de este afio.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a las instituciones publicas unirse al proyecto de Alianza para Gobierno

Abierto Ecuador, y seguir con el Primer Plan de Accion para combatir la corrupcion a traves
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de la transparencia y rendicion de cuentas, ademas de la importancia que tiene la ciudadania

al momento de presentar sus propuestas de mejorar para el desarrollo local del cantén.

Se realice para futuras investigaciones, un estudio sobre la participacion ciudadana y su rol
ante los gastos publicos y propuestas de mejoras, sobre todo dentro del Plan de Seguimiento

y Monitoreo que se extiende hasta el afio 2023.
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ANEXOS

Anexo 1: Etapa 1 Recepcion de Problemas y Soluciones con enfoque a los Objetivos de

Desarrollo Sostenible — Agenda 2030-

Propuestas de Gobierno Abierto clasificadas por ODS

paz, JusTicia € nsTrruciones soLas €29 I, /.75 Y
ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS I 836%
eoucacionDecaupap () NN 8,06 %
sawoyienesTar D NN 6,27 %
TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONGMICO @ I 5,97 %
INDUSTRIA, INNOVACION E INFRAESTRUCTURA I 507%
ciupapes ¥ comunioapes sostenisies € Hl  3.88%
FIN DE LA POBREZA @ H 388%
Reouccion o Las pesicuaLoaoes € Ml 2,69 %
ACCION POR EL CLIMA @ B 209%

1,79%

IGUALDAD DE GENERO W 1,79%

PRODUCCIN ¥ coNsuMo ResponsasLe &9 1 0,90 %
HAMBRE CERD @ | 0,29% ikiclalZlicges cuda

VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES € | 0,30 %

Anexo 2: Etapa 2 Agrupacion e integracion de propuestas — Plan Accién Ecuador

Gobierno Abierto

Pares Grupo de Trabajo

se Conformo Fundacion MINEDUC Fundacion

un G R U PO Pachamama Esquel
DE TRABAJO o

Red de
Profesionales SENESCYT
de Cotopaxi

Dialogo
Diverso

)
2 INEC Datalat

DINARDAP

Fundacion
Medialab
ledialal Vinicio Ayala

*PRESIDENCIA * Centro Segundo
+*CPCCS Montes Mozo

*PLANIFICA * Giupo Feru

Ouishare MERNNR ECUADOR ol !ie}r:g;fenos
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