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Titulo de Trabajo Integracion Curricular: “DEFICIENTE
CONOCIMIENTO DE LOS PADRES DE FAMILIAEN LA
UTILIZACION DE PLATAFORMA VIRTUALES Y SU INCIDENCIA
EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE NIVEL INICIAL”

RESUMEN

La Educacién Virtual se ha convertido actualmente en un método de ensefianza
imprescindible por el hecho de estar atravesando por una pandemia a nivel mundial, del
cual la mayor parte de los sectores tanto rural como urbano atraviesan la misma situacion;
pero el Ministerio de Educacion del pais, buscan nuevos métodos y herramientas para
mejorar los procesos de ensefianza a la poblacién, que serian en este caso desde nifios que

estén matriculados desde su preparacion inicial hasta su educacion secundaria.

Por ende las Instituciones Educativas junto a las indicaciones distritales y ministeriales
colaboran oportunamente para que estos procesos de ensefianza y llegue de forma eficiente
y eficaz a los nuevos actores del saber. Ademas de necesitar la colaboracion de los Padres

de Familia y/o representantes de los nifios de escuelas y colegios de cada rincon del pais.

Mediante el analisis descriptivo se identificO que aquellos padres que tiene deficiente
conocimiento en la utilizacion de plataformas virtuales son aquellos que tienen un nivel de
escolaridad de secundaria, muchos de los padres no manejan Excel, saben encender y apagar
un computador, entre otras; en el analisis Estadistico correlacional se observo que el
Deficiente conocimiento que tienen los padres de familia en la utilizacion de Plataformas

Virtuales inciden en el Aprendizaje de los estudiantes de inicial.

PALABRAS CLAVE: Plataformas Virtuales, Analfabetismo digital, analisis correlacional
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Titulo de Trabajo Integracion Curricular: “DEFICIENTE
CONOCIMIENTO DE LOS PADRES DE FAMILIA EN LA
UTILIZACION DE PLATAFORMA VIRTUALES Y SU INCIDENCIA
EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE NIVEL INICIAL”

ABSTRACT
Virtual Education has now become an essential teaching method due to the fact that it is
going through a global pandemic, of which most of the rural and urban sectors are going
through the same situation; But the country's Ministry of Education is looking for new
methods and tools to improve the teaching processes for the population, which in this case
would be from children who are enrolled from their initial preparation to their secondary

education.

Therefore, the Educational Institutions, together with the district and ministerial

indications, collaborate in a timely manner so that these teaching processes and efficiently
and effectively reach the new actors of knowledge. In addition to needing the collaboration
of parents and / or representatives of children from schools and colleges in every corner of

the country.

Through descriptive analysis, it was identified that those parents who have poor knowledge
in the use of virtual platforms are those who have a high school level of education, many of
the parents do not use Excel, they know how to turn on and off a computer, among others;

In the correlational statistical analysis, it was observed that the Poor knowledge that parents

have in the use of Virtual Platforms affects the Learning of early childhood students.

KEY WORDS: Virtual Platforms, Digital illiteracy, correlational analysis
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION
En los altimos tiempos, los avances de la Tecnologia de Informacion y Comunicacion
(TIC) afectan a la existencia de los ciudadanos, estos instrumentos han acaparado todos los

espacios y su simple ingreso se esta expandiendo (Buxarrais & Ovides, 2011).

Actualmente en el Ecuador la realidad de la falta de conocimiento de la utilizacion de las
plataformas virtuales es un tema de relevancia para las zonas urbanas marginales y rurales

de todas las provincias a nivel nacional.

Asi como también el principal escenario para que los nifios, nifias y jovenes hagan uso de
las diferentes herramientas tecnoldgicas es el entorno familiar, debido a que se establecen

las nuevas formas de comunicacion con la familia y el mundo.

Sin embargo, la informacién es accesible para todos, nifios y jévenes navegan por la web
sin impedimentos; tristemente presentado a amenazas que influyen en su confiabilidad
fisica y entusiasta. En esta situacion concreta, predomina la labor de los tutores, llamados a
gestionar a sus hijos en el uso adecuado y consciente de las TIC a las que se acercan
(Kriskautzky, 2014). Sea como fuere, numerosos guardianes desconocen el uso y alcance
de estos nuevos instrumentos y, posteriormente, sus jévenes no cuentan con una ayuda

satisfactoria en el proceso de aprendizaje.

Por el desconocimiento en la utilizacion de plataformas virtuales en el Ecuador y América
por los padres de familia y/o representantes legales, se alude a que tuvieron poca admision

a la innovacién ya sea por razones monetarias o sociales, mientras que los jovenes fueron
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traidos al mundo en medio de la explosion de las TIC, son ellos quienes llegan y controlan

y lo manejan sin ninguna dificultad.

Las TIC son esenciales para el dia a dia de los nifios y jovenes en el hogar, en la escuela y
en el clima social. Se convierten en los métodos de correspondencia, el espacio para hacer
compafieros y ofrecer, investigar el mundo y acceder a informacion ilimitada, asi como

también el nuevo universo de informacion y comunicacion.

Segun Caneiro et al (2021), explica que el campo educativo no es una excepcion ante las
nuevas épocas, que estan cambiando al ritmo que avanza la innovacion, por eso las escuelas
estan llamadas a recuperar el tiempo perdido y reaccionar a las peticiones y necesidades de
los actuales suplentes, en todo caso el rapido desarrollo de las TIC ha consignado a los
adultos, es decir, los Padres de Familia (PPFF) de las nuevas generaciones, ain no han

tenido la opcidn de absorber estos cambios.

En esta situacion Unica, el tema tratado en este trabajo es el deficiente conocimiento de los
PPFF en la utilizacion de plataformas virtuales, quienes ademas no tienen las habilidades
fundamentales importantes para utilizar los nuevos instrumentos innovadores que los nifios
en su mayoria imaginan. Por esta razon se estima que les falta capacitacion para asistir a los

estudiantes en los procesos de aprendizaje.

Debido a la disminucion de la brecha computarizada entre generaciones se suma un
compromiso adicional para disminuir la falta de educacion avanzada. Este trabajo de
investigacion respondié a la necesidad de los padres de familia de los nifios vinculados a la

Unidad Educativa Abdon Calderén Mufioz, del cantdn Santa Rosa de la provincia de El
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Oro, muchos de los cuales no estan preparados para ayudar a sus hijos en el aprendizaje

virtual, ya que no tienen las habilidades acerca del uso de las TIC.
En consecuencia, este trabajo de investigacion se organiza de la siguiente manera:

En el capitulo 1 se presenta el contexto donde se realizé la investigacion, se introduce el
problema, los objetivos y la justificacion, ademés se describe la importancia de disminuir la
brecha digital entre edades, que permitiréd a los tutores acompafiar a sus hijos en su ciclo
instructivo y al mismo tiempo abre oportunidades adicionales para ellos, ademas en este

capitulo se presenta la fundamentacion tedrica de la investigacion.

En el capitulo 2 se describe la metodologia empleada en el presente trabajo de
investigacion, se utilizara un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo a través de la cual se
describe la realidad de la poblacién objetivo y donde la asociacién del investigador con los
protagonistas del proyecto que serian los padres de familia es de vital importancia porque
seran los sujetos del cual se obtendréa informacion imprescindible para identificar las
caracteristicas de la poblacion, se utilizara técnicas e instrumentos como la aplicacion del

cuestionario, diario de campo y la percepcion directa.

El capitulo 3 comprendera el analisis descriptivo y correlacional de la investigacidn con sus
debidas interpretaciones, llegando a una conclusién acerca del deficiente conocimiento de
los padres de familia en la utilizacion de plataformas virtuales que inciden en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes de inicial.

1.1.Planteamiento del problema
La educacidn digital es considerada como una herramienta muy importante a nivel mundial.

Actualmente es considerada un medio de comunicacion que permite que los nifios puedan
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recibir sus clases desde sus hogares, sin embargo, la falta de conocimientos por parte de los
progenitores sobre su manejo hace que no sea adecuadamente utilizada para el beneficio de

nuestra nifiez y adolescencia (Moreno, Gonzalez, & Torres, 2017).

La transicion a la sociedad digital ha sufrido un rezago en el manejo y uso de estas
herramientas tecnologicas, por ende los adolescentes se convirtieron en la generacion de
nativos digitales y surgio una brecha generacional con sus padres, lo que se hoy se llama
analfabetismo digital (Andrade, 2004). La mayoria de los jovenes usan frecuente el internet
y especialmente en redes sociales, las cuales se hacen fundamentales para su interaccion
social (Diaz & Bujez, 2011), por lo cual les permite relacionarse con muchas personas de
distintas partes del mundo en tiempo real, intercambiar informacidn, imagenes, musica,
videos, asi como crear perfiles y comunidades en la red, existen diversas redes sociales
organizadas por intereses y gustos, por ejemplo: de tipo educativo, empresarial o social

(GOomez & Lara, 2010).

Bajo este contexto, se puede deducir que el problema sobre el deficiente conocimiento de
los padres de familia en la utilizacién de las plataformas virtuales es que no cuentan con las
competencias basicas necesarias para hacer uso de las nuevas herramientas tecnoldgicas
gue en general sus hijos aprenden a manejar con gran habilidad y facilidad y por esta raz6n

no estan capacitados para asistir a los nifios en sus procesos de aprendizaje.

Por lo tanto la presente investigacion se centra en los padres de familia de la Escuela de
Educacion Basica Fiscal del canton Santa Rosa, que han tenido que adoptar el rol de
maestros en sus hogares, para poder reforzar y ayudar a sus hijos a desarrollar las diferentes
actividades que envian los docentes de forma virtual, resultando una labor muy dificil para
aquellos que tienen poco o nada de conocimientos sobre el manejo de plataformas virtuales,
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puesto que muchos padres de familia no han tenido la formacion adecuada, ya sea por

diferentes situaciones como:

e No poseer los recursos tecnoldgicos en sus hogares.

e En las instituciones educativas en las que estudiaron solamente recibieron los
conocimientos basicos sobre el uso y manejo de herramientas basicas de la
informatica.

e Las pocas ganas de aprender y auto educarse.

Por lo cual se pretende identificar el deficiente conocimiento de los padres de familia
acerca de como utilizar las plataformas virtuales y su incidencia en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de inicial.

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General

Analizar la incidencia entre el deficiente manejo de plataformas virtuales de los padres de

familia sobre para el aprendizaje de los estudiantes de nivel inicial.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Identificar los apoyos que requieren los estudiantes de inicial, padres de familia o

cuidadores para optimizar sus procesos de ensefianza y aprendizaje en el entorno

virtual, de acuerdo al marco teorico referencial.
e Realizar un andlisis descriptivo para identificar las caracteristicas que poseen las
personas que poseen deficiencia en el uso de plataformas virtuales.
e Identificar las variables que se relacionan entre el analfabetismo digital de los
padres de familia y su afectacidn en el aprendizaje de los nifios de primero de
inicial.
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1.3. Justificacion

A partir de ahora, la utilizacion de Internet se ha convertido en un mecanismo de datos vital
para los alumnos de diversos grados de formacion, ya que gracias a este innovador aparato
los nifios y los jovenes pueden fomentar con plenitud sus ciclos de aprendizaje y al mismo
tiempo tener la posibilidad de hablar con diferentes alumnos o instructores para

intercambiar pensamientos sobre un tema especifico que se educa en la modalidad virtual.

El aprendizaje educativo virtual ha significado un cambio crucial en la disposicion del plan
didactico de aprendizaje como parte de la ensefianza del docente. La exigencia de esta
nueva metodologia ha traspasado todas las zonas y niveles instructivos, presentando en este

estudio a estudiantes de la etapa de iniciacion a la escolaridad.

La UNESCO llama la atencion y manifiesta que es fundamental la utilizacién de las TIC
desde la formacién inicial de los estudiantes y ademas es subyacente a los educadores, y lo
importante que es distinguir aquellos ejercicios innovadores que identifican al progreso

escolar.

El aprendizaje virtual ha cambiado significativamente, lo pretendido por los educadores y
los estudiantes y ha roto con lo que tal vez sea la estabilidad mas sélida de cualquier ciclo
instructivo, la normalizacion de la instruccion, para lograr posiblemente las dificultades
mas problematicas para lograr en cualquier interaccion instructiva. La individualizacion y
socializacion de ensefianza-aprendizaje al mismo tiempo. Dado que deberia percibirse que
"A medida que el aprendizaje en Internet en general sigue desarrollandose de manera
espectacular, se han investigado y llevado a cabo diferentes esfuerzos para mejorar los

encuentros informativos de los estudiantes” (Alanri.A & Wood, 2017).
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La aplicacion de esta investigacion esta enfocada en resaltar la importancia que tiene
actualmente la utilizacion de herramientas ofimaticas, ya que al inicio del periodo lectivo
2020 — 2021, quedo en evidencia que los padres de familia de nuestra comunidad
santarrosefa, no poseen los conocimientos adecuados, dificultando el desarrollo integro de

habilidades y destrezas que se pretenden alcanzar en los nifios de educacion inicial.

Ademas, es importante que los PPFF y/o representantes legales tengan los conocimientos
adecuados para que sepan guiar y vigilar a los estudiantes de educacion inicial en el
momento de hacer uso de las plataformas virtuales, de tal manera que si surgiera algin
inconveniente lo puedan solventar y permitir que los alumnos no queden con vacios en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, esto permitira mejorar el proceso educativo ya que no
se puede dejar de lado los avances tecnolégicos.

1.4. Marco Tedrico

1.4.1. Antecedentes Historicos

En primera instancia antes de introducirse al manejo de plataformas virtuales, esto empezé
con el uso de las TIC, por lo tanto, es muy posible que se perciba como algo nuevo, debido
a que los avances en la comunicacion ha sido un constante enfoque para hablar con los
demas, acortando distancias. Es asi que desde épocas antiguas, por ejemplo, a través de
sefiales de humo, representaciones simbolicas y de ciertos dispositivos que ahora mismo se
tiene, pero que han sido puntos de referencia para mejorar la comunicacion como es el

teléfono.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) son herramientas como el televisor,

el PC o el teléfono que nos ayudan a hacer instrucciones con mayor eficacia, pero que
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desde el principio de los tiempos al igual que nosotros, la tecnologia se ha desarrollado mas

en cuanto a la diversidad y utilidad.

La utilizacién de las plataformas virtuales para la ensefianza de los nifios se ha convertido
en un instrumento de vital importancia para su educacion, ya que para Rodriguez Andino
M., citado por Fernandez y Rivero (2014), "Un entorno virtual de ensefianza aprendizaje es
un espacio de comunicacion que hace posible, la creacion de un contexto de ensefianza y
aprendizaje en un marco de interaccion dinamica, a traves de contenidos culturalmente
seleccionados y elaborados y actividades interactivas realizadas de manera colaborativa,
utilizando diversas herramientas informaticas soportadas por el medio tecnolégico, lo que
facilita la gestion del conocimiento, la motivacion, el interés, el autocontrol y la formacién

de sentimientos que contribuyen al desarrollo personal”.

Es por eso que el Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Educacion, lleva a cabo
metodologias de tele-educacion, que buscan asegurar el aprendizaje diario de los
estudiantes y la prosperidad de las personas del &ambito educativo local. El aprendizaje a
través de una etapa instructiva virtual ofrece beneficios en cuanto al clima de horarios
adaptables, una variedad de recursos y la posibilidad de formar equipos e intercambiar
experiencias en el avance de las habilidades computarizadas, (Ministerio de Educacion,

2020).

Por tanto el principal trabajo que desempefian los tutores en la instruccion de sus hijos se
centra en como la educacion ha sido coordinada por la autoridad publica, dando a los
tutores una independencia especifica de sus obligaciones en la escolarizacion de sus hijos,

Flores et al (2017).
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Entonces los PPFF contribuirian de manera decisiva en la educacion del estudiante, asi que
requiere la inversion dindmica de los tutores en la preparacion y respaldo de los jovenes,
déandoles lo fundamental a nivel material y mental para ingresar a esta nueva modalidad de
ensefianza. Los tutores deben estimular a los nifios a aprender, inculcarles la propensién al
estudio y las cualidades del deber, filtrar la gran utilizacion del tiempo libre, asi como
centrarse en la reunion de compafieros, instruir en las cualidades y la introyeccién de los
estandares, permitir la participacion en la toma de decisiones, orientacion personal y

decision profesional.

Para finalizar es imprescindible reconocer que “El papel de la familia no debe ser
suplantado por ninguna institucion” (Lopez, 2004). Por lo tanto, en ésta época de pandemia
es imperativo que los padres de familia mejoren sus habilidades en los procesos educativos
que utilizan herramientas tecnoldgicas, para que haya un acompafiamiento oportuno para

los estudiantes.

1.4.2. Antecedentes Situacional
La Institucion ABDON CALDERON MUNOZ, es una unidad educativa de educacion y

sostenimiento fiscal, con modalidad presencial, jornada matutina, que parte desde el nivel

educativo de inicial hasta de educacion bésica general.

Institucion: Escuela de educacién basica “ABDON CALDERON MUNOZ”
Ubicacion: Santa Rosa — El Oro

Estudiantes de inicial: 9

Docentes de inicial: 1

Total, de docentes: 16

25



Total, de estudiantes: 285

1.4.3. Antecedentes Referenciales
De acuerdo a la linea de investigacion del presente trabajo se ha tomado en cuenta estudios
realizados con anterioridad y que han abordado temas relacionados al que tratan en el

presente:

Tema: “Plataformas virtuales y proceso ensenanza aprendizaje en los estudiantes de
primero de bachillerato de la unidad educativa Atahualpa de la parroquia Atahualpa del

canton Ambato provincia de Tungurahua”

Autor: Ledn Taipe Viviana Araceli

Universidad Técnica de Ambato

Resumen:

“Se fundamenta en la busqueda de nuevas modalidades de aprendizaje en el Proceso de
ensefianza aprendizaje en las diferentes asignatura buscando herramientas tecnologicas que
brinda la internet, para eliminar barreras de tiempo y espacio, que permita el uso y manejo
de plataformas virtuales de cuarta generacién como apoyo pedagdgico para alcanzar el
aprendizaje significativo, estos entornos virtuales son apoyados gracias a la presencia de un
sin nimero de herramientas que ayudan a la elaboracion de los mismos. La implementacion
de esta nueva plataforma, busca beneficiar a toda la comunidad educativa, estimulando el
aprendizaje, mejorando la comunicacion entre los involucrados a través de las distintas
herramientas tecnoldgicas sincronas y asincronas existentes para conseguir una verdadera

educacion de excelencia”.

26



Tema: “La plataforma educativa virtual y su incidencia en el rendimiento académico de los
estudiantes del primero de inicial de la unidad educativa Gonzalez Suérez durante el afio

2010"

Autor: Ing. Sandra Carrillo Rios

Universidad Técnica de Ambato

Resumen: “El proposito fundamental de responder al problema detectado el mismo que es:
Plataforma Educativa Virtual y Proceso de Ensefianza Aprendizaje. La modalidad basica de
la investigacion corresponde a un proyecto factible apoyado en una investigacion
bibliogréafica documental, de campo y de intervencion social; complementada con una
investigacion exploratoria, descriptiva y asociacion de variables. Del cual se obtuvo que los
estudiantes de inicial responden a la interactividad con los padres de familia, por lo cual se
identifica que el buen manejo de las plataformas virtuales incide en el proceso de

aprendizaje”.

Tema: “Importancia del uso de las plataformas virtuales en la formacion superior para
favorecer el cambio de actitud hacia las TIC; Estudio de caso: Universidad del Magdalena,

Colombia”.

Autor: Ménica Luz Pérez Cervantes

Universidad Magdalena-Colombia

Resumen: “El proposito de la investigacion fue analizar el cambio actitudinal en los
estudiantes de pregrado acerca del uso de la plataforma virtual como apoyo al desarrollo de
un curso de formacién disciplinar impartido en la modalidad presencial. El estudio

corresponde a un estudio de caso, enmarcado en el paradigma cualitativo, que utiliz6 como
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técnicas el grupo focal y dos encuestas que permitieron apreciar la opinién de los
estudiantes del dominio las TIC y la actitud por el uso de la plataforma virtual como apoyo
a la clase presencial o Aprendizaje Semipresencial. Contd con la participacion de 35
estudiantes de Licenciatura en Preescolar en la Universidad del Magdalena en Santa Marta
(Colombia) en el periodo académico 2012-1. Se evidencio que la interaccion presencial no
es el Unico canal comunicativo que garantiza aprendizajes efectivos y mas alla del
incremento de la habilidad tecnoldgica en los estudiantes, se contribuyo a elevar la
autoestima, a mejorar el tiempo de dedicacion en la realizacion de actividades

complementarias a los encuentros presenciales”.

1.4.4. Definiciones
El acompafiamiento de una persona con conocimientos en el uso de plataformas virtuales se
ha convertido imprescindible en el aprendizaje de los nifios de inicial, permitiendo llegar en
primer lugar al padre de familia para que este a su vez guie al estudiante, con el objeto de
obtener las capacidades requeridas para el desarrollo y llegar alcanzar el aprendizaje

deseado.

A continuacion, se presenta definiciones acerca al uso de plataformas virtuales, del
analfabetismo digital entre otras que permitiran un mejor entendimiento del trabajo de

investigacion.

1.4.4.1. Plataformas Virtuales
Segun Martinez et al (2019), expresan que las plataformas digitales son: “programas
informaticos que llevan integrado diversos recursos de hipertexto y que son configurados
por el docente, en funcion a las necesidades de la formacidn, para establecer un intercambio
de informacion y opinion con el discente, tanto de manera sincrona como asincrona”.

28



Tal como lo menciona Velastegui (2017), citado por Ortega (2020) la educacion en la
actualidad es la encargada de no solo transmitir conocimientos e informacion, sino que
debe proporcionar los medios, aptitudes y habilidades para producirlos y utilizarlos en la

préactica pedagdgica, creando nuevos escenarios donde desarrollan el proceso educativo.

Naranjo y Rivero (2014), indican que una plataforma virtual no es mas que una aplicacion
informatica disefiada para facilitar la comunicacion pedagogica entre los estudiantes en un
proceso pedagogico y el docente. Es un software que proporciona la logistica necesaria para
Ilevar a cabo la formacion online, constituyendo la arquitectura tecnolégica sobre la cual se
sustenta la tele informacion y que permite la creacion, almacenamiento y publicacion de
objetos de aprendizaje guardadas en un espacio o repositorio para que puedan ser utilizados

por el usuario cada vez que se quiera y donde se quiera.

De acuerdo con Fernandez (2012), describe a la plataforma virtual como una progresion de

atributos minimos:

e QueesenRed

e Que llegue al cliente final a través de una PC utilizando estandares de innovacién de
Internet.

e Que se amplie el punto de vista del aprendizaje para impulsar un avance mas de los

estandares convencionales de preparacion.

Las plataformas virtuales educativas se centran en la educacion a distancia e intentan
recrear los mismos encuentros de aprendizaje que encontramos en un aula. Sirven para

complementar o suplantar la medida de escolarizacion convencional.
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Para Martinez et al (2019), los beneficios de las plataformas virtuales en la educacion son

las siguientes:

e Comunicacion profesor / estudiante
e Facilidades de acceso a datos

e Fomentar la comunidad educativa

1.4.4.2. Analfabetismo Digital
De acuerdo con Sanchez (2015), afirma que la falta informatizada de educacion es el olvido
total o parcial de las nuevas tecnologias que impide que las personas se asocien o accedan a
los avances informaticos, es decir, navegar por la web, apreciar el contenido de medios
mixtos, asociarse en organizaciones interpersonales, realizar documentacion, ocupaciones
cotidianas, investigacion o realizar tramites a traves de la web, etc. En el caso de que
analicemos esto y consideremos que hay personas que tienen una incapacidad absoluta,
incluso para encender una PC, a tal nivel de desconocimiento se puede considerar como un

analfabeto digital.

Un estudio realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) (2017),
afirma que 1 de cada 10 personas en el Ecuador es Analfabeto digital. Asimismo, el INEC
para obtener estos resultados midio tres factores: falta de acceso a internet, uso del
computador y falta de un teléfono en el hogar (en el ultimo afio). Por lo tanto, estimo que el
8,9% de los hombres y el 12% de las mujeres, de entre 15 y 49 afios, son analfabetos
digitales. Ademas, el INEC indica que la presencia de laptops o computadores portatiles en
hogares ecuatorianos durante cinco afios aumenté en 13.7 puntos, mientras que las PC de

escritorio se han mantenido estable con una variacion de 0.3 puntos (Ver Figura 1).
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Figura 1. Equipamiento tecnoldgico del hogar a nivel nacional.
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2012 — 2016)

Este reporte también sefiala que el 36.0% de los hogares cuentan con servicio de internet,
donde el area urbana tiene mayor participacion con un 44.6% en contraste con el area rural

gue cuenta con una menor participacion, (Ver Figura 2).
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Figura 2 Acceso a internet segln area
Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2012 — 2016)

En cuanto al analfabetismo digital el INEC determind una tendencia decreciente a nivel
nacional con una participacion de 11.5%, urbano 6.9% y a nivel rural del 22% lo que
fundamenta la importancia de un accionar para sobrellevar esta falta de conocimiento

digital que abarca sectores sociales como econdémicos a nivel nacional.
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1.443. Internet
Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas que utilizan la
familia de protocolos TCP/IP, lo cual garantiza que las redes fisicas heterogéneas que la
componen funcionen como una red légica Unica, de alcance mundial, Falcén et al (1996).
1.4.4.4. Aprendizaje del estudiante en un entorno virtual
De acuerdo con Rodriguez & Barragan (2017), explican que el entorno virtual se ha
convertido en un espacio de trabajo, de cooperacidon y comunicacién donde el alumnado
desarrolla habilidades para interactuar y el manejo de estos entornos. Con el uso de los
entornos virtuales es posible implicar mas a los estudiantes en su proceso de aprendizaje y
mejorar su rendimiento académico y lleva a los profesores a reflexionar sobre su propia

practica.

Segun un estudio realizado por Maza et al (2017), indican que la fusion de las TIC en el
proceso de ensefianza, el instructor lo tomé como una necesidad de desarrollo y una ayuda
innovadora de la sociedad del aprendizaje, ademas debe basarse en la smosis de estos
avances por parte del profesor. Para que esto tenga la opcion de coordinarlos de manera
innovadora en una medida de aprendizaje el instructor, requerird una modalidad presencial
0 semipresencial, es necesario que tenga la opcion de contar con ciertos componentes
tedricos que lo orienten desde el punto de vista didactico, académico y tecnoldgico, hacia el

logro de ese fin.

Es asi que otro estudio realizado por Rodriguez (2013), afirma que ensefiar a los PPFF
infiere en brindarles la oportunidad de llegar a un nivel de ensefianza que por algunas
razones no lograron alcanzar en las fases iniciales de su vida escolar. La formacion del

padre o madre de familia permitiria elevar el nivel académico de la familia. Con respecto al
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a la alfabetizacion escolar se deberd incluir la alfabetizacién digital, es importante
incorporar educacion avanzada, es decir, se debe dirigir al padre a dominar los codigos y
dialectos necesarios para manejar nuevas herramientas y dispositivos tecnoldgicos, de
modo que los estudiantes, docentes y tutores, tengan habilidades similares en el uso de las

TIC.

1.4.45. Analisis Descriptivo

Sanchez et al (2010), en su estudio presenta al Analisis descriptivo como una herramienta

tedrico-metodoldgica aplicable a distintos campos disciplinares. Este tipo de analisis
permite describir un conjunto de datos o0 muestra se comienza con un analisis individual de

cada variable y posteriormente se estudian las relaciones entre variables medidas.

Segln Gémez (2015), afirma en su estudio que la utilizacion del analisis descriptivo

permite al investigador identificar las caracteristicas de la poblacion objetivo, por el cual las
variables que se considerd fueron el nivel de ingresos, escolaridad, analfabetismo digital de
los padres de familia, etc., ademas este tipo de analisis permite que la meta no se limita a la
recoleccion de datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones que existen entre

dos 0 mas variables.

1.4.4.6. Analisis Correlacional
De acuerdo con Mejia (2018), explica que la investigacién correlacional es un tipo de
investigacion no experimental en la que los investigadores miden dos variables y establecen
una relacion estadistica entre las mismas sin necesidad de incluir variables externas para
Ilegar a conclusiones relevantes. Ademas, indica que existen tres tipos de investigacion

correlacional (observacion natural, encuestas y cuestionarios, analisis de informacién). De
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igual manera, la correlacion entre las variables puede ser positiva (directamente
proporcional) o negativa (inversamente proporcional). Indicando la manera en la que una

variable puede afectar a la otra.

Un estudio realizado por (Valencia, 2018), afirma que la utilizacion de un analisis
correlacional permite determinar la relacion que existente entre las variables Analfabetismo
digital (padres de familia) y Aprendizaje colaborativo, ademas permiten predicciones
estructuradas, analisis de correlacion, medicion de relaciones entre la variable

independiente y la variable dependiente, investigacion.

1.4.4.7. Educacion en linea o Educacion online
Se refiere al tipo de educacion en que docentes, especialistas y estudiantes participan
remotamente, a través de las redes de computadoras haciendo uso intensivo de las
facilidades que proporcionan la Internet y las tecnologias de informacion y comunicacién
para lograr asi un ambiente educativo altamente interactivo, a cualquier hora y desde

cualquier lugar, (Naciones Unidas, 2020).

1.4.4.8. Accesibilidad cognitiva en los entornos virtuales
Se refiere al uso y entendimiento facil de comprender textos e imagenes a videos, como con
la navegacion (la facilidad de navegar por paginas web, instalar y usar aplicaciones o
configurar una Tablet). La mayoria de recursos tecnolégicos estan disefiados sin tener en
cuenta las dificultades de comprension de las personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo o las personas mayores, entre otras. Y, a la vez, algunas familias tienen escasas
competencias digitales que puedan asegurar un uso efectivo de muchos recursos
tecnoldgicos, y, por tanto, es dificil que puedan facilitar el apoyo a sus hijas e hijos con
discapacidad intelectual, (Delgado, 2020).
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

2.1. Tipo de Investigacion
A continuacion, se procede a describir el tipo de investigacion que se utilizo, del cual en
primera instancia se considero a la investigacion cuali-cuantitativa dado a que se pudo
acceder y recolectar informacion de las actas de promedios de los estudiantes de inicial, asi
como también las actas de asistencia, base de datos de los padres de familia de los nifios de

inicial del periodo 2020-2021.

La investigacion cuantitativa segun lo previsto por (Silva, 2013) “...aquella que de manera
predominante utiliza informacién de tipo cuantitativo directo, lo que permite cuantificar la
relevancia de un fenémeno, poniendo el énfasis en la confiabilidad de los datos e intenta
generar conclusiones a una poblacion o universo definido...” (pag. 22) . De acuerdo a la
teoria antes mencionada se recogera datos que seran cuantificables para medir el
Analfabetismo digital que tienen los padres de familia en el uso de plataformas virtuales y
su incidencia en el aprendizaje de los nifios de inicial de una Escuela fiscal mixta Abdén
Calderén Mufioz, ademas es cualitativa porque parte de una investigacion documental,
desde el hecho que los investigadores parte de hechos realizados en otras instituciones
educativas, asi como también indagar en las calificaciones de los estudiantes de inicial
como parte del proceso de aprendizaje de los nifios, la participacion de los estudiantes y
padres de familia por medio de la plataforma virtual, aunque las calificaciones son

cualitativas.

Entonces una investigacion cualitativa es el método cientifico de observacion para recopilar

datos no numéricos. Se suelen determinar o considerar técnicas cualitativas todas aquellas
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distintas al experimento. Es decir, entrevistas, encuestas, grupos de discusion o técnicas de
observacion y observacion participante, (Balcézar, 2013).

2.2. Enfoque de la investigacion
De igual forma, segiin Hernandez et al (2014)indican que el enfoque cuantitativo consiste
en “...usar la recoleccion de datos para probar hipétesis con base en la medicion numérica
y analisis estadistico...” (pag. 5) . Pero también es cualitativo debido a que para identificar
la problemaética se observd la deficiencia que existe en el uso de plataformas virtuales por
parte de los padres de familia y como afectaria en el aprendizaje de los nifios de inicial.
Ademas, se utilizdé un método No Experimental, debido a que no se manipularan
deliberadamente las variables, se dejara que los datos respondan a las preguntas de

investigacion.

Visto de esta forma, la investigacion cuantitativa se concibe con el propdsito de demostrar
alineacion con los objetivos, justificacion e interrogantes, que contribuyan a comprobar de
forma factible y fiable los resultados obtenidos a través de la cuantificacion de la relevancia

del fendbmeno en estudio.

Ademas es cualitativo porque permite describir sistematicamente las caracteristicas de las
variables y fendmenos (con el fin de generar y perfeccionar categorias conceptuales,
descubrir y validar asociaciones entre fenébmenos o comparar los constructos y postulados
generados a partir de fendmenos observados en distintos contextos), asi como el
descubrimiento de relaciones causales, pero evita asumir constructos o relaciones a priori,

(Quecedo & Castafio, 2002).
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2.3. Alcance de la Investigacion

Para el alcance de la investigacion se utilizara la investigacion inferencial ya que se medira
la incidencia del Analfabetismo de los padres de familia en relacion al aprendizaje de los
nifios de inicial, por lo tanto, se aplicara un analisis correlacional para estas variables.
Ademas se aplicarad un analisis descriptivo porque recopilara informacién recogida desde la
poblacién de estudio solo con fines de identificar que los datos respondan a uno de los
objetivos y por ello no necesitara de hipotesis ya que no hay que medir ni probar
planteamiento alguno, (Ynoub, 2011).

2.4. Disefio de la Investigacion
Para el disefio de esta investigacion se ha considerado a la Investigacion Bibliogréfica
Documental, este tipo de investigacidn se caracteriza porque el autor recolecta, analiza y
expone informacion obtenida de libros, revistas, articulos de periddico, articulos cientificos,
tesis y demas instrumentos de forma fisica o virtual. En este caso el autor plasmay
contrasta los principales criterios de varios autores y con dicha informacion sirve como
base para el desarrollo del presente estudio y futuros proyectos que tenga similitud,

(Sampieri, 2014).

La aplicacion de la investigacion bibliografica en el presente estudio se utilizara en base a
los analisis de diferentes autores que hagan referencia al deficiente conocimiento del
manejo de los padres de familia y la incidencia en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes de inicial. Esta informacion seré obtenida de sitios web, reconocidos por sus

valiosos aportes a la investigacion cientifica.

Ademas, se realizara investigacién de campo debido a que se indagara mediante un

cuestionario a los padres de familia y/o representantes legales de los estudiantes de inicial

37



de la unidad educativa Abdon Calderon Mufioz del canton Santa Rosa con el docente a
cargo de este curso. La investigacion lleva el nombre de campo, porque se realiza en el
lugar de los hechos o donde se fije la problematica. En este caso se aplica el cuestionario

mediante Ilamadas telefonicas a la poblacién involucrada (Sampieri, 2014).

Ademas se considera que es una investigacion — accion participativa porque permite que el
conocimiento adquirido a través de la observacion y los datos recopilados se expanda
generando respuestas concretas a problematicas de la poblacion, aportando para ello
soluciones y/o alternativas generalmente en grupos focalizados o pequefios, (Martinez M. ,
2009).

2.5. Técnicas de Recoleccion de Informacion
En este tipo de investigacion ademas de recopilar informacion a base de la observacion por
parte del docente a cargo del grupo de inicial de una escuela fiscal, proporcionara el

informe pertinente sobre la problematica del estudio.

Ademas, para la recogida de datos de los padres de familia se aplicard un cuestionario de
preguntas de acuerdo a la base de datos que reposa en los archivos de la Institucion, este
cuestionario se lo realizara por medio de Ilamadas telefonicas, via email o en situ, llegado
el caso de que no se alcanzare al padre de familia, debido a que el grupo de personas es una
poblacién relativamente pequefia se pretende llegar a todos los padres del curso de inicial.
2.6. Poblacion y Muestra
La poblacién del presente estudio esta conformada por 9 padres de familia de la Escuela
Fiscal Mixta Abdon Calderon Mufioz del canton Santa Rosa — Provincia de El Oro. La

muestra esta conformada por la misma cantidad de padres al ser pequefia la poblacion.
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2.7. Variables de la Investigacion

Variable Dependiente: Y=Incidencia en el Aprendizaje de los nifios de inicial (Promedio de

Calificaciones).

Variable Independiente: X=Deficiente conocimiento de los padres de familia en la

utilizacion de Plataformas Virtuales.

Variables Descriptivas: Socio demograficas, socio economicas de los Padres de Familia,

Capacidades digitales.

2.8. Resumen del diagndstico

En este apartado se describira la matriz de Operacionalizacion de variables, que contendra

la caracterizacion de los objetivos especificos.

Tabla 1. Operacionalizacién de las variables

. o, Indicadores Lo
Variables Conceptualizacion Técnicas
planteados
Se define como el valor
. . . cuantitativo o cualitativo NUmero de nifios que
Incidencia en el Aprendizaje . P
T S acumulado, organizado en poseen calificaciones Encuesta
de los nifios de Inicial e . . ~ .
calificaciones ordinales baja, durante 1 afio lectivo
media y alta.
. Formular un perfil de los
Se define como el i
T : padres de familia que
- . desconocimiento total o parcial de . Encuesta
Deficiente conocimiento de . tienden a tener
los padres de familia en la las nuevas herramientas analfabetismo digital
> paart tecnolégicas que impide que las 9
utilizacidon de Plataformas ersonas puedan interactuar o
Virtuales. gcceder apla informacion que NUmero de personal con
: q analfabetismo digital,
envia el docente. Encuesta

porcentaje de asistencia,
etc.

Nota: Elaborado por los autores
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS

3.1. Resultado del Cuestionario
En este apartado de la investigacion se presentara los resultados del cuestionario aplicado a
los 9 Padres de Familia de la Escuela Fiscal Abdon Calderon Mufioz, asi como también

como se realizo el tratamiento de los datos.

3.2. Procesamiento de los datos
En primera instancia se elaboré un cuestionario dirigido a los Padres de Familia de la
Escuela Abdon Calderén Mufioz del canton Santa Rosa, provincia de EI Oro, con el
propdsito de analizar el desconocimiento en la utilizacion de las Plataformas Virtuales de
los representantes legales de los estudiantes de inicial de la escuela antes mencionada. Este
cuestionario no llevé mas de 10 minutos, fue tomado via telefonica en base a la base de
datos que reposan en la Institucion, debido a que la muestra fue pequefa se llegé a todos los

representantes.

Luego se depur6 el resultado del cuestionario utilizando la herramienta Microsoft Excel,
para mas tarde pasar esa informacion al Software SPSS, version 22.0, con la finalidad de
realizar el andlisis estadistico e identificar el deficiente conocimiento de los padres de
familia en la utilizacion de plataformas virtuales y su incidencia en el aprendizaje de los de

los nifios de inicial.

Para identificar la incidencia se realiz6 un analisis correlacional, que nos permitira saber
que variables aparte del analfabetismo digital incidieron en el aprendizaje en los nifios de

inicial.
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3.3. Analisis del Cuestionario

El cuestionario estd compuesto por 1 pregunta abierta y 12 preguntas cerradas (de dos
opciones y de opcion multiple) con el objeto de identificar y analizar de forma asertiva las
respuestas de los padres de familia o representantes legales de los nifios de inicial.

3.4. Anélisis Descriptivo
A continuacion, se presenta el andlisis descriptivo de los padres de familia o representantes
legales de los nifios de inicial, con el objeto de identificar las caracteristicas principales de
la poblacion objetivo, para esto se utilizd el Software Statics Package Stadistic (SPSS),

versién 22.0.

3.4.1. Datos Sociodemograficos

34.11. Edad
En la Tabla 2 se observa que la edad minima es de 24 afios, la edad maxima de los padres

es de 36 anos.

Tabla 2. Edad
N Minimo Maximo Media  Doeoviacion
estandar
edad 9 24,0 36,0 20222 35277

N valido (por lista) 9
Nota: Elaborada por los autores

3.4.1.2. Género
En la Figura 3 se observa que la mayor parte de la poblacion de los Padres de familia son

de Género Femenino, representado por el 66.67% del total de los encuestados.
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Figura 3. Genero

3.4.1.3. Nivel Escolaridad
En la Figura 4 se observa que la mayor parte de los encuestados tiene estudios Técnicos y

Tecnoldgicos, el cual representa el 44.44%.

30

SECUMDARIA UNIVERSIDAD

ESTUDIOS
TECMICOS/TECHNOLOGICOS
Figura 4. Nivel de Escolaridad

3.4.1.4. Ingresos
En la Figura 5 se observa los Ingresos Mensuales aproximados de los padres de familia

donde el 55.56% de los encuestados afirman tener de 101 a 400 ddlares aproximadamente.
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Figura 5. Nivel de Ingresos
3.4.2. Datos de Capacidad Digital
En este apartado se identificara las capacidades digitales que poseen los padres de familia

y/o representantes legales de los estudiantes de inicial.

3.4.2.1. Dispositivos Tecnoldgicos que cuenta en el Hogar
En la Figura 6 se observa que, del total de los encuestados, el 67% cuenta con dispositivos

tecnoldgicos en el Hogar, mientras que 33% afirma no poseer.
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Figura 6. Dispositivos Tecnol6gicos que cuenta en el Hogar
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3.4.2.2. Acceso a Internet
En la Figura 7 se observa que el 100% de los padres de familia afirman tener Acceso a

Internet.
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Figura 7. Acceso a Internet

3.4.2.3. Usa todo tipo de dispositivo tecnologico
En la Figura 8 se observa que el 55.56% de los padres de familia afirman manejar todo tipo
de dispositivo tecnoldgico, mientras que el 44.44% afirma no manejar todo tipo de

dispositivo tecnologico.
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Figura 8. Usa todo tipo de dispositivo tecnoldgico
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3.4.2.4. Enciende y apaga un computador
En la Figura 9 se observa que el 100% de los padres de familia sabe encender y apagar un

computador.
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Figura 9. Enciende y apaga computador
3.4.25. Maneja Microsoft Word
En la Figura 10 se observa que 55.56% de los padres de familia de los nifios de inicial

afirman manejar Microsoft Word.

MO Sl

Figura 10. Maneja Microsoft Word
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3.4.2.6. Maneja Microsoft Excel
En la Figura 11 se observa que el 66.67% de los padres de familia de los nifios de inicial de

no maneja Microsoft Excel.
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Figura 11. Maneja Microsoft Excel
3.4.2.7. Maneja Microsoft Power Point
En la Figura 12 se observa que el 77.78% de los padres de familia de los nifios de inicial

afirman manejar Microsoft Power Point.
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Figura 12. Maneja Microsoft Power Point
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3.4.2.8. Posee correo electronico
En la Figura 13 se observa que el 100% de los padres de familia de los nifios de inicial

afirman tener correo electrénico.
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Figura 13. Correo Electrénico

3.4.2.9. Utiliza dispositivo tecnoldgico para realizar tareas escolares con su
hijo
En la Figura 14 se observa que el 88.89% de los padres de familia de los nifios de inicial
afirman si utilizar dispositivos tecnoldgicos para realizar las tareas escolares de con sus

representados.
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Figura 14. Utiliza dispositivo tecnoldgico para hacer tarea con su hijo
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3.4.2.10. Utilizacion de plataformas virtuales educativas
En la Figura 15 se observa que el 77. 78% de los padres de familia de los nifios de inicial

afirman no utilizar correctamente las plataformas virtuales educativas.
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Figura 15. Utilizacion de Plataformas Virtuales

3.4.3. Caracteristicas de los Padres que pueden tener falta de conocimiento en
la Utilizacion de Plataformas Virtuales
Segun el analisis descriptivo que se realizo a los padres de familia y/o representantes de los
estudiantes de inicial de la unidad educativa Abdén Calderon Mufioz, se identifico que las
siguientes caracteristicas son de aquellos padres que pueden tener deficiente conocimiento

en la utilizacion de plataformas virtuales

1. Nivel de instruccion de secundaria.

2. La mayoria de los padres no saben manejar todo tipo de dispositivo tecnolégico.
3. Lamayor parte de los padres saben encender y apagar el computador.

4. La mayoria no maneja correctamente Microsoft Word.

5. La mayoria no maneja correctamente Microsoft Excel.

6. La mayoria de los padres no utilizan correctamente las plataformas digitales.

48



Luego de analizar variable por variable, se realizd una tabulacion cruzada (Ver Tabla 3,
Tabla 4 y 5), las variables mas relevantes se las escogieron de acuerdo al nivel de
significancia cuando el p_value <0.005, se aplicé la herramienta estadistica chi cuadrada a

cada variable, siendo la variable de evaluativa Utilizacion de Plataformas Virtuales.

Tabla 3. Tabulacién cruzada: Utilizacion de Plataformas Virtuales vs Escolaridad
Utilizacion de Plataformas

Virtuales Total
No Si
Estudios técnicos/tecnolégicos 4 0 4
Secundaria 3 0 3
Universidad 0 2 2
Chi=9.000 gl=2 p=0.011

Nota: Elaborada por los autores

Tabla 4. Tabulacion cruzada: Utilizacidn de Plataformas Virtuales vs Maneja Excel
Utilizacion de Plataformas

Virtuales Total
No Si
Maneja Excel No 6 0 6
Si
1 2 3
Chi=5.143 gl=1 p=0.023

Nota: Elaborada por los autores

Tabla 5. Tabulacion cruzada: Utilizacidn de Plataformas Virtuales vs Enciende y Apaga

Computador
Utilizacion de Plataformas Virtuales

No Si Total
Enciende y apaga Regular 1 0 1
computador Bien

5 0 5

Muy bien 1 2 3

Chi=5.143 gl=2 p=0.056

Nota: Elaborada por los autores

En la Tabla 6 se observa las variables relevantes que se relacionan al deficiente
conocimiento de los padres de familia en la utilizacion de plataformas virtuales, de las
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cuales son: el nivel de escolaridad, Manejo de Excel y por ultimo la variable Enciende y
Apaga el Computador hace que el padre de familia o representante tenga deficientes

conocimientos en el uso de las plataformas.

Tabla 6. Variables relevantes que se relacionan al deficiente conocimiento en la utilizacion
de plataformas digitales

Variables relevantes Chi p-value
Nivel de Escolaridad 9.000 0.011
Manejo de Excel 5.143 0.023
Enciende y Apaga el Computador 5.143 0.056

Nota: Elaborada por los autores

A continuacion en la Tabla 7 se muestran las variables con respecto al aprendizaje de los

nifios de inicial, estas variables son: Promedio Final y Porcentaje de asistencia.

Tabla 7. Promedio de Calificaciones y Asistencia de nifios de inicial

N° Promedio Porcentaje
Estudiantes  Final Asistencia
1 BRI 2.64 0.80
2 CAS 3.00 1.00
3 GOD 2.57 0.88
4 LOZ 2.29 0.97
5 MAR 2.64 0.84
6_SAN 2.86 0.95
7_SAM 2.79 0.82
8 VAS 2.64 0.81
9 ZAM 2.93 0.83

Nota: Elaborada por los autores

Para la obtencion de la Tabla 8 en primera instancia se le dio valor a las calificaciones
cualitativas de los estudiantes de inicial ya que en esta etapa de escolaridad regularmente se
trabaja cualificando pero por cuestiones de la investigacién se le dio valoracion de acuerdo

a la Escala de Likert.
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Tabla 8. Escala de Calificaciones

Escala Cualitativa oL Valor{:lc_lon

Escala Cuantitativa Numeérica
No Evaluado NE 0
Inicia el desarrollo de destreza | 1
En proceso de desarrollo de destreza EP 2
Adquiere la destreza A 3

Nota: Elaborada por los autores

3.5. Anélisis Estadistico
Para realizar el andlisis estadistico se procedio a ingresar las variables relevantes obtenidas
del analisis descriptivo que son el Nivel de Escolaridad, Manejo de Excel, Enciende y
Apaga Computador y Utilizacion de Plataformas Virtuales. Para realizar este analisis de
correlacion y observar si existe incidencia en el aprendizaje de los nifios de inicial de la
Unidad Educativa Abdon Calderon se agregé el promedio de calificaciones y el porcentaje

de asistencia.

A continuacion se presenta la Tabla 9 se presenta el analisis de correlacion con las variables

antes mencionadas.

Tabla 9. Andlisis de Correlacion

Promedio Escolaridad M. Excel Computador UPVv Asistencia
Promedio 1 843" ,661 ,693* 679" ,038
Escolaridad ,843™ 1 ,800™ ,533 ,806™ 121
M. Excel ,661 ,800™ 1 375 967 ,197
Computador ,693* ,533 0,375 1 ,661 -,038
uUpPv 679" ,806™ 967 ,661 1 277
Asistencia ,038 121 ,197 -,038 277 1

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
M. Excel: Maneja Excel
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UPV: Utilizacion de Plataformas Virtuales
Nota: Elaborada por los autores

En el analisis estadistico correlacional se obtuvieron las siguientes afirmaciones:

El andlisis correlacional nos indica la asociacion que existe entre variables.

Se observa que el coeficiente de correlacion significativa al 99% de confianza entre
el la Escolaridad del Padre de Familia con el Promedio es de 0.843. Como los
valores de Pearson van de -1 a 1, siendo 0 el indicador de que no existe correlacion,
se determina que entre estas dos variables existe una correlacion alta ya que no es
cero, sino que se inclina al 1. La direccion de la correlacion es positiva, es decir que
es directa, por lo tanto, si el nivel de Escolaridad del Padre es superior, aumentaria
el Promedio del nifio de inicial.

La variable Enciende y Apaga el Computador con el Promedio tienen un coeficiente
de correlacion de Pearson de 0.693 al 95% de confianza, se observa que este valor
estd entre 0 y 1. Se establece una correlacion positiva, es decir directa, por lo que,
mientras el padre de familia sepa encender y apagar un computador aumentara el
promedio del nifio de inicial, aunque la correlacion que se ha establecido es
moderada, es muy probable que sea cierta.

La siguiente variable significativa es la Utilizacion de las Plataformas Virtuales con
el Promedio con un nivel de confianza del 95%, del cual su coeficiente es de 0.679,
por lo cual, se observa que entre estas dos variables existe una correlacion
moderada. La direccion de la correlacion es positiva, por lo tanto, es directa, esto
quiere decir que, al aumentar las habilidades en la Utilizacion de Plataformas

Virtuales, aumentaria el Promedio de los nifios de inicial.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al marco teorico referencial de la presente investigacion se concluye que
los padres de familia y/o representantes de los estudiantes de inicial necesitan
actualizarse constantemente en la utilizacion de plataformas virtuales, debido a que
contribuye al proceso de aprendizaje del estudiante.

Se identificd que el 77.78% del total de los padres de familia y/o representantes de
los estudiantes de inicial no manejan correctamente el uso de las plataformas
virtuales educativas-

Mediante la utilizacion del andlisis descriptico, se concluye que aunque los padres
sepan encender y apagar el computador no quiere decir que no son analfabetos
digitales ya que aun les falta actualizarse en el uso de las TIC, manejar
correctamente las herramientas de Microsoft como Word, Excel y Power Point.

De acuerdo al analisis estadistico correlacional se pudo identificar que si existe
incidencia entre el Deficiente conocimiento de los padres de familia en la
Utilizacion de Plataformas Virtuales y el Aprendizaje de los nifios de inicial
(promedio de calificaciones).

Las variables que afectan al aprendizaje (Promedio de Calificaciones) son aquellas
que tienen que ver con la escolaridad, manejo de Excel, saber encender y apagar un

computador y la utilizacién de plataformas virtuales.
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RECOMENDACIONES

Ampliar la base de datos de los Padres de Familia de todos los cursos para que se
pueda obtener mayor informacion acerca de aquellos padres que tengan dificultades
en la Utilizacion de Plataformas Virtuales.

Se recomienda realizar un analisis mas profundo para la identificacion de las
falencias que poseen los padres de familia con respecto a la utilizacion de las
plataformas virtuales.

Que el docente contribuya de forma asertiva para mitigar los inconvenientes que
exista en la utilizacion de la Plataforma Virtual Educativa de la Unidad Educativa
Abddn Calderén Mufioz, para que este nuevo afio lectivo no exista vacios en los
Padres de Familia y/o representantes y no incida negativamente en el aprendizaje de

los estudiantes de inicial.
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Anexol. Base de Datos
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"ABDON CALDERON MURiOZ"
Santa Rosa - El Oro

Cuadro general final cualitativo.
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GRADO: Inicial I[A 3 a 4 fios] ~A~

Aifio Lectivo: 2019 - 2020

ASISTENCIA
Nifios: 4 Nii3s - 5
AMEBITOS
DESCUBRIMIENTO DEL :: g 4] o o o
c DES3RROLLO PERSON3L MEDIDO NATURAL ¥ EXPRESION ¥ COMUNIC3CION EDI i E 1 = E
b 3 CULTURAL o | 5|2 g 2 =
Is] NOMINA DESCUBRIMI COMPRENSIO | o 16 mn| 2 HEE =
= IDENTIDSD T ENTO Y REL3CION NY T EXPRESION | 0 | = |E| = E 2
SUTONOMIE CONYIYENCIZ | COMPRENSIG LoGICOr EXPRESION EXPRESION CORPORAL Y £ E E g
N DEL MEDIO | MATEMATICO ORAL Y ARTISTICA MOTRICIDAD
HN3ITUR3L Y ESCRITA
La na NF |1Q|NQ| NF |I1LQ|NG|NF| I |IG|NF|ILQ|IQ|NF|ILQ|IQ|NF|IQ|IQ|NFIFFRYIRY L Q|IQ

1| BRICERD GRANDA JOSUE OSwWaALDO| 2 3 25 |2 (3 |2a5|3|3(3|2|3|25|2 |3 |2a5|3|3|[3]|2]3|25|26 20| 36| 96| 20,425

CASTROMORAN CHRISTIMA
2| igapELLa 3 3 3 |3(3|3|3|3[3|3|3(3|3|3|3]3]|3|3]3]|3]|3]3]| 5o ez gsl10000%
3 |GODOS COMDE MARIANA ARLETTE | 2 3 |25|2|3|25|2|3|3|2(2|25|3 |3 |3|2|3|25|2]|2|25/26 5| 7| so| os| as.z6

LOZAMO CASTILLO ASHLEY

DASHIEL 2 2 2 3 2 2,5 3 2 3 2 2 2 2 3 |25] 3 2 |25] 12 2 2123 5| 5| 78| 96| 97,35%|
5 | MARGUEZ MAZA JOAN FABIAN 2 3 25 |2 (3 |25|3|3[3|2|3 (253 |3 |3]2]|3|25]2|3|25|26] & 5| 52| 96| sa13%

SANCHEZ ROMERCD ECELIMNE

CATALETE 3 3 3 | 3|33 |2|3|3]3|3|[3]2|3|a5]3|3|3]|3|3]|3]|23] 4 s s1| 06| sa71

SAMMARTIM PUGY A ISABELLA

ALERANDRA 2 3 25 | 3|3 3|3 |3 [3]2|3|as]2|3|2a5]3|3|3]|3|3]|3|28] ;| a sz osl s201%
§ | wASEUEZ LOAIZA EDDY JOSHUA 3 3 3 |2 |3|25|2|3|3]2|3|as5]3|3|3]|2|3|25]2|3|25126] i\ 33 25l srams
‘3JZAMBRANC‘VELE:CINAAF:LETH 1 3 I 3 3 I 3 J 3 | 3 I 3 l 3 I 3[ 3 | 3 l 3] 3 l 3 I 31 2 I 3 IZ,SI 3 | 3 J 3 ll,BI 3{ 5| 5” 96[ 82,545

Escala Cualitativa Escale

No Evaluado 1| .

Inicia el desarmollo de destreza 1 1|

En proceso de desanollo de destreza EP 2|

Adquiere la destreza A 3]

Lcdo. Patricio Chérrez Bravo
DIRECTOR [E)
Anexo 2. Base de Datos Padres de Familia
NOMINA DE ESTUDIANTES Y REPRESENTANTES DE  inicial 2

ED PARALFLO * A% ANO LECTIVO: 2020-2021

> [NOMBRES Y APELLIDOS DE| - FECHA DE NOMERES Y APELLIDOS DE -

o T : . d

N ESTUDIANTES CEDULA NACIMIENTO REPRESENTANTES TELEFONO

; [BRICESO GRANDA JOSUE 12.07-2015 BRISNA VERONICA GRANDA

0SWALDO 075126363-8 deTHme CAMACHO 0987756846

GODOS CONDE MARIANA

ARLETH

- P 20 112075 ey NDE 7533261
2 (G9DOSC 0751294190 28-11-2015 ROSA ANGELICA CONDE 095753326
UnMENEZ CASTILLO MARCOS e oom o taanrs ey 177 e o3edors
3 [IMENVEZ 0751297094 10-12-2015 JENNY ROCT CASTILLO I LESCAS 0979344515
g [LOZANG CASTILLO ASHLEY 0751265463 27-08-2015 KAREN JAZMINA CASTILLO TORRES | 0969304023
DAsEIED
5 ,‘fgg‘*ﬂ MAZA JOAN 0751308370 12-01-2015 JONATHAN MARQUEZ RAMOS 0939777010
Tl LAY
SANCHEZ ROMERQ EDELINE | -, - - _ , e .
751263914 -09-2015 SANCHEZ FREIRE DIEG
6 [ R 0751263914 9.09.201 SANCHEZ FREIRE DIEGO LUIS 0969705134
v AT BTIETA T T
7 %ﬂgﬁé’a‘n UGYA ISABELLA 22-05-2015 PUGYA MINGA NELVIA ANTONIA 0992191654
5 [JasQr Bz LO4IZA EDDY 31082015 VASQUEZ AREVALO MARIO AURELIC| 0955789902
o [FAMBRANG VELEZ QN4 25-08-2015 VELEZ BALCAZAR GINA PAOLA 0991838916

60
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Anexo 4. Evidencia de clases virtuales
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Anexo 5. Tabulacién cruzada

Tabla cruzada

Recuento Pruebas de chi-cuadrado
Utilizacion Sig.
Plataforma asintética
s Virtuales Valor | gl | (2 caras)
o 9,000
Tota ggagézcg;)on Ca| 2 011
NO | SI |
Escolaridad ESTUDIOS Razoén de
TECNICOS/TE verosimilitu
CNOLOGICOS 4 0 41 |d 9,535| 2 ,009
SECUNDARIA N de casos
3| 0] 3] |validos 9
UNIVERSIDAD a. 6 casillas (100,0%) han esperado
0 2 2] un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,44.
Total 7 2 9
Tabla cruzada Pruebas de chi-cuadrado
Significa
Sig. cion
asintdtica | exacta | Significacio
Recuento Valor | gl | (2caras) | (2 caras) ja (1 cara)
Utilizacion chi- 5143
cuadrado g 1 023
Plat_aforma de Pearson a )
s Virtuales
Correccion
de 2,009 1 156
Tota | | continuidad ! !
NO Sl | b
Maneja NO Razon de
Excel 6 0 6| | verosimilitu | 5,716 1 ,017
d
Sl Prueba
1| 2| 3| |exactade ,083 ,083
Fisher
Total N de casos
7 2 9| [validos 9

Computador*CMPV tabulacién cruzada

Recuento

a. 4 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,67.
b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2

Pruebas de chi-cuadrado

Valor

Sig.
asintética
(2 caras)
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Anexo 6. Encuesta

ENCUESTA PARA ANALIZAR ANALFABETISMO DIGITAL DE LOS PADRES DE
FAMILIA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES Y SU INCIDENCIA EN EL PROCESO

Esta encuesta esta dirigida a los representantes legales de los nifios de inicial de la Unidad Educativa

DE APRENDIZAJE DE NINO DE INICIAL

Chi-
cuadrado | 51431 076
CMPV de Pearson
Razon de
Tota verosimilitu | 5,716 2 ,057
No Si I d
Computado Regular Asociacion
r 1| o| 1| [linealpor | 3500| 1 ,061
lineal
Bien N de casos
5/ 0| 5] validos 9
Muy bien a. 6 casillas (100,0%) han esperado
1 2 3] unrecuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,22.
Total 7 2 9

Abdon Calder6n del cantén Santa Rosa, provincia de EI Oro, periodo 2020-2021.
Datos Socio demograficos del Padre de Familia

1.

2.

¢Cual es su edad?

¢ Género?

a. Masculino

b. Femenino

c. Otro

¢Cual es su nivel de escolaridad?
a. Primaria

b. Secundaria

c. Estudios Técnicos/Tecnoldgicos

d. Universidad

e. Otros

¢ Cudl es su nivel de Ingresos Mensuales aproximadamente?
a. $1.00-$50.00

b. $51.00-$100.00

c. $101.00 - $400.00

d. Maésde $400.00

Datos de Capacidad Digital

5.

¢Usted posee estos Dispositivos Tecnol6gicos que cuenta en el Hogar?

Dispositivos Tecnol6gicos Si

No

a. Computadora (escritorio o
laptop)

b. Celular ( con aplicaciones)

Tablet

134

d. TV Smartphone
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6. ¢Usted tiene acceso a Internet?

a. Si
b. No
7. ¢Usted sabe usar todo tipo de dispositivo tecnoldgico?
a. Si
b. No
8. ¢Usted sabe encender y apagar un computador?
a. Muy bien
b. Bien
c. Regular
d. No sabe
9. ¢Usted como maneja Microsoft Word?
a. Muy bien
b. Bien
c. Regular
d. No sabe
10. ¢Usted cédmo maneja Microsoft Excel?
a. Muy bien
b. Bien
c. Regular
d. No sabe
11. ¢Usted cdmo maneja Microsoft Power Point?
a. Muy bien
b. Bien
c. Regular
d. No sabe
12. ¢Usted posee correo electronico?
a. Si
b. No
13. ¢Usted utiliza la computadora, Tablet o celular para realizar las tareas escolares con su hijo?
a. Si
b. No
14. ¢ Usted sabe utilizar plataformas virtuales educativas?
a. Si
b. No

Anexos varios

Jueves 04 de febrero de2021

- lera Reunion para la titulacion con la master Consuelo Vinuesa por zoom a las 10:00 a.m.
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©) Zoom Meeting
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Faola Ordenana

Erick Morocho

ANDREA ALARCON

Liliana Tacuri

¥ kg »&

15 4
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Jueves 04 de marzo de 2021

Consuelo Vinuesa convocada a las 10:00 am.

Unmute my audio with (Alt+A) or press and hold the SPAC mporarily unmute,

Karina Ole;

\u

JORGE JAVIER JARA MORENO NDRA PERALTA NURL...

BLANCA BERMUDEZ % Liliana Tacuri

View Options

Turn on Original Sound  ~

2aBbCct. AABBI( A3BbCet

<l AaBDC 1. 4aBb 11 Aaf

1.1. Planteamiento del problema
Bi cloo comic

12. Objetivos
121, Objetivo General T

122 Objetives Especificos

" 3os] [Colocar aqui introducei

[Colocar aqui objetro especifico 1]
. i ot
xc aqui bt

13, Justiicacién

% Karina Oleas

Record

67

4] (paola

2da reunion para el seguimiento del desarrollo de la tesis via zoom con la tutora de tesis Mgs.

Ordeniana

% Jonnella Pastor

Q Find a part

RSN - N oN-NoNN

Participants (14)

Erick Morocho (Me) o
Gladis Vinueza (Host) €8 @ § ¢
BLANCA BERMUDEZ a7
Carolina Cano ¥ ™
Jesennia Mora Delgado # ™
Jonnella Pastor 2o

JORGE JAVIER JARA MORENO ' ¢
Juan Javier Basquez Chiquito 2
é) KARINA ALEXANDRA PERALTA ... [
tj Karina Lazaro ¥ ™
AP Karina Oleas ¥ o
@ Liliana Tacuri % A
g Nelly Oquendo % A
Q Paola Ordefiana % A
Invite Unmute Me Raise Hand

10:26
4/3/2021

A& @ Q) P
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© Zoom Meeting ] X

Tum on Original Sound = fiew Participants (15)

ticipa
Erick Morocho (Me) o™

Gladis Vinueza (Host) ©® §

v ANCA 74 ¥ v

Efick Morocho Carolina‘Canos BLANCA BERMUDEZ VA%
Carolina Cano ¥ ™

Jesennia Mora Delgado # o

Jonnella Pastor

¥ Nelly Oquendo ) 4 ;7 % KARINA ALEXANDRA P...
y JORGE JAVIER JARA MORENO % [

Juan Javier Basquez Chiquito X A
J £ KARINA ALEXANDRA PERALTA ... / o
Pacla Ordefiana -— % ’ ¥ JORGE JAVIER JARA M. i Karina Lazaro A=
Karina Oleas ¥
Liliana Tacuri 7
L Kj‘ NANCY IBARRA PALOMEQUE /7," (=)
Jonnella Pastor

Nelly Oquendo Z

Invite Mute Me Raise Hand

s 10:50
sl @)z Ly B

Miércoles 31 de marzo de 2021

- Reunion para revision de avance

View Options ~
Turn on Org

UNIVERSIDAD
b -

| UNEMI

AR AABI AMBCA AR ANBHC | A |11 Ank

Gladis Vinueza

1.2, Obpeton
12 Objetivo Geaeral

Juan Javier B35a)|

68



eicmord D I

Y

Juan Javier Basquez chiquito

Martes 18 de mayo de 2021

- Correccion de la tesis con la tutora Mgtr. Gladys del Consuelo Vinuesa Burgos, por zoom a
las 19:00 p.m

Erick Morocho ) « y =y

[T |
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© Zoom Meeting

Original Sound: Off  ~

Erick Morocho

1919
m}

18/5/2021

- Interaccion por medio de correo institucional con la Tutora Msc. Gladys del Consuelo

Vinuesa.

< B U =2

Tema del proyecto integrador.
Estudiantes Erick Morocho
Valarezo y Juan Basquez
Ch|qu|to Recibidos

ERICK MICHAEL MOROCHO VAL... 4feb

- Impacto de la educacion virtual en
studiantes de nivel inicial en el Ecuador.

GLADIS DEL CONSUELO VINUEZ... 4 fet
Wa¢ RECIBIDO. i
virus. www.a

estimados estudiantes Libre de
st.com

ERICK MICHAEL MORO... 4feb
para GLADIS v

“

- Escaso conocimiento de los padres en el uso de
plataformas digitales y su incidencia en el
aprendizaje de los estudiantes del nivel inicial en
la comunidad santarroseiia

« “« (ad
Responder Respondena Reenviar
todos

< B O &3 i

Avance de la tesis fecibidos

e ERICK MICHAEL MOROCHO V... = 4 mar.

Tenga ud un cordial saludo de parte de los
estudiantes Erick Morocho y Juan Bésquez,

G GLADIS DEL CONSUELO VIN... = 24 mar
- Buenas noches mis estimados estudiantes he
procedido a revisar su avance en el cual les

G ERICK MICHAEL MOR... 29 mar o
para jbasquezc v ’
Mostrar texto citado
Uil
[ TESISERIC.UAN.docx ¥ ¢N
“ * a4
Responder a .
Responder todos Reenviar
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Tesis completa Recibidos

ERICK MICHAEL MORO... 8may

para GLADIS, jbasquezc v

“a 3

Miss Consuelo, tenda ud muy buenas tardes, le
envio el trabajo realizado junto con mi companero
Juan Basquez

[ UNIVERSID.Ro_2.docx ¥ 4%

GLADIS DEL CONSUEL... &may

< parami v

«a

Buenas tardes Erick y Juan he revisado su proyecto
en el cual hay que modificar en lo que es el marco
teorico esta mal estructurado, y en la parte de las
estadisiticas quiero saber que tipo de técnica
aplicaron es un proyecto descriptivo no se porque
va a la estadistica inferencial, ademas este
proyecto no tiene propuesta Erick y Juan el dia
martes he programado una reunion zoom con
ustedes a las 3pm. estén atentos la ID-

Atentamente,

Msc Consuelo Vinueza



