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DETERMINACION DE LA CAPACIDAD DE PRODUCCION PARA
UNA PLANTA DE ELABORACION DE PRODUCTOS QUIMICOS.

RESUMEN

La escala de produccion de los productos quimicos depende del capital y la mano de obra,
por lo cual existen dos tipos de limitaciones que se denominan, limitaciones propias y
limitaciones funcionales que relacionan la capacidad de produccion con las inversiones de
las plantas quimicas. La tecnologia, mano de obra, demanda y capital son factores que
influyen sobre las escalas de valores de la produccion en general y de la industria quimica

en particular.

Los productos quimicos principalmente son usados para los cultivos de banano, arroz,
flores, maiz, planta africana, cacao y potreros. La demanda de estos productos quimicos es
cada vez mayor, pero es una demanda relativamente pequefia, ya que los consumidores
estan mas enfocados en comprar productos organicos, por lo que el uso de estos minimiza
el dafio al medio ambiente, ademas que son productos naturales, de adquisicion y de calidad

superior.

Este analisis le permitirda comprender de mejor forma las necesidades del mercado de
productos quimicos, determinando los factores de mayor importancia que afectan al mismo.
Asi, se podran marcar pautas para el desarrollo de estrategias, tanto comerciales como
técnicas, de tal forma que se pueda cumplir de mejor manera con las expectativas de los

clientes

PALABRAS CLAVE: capacidad, produccion, productos, quimicos, elaboracion



Titulo de Trabajo: DETERMINACION DE LA CAPACIDAD DE
PRODUCCION PARA UNA PLANTA DE ELABORACION DE
PRODUCTOS QUIMICOS.

ABSTRACT

The scale of production of chemical products depends on capital and labor, for which there
are two types of limitations that are called, own limitations and functional limitations that
relate the production capacity with the investments of the chemical plants. Technology,
labor, demand and capital are factors that influence the value scales of production in
general and of the chemical industry in particular.

Chemical products are mainly used for banana, rice, flower, corn, African plant, cocoa and
pasture crops. The demand for these chemical products is increasing, but it is a relatively
small demand, since consumers are more focused on buying organic products, so the use of
these minimizes damage to the environment, in addition to being natural products, of
acquisition and of superior quality.

This analysis will allow you to better understand the needs of the chemical products
market, determining the most important factors that affect it. Thus, guidelines can be set for
the development of strategies, both commercial and technical, so that customer

expectations can be better met.

KEY WORDS: capacity, production, products, chemicals, processing,



CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

Los agroquimicos con mayor demanda son los herbicidas, fungicidas e insecticidas que son
utilizadas para mejorar la produccion agricola, usadas para prevenir, destruir, repeler o
mitigar las plagas. Son sustancias toxicas, por lo que pueden provocar efectos nocivos
cuando penetran en el organismo y, como tales, dependen de la dosis y el tiempo de su

aplicacion.

Desde hace dos afios, se observa un cambio en el sentimiento de los inversores hacia
la industria quimica y especulamos sobre las posibles razones. Ahora, se revisa esas
observaciones para confirmar los supuestos y tendencias subyacentes. EI desempefio
relativo de las acciones de la industria quimica ha continuado deteriordndose a medida que
estos desafios continGan vigentes. Ahora se ve una disminucién constante en la tasa de

crecimiento de la demanda de productos quimicos (Aré, 2017).

Los tres escenarios son desafios para la industria quimica. Como facilitador del
mundo fisico, es posible que deba hacer frente a una reduccion importante de la
demanda. El debate actual sobre el reciclaje de plasticos lo deja claro: la mejor manera de

reutilizar el material es no usarlo en primer lugar.

Para planificar el futuro, las empresas quimicas deberan desarrollar respuestas sobre
lo que estos escenarios significan para las cadenas de valor de sus productos, desde la
disponibilidad y los precios de las materias primas hasta las posiciones de precios de las
rutas de produccion y los cambios en la demanda de los clientes. Independientemente del
escenario, es probable que la regulacién juegue un papel crucial y cada vez mas intensivo a

medida que vemos que el planeta contina calentdndose y aumenta la cantidad de eventos



catastroficos (Magalli, 2017). Es probable que parte de este reglamento varie segln la
jurisdiccion. Los productos quimicos se disefiaran de tal manera que al finalizar su funcién no

persistan en el medio ambiente, sino que se transformen en productos de degradacion inocuos

(Montes-Valencia, 2015)

En el contexto de la naturaleza diversa y fragmentada del mercado quimico, este
desarrollo puede significar una oportunidad para quienes toman las decisiones estratégicas
correctas. Las diferentes carteras variaran en su exposicion a la proxima regulacion y las
préximas tendencias. Por ejemplo, las carrocerias de los vehiculos autdbnomos podrian estar
hechas de plastico porque el nimero radicalmente reducido de accidentes ya no requiere
que estén hechos de acero y aluminio (Moreno, 2018). Otros ejemplos pueden incluir
materiales de aislamiento (para edificios y para proteger la infraestructura eléctrica de los
crecientes riesgos de incendios forestales), materiales que permiten el almacenamiento de
energia, productos quimicos de construccion para proteger las costas o materiales de bases

bioldgicas o reciclables.

1.1. Planteamiento del problema

La capacidad de produccién es una estadistica vital para describir el desempefio de
una planta quimica, pero no existe una definicion o un medio universalmente aceptado para
evaluarlo. La mayoria de las empresas valoran mucho la capacidad de aumentar la
capacidad de produccion. Y es especialmente valioso hacerlo si se pueden evitar los costos
adicionales de equipo. Después de todo, la naturaleza de la manufactura es producir bienes,

y las operaciones modernas solo se estan volviendo mas eficientes al hacerlo.

Esta compafiia puede presentar problemas por no optimizar su capacidad de

produccién:

e Pérdidas de disponibilidad: falla de los equipos mecanicos de la planta.



e Pérdidas de rendimiento: reduccion del personal de mantenimiento o personal sin
experiencia.
e Pérdidas de calidad Defectos de proceso: trabajo deficiente por parte de los

trabajadores.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Optimizar la capacidad de produccién para una planta de elaboracion de productos
quimicos.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Fundamentar teéricamente la capacidad de produccion en una planta de productos

quimicos

e Determinar la capacidad efectiva de tal forma que se pueda planear la produccion y
responder oportunamente a las variaciones de las demanda.
e Establecer los mecanismos necesarios para la implementacion del método MRP que
corresponda en la gestion de produccion de la empresa
1.3 Justificacion
En la actualidad la demanda de productos y servicios aumentan conforme pasan los
afios, las empresas no estan preparadas para sufrir un cambio drastico de produccion.
Cuando se lanza un producto nuevo al mercado se debera tener en cuenta la demanda futura
con base a analisis efectuados por la empresa. El producto sera desarrollado dependiendo

de lo que se vaya solicitando por el cliente, por lo tanto, la capacidad de la planta para



desarrollarlo sera bien estudiada en el sentido de no efectuar inversiones no necesarias o
subestimar la aceptacion del producto en el mercado con el cual se abrird oportunidades a la

competencia (Montes, 2014)

Este proyecto propone desarrollar un analisis a profundidad sobre las capacidades de las
diferentes unidades que componen el sistema de produccion y buscar una posible solucion a

los requerimientos del mercado y las caracteristicas de la industria.

De igual forma la demanda podré ser enfrentada de una forma mas efectiva mediante un

andlisis de capacidad que generara datos sobre el nivel de produccién real.

Este proyecto permitirda comprender de mejor forma las necesidades del mercado de los
productos quimicos, asi se podra desarrollar estrategias comerciales como técnicas de tal

forma que se puedan cumplir las expectativas de los clientes.

En este trabajo se aplicaran distintas herramientas desarrolladas durante la carrera de
ingenieria industrial, con el objetivo de comprender su campo de usos, y el momento de

implementarlas en un sistema de produccion real.

1.4 marco teérico

La perspectiva de eleccion estratégica enfatiza las explicaciones no deterministas de los
procesos Yy resultados organizacionales se sefiala que hay tres formas en que operan las
elecciones estratégicas en relacion con medio ambiente. El primero es que quienes toman
las decisiones tienen autonomia. Esta autonomia es mucho mayor que eso seria sugerido

por una estricta adhesion al determinismo ambiental (Fernandez, 2014)

Segun (Besley & Brigham, 2018) , sostienen que las propuestas de varias organizaciones

miembros y organizaciones las organizaciones tienen libertad sustancial para elegir la



mejor entre ellas. Una perspectiva enfocada a la atencion a individuos y grupos dentro de la
organizacion, para explicar los procesos. Se organiza este enfogque o comportamiento

presupone que los actores se organizan discrecion para actuar por su propia cuenta
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Figura 1.1 Objetivos de la organizacion para sobrevivir bajo las perspectivas eficiencia y

dependencia de recursos
Fuente: (Barradas, 2018)

La autonomia de quienes toman las decisiones se refieren al hecho de que se puede
tomar mas de una decision sobre el nicho ambiental que es ocupado: mas de una estructura
es apropiada para un entorno determinado. La segunda forma para que las opciones
estratégicas operen con el medio ambiente es cuando existe la intencion de manipular lo

mismo.

Las organizaciones intentan crear demanda para sus productos o pueden intentar ingresar

de acuerdo con otras organizaciones para regular la competencia, legal o ilegalmente,



operando a traves de procesos politicos, las organizaciones también pueden garantizar la

aprobacion de aranceles y cuotas para limitar la competencia de organizaciones extranjeras.

La tercera forma en que se toman decisiones estratégicas sobre el medio ambiente se
basa en el hecho de que las condiciones ambientales particulares son percibidas y evaluadas
de manera diferente por diferentes personas. Los actores organizacionales definen la

realidad en términos de su propia historia y valores.

(Delgado, 2018) Estudio politicas de contratacion de ejecutivos en una gran empresa, y
Como resultado, se observo la seleccion de ejecutivos con antecedentes muy homogeneos.
Sugiere que esto permite la confianza mutua, ya que los tomadores de decisiones
experimentan las cosas de la misma manera y tomar los mismos tipos de decisiones. El
entorno es percibido, interpretado y evaluado por actores humanos dentro de las

organizaciones.

La percepcion se convierte en realidad y las condiciones ambientales son importantes
solo en la medida en el que son percibidos por quienes toman decisiones. Diferentes actores
pueden percibir lo mismo fendmeno de maneras completamente diferentes. Los
responsables de la toma de decisiones actualizan el entorno basado en sus percepciones,
interpretaciones y evaluaciones. Por lo tanto, diferentes organizaciones actian de manera
diferente frente a las mismas condiciones ambientales, si las percepciones de tales

condiciones son diferentes.

En este sentido, se sefiala que el problema critico es cuanto difieren las percepciones
organizacionales de los indicadores objetivos de cuestiones ambientales. EI modelo de toma
de decisiones desde la perspectiva de dependencia de recursos sugiere que Las

organizaciones son, o intentan ser, activas para influir en sus entornos (Sanchez, 2017).



Este aspecto contribuye a la variacion entre organizaciones, dado que son el resultado de
respuestas conscientes contingencias ambientales. Las organizaciones intentan absorber la

interdependencia e incertidumbre, como a través de fusiones de organizaciones.

1.5 Clasificacion de agroquimicos

Los agroquimicos se clasifican en 3 grupos: (programacion, DVA, 2019)

Herbicidas

Insecticidas

Acaricidas, fungicidas y bactericidas

1.5.1. Los herbicidas
Estos herbicidas son productos quimicos que tratan de eliminar la maleza indeseada, estos
plaguicidas se centran en las hormonas de las plantas para evitar que crezcan hierbas

indeseadas.

Para que los herbicidas funcionen correctamente los agricultores deberan de poner una
cantidad necesaria para que entre en la maleza y asi pueda ser enviado a cada lugar del
sembrio. A parte de destruir las hierbas indeseadas estos también interfieren con el proceso

bioquimico de la planta que es la fotosintesis.

Para el control de la maleza se usaron sales inorganicas como el sulfato de cobre, ya que el
DNOC (dinitro-ortocresol), fue el primer herbicida organico, pero este no fue implantado
hasta el afio 1932. En 1945 comenzo con el lanzamiento del uso de dosis de herbicidas
limitadamente bajas de (1-2 kg ingrediente. Activo. / hectarea) y reguladoras de
crecimiento. Gracias al éxito de éstos productos se llevd a cabo a una intensa investigacion
en las inversiones, lo cual, originaron nuevos compuestos de herbicidas en desarrollo

(ANON, 1989)



La solucidn de estos herbicidas habitualmente se los aplica en el agua y de ahi se los riega a
las plantas en forma de nube de lluvia. La aplicacion de estos agroquimicos varia segun el

tipo de solucion y el volumen que se aplique de acuerdo al tipo de producto que tengamos.

1.5.2. Los insecticidas
Las industrias de productos de plaguicidas controlan todo tipo de plagas ya sea de roedores,
insectos 0 moluscos. Estos se emplean en los hogares, en las areas urbanas y suburbanas y

también en las areas rurales.

El término maés utilizado es el insecticida pero el pesticida es el nombre que se usa para
identificar a todos los productos toxicos ya sea para la maleza, insectos, roedores. La
necesidad de un nombre genéricamente que comprenda toda esta gran diversidad de

aplicaciones eficaces es muy indudable.

Los términos agentes de atraccion, repelentes, compuestos inhibidores de la alimentacion,
hormonas (agentes de control de crecimiento de plantas e insectos), estos reflejan la accion
de los agentes quimicos de la industria de los pesticidas. Mientras que el objetivo en la
totalidad de los casos consistia en matar o tratar de suprimir la plaga atacada, muchos de los

métodos modernos tiene punto de vista mas complejo (Dorys T. Chirinos, 2020)

Acaricidas, Fungicidas Y Bactericidas

1.5.3. Los Fungicidas
Son plaguicidas que pueden controlar enfermedades fungicas eliminando el moho que
originan estas enfermedades, pero hay enfermedades que no se pueden controlar como por
ejemplo las enfermedades vasculares causadas por otro tipo de organismos estos no pueden
ser controlados por aplicaciones de fungicidas. Primero debemos descubrir las causas de los
sintomas y asi poder aplicar el tipo correcto de fungicida, “Segun la Gltima Estadistica de
Comercializacion de Productos Fitosanitarios, elaborada por el Ministerio de Agricultura,
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los fungicidas y bactericidas, con 38.393 toneladas, fueron la sustancia activa mas
utilizada en 2014, al representar un 48,6% del total de las sustancias comercializadas

(79.926 t), con un aumento del 18,5% respecto al afio anterior y del 43,3% sobre 2012

(AGRONEGOCIOS, 2016).

1.6.Procesos productivos

Para Mayorga (2015), “es un conjunto de actividades mediante las cuales uno o varios
factores productivos se transforman en productos, la transformacion crea riqueza” (p. 21).
Es decir, afiade valor a los componentes adquiridos por la empresa. EI material comprado
es mas valioso y aumenta su potencialidad para satisfacer las necesidades de los clientes a
medida que avanza a través del proceso de produccion; es necesario que en los procesos se
identifiquen todos los inputs que se utilizan para obtener los outputs, todos los procesos se

componen de tareas, flujos y almacenamiento.

En el mundo globalizado en que vivimos, actualmente los mercados modernos han
obligado a extremar esfuerzos en crear estrategias para el buen desarrollo y competitividad
de las empresas, la optimizacion de los procesos productivos busca un nivel 6ptimo y
eficiente en la produccion de los insumos y por ende una buena estabilidad econémica

dentro de la empresa (Chiavenato, 2018).

Un proceso productivo es un sistema de acciones que se encuentran relacionadas entre si y
cuyo objetivo no es otro que el de transformar elementos, sistemas o procesos. Para ello, se
necesitan unos factores de entrada que, a lo largo del proceso, saldrén incrementado de

valor gracias a la transformacion.

Los factores de entrada de produccion méas habituales y comunes en todas las empresas son
trabajo, recursos y capital que aplicados a la fabricacion se podrian resumir en una

combinacion de esfuerzo, materia prima e infraestructura (EAE, 2021)
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Entradas a la energia, insumos o materias primas y datos.

Transformaciones a las operaciones realizadas sobre las entradas las mismas que

originan a los objetos o salidas.

Salidas a los productos finales, informacion para tomar decisiones, energia no utilizada

en el proceso y los subproductos o desechos si existen.

Proceso de Produccion

Transformacié Proceso
n terminado

Figura 1.2 Procesos Productivos

Tomado de Industrias de Bebidas gaseosas (Alvarez, 2012).

Nota: En la figura se indica que son la secuencia de actividades requeridas para

elaborar bienes.

Es el procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto para obtener los bienes y
servicios a partir de insumos, y se identifica como la transformacion de una serie de
insumos para convertirlos en productos mediante una determinada funcion de produccion.
El gestor debera seleccionar una determinada tecnologia de produccion (conjunto de
conocimientos, equipos Yy procesos) para desarrollar una determinada funcion de
produccion, en el momento de seleccionar la tecnologia, hay que considerar los resultados

del estudio de mercado, pues esto dictara las normas de calidad y la cantidad que se
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requiere (Chavez, 2018). Otro aspecto importante que se debe considerar es la flexibilidad
de los procesos y equipos, para poder procesar varias clases de insumos y a diversificar mas

facilmente la produccién en un momento dado.

Otro factor primordial es la adquisicion del equipo y la maquinaria, como ya sabemos
el proceso productivo consiste en la transformacion de factores productivos en bienes o
servicios. Hay ahora que afiadir que dicha transformacion se hace mediante el uso de una

tecnologia. Los tres elementos que aparecen en el proceso de produccion son, pues:

a) Los factores productivos de los que debe disponer la empresa para
poder llevar a cabo su actividad.

b) La tecnologia: Por tecnologia entendemos la forma de combinar los
medios humanos y materiales para elaborar bienes y servicios.

c) Los bienes o servicios que la empresa produce, los cuales,
recordemos, pueden ser finales (destinados al consumo inmediato) o de capital
(destinados a ser utilizados para producir otros bienes).

Segln lo especifica Nafiez (2014) “El proceso productivo es la secuencia de
actividades requeridas para elaborar bienes que realiza el ser humano para satisfacer sus
necesidades; la transformacién de materia y energia (con ayuda de la tecnologia) en bienes
y servicios (y también, inevitablemente, residuos)”. El proceso productivo estd compuesto
por un conjunto de fases o etapas que se relacionan entre si, en el cual se extractan las
actividades economicas que son ejecutadas por el ser humano con el fin de satisfacer sus

necesidades.

Podemos concluir como proceso productivo al conjunto de operaciones planificadas
de transformacion de varios factores o insumos mediante la aplicacion de la tecnologia tales

como las maquinarias. El proceso productivo de una empresa se puede dividir en tres
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procesos principales planeamiento que es la etapa previa a la produccion propiamente dicha
y sirve determinar el nimero de actividades de produccion para el periodo debe hacerse
para que los planes puedan cumplirse de la mejor calidad y al menor costo posible, este
proceso de planeamiento incluye el disefio del proceso de produccion del producto la
definicion de la materia prima necesaria requerida la seleccion de los bienes que seran
afectados, las maquinarias y equipos a utilizar la determinacion de los puntos de ventas y
presupuesto el entrenamiento del personal o del talento humano en segundo término
encontramos la gestion, se trata de las actividades que vamos a realizar anticipandose a los
problemas priorizando soluciones estableciendo recursos y responsabilidades (Caballero,

2017)

Por supuesto el disefio de medidas de seguimiento que permitan evaluar el avance los
integrante de una empresa deben tener muy bien definidos los objetivos que persigue la
organizacion conocer su mision asi como las estrategias pues cada uno de ellos deben
participar para lograrlos, la tercera fase del proceso productivo es el control se utiliza para
evaluar lo planificado consiste en vigilar el desarrollo del plan de produccién las
actividades elaboradas el nivel de calidad y los costos de produccion en nuestro caso
particularmente el proceso viene representado por el envase de los insumos agricolas

ecologicos para lograr la correcta distribucion de los mismo (Campos, 2019).

1.6.1. Fases del proceso productivo
Las fases del proceso productivo son: Produccién, Circulacion, Distribucion, Consumo e

Inversion.
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g Es |aetapa enla cual se transforman las materias
primas en bienes intermedios o bienes finales, Ejem: Producto
Intermedio: Tela, Producto Final: Terno

.

e —————— e,
‘ | Consiste en llevar los bienes intermedios o finales a los

0

mercados o lugares mas cerca del consumidor, se requiere: de
. transporte; pesos y medidas; monedas, comerciantes.

— I —
! Fase en la cual se procede a pagar a los factores que
L han intervenido en el proceso de produccion (materia prima,
i/ trabajo y capital).
'

S ————— e
it Con las utilidades obtenidas en el proceso de produccion
e f se procede a adquirir nuevas maquinarias, a ampliar la
‘ infraestructura y otros para mejorar nuevo proceso de produccion.

'\" Fase en la cual los consumidores finales proceden a
- distribuir los bienes y servicios producidos para |a satisfaccion de
3 .3 sus necesidades personales.

Figura 1.3. Fases del proceso productivo

Tomado de: (Fonseca , 2015)

Nota: En la elaboracion de esta figura se resume brevemente las fases que intervienen

en el proceso  productivo.

1.6.2. Elementos de un proceso productivo
El proceso productivo consiste en la transformacién de factores productivos en bienes
0 servicios. Hay ahora que afiadir que dicha transformacion se hace mediante el uso de una
tecnologia. Se puede decir que un proceso productivo, es aquel conjunto de elementos,
personas, y acciones, que transforman materiales y/o brindan servicios de cualquier indole.

Es decir, que se agrega algun tipo de valor (Bastante, 2020).

Es por ello, que resulta muy importante dominar el proceso a partir de sus
componentes. EI no hacerlo, puede significar que el resultado final no es el deseado, con el
consiguiente derroche de materiales, energia, tiempo, y por sobre todo con la insatisfaccion

del cliente de dicho proceso.
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Materia prima:

Las materias primas necesarias para el proceso, generalmente son aquellos que se
encuentran en la naturaleza. No tienen ninguna elaboracion al ser utilizadas o0 muy poca.
Ejemplo: vegetales (frutos, semillas. Etc.), minerales (petroleo, metales, etc.) o animales

(cuero, piel, grasa. Lana)

Insumos:
Son materiales que si poseen cambios y elaboracion al momento de ser utilizados, ej.:

plasticos, latas, software, etc.

Mano de obra.

Se refiere al trabajo humano, que desarrollan distintas personas durante el proceso

productivo, ya sean operarios, técnicos, profesionales, etc (Alvarado, 2018).

Método de trabajo:

Es la secuencia ldgica y ordena de acciones o actividades que producen los cambios en las

materias de entrada y que permite la obtencion de un producto final.

Maquinas.
Son el equipamiento, herramientas y maquinarias que colaboran en el proceso de

transformacion.

Medio ambiente:

Muchas veces descuidado, el medio ambiente se refiere al orden y a la limpieza del sector
productivo. Siempre que se fabrica algo o se produce, esta accidon tiene un efecto negativo
sobre el medio ambiente, contaminandolo, descargando el ella basuras y desechos

industriales que son nocivos para el agua, aire o suelo (Aponte, 2016).
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Medicion.
Se refiere a todo tipo de medicion que se hace en el sector, la mas importe es comparar lo
que se planificd versus con lo que se realizd, por ejemplo: cantidad de piezas fabricadas,
tiempos standard de operacion, cantidad de piezas conformes y no conformes, mediciones

hechas sobre piezas, productividad, cantidad de re trabajos, etc.

7 M Proceso Productivo

Materias Primas

Maquinaria

Medicion

Figura 1.4: 7 m del proceso productivo
Tomado de: (Mufioz, 2014).

Nota: Se puede notar los elementos del proceso productivo
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1.6.3. Etapas principales del proceso productivo
Como lo estipuld Ventura (2016), el proceso productivo es importante en la
operacion de cualquier empresa, con él se establecen guias para que nuestro producto sea

de alta calidad”, determinéndose las siguientes etapas.

Disefo: Se realiza un Brainstorming para captar ideas de como sera la conformacion
y presentacion del producto. Una vez las ideas han sido depuradas, partiendo de las que
quedaron, se elaboran bosquejos del producto hasta que, finalmente, se obtiene el

definitivo.

Produccién: La produccién estd definida como la creacion y el procesamiento de
bienes y mercancias, el proceso abarca la concepcidn, el procesamiento y la financiacion,
entre otras etapas (Bernal, 2019). La produccion constituye uno de los procesos econémicos
mas importantes y es el medio a través del cual el trabajo humano genera riqueza, se trata

de la fabricacién del producto o de definir los pormenores del servicio.

Distribucion: Fase en la que se coloca el producto o servicio en el mercado. El
método de distribucion de los productos puede hacerse de diversas maneras. La empresa
escogera aquella que vaya mas acorde a su filosofia y tipo de producto. Podra decidir, por
ejemplo, entre distribuirla entre comercios mayoristas 0 minoristas, a través de publicidad

en los diferentes medios de comunicacion, etc (Nufio, 2017)
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Materia FPrima gt "-'n
-
= Transporte

= o~ o
Reciclaje .f ‘
"
\-m}& %?:‘4 Distribuicion/
Detnillmstn

Desechu

Consumidor

Figura 1.5 Etapas del proceso productivo.

Tomado de: (Fonseca , 2015)

Nota: Las etapas del proceso productivo son entrada, transformacion y/o empague de

la materia prima, salida o producto final.

1.7.Factores de produccion

Los factores de produccidn son los recursos que se emplean para producir. Son aquello
que se emplea en la produccién. Podriamos decir que dos de las cuestiones mas relevantes
en torno a la produccién son como producir y con qué producir. La respuesta a esta segunda
pregunta la dan los factores de produccion. La respuesta a la primera pregunta, la del como,
es a través de lo que en economia se denomina tecnologia. Una tecnologia es una forma de

transformar esos factores de produccién en productos (Garcia, 2013).
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FACTORES DE LA PRODUCCION

l

Son los elementos basicos en la produccion de
bienes y servicios.

TRABAJO  |EMPRESARIO |

Figura 1.6: Factores de la Produccion.

Tomado de: (Mufioz, 2014).

Nota: Se puede observar los factores principales para el proceso de produccion
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CAPITULO 2

2.1 Metodologia
Este proyecto fue realizado de manera personal y llegue a concretar de acuerdo con los

datos obtenidos dos variables que fueron, capacidad de produccién y productos quimicos.

Esta investigacion se la hizo bibliografica ya que los datos fueron recolectados de fuentes

secundarias es decir de textos, documentos especializados y sitios web.

2.2 Herramientas de planeacién de la capacidad de produccion

La planificacion busca concretar la estructura organizacional mas adecuada, segln las
tacticas manifestadas y los objetivos planeados. La produccién consiste en definir el
volumen y el momento de elaboracion de los productos establecimientos; la fabricacion y la
capacidad deben estar en una medida que busque la competencia deseada. Para ello, se
requiere un proceso de diferentes métodos que ayuden a imaginar la clasificacion de cada

actividad tomando en cuenta los contextos donde estas se ampliaran (Gomez, 2020)

2.1.1. Sistema MRP
La mecanica de funcionamiento y componentes del sistema MRP verifica el impacto que
tiene en el aumento de la productividad y la eficiencia de procesos. Es una herramienta que,
a través de prondsticos de la demanda y pedidos comprometidos, logra generar datos sobre
la cantidad de productos que son necesarios producir en un tiempo establecido por el

mercado o el cliente
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NECESIDADES Di e INVENTARIO

MATERIALES (MRI

CONTROL DE PRODUCCION Y COMPRAS

Figura 2.1. Sistema de MRP. Fuente: (Ponz, 2011)

2.2. Técnicas e instrumentos

2.2.1. Encuesta — voz del cliente
Una encuesta Vo.C es una herramienta que le permite a las empresas escuchar lo que se
conoce como “Voz del Cliente”, un conocimiento que comprende todos los efectos y
perspicacias de los interesados. Esta encuesta VVo.C te permitird conocer el nivel de la
satisfaccion de tus consumidores para identificar sus necesidades, y saber como brindar un

mejor servicio al cliente (Question pro, 2021)

2.2.2 Planeacion de la encuesta
El muestreo y los procedimientos para recoger la informacion son elementos claves para
garantizar su fiabilidad y validez, por lo tanto, el conocimiento de los procedimientos de
analisis estadistico para los datos de la encuesta, es importante para comprender e

interpretar adecuadamente los resultados.
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1. Establecer los objetivos del estudio y la naturaleza de la investigacion.

2. Definir las variables de interés para el estudio y sus procedimientos de medida.

3. Definir la poblacion objetivo del estudio y la poblacion inferencial a la que se
generalizaran los resultados.

4. Disefar y construir el instrumento de recogida de datos.

5. Establecer el procedimiento de recogida de datos.

6. Decision sobre si realizar o no muestreo.

7. Seleccién y adiestramiento de los investigadores de campo.

8. Realizacidn de la encuesta piloto

9. Organizacion de la edicion y codificacion de los datos.

10. Especificacion del analisis de los datos (Heredia, 2009, pags. 329-347)

2.3 Tamario de la muestra

El tamafio de la muestra es fundamental para obtener resultados representativos y

estadisticos, y para que el estudio sea exitoso.

El tamafio de muestra es un aspecto crucial en un proyecto de investigacion, ya que permite
valorar el efecto real de una intervencion u observacion. Su célculo depende de una serie de
factores como: pregunta de investigacion, disefio del estudio, hipétesis, variables, rango de
error, tamafio del efecto y significancia estadistica. Cada uno de ellos debe ser conocido y
establecido por el investigador. Los paquetes estadisticos en sistemas informaticos facilitan
la tarea del calculo de tamafio de muestra, pero invariablemente requieren de la
introduccion de informacion que el investigador puede obtener de estudios publicados, de
su propia experiencia o de estudios piloto (Guerra MA, 2006)

B No?Z2
" (N —1)e? + 0272

n
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Donde:

n = el tamafio de la muestra.

N = tamafio de la poblacion.

o = Desviacion estandar de la poblacion que, generalmente cuando no se tiene su valor,
suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no se tiene
su valor, se lo toma en relacion al 95% de confianza equivale a 1,96 (como mas usual) o en

relacién al 99% de confianza equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador.

e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su valor, suele
utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que queda a criterio del

encuestador (Mario, 2011)

2.4 Estudio de tiempos

El estudio de tiempos, o estudio clasico con crondémetro, fue propuesto por Frederick
Taylor en 1881. Si bien a lo largo del tiempo se han desarrollado metodologias alternativas
de medicion del trabajo, el método clasico de estudio con cronémetro sigue siendo el mas
utilizado. El estudio de tiempo consiste en la medicién del tiempo de una muestra del
desempefio de un trabajador con el objetivo de emplearla como base para establecer un

tiempo estandar (Lopez, 2019)

2.5. Medicion del tiempo de trabajo
Una funcién adicional de la Medicion del Trabajo es la fijacion de tiempos estandar
(tiempos tipo) de ejecucion, por ende es una herramienta complementaria en la
misma Ingenieria de Métodos, sobre todo en las fases de definicién e implantacion.

Ademas de ser una herramienta invaluable del costeo de las operaciones (Lopez, 2019)
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2.5.1. Procedimiento basico sistematico para realizar una Medicion del Trabajo
Las etapas necesarias para efectuar sistematicamente la medicion del trabajo (Lopez, 2019)
e Seleccionar: El trabajo que va a ser objeto de estudio.
Registrar: Todos los datos relativos a las circunstancias en que se realiza el trabajo, a
los métodos y a los elementos de actividad que suponen.
Examinar: Los datos registrados y el detalle de los elementos con sentido critico para
verificar si se utilizan los métodos y movimientos mas eficaces, y separar los elementos
improductivos o extrafios de los productivos.
Medir: La cantidad de trabajo de cada elemento, expresandola en tiempo, mediante la
técnica mas apropiada de medicidon del trabajo.
Compilar: El tiempo estandar de la operacion previendo, en caso de estudio de tiempos
con cronémetro, suplementos para breves descansos, necesidades personales, etc.
Definir: Con precision la serie de actividades y el método de operacion a los que
corresponde el tiempo computado y notificar que ese sera el tiempo estandar para las
actividades y métodos especificados (Lopez, 2019)

2.6.Costos de produccién

Los costos de produccion son los gastos necesarios para mantener un proyecto, linea de
procesamiento o un equipo en funcionamiento. En una compafiia estandar, la diferencia
entre el ingreso y el costo de produccién indica el beneficio bruto. Esto significa que el
destino econdémico de una empresa esta asociado con: el ingreso y el costo de produccién
de los bienes vendidos. Mientras que el ingreso, particularmente el ingreso por ventas, esta
asociado al sector de comercializacién de la empresa, el costo de produccién esta

estrechamente relacionado con el sector tecnoldgico (Zugarramurdi A. , 1998)
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El costo de produccion tiene dos caracteristicas opuestas, que algunas veces no estan bien
entendidas en los paises en vias de desarrollo. La primera es que para producir bienes uno
debe gastar; esto significa generar un costo. La segunda caracteristica es que los costos
deberian ser mantenidos tan bajos como sea posible y eliminados los innecesarios

(Zugarramurdi, Parin, & Lupin, 1998)

2.7.La productividad

La productividad es la capacidad de hacer mas tareas en menos tiempo. Si una empresa es
capaz de mejorar su productividad significa que el valor de sus productos crece a una tasa
mas alta que con la que crecen las materias primas con las que esté creando dicho producto,
por lo que estariamos hablando de una productividad en planta (Alvarez, 2021)
2.8.Medicion de la productividad

La medicién de la productividad es un indicador de valor que nos permitira saber si algo se
esta haciendo de la manera correcta o no. El uso de este indicador nos permite evaluar el
desempefio de la empresa. A la vez que, nos ayuda a ver cual es nuestra posicién con
respecto a las metas fijadas por la organizacion. Ademas, también es una de las medidas
mas importantes para evaluar el trabajo humano, el nivel de desarrollo econémico y la

competitividad de las empresas (S., 2021)

El calcular la productividad no es complicado, solo tienes que saber algunos datos de la
empresa, y claro depende del area serda mas facil o dificil que otras. Solo tienes que dividir

lo siguiente.

Unidad Producida

p - _
roductividad horas — hombre empleadas

Con esta formula, podemos calcular la productividad de la empresa (Borja, 2017).
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CAPITULO 3

3.1. Resultados y Conclusiones

3.1.1. LA CAPACIDAD INSTALADA

La capacidad instalada es el rendimiento maximo que se puede producir en una planta de
produccion o empresa en un periodo dado, usando los recursos que se tienen disponibles en
un momento determinado. Es un aspecto importante del sistema de produccion; se trata de
una medida de eficiencia que se puede ajustar de tal manera que la produccién esté de

acuerdo con la demanda (Render, 2005).

Si la demanda es mayor que la capacidad, entonces no se podra abastecer al cliente. Por
otro lado, si la capacidad es mayor que la demanda, se tendran muchos trabajadores y

maquinas inactivos, lo que tampoco es bueno.

3.1.2. Factores para determinar la capacidad instalada

3.1.2.1. Capacidad de horas-maquina

Para determinar la capacidad instalada se calcula como primer paso la capacidad de horas

de maquina de la planta de fabricacion.

Por ejemplo, supongamos que una planta posee 50 equipos de produccion. Los trabajadores

pueden usar estas maquinas desde las 6 a.m. a las 10 p.m., o durante 16 horas diarias.

La capacidad diaria de la planta es de 16 horas multiplicada por las 50 maquinas, lo que nos

da un total de 800 horas de maquina.
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3.1.2.2. Tasa de utilizacion

Si se conoce la capacidad instalada, se podrd medir lo bien que se estd usando dicha
capacidad. La tasa de utilizacion es un indicador del porcentaje de capacidad con que se

desempefia una empresa (Render, 2005)

La tasa de utilizacion de la capacidad instalada seré: produccion real / produccion potencial.

Por ejemplo, supongamos que una compafiia tiene la capacidad de fabricar diariamente

1.800 articulos, pero sin embargo produce solo 1.500.

Entonces la tasa de utilizacion seria 1.500 / 1.800, o el 83,3%. Cuanto mayor sea el

porcentaje, mas cerca estara la empresa de desempefarse a plena capacidad.

La capacidad instalada se deberia estimar cada afio. También se estima la capacidad

promedio anual instalada, definida como:

Capacidad instalada al inicio del afio + Capacidad promedio anual de equipos introducidos

durante el afio — Capacidad promedio anual de equipos retirados durante el afio.

CALCULO DE LOS PARAMETROS DE CAPACIDAD DE PRODUCCION

Mediante el siguiente ejemplo, vamos a representar en forma practica la manera de
determinar el comportamiento de los pardmetros de capacidad y eficiencia de la planta

Una planta industrial dedicada a elaborar un desinfectante liquido trabaja un turno de 8
horas diarias durante cinco dias a la semana a un ritmo de produccion de 100 kilos por hora.
Un estudio de tiempos recientemente realizado revela que en promedio el tiempo de
mantenimiento por averias, ajustes etc., alcanzé el 10 % del tiempo de trabajo de maquina.
En esa misma semana la planta produjo 3.000 kilos del producto. Con esta informacion
disponible, analicemos el comportamiento de la planta en funcion de los siguientes

parametros;
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Solucion

Cap. Tedr.=8*5* 100 =4.000 u / sem.

Cap. Real =8* (1-0,1) *5 * 100 = 3.600 u / sem.
Produccion real = 3.000 u / sem.

Cap. Utiliz. = Produccion real « 100

Capacidad teodrica

Cap. Utiliz. =222 4 100 =75 %
4.000

.. . Produccion real
Eficiencia = * 100

Capacidad real

.. . 300
Eficiencia =
3.60

g*100:8&3%

Veamos ahora que ocurre con la misma planta cuando se cambia la planificaciéon de la
produccién.

La misma planta en una determinada semana produce indistintamente tres articulos
diferentes A; B; C segun el siguiente detalle:

Del producto A produce 1500 kilos. El tiempo del ciclo fue de 0.01 horas por unidad y el

tiempo de cambio 0.5 horas.

Del producto B produjo 400 kilos. El ciclo fue de 0.03 horas por unidad y el tiempo de

cambio 1.0 hora.

Del producto C produjo 100 kilos. El ciclo fue de 0.02 horas por unidad y el tiempo de
cambio 0.5 horas.

VVeamos ahora cudl es el comportamiento de los parametros capacidad y eficiencia.

Para este escenario, el analisis serd realizado en funcion de las horas reales de trabajo

debido a que se desconocen los niveles de produccion.

Solucion

Cap. Teor.=8*5=40h/sem.

Cap.real=[8*(1-0,1)] *5- (0,5 +1 +0,5) =34 h / sem.

Prod. Real = (1500 * 0,01) + (400 * 0,03) + (100 * 0,02) =29 h / sem.
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Cap. Utiliz. = Produccion real + 100

Capacidad teorica

Cap. Utiliz. = % «100 =72,5%

. . ] Produccion real
Eficiencia = * 100

Capacidad real

Eficiencia = g +100 =853 %

A manera de resumen, podemos ver:

Rubro Escenario 1 Escenario 2
Capacidad teorica 4.000 Kilos / Sem. 40 horas / sem.
Capacidad real 3.600 Kilos / Sem. 34 horas / sem.
Produccion real 3.000 Kilos / Sem. 29,3 horas / Sem.
Capacidad utilizada 75 % 72,5 %
Eficiencia 83,3 % 85,3 %

3.2. REPRESENTACION DE LA INVERSION
Se la representa por el nivel de capital invertido y por la disponibilidad de produccién o

atencion a través de los items que puede procesar o atender.

A manera de ejemplo podemos decir “en una determinada planta de produccion se

invirtieron US$250.000 y tiene una capacidad de produccion de 100.000 unidades por afio”

Su uso depende de las cantidades producidas es decir del nivel de ocupacion de la

infraestructura para generar los bienes o servicios para los cuales fue disefiada.

Mayores niveles de produccion implican el uso de un mayor nivel de capacidad instalada.

Es comun escuchar “la planta esta siendo utilizada a un 70 % de su capacidad”

Al hablar de capacidad instalada estamos involucrando entre otros los siguientes indices:
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Valor de la capacidad instalada

Corresponde al monto de inversion en infraestructura.

Capacidad instalada de produccion

NuUmero méaximo de unidades a producir.

Unidades producidas

Cantidad real de unidades procesadas.

Porcentaje de capacidad instalada utilizada:

Unidades realmente producidas

100

Capacidad instalada de produccipon

Eficiencia potencial de la capacidad instalada

Valor de la capacidad instalada

Unidades potenciales a producir

Se expresa en unidades monetarias por unidad de produccién. Corresponde al costo unitario

potencial.

Eficiencia real de la capacidad instalada

Valor de la capacidad instalada

Unidades realmente producidas

Se expresa en unidades monetarias por unidad de produccion. Corresponde al costo unitario

real.

Productividad potencial de la capacidad instalada

# de unidades a producir potencialmente

Capacidad instalada
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Se expresa en unidades monetarias de inversion o en unidades potenciales.

Productividad real de la capacidad instalada

# de unidades producidas realmente

Capacidad instalada

Se expresa en unidades monetarias de inversion o en unidades reales.

VVeamos el siguiente ejemplo préactico:

Un grupo de empresarios ha invertido US$250.000 en el montaje de una planta industrial
para la produccion de Sorbitol USP 70 %. La capacidad potencial de la instalacion es de
6.000 toneladas por afio. Durante el primer afio de operaciones, la produccidn real alcanz6

el nivel de 5.200 toneladas. El costo de producir cada tonelada es de US$245.

En base a esta informacion vamos a determinar los siguientes pardmetros:

Valor total de la produccién potencial

6.000 * 245 =US$1°470.000

Valor total de la produccién real

5200 * 245 = US$1°274.000

Porcentaje e la capacidad utilizada

5.
290 100 = 86 %
6.000

Eficiencia potencial

250.000
6.000

=416

Este es el costo unitario en funcion de la inversion y la capacidad potencial.
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Eficiencia real

250.000
5.200

=48,1

Este es el costo unitario en funcion de la inversion y la capacidad real.
Productividad potencial

1'470.000 _
250.000

En funcidn de la capacidad potencial, por cada dolar invertido se generan 5,9 dblares de

ingreso.
Productividad real

1'274.000 _
250.000

En funcidn de la capacidad real, por cada ddlar invertido se generan 5,1 dolares de ingreso

En ocasiones es recomendable resumir la informacion en un cuadro similar al siguiente:

A Inversion en capacidad instalada US$250.000

B Capacidad potencial instalada 6.000 ton / afio

C Unidades reales producidas 5.200 ton / afio

D Costo de la unidad US$245

E Valor total de la produccién B*D | US$1°470.000
potencial

F Valor total de la produccién real C*D | US$1°274.000

G % de capacidad utilizada C/B 86 %

H Eficiencia potencial A/B US$41,6 cada unidad
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I Eficiencia real A/C US$48,1 cada unidad

J Productividad potencial E/A 59

K Productividad real F/A 51

De este cuadro podemos rescatar las siguientes conclusiones:

A mayor produccion real se obtiene mayor porcentaje de capacidad instalada utilizada.

Una mayor eficiencia conduce a menores costos unitarios.

A mayor productividad se logra mayor utilizacion de la inversion en capacidad instalada.

3.3. REFLEXIONES
Un uso bajo de la capacidad instalada significa subutilizacion de la infraestructura y por
ende mayor costo por unidad. Este elemento es determinante en la competitividad del

producto o servicio frente a otros competidores en el mercado.

Por el contrario, un alto uso de la capacidad instalada puede conducir a costos unitarios

bajos pero a riesgo de saturacion.

No siempre el costo unitario es proporcional al valor de la capacidad instalada, en

ocasiones se producen las llamadas economias de escala.

3.4. Descripcion de la empresa y seleccion del trabajo

Entre los procesos productivos, el principal proceso es el procesamiento de productos
agroguimicos que consiste en transformar la materia prima en productos ya terminados.
Estos procesos productivos estdn relacionados con procesos, como por ejemplo los
estrategicos, en el cual se debe de tener una planificacion estratégica para determinar las

mejores alternativas para las empresas y minimizar los riesgos (Ortiz, 2017)
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En los procesos de apoyo se pueden mencionar las gestiones de calidad, con politicas y
objetivos claros para obtener productos con altos niveles de calidad. Otro apoyo es la
gestion de logistica que tienes estrategias para mover sus productos desde las granjas, que

el producto terminado llegue a las manos de los clientes.

- Procesos de Direccion -
' = DEFIMICION
R PLANIFICACION AUDITORIA REVISION DE LINEAMIENTOS
E o INTERMA POR LA, POLITICAS ¥
clla PRESUPUESTO DIRECCION OBIETIVOS C
i ' ' ' '
I
Lils — 1L
— .. S
| T1e Procesos de Produccion Al
T
Ol|lE DISTRIBUCION Y | ELABCRACI ON CE N
s|lc TRASLADO DE | NOTAS DE ENTREGA
E E SUSTANCIAS | ——#= v s ||E
L QUMICAS | ACTAS DE SERVICIOS |
Al [> A
I
NRID —/ &N
Plla Procesos de Apoyo c
Tl E|lp | T
|2 ! I ! ! o
E||T||s . s . e NiE
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v CONTRCL SISTEMAS
A CALIDAD INF ORMACION

Figura 3.1. Mapa de procesos de una planta de productos quimicos (Pérez Lugo, 2014)
Esta planta de produccion de productos quimicos trabaja en turnos de 8 horas. Los
productos elaborados en esta planta procesadora tienen como destino varios sectores del
pais.
3.5. Levantamiento de informacion

3.5.1. Descripcién del proceso del area de produccion de los productos quimicos
La figura 3.2. Corresponde a un diagrama de bloques del area de produccion de productos
quimicos, donde se representa las operaciones del proceso para indicarnos como se

preparan los productos del area de produccion, las flechas indican el flujo de las
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operaciones y de las materias primas que se utilizan.

Materias primas solidas
I Producto fine {<2mm}
Licor de lavado Aditivo A p
Gases/polvos ; .
l l ? H2S04 NH3 Gasesmol;os Gasnatur aIl l Aire _
NH3 s 4 polvos
A
: = Etapade '
R Preneutralizador % Etapa de secado
H3PO3 granulacion
1‘
Gases/polvos
A
3
Producto X
Molienda < Erueso Etapadecribado
(>4 mm)
A Gases/polvos
Producto ¢
Etapade Etapade ;
-] S [ . RO e Aire
recubrimiento enfriamiento —
Aditivo

Figura 3.2. Diagrama de bloques de elaboracion de productos quimicos (Perez, 2011)

e Los fertilizantes granulados contienen algunos nutrientes principales para sustituir
las necesidades importantes de las plantas. Estos agroquimicos contienen nitrégeno,
fosforo y potasio el cual viene en diferentes formulas dependiendo del contenido de
cada uno de los elementos en la formula (Perez, 2011)

e La produccion de estos agroquimicos se lleva a cabo en siete etapas: pre
neutralizacion, granulacion, secado, cribado, enfriamiento y recubrimiento, ademas
se cuenta con una seccion para la recuperacion de polvo y lavado de gases
generados (Perez, 2011)

e La etapa de pre neutralizacion consiste en un Diagrama de bloques del proceso de
produccién de agroquimicos reactor donde ocurre la reaccion entre el &cido

fosforico y el amoniaco liquido.
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Dependiendo del grado de neutralizacion del acido fosférico con amoniaco, se
obtiene fosfato mono amonico y fosfato di amonico, segun las reacciones. Para el
control de esta etapa se realizan analisis frecuentes de la densidad y relacion molar
del lodo (Perez, 2011)

Estos analisis son de gran importancia ya que se debe procurar obtener un lodo muy
concentrado con la fluidez adecuada para su manejo y envio al granulador.

El lodo obtenido en la etapa de pre neutralizacion es enviado a la etapa de
granulacién donde se suministra amoniaco, el material de reciclo e igualmente,
dependiendo de la formula, acido sulfdrico y las materias primas solidas.

El producto que sale del granulador es enviado a un secador rotatorio donde
mediante el contacto con gases calientes se evapora el agua excedente.

El material ya seco es enviado a las cribas, donde los granulos son separados por
tamafios. El material grueso es enviado a los molinos y los finos son enviados al
granulador.

Una parte del material 6ptimo es enviado al granulador y la otra parte es enviada al
enfriador con el propdsito de garantizar su buen comportamiento fisico durante el
almacenamiento.

Finalmente, el producto frio es enviado al tambor acondicionador donde es
recubierto con aditivo anti apelmazante. Todos los gases y polvos generados en
cada una de las etapas del proceso son enviados a la seccion de lavado de gases y

polvos previo a su envio a la chimenea.
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Listado de los productos elaborados

N Herbicidas Fungicidas Insecticidas Fertilizantes
1| Konvo Koctel Ciperfos Nitrozyme
2 | Crisazina Mancozin Deltanox Zinquel plus
3| Navaja Fienos Crystalam Glumix
4 |Rondo Crystalonil Crysking Status
5| Herboxone Thalonex Permetox Keiplex 350
6 | Pamex Carbenex Asafeit Germinox 15
7| Glifonox Manzin Pyrinox 480 Micromix
8 | Fas-nox Alert Acetamiprid Crisabono
9 | Butanox Cy-man Crysabamet Fnx 100
10 | Propanex Cristek Thiodicarb Nutriplex inicial
11 | Crypiribac Escuri Cipertox 20 Keplex ca.mg-b
12 | Propacet Fosetil-al Cipertox alfa

Tabla 3.1.2.2. Listado de productos (superintendencia de compafiias, 2018)

3.6. Capacidad de produccion de la planta

La base de la demanda de los agroquimicos depende de los principios activos de los
plaguicidas tales como el glifosato, paraquat, dupocsa, etc. En el afio 2017 se evidencio una
demanda de agroquimicos de 12.35 millones de délares, y en el afio 2020 se incremento en

un 10% la demanda de estos agroquimicos.
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3.6.1. La capacidad actual de la planta expresada en kilo-litros

Capacidad
N. Proceso Nombre linea de produccion Capacidad de
equipo | produccién
x dia

1| Herbicida-floable | Molino de floables herbicidas 1. D4. 3,000 It 2.400 1.500
2 | Herbicida-floable | Molino de floables herbicidas 2. D5. 1,500 It 1.200 700
3| Herbicida Reactor 1. 5000 It 5.000 15.000
4 | Herbicida Reactor 2. 5000 It 5.000 15.000
5| Herbicida Reactor 3. 7000 It 6.800 14.000
6 | Herbicida Reactor 4. 6000 It 5.800 12.000
7| Herbicida Reactor 5. 11000 It 15.000 30.000
8 | Herbicida Reactor 6.35000 It 3.000 9.000
9| Ins./fung./fert. Linea de form. Insect.- fert. T1 (2.200) 2.200 4.400
10 | Ins./fung./fert. Linea de form. Insect.- fert. T2 (3.000) 3.000 6.000
11 | Ins./fung./fert. Linea de form. Insect.- fert. T3 (3,000) 3.000 6.000
12 | Ins./fung./fert. Linea de form. Insect.- fert. T4 (5,000) 5.000 10.000
13 | Fungicida-floable | Molino de floables fungicidas 1. M1 1.000 2.500
14 | Fungicida-floable | Molino de floables fungicidas 1. M2 1.000 2.500
15 | Fungicida-floable | Molino de floables fungicidas 1. M3 500 1.500
16 | Fungicida-floable | Molino de floables fungicidas 1. M4 2.500 5.000
17 | Fungicida-floable | Molino de polvos 2 n2 1.125 2.250
TOTAL 137.350

Tabla 3.2. Capacidad actual de la planta kilo-litros (superintendencia de compafiias, 2018)
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3.7. Costos y Gastos
Para la proyeccion de los flujos se considero la relacion del costo de ventas sobre las ventas

para el afio 2019 en 65% Yy que para los afios 2020 al 2023 esta relacion se la mantendra en

la misma proporcidn sobre el crecimiento en ventas generado del 61%.

Sobre el gasto administrativo y ventas de considero un crecimiento de las ventas del afio
2018 en 6% con respecto al afio 2017, manteniéndose para el afio 2019 en 6% , y al afio

2020 al 2023 el crecimiento sera del 10%.

La planta de produccion realizo una inversion en el afio 2019 equivalente a USD$ 4.10
millones para la construccion de nuevas oficinas, inversion en maquinarias y equipos que le
permita cubrir todas las necesidades de produccion y almacenamiento de las materias

primas y de los productos terminados.

_ 980.750.50 | 765.000.00 | 1.300.500.00 | 850.000.50

Tabla.3.3 de inversiones a largo plazo

3.8. Calculo de la productividad

Formula

Ventas

Productividad global =
e S e i

T d2019_27.121.591.87
roductiviaa ~ 16.544.171.04

productividad2019 = 1.63%
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45.650.035.43

Productividad 2020 = 20702263.02

Productividad2020 = 2.20%

Prod2020 — prod2019

Prod2019 * 100

2.20 - 1.63

— 0
163 *100 = 1.2%

3.9. Analisis De Datos
Segun la encuesta realizada al jefe del area de produccion en la planta de productos

quimicos

1. ¢Cuantas personas trabajan en el area de produccion?

Area- Produccion N. Trabajadores
Control de produccion 2
Fabricacion 71
Abastecimiento 15
Control de calidad 4
Ingenieria de planta 6
Seguridad 2
Total 100
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area de produccion

20 H lineas de produccion

Fuente: encuesta aplicada

Elaborado por: Edwin Roman Chavarro

Interpretacion: los jefes de produccion sostuvieron que 100 personas trabajan en el area

de produccion de los agroquimicos.

2. ¢Cuantas lineas de produccién tiene la planta de productos quimicos?

Lineas de
Productos produccion
Fertilizantes 15
Plaguicidas 20
Insecticidas 15
Herbicidas 32
Total 82
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productos

| fertilizantes
plaguicidad

W insecticidas

® herbicidas

B total

Fuente: encuesta aplicada

Elaborado por: Edwin Roméan Chavarro

Interpretacion: los jefes de produccion sostuvieron tienen 82 lineas de produccion entre

herbicidas, insecticidas, fungicidas, y fertilizante

3. ¢Que tanto la empresa recibe de retroalimentacién referente al desempefio de

la empresa?

Incumplimiento

Detalle de
Desempefio | fecha de
produccién
Retroalimentacion de calidad |entrega Costos
Si 1500% 500% 0 1000%
No 0 0 0 0
Tal vez 0 0 1500% 0
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Retroalimentacion

m Detalle de produccién
B Desempefio de calidad
® Incumplimiento fecha de

entrega

H Costos

Fuente: encuesta aplicada

Elaborado por: Edwin Roméan Chavarro

Interpretacion: los jefes de produccion sostuvieron que se recibe mas retroalimentacion

sobre el detalle de produccion

4. Considerando una gama de productos, ¢cuantos competidores directos tiene?

Competidores directos/productos Herbicidas Fungicidas | Insecticidas | Fertilizantes
Agripac 9% 6% 7% 8%
Ecuaquimica 7% 5% 5% 4%
Fertisa 5% 5% 4% 6%
Farmagro S.A 4% 4% 3% 5%
Bayer S.A 5% 4% 5% 6%
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bayer S.A

farmagro S.A
| fertilizantes

fertisa M insecticidas

® fungicidas

ecuaquimica ® herbicidas

agripac

0% 2% 4% 6% 8% 10%

Fuente: encuesta aplicada
Elaborado por: Edwin Roméan Chavarro

Interpretacion: los jefes de produccion sostuvieron su mayor competencia en el factor de

los agroquimicos es la empresa de Agripac S.A

Conclusiones
La capacidad de produccion decidida de un proyecto, determina los recursos y capacidades

internas que habra de poseer, ya como empresa operando de manera cierta, y esto permite
establecer apropiadamente la participacion en el mercado que puede alcanzar, para no
hacerlo de la manera equivocada con que tradicionalmente se ha hecho, al definirla con
cifras externas provenientes del propio mercado, sin considerar si la empresa puede o no

alcanzarlas con los recursos disponibles o a disponer.

La eficiencia de una distribucion en planta se la puede evaluar en torno a las inversiones de
capital que se requiera para una nueva disposicion, la flexibilidad y el costo del manejo de

los productos quimicos.
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El presente estudio aplica el sistema MRP con el fin de predecir los indices de la capacidad

del proceso de produccion de los agroquimicos

Recomendaciones
En la actualidad es muy importante prevenir la demanda y poder distribuir esta desde

adentro de la empresa ya que es crucial en cuanto a tiempo y costos. Una herramienta que
es realmente importante es el plan de produccion los cuales ayudaran a determinar los
insumos y recursos necesarios para poder cumplir con la demanda, de tal manera que le
permita trabajar de una manera eficiente al personal del trabajo, facilitando el movimiento

del personal y de materias primas, ahorrando tiempo de proceso.

La mejor forma de conseguir el apoyo de los trabajadores de una empresa es hacerlos sentir
que son parte de un proyecto, al cual se le pide su opinion e ideas que ayuden a incrementar

la produccion de la planta.

Mantener una buena comunicacion entre los departamentos de calidad y de prduccion,
como con los operadores del area de produccion, ya que eelos seran los encargados dia a

dia de la implementacion y de que los beneficios se vean reflejados en la empresa.
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Anexos

1. ¢Cuantas personas trabajan en el area de produccion?

Area- Produccion N. Trabajadores

Control de produccion

Fabricacion

Abastecimiento

Control de calidad

Ingenieria de planta

Seguridad

Total

2. ¢Cuantas lineas de produccion tiene la planta de productos quimicos?

Lineas de
Productos produccion
Fertilizantes

Plaguicidas

Insecticidas

Herbicidas

Total
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3. ¢Que tanto la empresa recibe de retroalimentacion referente al desempefio de

la empresa?

Retroalimentacion

Detalle de

produccién

Desempefio

de calidad

Incumplimiento
fecha de

entrega

Costos

Si

No

Tal vez

4. Considerando una gama de productos, ¢cuantos competidores directos tiene?

Competidores directos/productos

Herbicidas

Fungicidas | Insecticidas

Fertilizantes

Agripac

Ecuaquimica

Fertisa

Farmagro S.A

Bayer S.A
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