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Glosario de términos 

Uso del teléfono celular. - Se refiere a la utilización de un dispositivo electrónico que 

nos ofrece varias funciones, como realizar llamadas telefónicas, acceso a internet y aplicaciones 

además se puede interactuar con otras personas de diferentes maneras, entre ellas, las redes 

sociales que se han convertido en uno de los principales medios de distracción y 

esparcimiento.(Valencia-Sandoval et al., 2022) 

Adolescente.- Persona de ambos sexos entre doce y dieciocho años de edad(C. Nacional, 

2017) 

Desarrollo social. -  Se refiere a las pautas conductuales, sentimientos, actitudes y 

conceptos que los seres humanos manifiestan en relación con los demás y la manera en que estos 

con sus diversos aspectos cambian con la edad.(Schaffer, 2000) 

Clases virtuales. - Educación no presencial vinculada a la utilización de tecnologías de la 

información y la comunicación para la creación de la enseñanza aprendizaje. Suele ser percibida 

como un sistema de aprendizaje innovador, basado en la red online, que ha roto con las brechas 

de tiempo y de espacio que suponen la educación presencial.(Lovón Cueva & Cisneros Terrones, 

2020) 

Pandemia covid 19.- Epidemia extendida a nivel mundial es una enfermedad infecciosa 

causada por el virus SARS-CoV-2.(Salud, 2022) 

Uso de las Tic: Utilización de tecnologías de la información y la comunicación por 

millones de personas ya sea con el fin de trabajar, estudiar, conversar, pagar impuestos, jugar, 

hacer compras, mantener vínculos, entre otras razones.(Pólemos, 2022) 

Funciones cognitivas.- Se refiere a las actividades del sistema nervioso explican la 

capacidad que tienen los seres humanos para servirse de la experiencia previa en su adaptación a 
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nuevas situaciones (Arciniegas Paspuel, O. G., Álvarez Hernández, S. R., Castro Morales, L. G., 

& Maldonado Gudiño, 2021). 
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Resumen 

El presente estudio tiene el objetivo de determinar la relación entre el uso del teléfono 

celular y la frecuencia de la atención en adolescentes de 15 a 17 años. Diseño cuantitativo, un 

estudio descriptivo y correlacional, se lo realizó en una muestra de 182 estudiantes 

específicamente de la unidad educativa Eloy Alfaro, perteneciente al cantón San Jacinto de 

Yaguachi, se aplicaron dos instrumentos una escala de uso de problemas de teléfonos móviles 

(MPPUS) adaptación española para adolescentes con la finalidad de identificar los niveles del 

uso del teléfono celular de los adolescentes y un cuestionario para medir la  frecuencia de la 

atención el mismo que fue elaborado por el investigador, adicional a ello se agregó una ficha de 

levantamiento de información con información sociodemográfica y una acta de consentimiento 

informado porque la población estudio es adolescente. De acuerdo a los resultados obtenidos 

mediante los análisis estadísticos se evidencia que en el ámbito de estudio existe correlación 

positiva media, con un nivel muy significativa entre las variables uso del teléfono celular y la 

frecuencia de la atención en adolescentes. Referente al promedio de puntuación en el uso del 

teléfono celular se evidencia que la dimensión de deseo posee niveles significativos el cual es 

seis que equivale a neutral el mismo que está por encima del dominio medio, en la variable 

atención se evidencia en los resultados promedios que la dimensión de atención alternante tiene 

un puntaje de tres que significa que ocasionalmente su atención alternante ha sido afectada. En 

cuanto a los datos sociodemográficos el cincuenta coma ocho por ciento (50,8 %) de la muestra 

que participaron en la presente investigación son de sexo masculino, seguido de un cuarenta y 

ocho comas seis por ciento (48,6%) de sexo femenino. 

Palabra clave: Uso del teléfono celular, frecuencia de la atención y adolescente 
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Abstract 

The objective of this study is to determine the relationship between the use of cell phones 

and the frequency of attention in adolescents aged 15 to 17 years. Quantitative design, a 

descriptive and correlational study, it was carried out in a sample of 182 students specifically 

from the Eloy Alfaro educational unit, belonging to the San Jacinto de Yaguachi canton, two 

instruments were applied, a scale of use of mobile phone problems (MPPUS) Spanish adaptation 

for adolescents with the purpose of identifying the levels of cell phone use of adolescents and a 

questionnaire to measure the frequency of attention, which was prepared by the researcher, in 

addition to this, an information gathering sheet was added with sociodemographic information 

and an informed consent document because the study population is adolescent. According to the 

results obtained through the statistical analysis, it is evident that in the study area there is a 

medium positive correlation, with a very significant level, between the variables of cell phone 

use and the frequency of attention in adolescents. Regarding the average score in the use of the 

cell phone, it is evident that the dimension of desire has significant levels, which is six, which is 

equivalent to neutral, which is above the average domain, in the attention variable, it is 

evidenced in the average results that the alternating attention dimension has a score of three 

which means that occasionally their alternating attention has been affected. Regarding the 

sociodemographic data, fifty-point eight percent (50.8%) of the sample that participated in the 

present investigation are male, followed by forty-eight-point six percent (48.6%) male. feminine. 

Keyword: Cell phone use, frequency of attention and adolescent. 
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Introducción 

Son millones de personas en todo el mundo, con gran énfasis adolescentes y jóvenes, que se han 

dejado encantar por las nuevas tecnologías e internet, incorporándolos en su diario vivir, en sus 

comunicaciones y en sus vínculos, entre esa tecnología podemos identificar al teléfono celular quien 

mediante sus diferentes apps brinda una extensa alternativa de entretenimiento, que debido a que su uso 

provoca una sensación de bienestar puede causar conductas adictivas, asimismo como otras consecuencias 

negativas entre estas un déficit atencional(Arab & Díaz, 2015). 

El ingreso del internet y de los dispositivos móviles en nuestra vida nos da la oportunidad de 

mantenernos en contacto e informados con el mundo, de la misma manera estamos cultivando una cultura 

hiperveloz, sobrecargada, desenfocada y de fragmentación intelectual en la que la función atencional está 

en problemas, pues vivimos en una cultura de la interrupción constante (Jackson, 2018). La afectación en 

la capacidad para prestar atención a un estímulo de manera sostenida pone en riesgo la realización de 

actividades o tareas que requieran de una concentración profunda y organizada (Ramírez, 2014), a pesar 

que se ha encontrado evidencia que muestra que el uso constante del teléfono inteligente mejora las 

habilidades visoespaciales y de memoria en poblaciones de adultos mayores de 60 años (Yuan et al., 

2019), es importante mencionar que gran parte de las investigaciones con poblaciones jóvenes señalan el 

posible deterioro en las funciones cognitivas (Alberto et al., 2022). 

El uso de teléfono móvil en Ecuador ha incrementado de manera significativa lo cual se refleja en 

una infografía publicada en enero del 2021 por la Agencia de Regulación y Control de las 

Telecomunicaciones (ARCOTEL), el cual refiere que en el año 2020 existió 9.55 millones de usuarios con 

acceso de servicios de internet móvil, en comparación al año 2017 en el cual solo existía 8,1 millones de 

usuarios (ARCOTEL | Infografía Cierre 2020, 2021), cabe mencionar que debido a la emergencia sanitaria 

por el covid-19  el sistema Educativo debió adaptarse de forma abrupta a una nueva modalidad virtual con 
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el Programa impulsado por el Ministerio de Educación “Aprendamos juntos en casa”, según la publicación 

realizada por el Sistema Económico latinoamericano y el Caribe (2020) “ más de 1,8 millones de 

estudiantes del régimen Sierra y Amazonía de Ecuador iniciaron el martes el nuevo ciclo escolar 2020-

2021 con clases virtuales debido a la enfermedad del nuevo coronavirus (COVID-19), pandemia que lleva 

seis meses en el país.” (SELA, 2020). Las familias se vieron en la necesidad de adquirir teléfonos 

celulares avanzados, en el cual facilitó el acceso del teléfono celular de las y los adolescentes de 15 a 17 

años. 

La propuesta de investigación se desarrolla dentro de las líneas de investigación Psicología en el 

proceso salud enfermedad y sublinea neuropsicología de las funciones mentales y de la personalidad, con 

bases conceptuales en la neurociencia cognitiva la cual estudia los procesos mentales superiores como el 

pensamiento, la memoria, la atención o los procesos de percepción complejos (José Antonio Portellano, 

2007),  la presente investigación esta direccionada a el estudio del uso del teléfono celular y su relación en 

la frecuencia de la atención de adolescentes de 15 a 17 años de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del 

Cantón San Jacinto de Yaguachi. 
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Capítulo I: El problema de la Investigación 

1.1 Planteamiento del Problema 

El entorno de esta investigación se desarrolla en la Unidad Educativa Eloy Alfaro del cantón San 

Jacinto de Yaguachi, el cual acoge aproximadamente a 1600 estudiantes entre estos 200 adolescentes que 

oscilan entre edades de 15 a 17 años a los que ofrecen sus servicios educativos de bachillerato, que debido 

al contexto de pandemia nivel mundial se ha estado desarrollando a través de modalidad virtual con el 

programa implementado por Ministerio de Educación del Ecuador aprendamos juntos en casa que tiene 

como objetivo que los estudiantes continúen con sus actividades académicas desde sus hogares, el mismo 

contempla varias acciones didácticas en la que los docentes deben trabajar en forma conjunta para la 

aplicación de los recursos educativos, mientras que los departamentos especializados realizarán apoyo 

psicoemocional y pedagógico (Ministerio de Educación, 2020). 

Según Ministerio de Educación en su informe preliminar de rendición de cuentas 2020 indica que 

en los hogares que cuentan con un niño, niña o adolescente en edad escolar, el 81% poseen por lo menos 

uno de estos dispositivos electrónicos: celular inteligente, tablet o computadora. De ellos, el celular es el 

que presenta mayor disponibilidad, cerca de la mitad comparten el dispositivo entre los miembros del 

hogar y un 20% lo usan de forma exclusiva. (Fuente: ENEMDU dic 2020)(Samaniego Chacha, 2020), es 

decir que la gran cantidad de la población estudiantil tiene a disposición un teléfono celular del cual puede 

hacer uso correcto o recaer en un hábito inadecuado de uso del mismo. 

Es importante mencionar que el teléfono celular es un dispositivo pequeño y móvil que se ha 

convertido en un recurso imprescindible para el desarrollo social, personal y profesional en nuestro día a 

día, a pesar de todas las oportunidades positivas que este dispositivo nos brinda, su uso puede crear en 

algunas personas conductas desadaptativas debido a su facilidad de generar sentimientos agradables, como 

son: la seguridad, la libertad, la independencia, la conexión con el resto de personas, el poder (estatus 
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social). Estas características que le son propias al dispositivo, son condicionantes perfectos para su uso 

abusivo, dependiente o problemático (Simó Sanz et al., 2017). 

Por otra parte, la atención produce una interpretación de los objetos y sucesos con especial claridad 

y precisión; pudiéndose ejemplificar un adecuado cuadro de atención cuando el individuo pasa del estado 

de oír hacia el de escuchar y del estado de mirar al de observar (Boujon y Quaireau, 2004). En este 

contexto, la constancia y estabilidad de la atención resultan fundamentales. Dentro de un contexto de 

enseñanza formal, por tanto, para que se produzca una atención estable, que promueva un viaje del 

pensamiento de un tema a otro en forma ordenada es necesario que los tópicos de enseñanza formen un 

universo cognoscitivo cuyos elementos se encuentren enlazados (Yánez M P, 2016). 

En el Ecuador no han realizado investigaciones publicadas en el actual contexto que relacionen el 

uso teléfono celular y la frecuencia de la atención, por tal motivo se considera importante investigar 

¿Existe relación entre el uso del teléfono celular y la frecuencia de la atención en adolescentes de 15 a 17 

años de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de Yaguachi? 

1.2 Delimitación del problema 

Esta investigación se desarrolla dentro de la línea de investigación de salud pública y bienestar 

humano integral y sublinea: desarrollo psicosocial y calidad de vida con bases conceptuales en la 

neurociencia cognitiva la cual estudia los procesos mentales superiores como el pensamiento, la memoria, 

la atención o los procesos de percepción complejos (José Antonio Portellano, 2007), la presente 

investigación esta direccionada a el estudio del uso  del teléfono celular y su relación en la frecuencia de la 

atención de adolescentes de 15 a 17 años de la Unidad Educativa ELOY ALFARO del Cantón San Jacinto 

de Yaguachi. 
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1.3 Formulación del problema 

El presente trabajo de investigación está enfocado en determinar la relación entre el uso del 

teléfono celular y la frecuencia en la atención en la población adolescentes con edades que oscilan entre 

15 a 17 años, es importante caracterizar la población de estudio en relación a las variables de la presente 

investigación. 

Asimismo, con el objetivo de formular el problema se plantean las siguientes interrogantes de 

investigación: 

a) ¿Cuáles son los niveles del uso del teléfono celular de los adolescentes de 15 a 17 años? b) ¿Cuál 

es la frecuencia de la atención que poseen los adolescentes de 15 a 17 años?  c) ¿Cuál es la relación entre 

el uso del teléfono celular y la frecuencia de la atención en adolescentes de 15 a 17 años? 

 1.4 Preguntas de investigación 

¿Existe relación entre el uso del teléfono celular y la frecuencia de la atención en adolescentes de 

15 a 17 años de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de Yaguachi?  

1.5 Determinación del tema 

El uso del teléfono celular y su relación en la frecuencia de la atención de adolescentes 15 a 17 

años de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del cantón San Jacinto de Yaguachi. 

1.6 Objetivo general 

Determinar la relación entre el uso del teléfono celular y la frecuencia de la atención en 

adolescentes de 15 a 17 años de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de Yaguachi. 

1.7. Objetivos específicos 

1.- Identificar los niveles del uso del teléfono celular de los adolescentes de 15 a 17 años de la 

Unidad Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de Yaguachi. 
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2.- Analizar la frecuencia de la atención que poseen los adolescentes de 15 a 17 años de la Unidad 

Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de Yaguachi.  

3.- Realizar una sistematización entre el uso del teléfono celular y la frecuencia de la atención en 

adolescentes de 15 a 17 años de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de Yaguachi. 

1.8. Hipótesis  

H1: El uso del teléfono celular se relaciona positivamente con la frecuencia de la atención en 

adolescentes de 15 a 17 años de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de Yaguachi. 

H0: El uso del teléfono celular no se relaciona positivamente con la frecuencia de la atención en 

adolescentes de 15 a 17 años de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de Yaguachi. 

1.9. Declaración de las variables (operacionalización)  

  1.9.1 Variable 1: Niveles de uso del teléfono celular  

El teléfono celular es un dispositivo pequeño y móvil que se ha convertido en un recurso 

imprescindible para el desarrollo social, personal y profesional en nuestro día a día, a pesar de todas las 

oportunidades positivas que este dispositivo nos brinda, su uso puede crear en algunas personas conductas 

desadaptativas debido a su facilidad de generar sentimientos agradables, como son: la seguridad, la 

libertad, la independencia, la conexión con el resto de personas, el poder (estatus social). Estas 

características que le son propias al dispositivo, son condicionantes perfectos para su uso abusivo, 

dependiente o problemático (Simó Sanz et al., 2017). 

1.9.2 Variable 2: Frecuencia de la atención 

La atención es una función neuropsicológica básica para llevar a cabo toda actividad de tipo 

comportamental o cognitiva, que actúa como un sistema de filtro que permite seleccionar, priorizar, 

procesar y supervisar la información propioceptiva (del propio organismo), como exteroceptiva (del medio 

en el que se desenvuelve el individuo)(Ramos-galarza et al., 2016). 
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1.11.  Justificación 

El once de marzo del año 2020 la OMS declaró el COVID-19 pandemia global, por tanto, mediante 

Acuerdo Ministerial No 00126-2020 emitido el 11 de marzo por la Ministra de Salud, se declara el Estado de 

Emergencia Sanitaria en el Sistema Nacional de Salud, (C. de O. de E. Nacional, 2020), el lunes 16 de 

marzo el presidente de la República, Lenín Moreno Garcés, a través de una cadena nacional, declaró el 

Estado de Excepción en todo el territorio ecuatoriano, con el propósito de contener la transmisión del 

coronavirus, se inició un proceso de confinamiento que involucró el cierre de centros educativos, culturales, 

deportivos y negocios no esenciales. Estudios realizados en España por (Ruiz-Palmero et al., 2021) sobre el 

uso excesivo e inadecuado puede conducir a síndromes de dependencia en algunos casos, un factor que se 

puede elevar debido a la situación de aislamiento provocada por la COVID-19, que como resultado de la 

pandemia y las restricciones de movilidad e interacción social han incidido en el aumento del uso 

problemático de las TIC en los cuales incluye el teléfono celular. 

En este trabajo de investigación se aborda específicamente los niveles de uso del teléfono celular y 

su relación con la frecuencia de la atención de adolescentes de 15 a 17 años con la finalidad determinar una 

relación entre las dos variables y sirva de base o sustento científico en futuras propuestas de investigación o 

intervención. 

Cabe mencionar que los métodos de recolección de datos han sido diseñados para realizarlo a través 

de medios virtuales, además se cuenta con el consentimiento de los padres de familia de los estudiantes a 

participar asimismo como de la Institución Educativa donde se realizará dicho trabajo de investigación. 

Es por esto que desde el punto de vista situacional, se torna necesario determinar la relación del uso  

del teléfono y la frecuencia de la atención en adolescentes de 15 a17 años, debido a que partiendo en 

estudios recientes se ha identificado el aumento del uso de las TIC en los cuales incluye el teléfono celular, 
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por otra parte considerando que  la atención cumple un rol fundamental dentro de diferentes ámbitos del ser 

humano tanto personal, social y educativo,  además es considerado como una función de control cognitivo 

responsable de la organización jerárquica de los procesos encargados de elaborar la información (Petersen & 

Posner, 2012; Portellano Pérez, 2005; Posner & Rothbart, 2014). Representa la puerta de acceso que 

posibilita la puesta en marcha de una serie de funciones cognitivas, tales como la percepción, memorización 

y evocación de contenidos, la capacidad para planificar, organizar y monitorizar una acción para comprobar 

su ajuste a la tarea propuesta, inhibiendo respuestas inadecuadas y dominantes, la flexibilidad cognitiva para 

corregir errores o generar nuevas conductas en función de las demandas del contexto y la finalización de la 

acción cuando los objetivos se han cumplido, evaluando sus resultados. Su desarrollo se considera esencial 

para el funcionamiento de otros procesos cognitivos y es un indicador que permite predecir el desempeño en 

tareas que demandan control cognitivo (Ison & Korzeniowski, 2016), por lo expuesto se considera que el 

uso del teléfono está ocurriendo con frecuencia. 

1.12 Alcance y limitaciones 

En la presente investigación se pretende identificar si existe relación entre el uso del teléfono 

celular y la frecuencia de la atención, para ello es importante indicar que en la actualidad varios 

investigadores han resaltado los cambios cognitivos que pueden presentarse al uso excesivo de estos los 

dispositivos electrónicos como lo es el teléfono celular , señalan que existe disminución en la velocidad de 

procesamiento, dificultades en la memoria de trabajo, fallas en el control inhibitorio y en procesos 

atencionales (Billieux et al., 2008; Ito y Kawahara, 2017; Matar Boumosleh y Jaalouk, 2017; Ward et al., 

2017). Así como otro estudio señala que existen diferencias en el proceso de atención sostenida entre 

usuarios con diferentes niveles de uso de dispositivos móviles. Los estudiantes con niveles de dependencia 

y adicción al smartphone enfrentan dificultades de atención cuando la tarea se prolonga y aumenta la 
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demanda cognitiva (Alberto et al., 2022). Al pretender establecer relación entre las dos variables esta 

investigación tiene un alcance correlacional. 

Es fundamental que los adolescentes completen de forma correcta la escala de uso de problemas de 

teléfonos móviles adaptación Española para adolescentes que se utiliza en la presente investigación ya que 

su aplicación es de manera virtual y no es posible realizar un monitoreo en el momento de la ejecución, 

asimismo como el cuestionario para medir atención los cuales miden atención selectiva, atención dividida, 

atención sostenida, focalizada y alternante, valorada por una escala de Likert de frecuencia, sin embargo 

ambos instrumentos seleccionados son válidos en estudios realizados con adolescentes.  
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CAPÍTULO II: Marco teórico referencial 

2.1. Antecedentes Históricos y Referenciales 

2.1.1 Antecedentes históricos del uso del teléfono celular 

El uso del teléfono celular es considerado como una nueva plataforma de comunicación e 

información y de «ocio de pantalla» la cual ha venido desarrollándose en nuestra sociedad a una velocidad 

sin precedentes, ha realizado una serie de cambios y consecuencias de carácter multidimensional, que ha 

logrado llamar la atención de los investigadores, especialmente por el impacto que han tenido algunas de 

sus manifestaciones en la opinión pública (Carmen García & Monferrer, 2009). Se asocian al uso del 

teléfono celular comportamientos adictivos entre los más jóvenes, generación de facturas telefónicas 

elevadas, o el uso de la cámara o vídeo para captar determinadas escenas, vienen poniendo de relieve 

cómo la destreza para su manejo entre los más jóvenes, que supera considerablemente a las de sus 

progenitores. Lo que nos lleva a reflexionar acerca de los límites que enfrentan éstos en sus habilidades a 

la hora de realizar una correcta supervisión de los usos que hacen sus hijos de los teléfonos móviles 

(Carmen García & Monferrer, 2009). 

Rodríguez Ceberio, M., Diaz Videla, M., Agostinelli, J., & Daverio, R. (2019), exponen en su 

trabajo de investigación la adicción y uso del teléfono celular que la presencia de los celulares en la vida 

cotidiana ha modificado la manera en que las personas se relacionan con la tecnología. Este dispositivo ha 

modificado y mejorado las comunicaciones, la inclusión social, la actividad económica y la productividad 

en varios sectores (Pepper, Solomon, & Williams, 2012)(Rodríguez Ceberio et al., 2019) 

Se han realizado varios estudios en la cual relacionan el uso de teléfono celular y las consecuencias 

en los procesos atencionales entre esos tenemos a George y Odgers (2015) los cuales encontraron que los 

adolescentes que usan nuevas tecnologías para realizar múltiples tareas podrían tener efectos negativos, 

como deficiencias académicas, menor tiempo de estudio y un mayor número de clases perdidas, así como 
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de que aquellos que participan en altos niveles de multitarea son a menudo los más distraídos (Alberto 

et al., 2022).  

De la misma manera, estudio realizado por Won et al. (2017) sobre el uso excesivo de teléfonos 

inteligentes, muestran que las personas que tienen un uso problemático de estos dispositivos son incapaces 

de mantener la concentración en una tarea debido a la necesidad de verificar de manera constante las 

notificaciones. Hadar et al. (2017) encontraron que la adicción al teléfono inteligente se asocia con 

problemas de atención, capacidad de procesamiento numérico reducida, cambios en la cognición social y 

excitabilidad reducida de la corteza prefrontal derecha. Por otra parte, Ward et al. (2017) exponen que 

incluso cuando las personas logran mantener la atención sostenida, como cuando evitan la tentación de 

revisar sus teléfonos, la mera presencia de estos dispositivos reduce la capacidad cognitiva disponible. 

Estos costos cognitivos son más altos para quienes tienen una mayor dependencia(Alberto et al., 2022). 

2.1.2 Antecedentes históricos de la atención 

Desde siglos anteriores el psicólogo, filósofo William James en 1890 define la atención como “La 

toma de posesión de la mente, en forma clara y vívida, de uno de lo que parecen varios simultáneamente 

posibles objetos o trenes de pensamiento ” (Fernández Alberto Luis, 2014). Es decir que la focalización, 

concentración de la conciencia son su esencia. Es así que involucra la retirada de algunas cosas con el fin 

de hacer frente eficazmente a las demás, asimismo es una condición que tiene un verdadero opuesto en el 

estado mental de despiste, confusión y aturdimiento (pp. 403-404) (Fernández Alberto Luis, 2014). 

Luria afirma que la atención es el factor responsable de extraer los elementos esenciales para la 

actividad mental, el proceso que mantiene una estrecha vigilancia sobre el curso preciso y organizado de 

la actividad mental, Rebollo, M. A., & Montiel, S. (2006)(Extendido, 2012). 
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Por otra parte, Portellano y García definen la atención como el mecanismo de acceso para llevar a 

cabo cualquier actividad mental, la antesala de la cognición y funciona como un sistema de filtro capaz de 

seleccionar, priorizar, procesar y supervisar informaciones. 

Asimismo, exponen que la atención se articula en dos niveles: atención pasiva y atención activa, la 

primera se caracteriza porque no está vinculada con los motivos, necesidades o intereses inmediatos del 

sujeto, se incluyen en este apartado el estado de alerta y la respuesta de orientación, por otra parte la 

atención activa es el proceso atencional en el que participa los aspectos motivacionales del sujeto y tiene 

varias formas: focalizada, sostenida, selectiva, alternante y dividida (Portellano & García, 2014).     

A continuación, se detalla las características propuestas por los autores para las diferentes formas 

de atención:    

Atención focalizada: Se caracteriza por la capacidad para dar respuesta de un modo diferenciado a 

estímulos sensoriales específicos, permite el procesamiento de determinados estímulos, mientras se 

ignoran otros estímulos irrelevantes. 

Atención sostenida: Es capacidad para emitir y mantener una respuesta ante un determinado 

patrón de estímulos, durante un determinado lapso de tiempo. 

Atención selectiva: Es capacidad para mantener una determinada respuesta ante un estímulo, a 

pesar de la presencia de varios estímulos distractores que de manera simultánea compiten entre si. 

Atención alternante: Es la capacidad para responder simultáneamente a múltiples demandas, 

cambiando el foco de atención desde un estímulo a otro, y desplazándolo entre varias tareas que exigen 

distinta respuesta cognitiva, pero ejerciendo un control para que la información se atienda de forma 

eficiente. 

Atención dividida: Es la capacidad para responder simultáneamente a diferentes estímulos y 

tareas o demandas diferentes durante la realización de una misma tarea. 
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Sohlberg y Mateer proponen el concepto de arousal o activación, el cual es la capacidad para 

permanecer despierto y mantener el estado de alerta, siendo el sistema de activación más general del 

organismo, permitiendo atender a los estímulos. asimismo, hace referencia a las tres modalidades de 

atención más frecuentes: Atención focalizada, que es la habilidad que permite enfocar la atención sobre un 

determinado estímulo visual, auditivo o táctil. Atención sostenida es la habilidad para mantener la 

atención dirigida a un determinado estímulo (Portellano & García, 2014). 

 

2.2. Fundamentación Teórica 

2.2.1 Conceptualización del uso del teléfono celular 

El uso del teléfono celular cada vez es más frecuente siendo la población más joven de la sociedad 

(niños y adolescentes) la que ejerce su uso de forma reiterada cabe mencionar que el teléfono celular 

ofrece al individuo su permanente inserción en redes sociales de diferente tipo, tales como redes de 

sociales (amig@s, compañer@s, familiares), redes informativas y de protesta sobre acciones colectivas, y 

redes de telespectadores y radioyentes. Además en el contexto de la sociedad de la información, los 

teléfonos móviles representan la constante posibilidad de estar informado, conectado y «enganchado» a 

estas redes, sabiendo al instante y de manera constante qué está pasando, dónde y cómo se puede 

participar,  sumándose a eso la sensación de bienestar que brinda su uso, es así como su uso es útil en 

varios aspectos nos abre la ventana a caer en situaciones de uso problemático(Carmen García & 

Monferrer, 2009). 

 

2.2.2 Evaluación del uso del teléfono celular 

Entre los instrumentos para evaluar el uso del teléfono celular encontramos a la escala de uso de 

problemas de teléfonos móviles (MPPUS) adaptación española elaborado inicialmente por  Bianchi & 
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Phillips, 2005 y adaptada por López-Fernández, Olatz; Honrubia-Serrano, Mª Luisa; Freixa-Blanxart, 

Montserrat (2012), con un total de ítems de 27, diseñada para la población adolescentes de 12 a 18 años, 

que ha sido usada para evaluar la utilización problemática del móvil sin considerar necesariamente el 

concepto de adicción, las dimensiones evaluadas son la tolerancia, retiro, pérdida de control, evasión, 

deseo, consecuencia negativas para la vida diaria, respecto a las propiedades psicométrica el MPPUS 

(Bianchi y Phillips, 2005) muestran una fiabilidad superior y una buena validez factorial y de constructo, 

que garantizan la adecuación de esta versión; comprobándose asimismo la unidimensionalidad de la escala 

centrada en el constructo, la consistencia interna mostró un alfa de Cronbach de 0.97, que indicaba la alta 

fiabilidad del MPPUSA en población adolescente. (López-Fernández et al., 2012). 

2.2.3 Factores neuropsicológicos en relación a la edad y el uso del teléfono. 

Es importante mencionar que el crecimiento y la remodelación cortical se extienden desde el 

nacimiento, a la juventud y la adolescencia hasta niveles adultos estables que cambian lentamente hacia la 

senectud. La adolescencia se define por comportamientos característicos que incluyen altos niveles de 

asunción de riesgos, exploración, búsqueda de novedades y sensaciones, interacción social y conductas de 

juego, asimismo se cree que es un período final del desarrollo del adulto durante el cual maduran los 

talentos, el razonamiento y las conductas adultas complejas, dicha maduración de los comportamientos se 

corresponde con períodos de marcados cambios en la neurogénesis , remodelación sináptica 

cortical, receptores de neurotransmisores transportadores(Crews et al., 2007). 

Por lo antes mencionado se considera que la adolescencia es una etapa en la cual los seres 

humanos están más expuestos a adoptar conductas que proporcionen sensaciones de bienestar entre esas 

podríamos incluir el uso del teléfono celular, por tanto un cerebro inmaduro es vulnerable, adoptar 

conductas de riesgo (Palacios, 2019). 
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2.2.4 Factores de riesgo y protección en cuanto el uso del teléfono en adolescentes. 

En la revisión de literatura de M.V. Moral y C. Suárez (2016) menciona que la adolescencia podría 

considerarse una situación de riesgo ya que es un grupo que se conecta con 

más frecuencia a Internet y a la telefonía móvil, asimismo se encuentra más familiarizado y 

tienden a buscar nuevas sensaciones (Moral & Suárez, 2016). 

Por otra parte los estados emocionales como disforia, impulsividad e intolerancia a los estímulos 

displacenteros, experimentación de emociones fuertes, insatisfacción vital, escasa cohesividad grupal y 

apoyo familiar, tendencia a la introversión, pensamientos negativos, incomodidad con las relaciones 

sociales reales y conflictos identitarios, son otros de los factores de riesgo para el uso del teléfono celular 

en adolescentes (Moral & Suárez, 2016).  

Por otra parte, los factores de protección están estrechamente relacionados con las habilidades de 

afrontamiento, el entorno social sano y el apoyo familiar. Es así que entre otros factores de protección 

tenemos cultivar un buen autoestima, desarrollo de habilidades sociales y de comunicación, recursos 

personales como la capacidad para resolver conflictos, control de las emociones, manejo adecuado del 

estrés y recursos familiares (Odriozola, 2012).  

 

2.2.5 Adolescencia 

Es el período de transición entre la niñez y la adultez, incluye algunos cambios grandes, tanto en el 

cuerpo como en la forma en la que un joven se relaciona con el mundo (Brittany Allen, MD, FAAP y 

Helen Waterman, 2019). 

Por otra parte, la Organización Mundial de la Salud define a la adolescencia como el período de 

crecimiento que se produce después de la niñez y antes de la edad adulta, entre los 10 y 19 años. 

Independientemente de la dificultad para establecer un rango exacto de edad es importante el valor 
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adaptativo, funcional y decisivo que tiene esta etapa. Entre los 10 y 13 años. Las hormonas sexuales 

comienzan a estar presentes y por esto se dan cambios físicos: “pegan el estirón”, cambian la voz, aparece 

vello púbico y en axilas, olor corporal, aumento de sudoración y con esto surge el enemigo de los 

adolescentes: el acné. Comienzan a buscar cada vez más a los amigos. 

Se dentro de esta etapa se clasifica en tres (Unicef, 2020); 

Adolescencia temprana.- Se encuentra entre los 10 a 13 años, en esta etapa las hormonas sexuales 

comienzan a estar presentes, por esto se dan cambios físicos, comienzan a buscar cada vez más a los 

amigos (Unicef, 2020). 

Adolescencia media. – Comprende edades entre los 14 y 16 años, comienzan a evidenciarse 

cambios a nivel psicológico y en la construcción de su identidad, cómo se ven y cómo quieren que los 

vean. La independencia de sus padres es casi obligatoria y es la etapa en la que pueden caer fácilmente en 

situaciones de riesgo.(Unicef, 2020) 

Adolescencia tardía. - Desde los 17 y puede extenderse hasta los 21 años, comienzan a sentirse 

más cómodos con su cuerpo, buscando la aceptación para definir así su identidad. Se preocupan cada vez 

más por su futuro y sus decisiones están en concordancia con ello. Los grupos ya no son lo más 

importante y comienzan a elegir relaciones individuales o grupos más pequeños.(Unicef, 2020) 

 

2.2.6 Conceptualización de la atención  

El primer concepto de atención fue otorgado por James en 1890 quien define la atención “La toma 

de posesión de la mente, en forma clara y vívida, de uno de lo que parecen varios simultáneamente 

posibles objetos o trenes de pensamiento” (Fernández Alberto Luis, 2014).  Es decir que la focalización, 

concentración de la conciencia son su esencia, asimismo involucra la retirada de algunas cosas con el fin 
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de hacer frente eficazmente a las demás, siendo una condición que tiene un verdadero opuesto en el estado 

mental de despiste, confusión y aturdimiento (pp. 403-404) (Fernández Alberto Luis, 2014).  

Asimismo Luria afirma que la atención es el factor responsable de extraer los elementos esenciales 

para la actividad mental, el proceso que mantiene una estrecha vigilancia sobre el curso preciso y 

organizado de la actividad mental, Rebollo, M. A., & Montiel, S. (2006)(Extendido, 2012) 

2.2.7 Evaluación de la atención 

Actualmente existen varios instrumentos como cuestionarios, test y pruebas psicométricas que 

prometen evaluar la atención, sin embargo, es importante mencionar que el concepto de atención ha 

venido modificándose a lo largo del tiempo y que a su vez comprende una amplia clasificación tal como 

son la atención focalizada, sostenida, selectiva, alternante y dividida, es así que ciertos instrumentos 

ofrecen evaluar determinados tipos de atención y pocas evalúan todos los componentes, muchas de estas 

pruebas tienen su origen en un concepto de sentido común de atención, con o sin validez de constructo; 

otras están motivadas por la teoría cognitiva o por la práctica clínica, algunas surgen de la Psicología 

Diferencial (Psicometría),  valoran la validez convergente o divergente con otras pruebas atencionales o el 

análisis factorial. Aquellas que proceden de la Psicología General (Psicología Experimental) y se asocian a 

paradigmas experimentales y a modelos teóricos, algunas se desarrollan en papel y lápiz, baterías 

computarizadas con el Tiempo de Reacción (RT) como variable dependiente, unas miden las respuestas 

del participante en la escala de los segundos o minutos y otras en la de los milisegundos. Unas son 

adecuadas para medir las diferencias individuales, localizando la puntuación del participante respecto a 

una población de referencia, en percentiles o puntuaciones tipificadas (puntuaciones T), mientras que otras 

son más adecuadas para medir las diferencias entre grupos (grupos homogéneos de pacientes frente a un 

grupo control igualado en una serie de variables relevantes -edad, sexo, nivel educativo (Atarcho, 2003). 
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En la presente investigación se elaboró un cuestionario para medir atención elaborado por Reina 

Altamirano (2021),  consta de 20 ítems los cuales miden atención selectiva, atención dividida, atención 

sostenida, focalizada y alternante, valorada por una escala de Likert de frecuencia 5 , donde 5 es  Muy 

frecuentemente, 4 Frecuentemente, 3 Ocasionalmente, 2 Raramente, 1 Nunca, el tiempo aproximado de 

aplicación es de 15 minutos, dirigido a la población adolescentes de 15 a 17 años, dicho instrumento fue 

validado por dos expertos Msc. Medina Mera Geovanna Mercedes y Msc. Karla Mora la mismas que dan 

mayor veracidad al instrumento. 

2.2. 8 Factores neuropsicológicos de la atención 

El modelo de Mirsky y Ducan inicialmente fué descrito en Mirsky, Anthony, Duncan, Ahern y 

Kellam (1991), y posteriormente desarrollado en Mirsky y Duncan (2001), sus estudios fueron 

experimentales y psicométricos, en las cuales usaban varias pruebas neuropsicológicas en la que 

evaluaban la atención, dentro de su investigación encontraron inicialmente cuatro componentes, pero los 

estudios posteriores identificaron un quinto factor. Los factores fueron nombrados como: 

Focalización/Ejecución, Atención Sostenida, Alternancia, Codificación y Estabilidad (Fernández Alberto 

Luis, 2014). 

Focalización/Ejecución:  (Mirsky & Duncan, 2001, pp. 20). Está relacionado con "la capacidad de 

concentrarse en una tarea en presencia de estímulos que distraen, y ejecutar rápidamente las respuestas 

manuales o verbales que requiere la tarea", las regiones del cerebro que se asocian son el lóbulo parietal 

inferior, giro temporal superior y partes del cuerpo estriado. (Fernández Alberto Luis, 2014).  

Atención Sostenida.-  Conceptualizada como la capacidad de mantener un foco de atención 

durante un tiempo considerable, las áreas asociadas a esta atención son las regiones del tectum y la 

formación mesopontina de la formación reticular del tallo cerebral, así como el núcleo reticular del tálamo 

medio(Fernández Alberto Luis, 2014). 
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Alternancia .- Ha sido definido como la capacidad de cambiar el foco de atención de alguna 

característica específica del estímulo a otra. Las áreas del cerebro relacionadas son la corteza prefrontal 

dorsolateral y la circunvolución cingulada anterior (Fernández Alberto Luis, 2014). 

La Codificación.- Se conceptualiza como la capacidad de mantener la información en la memoria 

durante breves períodos de tiempo con el objetivo de permitir la ejecución de operaciones mentales con 

esta información, las áreas que se relacionan con esta función son las que se encuentran alrededor del 

hipocampo y las amigdolas(Fernández Alberto Luis, 2014). 

2.2.9 Factores de riesgo en la atención 

Estudios muestran que las altas cifras de uso y abuso de las redes sociales en adolescentes y 

jóvenes, se desprende la gran atracción que ejercen en este grupo etario tan vulnerable por sus procesos 

neuropsicobiológicos y sociales, esta acción esta altamente relacionada con déficit atencionales con 

hiperactividad(Arab & Díaz, 2015). 

Aguayo(2021) en un estudio sobre relación entre el consumo de sustancias y la alteración de los 

procesos atencionales, concluye que el consumo de sustancias sujetas a fiscalización sí produce alteración 

de la atención en personas que consumen sustancias en comparación con aquellas que no consumen, por 

tanto se considera que el consumo de sustancias una situación de riesgo (Aguayo Cordero, 2021). 

2.2.10 Déficit de atención  

De acuerdo al manual diagnóstico y estadístico de trastornos mentales quinta edición, el déficit de 

atención se refiere al patrón persistente de inatención que interfiere con el funcionamiento o el desarrollo 

de un individuo, el cual se caracteriza por inatención, incluyendo síntomas que deben mantenerse por seis 

meses o más, en un grado que no concuerda con el nivel de desarrollo y que afecta directamente las 

actividades sociales y académicas/laborales, es necesario indicar que los síntomas no son sólo una 

manifestación del comportamiento de oposición, desafío, hostilidad o fracaso en la comprensión de tareas 
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o instrucciones, es importante considerar que para adolescentes mayores y adultos (17 y más años de 

edad), se requiere un mínimo de cinco síntomas (Diagn, 1949). 

A continuación, se describe los criterios que describe el DSM 5:  

a. Con frecuencia falla en prestar la debida atención a detalles o por descuido se cometen errores 

en las tareas escolares, en el trabajo o durante otras actividades (p. ej., se pasan por alto o se pierden 

detalles, el trabajo no se lleva a cabo con precisión) (Diagn, 1949). 

b. Con frecuencia tiene dificultades para mantener la atención en tareas o actividades recreativas 

(p. ej., tiene dificultad para mantener la atención en clases, conversaciones o la lectura prolongada) 

(Diagn, 1949). 

 c. Con frecuencia parece no escuchar cuando se le habla directamente (p. ej., parece tener la mente 

en otras cosas, incluso en ausencia de cualquier distracción aparente) (Diagn, 1949).  

d. Con frecuencia no sigue las instrucciones y no termina las tareas escolares, los quehaceres o los 

deberes laborales (p. ej., inicia tareas pero se distrae rápidamente y se evade con facilidad) (Diagn, 1949). 

 e. Con frecuencia tiene dificultad para organizar tareas y actividades (p. ej., dificultad para 

gestionar tareas secuenciales; dificultad para poner los materiales y pertenencias en orden; descuido y 

desorganización en el trabajo; mala gestión del tiempo; no cumple los plazos) (Diagn, 1949).  

f. Con frecuencia evita, le disgusta o se muestra poco entusiasta en iniciar tareas que requieren un 

esfuerzo mental sostenido (p. ej., tareas escolares o quehaceres domésticos; en adolescentes mayores y 

adultos, preparación de informes, completar formularios, revisar artículos largos) (Diagn, 1949). 

g. Con frecuencia pierde cosas necesarias para tareas o actividades (p. ej., materiales escolares, 

lápices, libros, instrumentos, billetero, llaves, papeles del trabajo, gafas, móvil) (Diagn, 1949). 

h. Con frecuencia se distrae con facilidad por estímulos externos (para adolescentes mayores y 

adultos, puede incluir pensamientos no relacionados) (Diagn, 1949). 
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i. Con frecuencia olvida las actividades cotidianas (p. ej., hacer las tareas, hacer las diligencias; en 

adolescentes mayores y adultos, devolver las llamadas, pagar las facturas, acudir a las citas) (Diagn, 

1949). 

2.2.11 Relación entre el uso del teléfono celular y la atención 

El estudio realizado por Guzmán y Sánchez en el año 2022 con el tema ¨Diferencias en la atención 

sostenida en jóvenes universitarios con distintos niveles de uso de smartphone¨ muestra de los efectos del 

uso excesivo de los dispositivos móviles en la atención sostenida; sin embargo, es necesario conocer todos 

los efectos que puede tener el uso de los smartphones no solo en los procesos atencionales, sino también, 

en su conjunto, en los procesos cognitivos de los usuarios, es asi que se concluye que existen diferencias 

en el proceso de atención sostenida entre usuarios con diferentes niveles de uso de dispositivos móviles. 

Los estudiantes con niveles de dependencia y adicción al smartphone enfrentan dificultades de atención 

cuando la tarea se prolonga y aumenta la demanda cognitiva (Alberto et al., 2022). 
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CAPÍTULO III: Metodología 

 3.1 Tipo y diseño de investigación 

La presente investigación tiene un diseño de investigación cuantitativo ya que se evaluará a los 

participantes para obtener los niveles del uso del teléfono celular y la frecuencia de la atención de los 

adolescentes de 15 a 17 años, con un alcance correlacional debido a que tiene como finalidad conocer la 

relación o grado de asociación que exista entre dos o más conceptos, categorías o variables en una muestra 

o contexto en particular (Roberto Hernandez Sampieri, Carlos fernandez collado, 2010) , es decir la 

relación que existe entre el uso del teléfono celular y la atención. 

Según la estrategia a utilizar en el control de variables será no experimental por qué no se van a 

manipular las variables ya establecidas, o sea se trabajará directamente donde se presenta esta 

problemática, se estudiará en su estado natural para posteriormente analizar los resultados obtenidos con el 

objetivo determinar la relación entre el uso del teléfono celular y frecuencia de la atención en adolescentes 

de 15 a 17 años. 

De acuerdo a la secuencia temporal del estudio será una investigación transversal porque se 

recogerá información en un tiempo único, se relacionará las variables con la finalidad determinar la 

relación entre el uso del teléfono celular y la atención. 

Según el tiempo de ocurrencia de los hechos esta investigación será retrospectiva ya que se 

pretende realizar un análisis estadístico correlacional entre el uso del teléfono celular y frecuencia de la 

atención de los adolescentes de 15 a 17 años es decir esta investigación establece la correlación en un 

punto en el tiempo (Roberto Hernandez Sampieri, Carlos fernandez collado, 2010) 
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3.2 La población y la muestra 

3.2.1 Características de la población 

La investigación se desarrollará en la población ecuatoriana, región costa, provincia del Guayas del 

cantón San Jacinto de Yaguachi en la Unidad Educativa Eloy Alfaro con un aproximado de 1600 

estudiante de ambos sexos, de los cuales 182 estudiantes adolescentes poseen entre 15 a 17 años de edad. 

3.2.2 Delimitación de la población 

La población que va a ser objeto de estudio son adolescentes de ambos sexos, que oscilan en 

edades entre 15 a 17 años de edad de la Unidad Educativa Eloy Alfaro del Cantón San Jacinto de 

Yaguachi, de la Provincia del Guayas. 

3.2.3 Tipo de muestra 

El muestreo que se utilizó para la presente investigación es  probabilístico por conveniencia ya que 

todos los elementos de la población tuvieron la misma posibilidad de ser escogidos para la muestra, donde 

se definieron las características de la población y el tamaño de la muestra  (Sampieri, Roberto Hernández, 

Carlos Fernández Collado, 2014), entre las cuales el investigador resaltó las siguiente características, 

adolescentes que oscilan entre edades de 15 a 17 años,  de una institución educativa determinada. Además, 

para la selección de la muestra se basó en criterios de inclusión y exclusión que se detallan a continuación. 

3.2.3.1 Criterios de inclusión y exclusión 

Los criterios de inclusión de los participantes son: 

Estudiantes de edad cronológica de 15 a 17 años. 

Adolescentes escolarizados. 

Ser estudiantes de la Unidad Educativa Eloy Alfaro, del Cantón San Jacinto De Yaguachi.  

Contar con el consentimiento informado firmado por su representado. 

Adolescentes de ambos sexos 
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3.2.3.2 El criterio de exclusión:  

Adolescentes que no corresponden a la edad de la población del estudio de investigación. 

Estudiantes de otras Instituciones Educativas 

Adolescentes no escolarizados. 

3.3 Muestra de la investigación 

La muestra se compone con personas adolescentes de similares características, edades 

comprendidas entre 15 a 17 años, de ambos sexos. 

Tabla 1 

Distribución de estudiante por paralelo 

Cursos Cantidad de estudiantes 

2do de bachillerato paralelo A 42 

2do de bachillerato paralelo B 42 

2do de bachillerato paralelo C 42 

3ero de bachillerato paralelo A 18 

3ero de bachillerato paralelo B 18 

3ero de bachillerato paralelo C 20 

Total de estudiantes 182 

 

 

Tabla 2  

Año de educación que cursa la población 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

V

álido 

¿Qué año de 

educación estás cursando? 

1 ,5 ,5 ,5 

2do de bachillerato 126 68,
9 

68,9 69,4 

3ero de bachillerato 56 30,

6 

30,6 100,0 

Total 183 10

0,0 

100,0  
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3.4 Proceso de selección de la muestra 

El proceso de selección se realizó determinando las características de la muestra y de acuerdo a la 

accesibilidad de los participantes, el investigador utilizó material impreso referente a las actas de 

consentimiento informado para los padres de familia, solicitud al distrito de educación, además se usó las 

instalaciones de la unidad educativa es decir los salones de clases donde estableció dialogo con los 

estudiantes y padres de familia o representantes legales. 

Procedimiento  

Se presentó solicitud de la universidad estatal de Milagro al distrito educativo San jacinto de 

Yaguachi 09D21 para la autorización de la recogida de información. 

Se convocó a los representantes de los estudiantes para solicitar el consentimiento en la 

participación del trabajo de investigación de sus representados. 

Se realizó un acercamiento presencial con los estudiantes para explicar en qué consiste la recogida 

de datos, la misma que se desarrolló a través de la plataforma Google forms, donde se incluyeron los dos 

cuestionarios que describo en el presente capitulo (dicho proceso se realizó en seis paralelos). 

Se monitorio el cumplimiento mediante grupos de WhatsApp y asistiendo al salón para resolver 

cualquier inquietud de los estudiantes en cuanto a la contestación del instrumento. 

 

3.5 Los métodos y las técnicas 

El momento de aplicar los instrumentos de medición y recolectar los datos representa la 

oportunidad para el investigador de confrontar el trabajo conceptual y de planeación con los hechos 

(Sampieri, Roberto Hernández, Carlos Fernández Collado, 2014).En el presente trabajo de investigación 

se desarrolló un instrumento en Google Forms de esta manera se lo aplicó de forma virtual, sin embargo 

tuvo un monitoreo presencial el instrumento consta de a) Consentimiento informado ya que la población a 
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trabajar es adolescentes se considera importante contar con la aprobación del padre de familia, b) Ficha 

sociodemográfica, c) Escala de uso de problemas de teléfonos móviles adaptación Española para 

adolescentes - Mobile phone problem use scale (mppus) adaptación Española para adolescentes y d) El 

cuestionario para medir atención elaborado por Reina Altamirano (2021),  consta de 20 ítems los cuales 

miden atención selectiva, atención dividida, atención sostenida, focalizada y alternante, valorada por una 

escala de Likert de frecuencia 5 , donde 5 es  Muy frecuentemente, 4 Frecuentemente, 3 Ocasionalmente, 

2 Raramente, 1 Nunca, el tiempo aproximado de aplicación es de 15 minutos, dirigido a la población 

adolescentes de 15 a 17 años. 

3.5.1 Consentimiento informado 

Tiene la finalidad de obtener la aprobación del representante para que el adolescente pueda 

participar en la presente investigación (anexo).  

3.5.2 Ficha sociodemográfica 

    La ficha fue elaborada mediante la plataforma de Google forms para registrar las variables 

sociodemográficas: nombre, edad, sexo, nivel de escolaridad, personas con las que vive, número de 

teléfono y correo electrónico.  

Las variables sociodemográficas que son consideradas en este estudio son: 

Edad 

Sexo  

Nivel de Escolaridad 

Personas con las que vive 

Evaluación de los niveles de uso del teléfono celular en adolescentes 

Para evaluar los niveles de uso del teléfono celular en los adolescentes de se consideró emplear la 

escala de uso de problemas de teléfonos móviles (MPPUS) adaptación española para adolescentes que ha 
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sido utilizada para evaluar la utilización problemática del móvil sin considerar necesariamente el concepto 

de adicción. 

3.5.3 Instrumento I 

Es un instrumento que tiene la finalidad evaluar la utilización problemática del móvil sin 

considerar necesariamente el concepto de adicción,  realizada la version original por los Autores Bianchi 

& Phillips, en el año 2005 y adaptada por LÓPEZ-FERNÁNDEZ, OLATZ; HONRUBIA-SERRANO, Mª 

LUISA; FREIXA-BLANXART, MONTSERRAT  para la población adolescente Española en el 2012, 

consta de 27 item que miden : Tolerancia, retiro, pérdida de control, evasión, deseo y consecuencias 

negativas para la vida diaria, valorada por una escala de likert de 10 en donde ‘1’ significa  NADA TIENE 

QUE VER CONTIGO, que NO ES VERDADERA, y ‘10’ que ES VERDADERA o TOTALMENTE 

APLICABLE A TI, el tiempo aproximado de aplicación es una hora, la población a la que esta dirigida es 

a adolescentes en edades comprendidas de 12 a 18 años. 

Dentro de las propiedades psicométricas del MPPUSA respecto al MPPUS (Bianchi y Phillips, 

2005) muestran una fiabilidad superior y una buena validez factorial y de constructo, que garantizan la 

adecuación de esta versión; comprobándose asimismo la unidimensionalidad de la escala centrada en el 

constructo, la consistencia interna mostró un alfa de Cronbach de 0.97, que indicaba la alta fiabilidad del 

MPPUSA en población adolescente (López-Fernández et al., 2012). 

Respecto a la validez la adaptación de la MPPUS a población adolescente se procedió primero a 

comprobar la validez factorial mediante el Análisis Factorial Exploratorio (AFE) con la técnica de 

Componentes Principales (CP), dado que la escala original apuntaba hacia la unidimensionalidad (Bianchi 

y Phillips, 2005). La medida Kaiser-Mayer-Olkin (KMO=0.979) verificó la adecuación muestral, la 

prueba de esfericidad de Barlett (χ2 (351)=21687.589; p<.001) mostró que la correlación entre ítems era 
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suficiente para aplicar dicha técnica. Se obtuvo un factor con auto-valores mayores a 1, con saturaciones 

factoriales superiores a 0.4, excepto en el cuarto ítem que se suprimió (López-Fernández et al., 2012). 

3.5.4 Análisis de fiabilidad escala de uso de problemas de teléfonos móviles (MPPUS) 

En la tabla numero dos se observa que en el análisis de 27 elementos el instrumento posee un 

resultado de coeficiente de alfa de Cronbach de 0,915 lo cual significa que su nivel es excelente y es fiable 

para su aplicación. 

 

Tabla 3  

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 182 99,5 

Excluidoa 1 ,5 

Total 183 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del 

procedimiento. 

 

Tabla 4  

Estadística de fiabilidad de Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,915 27 

 

3.6 Test II 

3.6.1 Evaluación de la frecuencia de la atención en adolescentes de 15 a 17 años 

El cuestionario para medir atención elaborado por Reina Altamirano (2021), previo a realización 

del cuestionario se revisó bibliografía, en base a la misma se procedió a elaborar preguntas 20 ítems los 

cuales miden atención selectiva, atención dividida, atención sostenida, focalizada y alternante, valorada 

por una escala de Likert de frecuencia 5 , donde 5 es  Muy frecuentemente, 4 Frecuentemente, 3 
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Ocasionalmente, 2 Raramente, 1 Nunca el tiempo aproximado de aplicación es de unos 15 minutos, 

dirigido a la población adolescentes de 15 a 17 años, el cuestionario fue sometido a validación de expertos 

los cuales manifiestan que es  un instrumento que permite medir de manera rápida y sencilla la atención, 

asimismo que el instrumento cumple con los parámetros requeridos, los cuales son especificar las 

instrucciones, especificar el propósito del instrumento, se especificar el rasgo o atributo que queremos 

medir, establecer indicadores de cada dimensión, claridad de la redacción, establecer el tiempo para 

contestar, mide variables de investigación, estimación de la confiabilidad de la medida, estudio de la 

validez del instrumento, el instrumento ha considerado revisión de literatura para la formulación de las 

preguntas, ha considerado la edad los participantes al momento de plantear las preguntas, se considera 

todos los actores de la investigación dentro de la recolección de información, posterior se realizó una 

prueba de pilotaje del 10% de la muestra de la presente investigación. Se obtuvo un coeficiente de alfa de 

Cronbach de 0,867 lo cual significa que su nivel adecuado y es fiable para su aplicación, usualmente se 

prefieren valores de alfa entre 0,80 y 0,90 (Oviedo Celina & Campo-Arias, 2005). 

Tabla 5  

Resumen de procesamiento de prueba pilotaje del cuestionario para medir la frecuencia de la 

atención 

 N % 

Casos Válido 19 95,0 

Excluidoa 1 5,0 

Total 20 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del 

procedimiento. 

 

Tabla 6  

Estadística de Fiabilidad de Alfa de Cronbach 
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Alfa de Cronbach N de elementos 

,867 20 

 

3.6.2 Análisis de fiabilidad del cuestionario para medir atención 

En la tabla número cuatro se observa que tiene coeficiente de alfa de Cronbach de 0,876 lo cual 

significa que su nivel adecuado y es fiable para su aplicación, usualmente se prefieren valores de alfa entre 

0,80 y 0,90 (Oviedo Celina & Campo-Arias, 2005). 

Tabla 7 

 Resumen de procesamiento de casos cuestionario para medir atención 

 

 

 

 

Tabla 8  

Estadísticas de fiabilidad cuestionario para medir la atención 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,876 20 

 

3.7 Propuesta de procesamiento estadístico de la información. 

El procesamiento de los resultados obtenidos se realizó a través del programa estadístico Statistical 

Package for the Social Sciences (SPSS) versión 26 el cual facilitó la codificación, el análisis de la 

fiabilidad con el cálculo de alfa de Cronbach, el análisis descriptivo, análisis correlación y la 

representación gráfica. Es importante mencionar que el análisis estadístico ayuda al investigador a 

responder la pregunta que desea sobre diversos problemas a resolver (Pedroza & Dicovskyi, 2007). 

 N % 

Casos Válido 181 98,9 

Excluidoa 2 1,1 

Total 183 100,0 

La eliminación por lista se basa en todas las variables del 

procedimiento. 
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La data fué analizada mediante los estadísticos descriptivos e inferencial. Para la presentación de 

los datos numéricos se elaboró tablas estadísticas de doble entrada  

Se analizó la fiabilidad con el cálculo de alfa de Cronbach, a ello se suma, el análisis descriptivo y 

finalmente los análisis correlación. 

Se obtuvo la media, mediana y moda de los resultados de los instrumentos utilizado, además el 

análisis de frecuencia de los resultados, así como los gráficos. 
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CAPÍTULO IV: Análisis e interpretación de resultados 

4.1 Análisis e interpretación de datos obtenidos 

Para determinar el análisis de la relación entre el uso del teléfono celular y la frecuencia 

de la atención en adolescentes de 15 a 17 años de la unidad educativa Eloy Alfaro del cantón san 

Jacinto De Yaguachi, se realizó el estudio de las dos variables, una vez aplicado la recolección 

de los datos y el análisis estadístico el cual nos da los siguientes resultados. 

4.1.2 Caracterización de la muestra 

Es importante considerar en el presente estudio las variables sociodemográficas en la 

población adolescente a estudiar es: nombre, edad, sexo, nivel de escolaridad, personas con las 

que vive, número de teléfono y correo electrónico. 

Tabla 9 

 Frecuencia en edad de los participantes 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Válido Variable edad 1 ,5 ,5 ,5 

15 años 81 44,3 44,3 44,8 

16 años 54 29,5 29,5 74,3 

17 años 47 25,7 25,7 100,0 

Total 183 100,

0 

100,0  

 

Se evidencia que el 44,3% de los participantes eran adolescentes de 15 años, seguido 29,5 

% de 16 años y 25,7 % de 17 años. 

 

Tabla 10 

 Análisis estadístico de la variable sexo 
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 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

V

álido 

V 89 48,

6 

48,6 48,6 

M
asculino 

93 50,
8 

50,8 99,5 

Se

xo 

1 ,5 ,5 100,0 

To
tal 

183 10
0,0 

100,0  

 

Se observa que el 50,8 % de los participantes son de sexo masculino, seguido de un 

48,6% de sexo femenino. 

 4.1.3 Análisis descriptivo del cuestionario Mobile phone problem use scale 

(MPPUS) adaptación española para adolescentes. 

Se presentan los resultados del cuestionario Mobile phone problem use scale (MPPUS) 

adaptación española para adolescentes, el cual tiene la finalidad evaluar la utilización 

problemática del móvil sin considerar necesariamente el concepto de adicción, consta de 27 

items los cuales miden: Tolerancia, retiro, pérdida de control, evasión, deseo y consecuencias 

negativas para la vida diaria, valorada por una escala de likert de 10 en donde 

1. significa NADA TIENE QUE VER CONTIGO, que NO ES VERDADERA, 

2. significa MUY POCO TIENE QUE VER CONTIGO, que ES MUY POCO VERDADERA 

3. significa POCO TIENE QUE VER CONTIGO, que ES POCO VERDADERA 

4. significa ALGO TIENE QUE VER CONTIGO, que ES ALGO VERDADERA 

5. significa DOMINIO MEDIO 

6. significa NEUTRAL 

7. significa ES VERDADERA o MUY POCO APLICABLE A TI 

8. significa POCO ES VERDADERA o POCO APLICABLE A TI 

9. significa ALGO ES VERDADERA o ALGO ES APLICABLE A TI 

10. significa ES VERDADERA o TOTALMENTE APLICABLE A TI. 

 

Tabla 11  

Análisis estadístico descriptivo instrumento Mobile phone problem use scale (MPPUS) 
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 TOLERANCI

A 

RETIRO CONTROL EVACIO

N 

DESEO CONSECUEN

CIAS 

N Válido 182 1

82 

18

2 

1

82 

1

82 

182 

Perdidos 1 1 1 1 1 1 

Media 4,23 4
,14 

3,
30 

4
,85 

4
,35 

3,13 

Mediana 4,00 4

,17 

2,

89 

5

,17 

4

,25 

2,50 

Moda 1 1 1 1 6 1 

Asimetría ,543 ,
084 

,9
58 

,
043 

,
207 

,897 

Error estándar de 

asimetría 

,180 ,

180 

,1

80 

,

180 

,

180 

,180 

Curtosis -,769 -
,850 

,2
65 

-
,981 

,
564 

,258 

Error estándar de 

curtosis 

,358 ,

358 

,3

58 

,

358 

,

358 

,358 

Mínimo 1 1 1 1 1 1 

Máximo 10 1

0 

10 1

0 

1

0 

10 

Suma 771 7

54 

60

0 

8

82 

7

92 

570 

Per

centiles 

25 1,50 2

,33 

1,

67 

2

,33 

3

,25 

1,50 

50 4,00 4

,17 

2,

89 

5

,17 

4

,25 

2,50 

75 5,63 5

,75 

4,

56 

7

,00 

5

,50 

4,38 

 

En la tabla número 11 proporciona datos del análisis de 182 resultados de participantes, 

con las dimensiones Tolerancia, retiro, pérdida de control, evasión, deseo y consecuencias 

negativas para la vida diaria, en la cual se evidencia que en los resultados de moda  la dimensión 

del deseo relacionada al uso del teléfono celular posee niveles significativos, el cual es 6 que 

equivale a neutral el mismo que está por encima del dominio medio, asimismo se observa que la 

dimensión de evasión resalta tanto en la media y la mediana con un porcentaje de 4,85 para la 

media, 5,17 para la mediana. 
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Tabla 12 

 Análisis de frecuencia dimensión de deseo 

 Fre

cuencia 

Por

centaje 

Porcen

taje válido 

Porcen

taje acumulado 

V

álido 

1 6 3,3 3,3 3,3 

1 4 2,2 2,2 5,5 

2 3 1,6 1,6 7,1 
2 1 ,5 ,5 7,7 

2 4 2,2 2,2 9,9 

2 1 ,5 ,5 10,4 

3 2 1,1 1,1 11,5 
3 2 1,1 1,1 12,6 

3 7 3,8 3,8 16,5 

3 18 9,8 9,9 26,4 

4 18 9,8 9,9 36,3 
4 9 4,9 4,9 41,2 

4 11 6,0 6,0 47,3 

4 10 5,5 5,5 52,7 

5 4 2,2 2,2 54,9 
5 9 4,9 4,9 59,9 

5 10 5,5 5,5 65,4 

5 10 5,5 5,5 70,9 

6 21 11,
5 

11,5 82,4 

6 11 6,0 6,0 88,5 

6 5 2,7 2,7 91,2 

6 3 1,6 1,6 92,9 
7 1 ,5 ,5 93,4 

7 1 ,5 ,5 94,0 

7 1 ,5 ,5 94,5 

7 2 1,1 1,1 95,6 
8 1 ,5 ,5 96,2 

8 4 2,2 2,2 98,4 

8 1 ,5 ,5 98,9 

9 1 ,5 ,5 99,5 
1

0 

1 ,5 ,5 100,0 

T

otal 

182 99,

5 

100,0  

P

erdidos 

S

istema 

1 ,5   

Total 183 10

0,0 

  

 

En el cuadro de la dimensión de deseo se evidencia que el 11,5 % de los participantes 

respondieron 6 que significa NEUTRAL, el cual se encuentra superior  algo tiene que ver 

contigo, que es algo verdadera y dominio medio. 

Ilustración 1 

 Histograma análisis de frecuencia dimensión de deseo 
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Tabla 13  

Análisis descriptivo del cuestionario Mobile phone problem use scale (MPPUS) 

adaptación española para adolescentes 

Cuestionario Mobile phone problem use scale 

N Válido 182 

Perdidos 1 

Media 3,75 

Mediana 3,54 

Moda 2a 

Asimetría ,696 

Error estándar de asimetría ,180 

Curtosis ,223 

Error estándar de curtosis ,358 

Mínimo 1 

Máximo 10 

Suma 683 

Percentiles 25 2,35 

50 3,54 

75 4,90 
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a. Existen múltiples modos. Se muestra el valor más 

pequeño. 

 

Se evidencia que la media del instrumento aplicado es 3,75, por otra parte, la mediana 

3,54 y la moda es la respuesta 2 que significa MUY POCO TIENE QUE VER CONTIGO, que 

ES MUY POCO VERDADERA. 

4.1.4 Análisis descriptivo del cuestionario para medir atención 

El cuestionario para medir atención elaborado por Reina Altamirano (2021), consta de 20 

ítems los cuales miden atención selectiva, atención dividida, atención sostenida, focalizada y 

alternante, dirigido a la población adolescentes de 15 a 17 años, valorada por una escala de 

Likert de frecuencia la cual se representa en los siguientes valores: 

1 significa nunca 

2 significa raramente 

3 significa ocasionalmente 

4 significa frecuentemente 

5 significa muy frecuentemente 
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Tabla 14  

Análisis descriptivo del cuestionario para medir la atención 

 

Se evidencia datos del análisis de 182 resultados de participantes, con las dimensiones 

Atención selectiva, atención dividida, atención sostenida, atención focalizada, atención 

alternante, en la cual se evidencia que en los resultados de moda la dimensión atención alternante 

posee niveles significativos, el cual es 3 según la escala de Likert a ocasionalmente, asimismo se 

observa que la dimensión de atención alternante resalta tanto en la media y la mediana con un 

porcentaje de 2,75 para mediana y 2,78 para la media. 

Ilustración 2  

Histograma de análisis descriptivo del cuestionario para medir la atención 

 ASELECTIV

A 

ADIVIDID

A 

ASOSTENID

A 

AFOCALIZA

DA 

AALTERNAN

TE 

ATENCIO

N 

N Vál

ido 

182 1

82 

182 181 182 18

1 

Per
didos 

1 1 1 2 1 2 

Media 2,05 2,

24 

2,04 1,92 2,78 2,

21 

Mediana 2,00 2,

25 

2,00 1,75 2,75 2,

20 

Moda 2 2 1a 1 3 2 

Asimetría ,818 ,6
86 

,905 1,333 ,064 ,7
77 

Error estándar de 

asimetría 

,180 ,1

80 

,180 ,181 ,180 ,1

81 

Curtosis 1,07
6 

,7
61 

,707 2,701 -,558 1,
593 

Error estándar de 

curtosis 

,358 ,3

58 

,358 ,359 ,358 ,3

59 

Mínimo 1 1 1 1 1 1 

Máximo 5 5 5 5 5 5 

Suma 374 4

08 

372 348 506 40

0 
Per

centiles 

25 1,50 1,

75 

1,25 1,25 2,25 1,

80 

50 2,00 2,

25 

2,00 1,75 2,75 2,

20 
75 2,50 2,

75 

2,50 2,25 3,25 2,

55 

a. Existen múltiples modos. Se muestra el valor más pequeño. 
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Tabla 15 

Análisis de frecuencia dimensión atención selectiva 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado 

Válido 1 15 8,2 8,2 8,2 
1 15 8,2 8,2 16,5 

2 27 14,

8 

14,8 31,3 

2 24 13,
1 

13,2 44,5 

2 29 15,

8 

15,9 60,4 

2 15 8,2 8,2 68,7 
3 18 9,8 9,9 78,6 

3 17 9,3 9,3 87,9 

3 11 6,0 6,0 94,0 

3 3 1,6 1,6 95,6 

4 3 1,6 1,6 97,3 

4 2 1,1 1,1 98,4 

4 1 ,5 ,5 98,9 

4 1 ,5 ,5 99,5 
5 1 ,5 ,5 100,0 

T

otal 

182 99,

5 

100,0  

P
erdidos 

S
istema 

1 ,5   

Total 183 10

0,0 
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En el cuadro de la dimensión de atención selectiva se evidencia que el 15,8 % de los 

participantes respondieron 2 que significa que raramente su atención selectiva se ve afectada, por 

lo tanto, de los diferentes tipos de atención que se midió en el presente cuestionario, se observa 

que la atención selectiva se ve afectada raramente en el uso del teléfono celular. 

Ilustración 3  

Histograma de análisis de frecuencia dimensión atención selectiva 

 

Tabla 16  

Análisis de frecuencia dimensión de atención dividida 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado 

Válido 1 11 6,0 6,0 6,0 

1 13 7,1 7,1 13,2 

2 16 8,7 8,8 22,0 

2 20 10,9 11,0 33,0 

2 23 12,6 12,6 45,6 

2 28 15,3 15,4 61,0 

3 23 12,6 12,6 73,6 

3 15 8,2 8,2 81,9 

3 12 6,6 6,6 88,5 

3 7 3,8 3,8 92,3 

4 4 2,2 2,2 94,5 

4 5 2,7 2,7 97,3 
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4 1 ,5 ,5 97,8 

4 2 1,1 1,1 98,9 

5 1 ,5 ,5 99,5 

5 1 ,5 ,5 100,0 

Tot

al 

182 99,5 100,0  

Per
didos 

Sis
tema 

1 ,5   

Total 183 100,0   

 

En el cuadro de la dimensión de atención dividida se evidencia que el 15,3 % de los 

participantes respondieron 2 que significa que raramente su atención dividida se ve afectada, ante 

los resultados se evidencia que la atención dividida es otro tipo de atención que se ve afectada 

por el uso del teléfono celular. 

Ilustración 4  

Histograma análisis de frecuencia dimensión de atención dividida 

 

Tabla 17  

Análisis de frecuencia dimensión de atención alternante 
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 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 

acumulado 

Válido 1 8 4,4 4,4 4,4 

2 16 8,7 8,8 13,2 

2 7 3,8 3,8 17,0 
2 12 6,6 6,6 23,6 

2 11 6,0 6,0 29,7 

3 23 12,

6 

12,6 42,3 

3 21 11,

5 

11,5 53,8 

3 22 12,

0 

12,1 65,9 

3 20 10,

9 

11,0 76,9 

4 8 4,4 4,4 81,3 

4 13 7,1 7,1 88,5 
4 13 7,1 7,1 95,6 

4 4 2,2 2,2 97,8 

5 1 ,5 ,5 98,4 

5 2 1,1 1,1 99,5 
5 1 ,5 ,5 100,0 

T

otal 

182 99,

5 

100,0  

P
erdidos 

S
istema 

1 ,5   

Total 183 10
0,0 

  

 

En el cuadro de la dimensión de atención alternante se evidencia que el 12,6 % de los 

participantes respondieron 3 que significa que ocasionalmente su atención alternante ha sido 

afectada, siendo este el resultado promedio de la muestra en estudio. 

Ilustración 5  

Histograma análisis de frecuencia dimensión de atención alternante



-43- 

 

Tabla 18  

Análisis correlacional entre el uso de telefono celular y la frecuencia de la atención. 

 

 

 TOLERA
NCIA 

RETI
RO 

CONTR
OL 

EVACI
ON 

DESE
O 

CONSEC
NCIAS 

ASELEC
TIVA 

ADIVID
IDA 

ASOSTE
NIDA 

AFOCALI
ZADA 

AALTERN
ANTE 

TOLER
ANCIA 

Correlación de 
Pearson 

1 ,567** ,651** ,464** ,500** ,648** ,296** ,382** ,371** ,389** ,326** 

Sig. (bilateral)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

RETIRO Correlación de 
Pearson 

,567** 1 ,645** ,544** ,401** ,611** ,390** ,349** ,407** ,443** ,382** 

Sig. (bilateral) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

CONTR
OL 

Correlación de 
Pearson 

,651** ,645** 1 ,629** ,495** ,793** ,469** ,435** ,455** ,518** ,423** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

EVACIO
N 

Correlación de 
Pearson 

,464** ,544** ,629** 1 ,377** ,542** ,387** ,307** ,355** ,357** ,345** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

DESEO Correlación de 
Pearson 

,500** ,401** ,495** ,377** 1 ,559** ,254** ,259** ,286** ,287** ,221** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,003 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

CONSE
CUENCI
AS 

Correlación de 
Pearson 

,648** ,611** ,793** ,542** ,559** 1 ,357** ,377** ,405** ,497** ,355** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

ASELEC
TIVA 

Correlación de 
Pearson 

,296** ,390** ,469** ,387** ,254** ,357** 1 ,493** ,571** ,623** ,361** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

ADIVIDI
DA 

Correlación de 
Pearson 

,382** ,349** ,435** ,307** ,259** ,377** ,493** 1 ,561** ,595** ,428** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

ASOST
ENIDA 

Correlación de 
Pearson 

,371** ,407** ,455** ,355** ,286** ,405** ,571** ,561** 1 ,664** ,357** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

AFOCA
LIZADA 

Correlación de 
Pearson 

,389** ,443** ,518** ,357** ,287** ,497** ,623** ,595** ,664** 1 ,512** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 
N 181 181 181 181 181 181 181 181 181 181 181 

AALTER
NANTE 

Correlación de 
Pearson 

,326** ,382** ,423** ,345** ,221** ,355** ,361** ,428** ,357** ,512** 1 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 182 182 182 182 182 182 182 182 182 181 182 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Tabla 19  

Análisis de correlación entre el uso del teléfono celular y la frecuencia de la El valor 

estadístico de r de Pearson es de ,518** siendo esta correlación muy significativa con nivel de 

significancia(bilateral) de  0,000, que se encuentra por debajo del 0,01 requerido, por lo que se 

puede afirmar con un 99% de confianza, que en el ámbito de estudio hay una correlación positiva 

media entre las variables el uso del teléfono celular (dimensión control) y atención (dimensión 

atención focalizada) (Sampieri, Roberto Hernández, Carlos Fernández Collado, 2014) 

Asimismo, entre las variables el uso del teléfono celular(dimensión consecuencias 

negativas en la vida diaria) y la atención(atención focalizada) el valor estadístico de r de Pearson 

es de ,497**  siendo una correlación muy significativa con nivel de significancia(bilateral) de  

0,000, que se encuentra por debajo del 0,01 requerido,  por lo que se puede afirmar con un 99% 

de confianza que en el ámbito de estudio hay una correlación positiva débil (Sampieri, Roberto 

Hernández, Carlos Fernández Collado, 2014). 

atención 

 USODEC

ELULAR 

ATEN

CION 

USODECELU

LAR 

Correlación de 

Pearson 

1 ,611** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 182 181 

ATENCION Correlación de 

Pearson 

,611** 1 

Sig. (bilateral) ,000  
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N 181 181 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

En la tabla de doble entrada se evidencia que el valor estadístico de r de Pearson es de 

,611** 

siendo esta correlación muy significativa con nivel de significancia(bilateral) de  0,000, 

que se encuentra por debajo del 0,01 requerido, por lo que se puede afirmar con un 99% de 

confianza, que en el ámbito de estudio hay una correlación positiva media entre las variables el 

uso del teléfono celular y atención (Sampieri, Roberto Hernández, Carlos Fernández Collado, 

2014) 

 

4.2 Discusión de resultados 

Nuestros resultados muestran la existencia de correlación positiva media con un nivel 

muy significativo entre el uso del teléfono celular y la frecuencia de la atención, a diferencia del 

estudio realizado en la población española sobre factores de riesgo en el uso problemático de 

internet y del teléfono celular los cuales muestran una baja prevalencia de uso problemático de 

Internet y del teléfono móvil, los adolescentes manifiestan más problemas relacionados con el 

uso del móvil, lo que se asemeja a nuestra investigación ya que en el instrumento que mide la 

variable uso del teléfono celular resalta la dimensión deseo la cual está directamente relacionada 

con el uso del mismo, otra similitud en este estudio se ha obtenido un modelo explicativo que 

relaciona las desventajas en habilidades comunicativas y relacionales con el uso desadaptivo del 

móvil como medio para la relajación y la evasión de problemas, en el presente estudio los 

valores de la dimensión evasión de situaciones resaltan en la media y la mediana lo cual es 

significativo  (Moral & Suárez, 2016). 
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Según un estudio realizado en Ecuador sobre análisis del despliegue y uso de la 

tecnología celular describe que el dispositivo más común que se puede encontrar en un hogar es 

el teléfono celular, en un 91%, y derivado de estos los smartphones, que tienen una infinidad de 

aplicaciones que interactúan con internet, debido a que los teléfonos inteligentes son más 

económicos y cumple casi todas las aspiraciones de una computadora, han ganado gran terreno 

en cuanto a uso de la población(Samaniego-Moncayo et al., 2020). 

En el estudio realizado por Guzmán y Sánchez sobre la atención sostenida y uso de 

smartphone en universitarios concluyen con la existencia de diferencias en el proceso de 

atención sostenida entre usuarios con diferentes niveles de uso de dispositivos móviles, es así 

que los estudiantes con niveles de dependencia y adicción al smartphone enfrentan dificultades 

de atención cuando la tarea se prolonga y aumenta la demanda cognitiva, se podría indicar que se 

diferencia de la presente investigación ya que el tipo de atención que se ve afectada es la 

atención focalizada cabe mencionar que en la correlación que se realizó con la variable uso del 

teléfono celular es la que mayor valor obtuvo (Alberto et al., 2022). 

Por otra parte, es preciso expresar la limitación del estudio ya que le proporciona mayor 

validez y rigurosidad al proceso de investigación desarrollado (Avello Martínez et al., 2019).  

Respecto a la limitación de la presente investigación se puede indicar que la muestra de 

adolescentes es representativa para un cantón en el Ecuador y no a nivel nacional, por lo que es 

necesario tener precaución en la interpretación de los datos, sin embargo, los resultados son 

valiosos en la línea de investigación uso del teléfono celular y frecuencia de la atención. 
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CAPÍTULO V: Conclusiones y Recomendaciones  

5.1 Conclusiones  

Los niveles del uso del teléfono celular en adolescentes fueron evaluados a través de la 

escala de uso de problemas de teléfonos móviles (MPPUS) se observa que la dimensión de deseo 

posee niveles significativos superior al dominio medio. 

La frecuencia de atención se evaluó mediante un cuestionario elaborado por el 

investigador del presente trabajo, en los resultados se evidencia que en la dimensión atención 

alternante posee un valor de acuerdo a la escala de Likert 3 que significa que ocasionalmente 

presenta dificultades en la atención alternante. 

Se concluye con el 99% de confianza que en el ámbito de estudio existe correlación 

positiva media con un nivel muy significativa entre las variables uso del teléfono celular y la 

frecuencia de la atención en adolescentes. 

El 50,8 % de la muestra que participaron en la presente investigación son de sexo 

masculino, seguido de un 48,6% de sexo femenino. 

5.2 Recomendaciones. 

En cuanto al instrumento de medición de atención se recomienda incorporar uno 

adicional para tener mayor sensibilidad en cuanto a la frecuencia de la atención. 

En cuanto a la muestra de estudio se recomienda tener una muestra más homogénea con 

respecto a año de educación de los participantes ya que en el estudio existió mayor participación 

de estudiantes de 2do de bachillerato, asimismo con respecto a la edad ya que el 44,3% 

corresponde a 15 años, seguido del 29,5% que corresponde a 16 años y 25,7% corresponde a 17 

años. 
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En el ámbito de estudio existe correlación positiva media con un nivel muy significativo 

entre las variables uso del teléfono celular y la frecuencia de la atención en adolescentes, por lo 

cual se recomienda proponer y considerar factores de protección en cuanto al uso del teléfono 

celular y de esta forma prevenir afectaciones en la atención. 

Se recomienda que en futuros estudios se considere analizar la correlación entre las variables el 

uso del teléfono celular y la edad de los participantes. 
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Anexo A 

 Consentimiento informado 

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO 

Estimados Padres, Madres o Representantes Legales Reciban ustedes un afectuoso saludo 

de parte de Reina Cindy Altamirano Jaime maestrante de la maestría en psicología mención 

neuropsicología del aprendizaje cohorte II perteneciente a la Universidad Estatal de Milagro, 

quien está realizando un trabajo de investigación acerca del tiempo del uso del teléfono celular y 

su relación en la atención en adolescentes de 15 a 17 años de la unidad Educativa  Eloy Alfaro 

del Cantón San Jacinto de Yaguachi, sabemos que debido a la emergencia sanitaria por el covid-

19  el sistema Educativo debió adaptarse de forma abrupta a una nueva modalidad virtual con el 

Programa impulsado por el Ministerio de Educación “Aprendamos juntos en casa”,  por lo que 

los resultados de la presente investigación nos permitirá determinar la relación entre el tiempo 

del uso del teléfono celular y la atención en adolescentes de 15 a17 años. Por medio del presente, 

queremos solicitar su AUTORIZACIÓN para la participación de su hijo, hija o representada, 

representado, en la aplicación del cuestionario sobre el uso del teléfono celular y su relación en 

la atención de adolescentes de 15 a 17 años con un tiempo aproximado de duración de 40 

minutos, se lo realizará de manera virtual, cabe mencionar que la información obtenida de su hijo 

o representado será absolutamente confidencial y privada, los datos obtenidos se usarán para 

fines de estudio y sin ningún otro propósito. En caso de autorizar la participación de su hijo, hija 

/ representada, representado, solicitamos llenar sus datos y firmar a continuación. A la vez, en el 

caso de no hacerlo precisar NO autorizo. Agradecemos su gentil apoyo.  

Yo…………………………………………..padre/madre/representante legal del 

estudiante …………………………………... autorizo la participación en el trabajo de 
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investigación acerca del tiempo del uso del teléfono celular y su relación en la atención. 

Firma………………………………………………. Cédula de Identidad……………………… 

Fecha…………………………………. 
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Anexo B  

Datos sociodemográficos del estudiante 

Datos sociodemográficos del estudiante 

Objetivo  Conocer datos generales, con el fin 

de caracterizar los aspectos 

sociodemográficos de los participantes de la 

presente investigación.       

Instrucciones  Lea atentamente las preguntas y 

seleccione la respuesta correcta.     

Nombres y apellidos  

¿Qué edad tienes? 15 años 

16 años 

17 años 

Sexo  Masculino  

Femenino  

¿Qué año de educación estás 

cursando?   

2do de bachillerato 

3ero de bachillerato 

¿Con quién de estas personas vives? Papá y mamá 

Mamá 

Hermanos y hermanas 

Otras personas de tu familia 

(abuelitos, tíos, primos) 

Número del teléfono celular  

Correo electrónico   
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Anexo C  

MOBILE PHONE PROBLEM USE SCALE (MPPUS) ADAPTACIÓN ESPAÑOLA PARA 

ADOLESCENTES 

MOBILE PHONE PROBLEM USE SCALE (MPPUS) ADAPTACIÓN ESPAÑOLA PARA ADOLESCENTES 

Por favor, contesta ahora las siguientes afirmaciones indicando en qué medida sientes que cada una de ellas es verdadera o 

falsa en tu caso, según una escala en donde ‘1’ significa que NADA TIENE QUE VER CONTIGO, que NO ES VERDADERA, y 

‘10’ que ES VERDADERA o TOTALMENTE APLICABLE A TI(1) Nada tiene que ver contigo 

2) Nada tiene que ver contigo 

3) Nada tiene que ver contigo 

4) Nada tiene que ver contigo 

5)Dominio medio 

6)Verdadera o totalmente de acuerdo 

7) Verdadera o totalmente de acuerdo 

8) Verdadera o totalmente de acuerdo 

9) Verdadera o totalmente de acuerdo 

10) Verdadera o totalmente de acuerdo 

ITEMS 

MOBILE PHONE 

PROBLEM USE 

SCALE (MPPUS) 

ADAPTACIÓN 

ESPAÑOLA PARA 

ADOLESCENTES 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
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1. Nunca 

tengo tiempo 

suficiente para el 

móvil. 

         

2. Cuando 

me he sentido mal, 

he utilizado el móvil 

para sentirme 

mejor. 

         

3. Empleo mi 

tiempo con el móvil 

cuando debería 

estar haciendo otras 

cosas, y eso me 

causa problemas.

  

         

4. Todos mis 

amigos tienen móvil

  

         

5. He 

intentado ocultar a 

los demás el tiempo 
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que dedico a hablar 

con el móvil.  

6. El uso del 

móvil me ha 

quitado horas de 

sueño. 

         

7. He 

gastado más de lo 

que debía o podía 

pagar con el móvil. 

         

8. Cuando 

no estoy localizable 

me preocupa la idea 

de perder alguna 

llamada. 

         

9. A veces, 

cuando estoy 

hablando por el 

móvil y haciendo 

algo más me dejo 

llevar por la 

conversación y no 
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presto atención a lo 

que hago.  

10. El tiempo 

que paso usando el 

móvil se ha 

incrementado en los 

últimos 12 meses.

  

         

11. He usado 

el móvil para hablar 

con otros cuando 

me sentía solo/a o 

aislado/ a.  

         

12. He 

intentado pasar 

menos tiempo con el 

móvil, pero soy 

incapaz.  

         

13. Me 

cuesta apagar el 

móvil. 

         

14. Me noto 

nervioso /a si paso 
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tiempo sin consultar 

mis mensajes o si no 

he conectado el 

móvil.  

15. Suelo 

soñar con el móvil. 

         

16. Mis 

amigos y familia se 

quejan porque uso 

mucho el móvil. 

         

17. Si no 

tuviera móvil, a mis 

amigos les costaría 

ponerse en contacto 

conmigo. 

         

18. Mi 

rendimiento ha 

disminuido a 

consecuencia del 

tiempo que paso con 

el móvil. 

         

19. Tengo 

molestias que se 
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asocian al uso del 

móvil.  

20. Me veo 

enganchado /a al 

móvil más tiempo 

de lo que me 

gustaría.  

         

21. A veces 

preferiría usar el 

móvil más que 

tratar otros temas 

más urgentes.  

         

22. Suelo 

llegar tarde cuando 

quedo porque estoy 

enganchado/a al 

móvil cuando no 

debería.  

         

23. Me 

pongo de mal 

humor si tengo que 

apagar el móvil en 
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clases, comidas o en 

el cine. 

24. Me han 

dicho que paso 

demasiado tiempo 

con el móvil. 

         

25. Más de 

una vez me he visto 

en un apuro porque 

mi móvil ha 

empezado a sonar 

en una clase, cine o 

teatro. 

         

26. A mis 

amigos no les gusta 

que tenga el móvil 

apagado.  

         

27. Me siento 

perdido / a sin el 

móvil. 
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Anexo D 

 Cuestionario para medir la atención 

CUESTIONARIO PARA MEDIR ATENCIÓN 

FINALIDAD. - Identificar los niveles de atención que poseen los adolescentes de 15 a 

17 años. 

DATOS INFORMATIVOS. -  

Nombres y apellidos: __________________________________________ 

Edad: ____________ 

Curso: ___________ 

 

INSTRUCCIONES: A continuación, se describen algunas conductas. Lea 

cuidadosamente cada una y marque la que más se relacione con usted durante los últimos seis 

meses. El cuestionario para medir atención elaborado por Reina Altamirano (2022), el cual 

consta de 20 ítems los cuales miden atención selectiva, atención dividida, atención sostenida, 

focalizada y alternante, valorada por una escala de Likert de frecuencia 5, donde 5 es muy 

frecuentemente, 4 frecuentemente, 3 ocasionalmente, 2 raramente, 1 nunca, el tiempo 

aproximado de aplicación es de unos 15 minutos, dirigido a la población adolescentes de 15 a 17 

años. Por favor asegúrese de contestar todas las preguntas.  

CUESTIONARIO 
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DIMENSI

ONES 

IT

EMS 

PREGU

NTAS 

1 2 3 4 5 

 

 

 

 

 

 

Atención 

selectiva 

1 Pierdo 

cosas necesarias 

para las tareas o 

actividades que 

debo desempeñar 

como lápices, 

esferos, libros, 

tareas escolares o 

alguna 

herramienta.      

     

2 Me 

cuesta 

comprender 

instrucciones por 

lo que me 

dificulta cumplir 

con ciertas tareas 

o 

responsabilidades 

encomendadas. 
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3 Poseo 

mala gestión del 

tiempo, se me 

dificulta cumplir 

con los plazos 

establecidos. 

     

4 Se me 

dificulta 

gestionar tareas 

secuenciales. 

     

 

 

Atención 

dividida 

5 Suelo 

dejar tareas 

incompletas. 

     

6 Me 

resulta difícil 

mantener un 

orden. 

     

7 Soy 

bueno para el 

juego de buscar 

las diferencias 

entre dos 

imágenes. 

     

8 Cuando 

alguien me habla 
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suelo estar 

distraído en mi 

teléfono. 

Atención 

sostenida 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 Evito 

realizar tareas 

que requieren un 

esfuerzo mental 

sostenido (como 

trabajos escolares 

o domésticos). 

     

10 Mi mente 

está en otras 

cosas, incluso en 

ausencia de 

cualquier 

distracción 

aparente. 

     

11 Los 

trabajos 

encomendados no 

los llevo a cabo 

con precisión. 

     

12 Es difícil 

mantener la 

atención en tareas 
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o en actividades 

lúdicas (clases, 

conversaciones o 

lectura 

prolongada). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Atención 

focalizada 

13 Cometo 

errores por 

descuido en las 

tareas escolares, 

el trabajo u otra 

actividad debido 

a que no presto 

atención 

suficiente a los 

detalles. 

 

     

14 Inicio 

tareas, pero me 

distraigo 

rápidamente y las 

evado. 

     

15 Prefiero 

usar mi teléfono 

celular que 

prestar atención 
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por un largo 

tiempo a una 

tarea escolar o 

actividad 

designada. 

16 Se me 

dificulta 

organizar tareas y 

actividades que 

me han sido 

asignadas. 

     

 

 

 

 

 

Atención 

alternante 

17 Me 

distraigo con 

facilidad por 

estímulos 

externos o por 

ideas y 

pensamientos. 

     

18 Realizo 

dos actividades 

en el mismo 

tiempo y las 

concluyo con 

éxito. 
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19 Disfruto 

de las actividades 

que NO 

impliquen prestar 

atención por 

mucho tiempo. 

     

20 Mientras 

realizo mis tareas 

suelo ingresar a 

las redes sociales 

(Facebook, 

tiktok, 

Instagram). 
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Anexo E 

Autorización de parte del distrito educativo San Jacinto de Yaguachi 09D21 para el 

levantamiento de información.  
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Anexo F 

Proceso de Validación de cuestionario para medir la atención 
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Anexo G 

 

Validación de cuestionario para medir la atención 
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