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Titulo de Trabajo de Propuesta Tecnoldgica: Desarrollo de una aplicacion de

adopcion de mascotas basado en la web usando metodologia de desarrollo scrum para

mejorar la gestion de adopcidn en el refugio “rescate animal” del canton naranjito.

RESUMEN

En la actualidad las tecnologias web y su desarrollo en cuestion de desarrollos han
incrementado, en bienestar de la sociedad y empresas, agilizando los procesos con el
propdsito de maximizar sus ganancias, ademas de brindar servicios de calidad. En este
contexto, los problemas encontrados en la fundacion denominada refugio “Rescate
Animal” perteneciente al canton Naranjito, establece la necesidad de un sitio web,
debido a la gran magnitud de perros y gatos rescatados de las calles que limitado el
espacio fisico en que estos permanecen, por tal motivo, el objetivo de esta tesis consiste
en desarrollar una aplicacion web de donacién y adopcion de mascotas usando
metodologia de desarrollo scrum para mejorar la eficiencia en la gestion que ejecuta
el refugio “rescate animal” del canton Naranjito. Asi también, se aplicé como método
para la estructuracion del documento, la observacion perceptiva, para la recopilacion
de datos conociendo, los procedimientos que ejecutan en mencionado lugar, de tal
manera se obtuvo como resultado el aplicativo, satisfaciendo las necesidades tanto de
los usuarios como mascotas, de modo que sus nuevos hogares mantienen un clima
agradable y cuidados. También, las donaciones en alimentos y financiamiento se

hicieron presente a través de estas plataformas.

PALABRAS CLAVE: Aplicacion web, rescate animal, adopcion de mascotas,
donacion de alimentos,



Titulo de Trabajo de Propuesta Tecnologica: Development of a web-based pet
adoption application using scrum development methodology to improve adoption

management in the "animal rescue" shelter in Naranjito canton.

ABSTRACT

At present, web technologies and their development in terms of developments have increased, in
the well-being of society and companies, streamlining processes in order to maximize their profits,
in addition to providing quality services. In this context, the problems found in the foundation
called "Rescate Animal" shelter belonging to the Naranjito canton, establishes the need for a
website, due to the large number of dogs and cats rescued from the streets that limited the physical
space in which these remain, for this reason, the objective of this thesis is to develop a web
application for donation and adoption of pets using scrum development methodology to improve
efficiency in the management of the "animal rescue” shelter in the Naranjito canton. Likewise,
perceptive observation was applied as a method for structuring the document, for the collection of
data knowing the procedures that they execute in said place, in such a way that the application was
obtained as a result, satisfying the needs of both users and pets, so that their new homes maintain
a pleasant climate and care. Also, donations in food and financing were made present through these

platforms.

KEY WORDS: Web application, animal rescue, pet adoption, food donation,



CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

Las tecnologias web y su desarrollo han cobrado gran importancia en la
sociedad al convertirse en herramientas en areas como la educacion, la seguridad, la
accesibilidad y el desarrollo de aplicaciones web.

La superpoblacion de perros y gatos en todo el mundo ha hecho que hoy en dia
exista muchas fundaciones a nivel mundial que rescatan animalitos, pero aun asi sigue
siendo un problema sin resolverse.

Todos los afios, duefios irresponsables de animales abandonan a sus mascotas
por motivos econémicos 0 practicos, por tanto, son propenso a sufrir cuando se los
deja en la calle, provocando accidentes o pérdida de vida. Por tal motivo, con este
proyecto se pretende reducir el namero de incidentes encontrando un hogar
responsable para que estos reciban sus respectivos cuidados.

En base a lo anterior, en el refugio “RESCATE ANIMAL” se encuentra
ubicado en el canton Naranjito y debido a la demanda de animales rescatados, no
cuentan con espacio disponibles para proteger a los demas, considerando que los gastos
son elevados y sus limitaciones econdémicas lo restringen, de tal manera que, es
necesario la creacion de un sistema de aplicacién web para dar a conocer a la
comunidad la disponibilidad de estos seres para su respectiva adopcion.

De tal manera que la aplicacién web cumpla con el propésito de encontrar un
hogar seguro para quienes en su momento fueron desprotegidos y abandonados por
sus anteriores propietarios, asi también, tendra la opcion de recibir donaciones de los

usuarios que deseen contribuir econémicamente a través de internet.



1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad, a nivel nacional en especial en el Canton Naranjito se puede
evidenciar la variedad de animales que viven en las calles. Una de las razones por la
que abandonan a perros y gatos es por la indecencia, ademas de la falta de valor al
derecho de la vida de estos seres inocentes, de tal forma que las personas carecen de
responsabilidad y deciden renunciar a su cuidado, lo cual representa un peligro ya que
estas mascotas con el tiempo pueden morir por la deficiencia de alimentos.

El problema principal en la sociedad consiste en que prefieren comprar nuevas
mascotas y no se hacen cargo de aquellas que ya tienen, entonces, cuando existe escaso
conocimiento y falta de interés sobre la esterilizacion dan como resultado la
sobrepoblacién a causa de los cachorros obtenidos de perros o gatos. Desde esta
perspectiva, puede que encuentren un hogar para cada uno de ellos o0 a su vez sean
estos abandonados. La causa de muerte de estas mascotas tiene que ver con el
envenenamiento, los accidentes de transitos, escases de alimentos y agua, maltratos
por otros de su misma especie.

La organizacion denominada “Refugio Rescate Animal” se encuentra
vinculada a la solucién de estos problemas, albergando animales, sin embargo, su
espacio fisico es limitado y a resultado dificil encontrar un hogar adecuado para estas
mascotas. Por ello, el propietario realiza gestiones estableciendo fechas y horarios en
la que pueden ser adoptados a traves de eventos y publicidad utilizando las redes
sociales, lo cual, los resultados no han sido favorables.

De hecho, la falta de participacion de la ciudadania por desconocimiento o por
desinterés en estos eventos, conlleva a un estancamiento en el proceso de aceptacion
de mascotas, lo que a su vez genera mas costos en el albergue que pueden volverse

inestables con el tiempo.



Por otra parte, la falta de recursos privo al refugio “RESCATE ANIMAL” de
la posibilidad de utilizar determinados sistemas para sus actividades porque no les
permite administrar el creciente flujo de informacion y es dificil de administrar de
manera efectiva, apoyandose Unicamente en hojas de calculo y papel. Asi, el rescate,
curacion y eventual entrega del animal pierde los beneficios derivados.

Dicho esto, con el desarrollo del sistema web se busca agilizar los procesos en
la empresa y determinar el lugar correcto para las mascotas, de esta manera proteger
el origen animal y brindar asesoramiento para los propietarios dispuestos a adoptarlos.

1.1.1 Formulacion del Problema

¢Mediante el desarrollo de una aplicacion web de donacion y adopcion de
mascotas usando metodologia de desarrollo SCRUM se puede mejorar el proceso de
gestion de adopcidon y donacion en el refugio “RESCATE ANIMAL” en el cantén

Naranjito?

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General
Desarrollar una aplicacion web de donacién y adopcion de mascotas usando
metodologia de desarrollo scrum para mejorar la eficiencia en la gestion que ejecuta
el refugio “rescate animal” del canton Naranjito.
1.2.2. Objetivos Especificos
e Determinar los requerimientos de informacién funcionales y no funcionales
gue debe manejar la aplicacion web.
e Implementar un servicio web donde se pueda registrar donaciones de recursos

logisticos para las mascotas.



e Elaborar un modulo que permita registrar informacion de mascotas en
abandono.

1.3. Alcance

El avance de este proyecto surge de la necesidad de encontrar un hogar seguro que
brinde proteccion y estabilidad para los animales que se encuentran abandonados en
las calles del Canton Naranjito. Cabe mencionar que la organizacion refugio
“RESCATE ANIMAL” tiene como misién velar por la integridad y salud de estos

seres indefensos.

Es necesario desarrollar un sistema web que permita un facil manejo y acceso con
procesos de manera segura para registros, control, consultas en donde se mantendra
una informacion actualizada de mascotas que se encuentran en el refugio y para eso se

tiene tres alcances importantes en la cual tendra el sistema web:

» La propietaria del refugio contard con acceso y permiso por parte del
administrador para crear una lista de informes en formato pdf para promover
informacion sobre animales reportados a través del sistema web, abandonados
0 perdidos.

» EIl administrador es quien tendra acceso a todos los modulos y otorgara
permisos a los usuarios en base a sus roles definidos, la misma persona que
podra administrar la amplia informacion del refugio.

» El usuario es la persona que solo tiene acceso al sistema web para reportar
animales extraviados o abandonados y revisar informacion relevante sobre
adopciones, salud, eventos y donaciones.

1.4, Estado del arte

1.4.1 Antecedentes Referenciales



De acuerdo con Trivifio Zambrano & Viscaino Naranjo (2018) en su tesis
titulada “aplicacion web-movil para la gestion de adopciones de animales rescatados
en la fundacion rescate animal”. Este proyecto tuvo como proposito desarrollar el
sistema de informacion tanto para la web como para moviles de tal manera que

permitio gestionar las respectivas adopciones

Esta aplicacion web de rescate de animales tiene las opciones "De dar a conocer
a la mascota™ y "encontrado o perdido™ que permiten a los usuarios enviar mensajes

sobre datos concretos de la ubicacion de estas mascotas en abandono.

Ademas, parte de la pérdida y la visibilidad es que los usuarios de las ciudades
cercanas pueden verificar si un animal esta extraviado, por tanto, es posible cargar la
informacion del aplicativo y actualizarla al momento que encuentra a su mascota en

caso de estar en la data.

En otro estudio, Lopez Ramos (2018) senala en su tesis “disefio de sitio web
para promover la adopcion de animales domésticos en familias guatemaltecas.
Albergue ECO por los animales”, su objetivo consistié en reducir la cantidad de
mascotas abandonadas en dicho pais. Como resultado obtuvieron visitas en el sitio
web alcanzando a diferentes regiones con campafias de castracion, mostrando
imagenes reales de este método eficiente, asimismo, se detalla la informacion desde
la edad, raza y residencia para que los interesados puedan adquirirlos.
Posteriormente, se realiza una evaluacion del lugar en el que sera ubicado estas
especies de tal manera que estos usuarios tengan una economia estable para que

puedan vivir dignamente.



El sitio web contiene la ubicacion exacta (provincia, el estado), de los
refugios. Esto hace que las actividades necesarias alrededor de él sean mas eficientes

y faciles de realizar.

Por otra parte, en la fundacion de proteccion animal Ecuador “PAE” tiene un
registro fisico de los animales que pertenecen al refugio, por lo que la informacion no
es clara y precisa, y muchas veces se pierden datos de adoptantes y mascotas que
fueron reubicadas. Esto se debe a que los usuarios a menudo su escritura carece de
legibilidad al completar los formularios, lo que impide una interpretacion adecuada.
Para ello, desarrollaron un sistema web que facilité el registro, envio y recepcién de
datos, evitando dudas o confusiones. Al final, se concluy6 que esta adicién del
sistema web contribuyo al registro agilizando los procesos de adopciones (Pefiafiel

Garcia & Sanchez Arteaga, 2017).

Por esta razon se utilizan los procedimientos cotidianos de los veterinarios
con los que llevan registros en papel, lo que conduce a una contabilidad poco fiable y
muchas veces indtil por la ambigiiedad del texto. El autor destaca que la tecnologia y
la sociedad deben ir de la mano para ofrecer mejores servicios y satisfacer las
necesidades de los usuarios. Pero este no es realmente el caso, ya que las empresas

consideran que estos programas "inteligentes™ son demasiado caros.

1.4.2 Base Legal

En esta seccion se establece articulos necesarios para otorgar una base legal
de lo descrito en este estudio, por tanto, es importante mencionar que el ex presidente
de la Republica del Ecuador, Econ. Rafael Correa Delgado en la sesion plenaria del

congreso sostuvo el proyecto denominado “Cédigo Organico del ambiente”, que tuvo



vigencia desde el 12 de abril de 2017 en el Titulo VII, Capitulo I que contribuye al

“manejo responsable de la fauna urbana”, tal como se detalla a continuacion:

Disposiciones Generales Para EI Manejo Responsable De La Fauna

Urbana

Segun Codigo Orgéanico del Ambiente (2017) menciona los siguientes

articulos:
Bienestar animal

Art. 139.- Objeto. El presente capitulo tiene por objeto la promocion y la
garantia del bienestar animal, a través de erradicar la violencia contra los
animales, fomentar un trato adecuado para evitarles sufrimientos innecesarios y
prevenir su maltrato, y de aplicar y respetar los protocolos y estandares derivados
de instrumentos internacionales reconocidos por el Estado. La tenencia de
animales conlleva la responsabilidad de velar por su bienestar, y su manejo debera
promover una relacion armoniosa con los seres humanos. (pag. 43)

Fauna urbana

“Art. 140.- La fauna urbana esta compuesta por los animales domésticos, los
animales que tienen como habitat espacios publicos y areas verdes, y los animales
que constituyen un riesgo por el contagio de enfermedades en el perimetro cantonal”.

(pag. 43)
La gestion de los Gobiernos Autonomos Descentralizados

Art. 144.- Los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales o
Metropolitanos contaran con las atribuciones de planificacion, regulacion, control,

gestidn y coordinacion con los entes rectores competentes en los ambitos de salud,



investigacion, educacion, ambiente y agricultura, de conformidad con las

disposiciones de este Cadigo y la ley. (pag. 44)

A continuacidn, se presentan las atribuciones mas importantes que se aplican

en el proyecto:

Regular el bienestar animal en la tenencia, crianza, comercializacion,
reproduccion, transporte y eutanasia animal,

Crear mecanismos y herramientas para realizar estimaciones estadisticas
poblacionales o data censal sobre fauna urbana, dentro de su jurisdiccion, asi
como para crear y mantener actualizado un registro de establecimientos para
animales, organizaciones protectoras de animales y de las personas
sancionadas por maltrato animal;

Establecer planes y programas de prevencion, manejo y control de
poblaciones de animales; campafas informativas y educativas sobre bienestar
animal priorizando la educacion comunitaria, asi como de esterilizacion y
adopcion responsable;

Disefar e implementar protocolos de actuacion en el rescate y asistencia de
animales en casos de catastrofes y emergencias, en coordinacion con los
Gobiernos Autonomos Descentralizados Provinciales, con los ministerios del
ramo competentes, y con la asesoria técnica de representantes de las
facultades y escuelas veterinarias;

Los Gobiernos Autdbnomos Descentralizados Provinciales podran apoyar y
participar en el manejo de la fauna urbana, promoviendo el establecimiento de
centros de rescate y demas actividades contempladas en este Titulo. El
ejercicio de estas competencias responderéa al principio de complementariedad

entre los diferentes niveles de gobierno. (pags. 44-45)
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Obligaciones y responsabilidades en relacion con los animales

Art. 145.- El tenedor o duefio de un animal, asi como los
propietarios de establecimientos que tratan con animales, segun su

especie, deberan satisfacer las siguientes necesidades bésicas:

Alimentacién, agua y refugio, de acuerdo con los
requerimientos de cada especie;

= Un trato libre de agresiones y maltrato;

= Atencion veterinaria; y

= Respetar las pautas propias del comportamiento natural

del animal, segun su especie. (pag. 45)

De los articulos expuestos anteriormente, es necesario hacer énfasis en la
proteccidn e integridad de los animales, manteniendo el respeto a la biodiversidad y
el derecho a la vida. Cada una de estas especies aporta a la naturaleza e inclusive a la

vida humana.

El ser humano en su racionalidad debe entender que una adecuada
alimentacion y atencion veterinaria son fundamentales para mantener saludables a las

mascotas.

1.4.3 Marco tedrico

Sistemas de informacion

Un sistema de informacion se puede definir como un conjunto de elementos
interconectados que recopilan, procesan, almacenan y transmiten informacion para
apoyar los procesos de control y toma de decisiones en una organizacion. Ademas de

respaldar la toma de decisiones, la coordinacion y el control, los sistemas de
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informacidn permiten a los gerentes y profesionales analizar problemas, visualizar
problemas complejos y desarrollar nuevos productos (Laudon & Laudon, 2012).

Figura 1 Funcionamiento de un sistema de informacion

ENTORNO

ORGANIZACION

SISTEMA DE INFORMACION

Procesamiento
Entrada Clasificar Salida
Ordenar
Calcular

Retroalimentacion

ENTORNO

Nota: Los sistemas de informacion funcionan de manera integrada que va desde la
entrada, procesamiento y salida, ademas de la retroalimentacién. Fuente: Elaboracion
propia.

Lenguaje de Marcas de Hipertexto “HTML”

Es un lenguaje de marcado de texto que permite a los navegadores conectados
interpretar la pagina solicitada por el servidor. No es un compilador, ni mucho menos
se interpreta como un entorno de programacion, sino mas, permite construir paginas

web dindmicas con la ayuda de CSS, JavaScript (Tabarés Gutiérrez, 2014).
Hojas de estilo en cascada “CSS”

Segun Toala et al. (2020) permite mantener un orden en las hojas de estilos
para interpretarlos y transferir documentos de voz y tactil. CSS es una tabla de

plantilla en cascada que controla toda la funcionalidad representada por un
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documento electronico llamado HTML, que a menudo se usa para crear paginas web

complejas porque separa el codigo del programa de la representacion.

La Web

La Web que se la conoce como World Wide Web (www), es una coleccién de
documentos (sitios web) conectados a Internet a través de enlaces de hipertexto. La

web es diferente de Internet.

El internet es una red de redes y es la mas grande del mundo que contiene
informacidn relevante y puede ser accedido desde navegadores webs (Latorre Arifio,

2018).

Sitio Web

El sitio web hace referencia a cada tabla en el cddigo HTML y contiene todos
los recursos utilizados en la pagina (iméagenes, sonidos, cddigo JavaScript, etc.). Se
subdivide en inicio también conocido como splash en inglés y se visualiza cuando el
usuario ingresa al sistema, ademas, de la opcion home que se caracteriza por tener un

directorio o carpeta (L6pez Ramos, 2018).

Python

De acuerdo con Vidal et al. (2021) indican que Python es un lenguaje de
programacion orientado a objetos de alto nivel, desarrollado por Guido van Rossum.
La sintaxis es rapida porque es simple y facil de usar, siendo el adecuado para ensefar

y aprender.

Caracteristicas:
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» La sintaxis simple e intuitiva hace que los programas sean mas faciles de leer
y escribir que en otros lenguajes de programacion como C++, Java o C#.

» La distribucion es gratuita para proyectos personales y comerciales. También
puede ayudar a la comunidad realizando cambios en el codigo fuente de
Python.

» Python puede ejecutarse en diferentes plataformas, incluidos Windows, Mac
OS X'y Linux.

» Hay muchas bibliotecas de documentacion que facilitan la programacion de
Python. Estas bibliotecas han sido probadas y utilizadas por cientos de

personas, por lo que sus implementaciones son solidas.

Django

Es un Framework que permite desarrollar aplicaciones en entornos web
utilizando modelo, plantilla y vista, a través de ello, los sistemas web pueden ser
rapidos, seguros, escalables y de facil mantenimiento. Su cddigo es abierto y gratuito

lo cual puede modificarse para adaptarse a las necesidades del desarrollador.

PostgreSQL

De acuerdo con Vainikka (2018) se define como un sistema de base de datos
SQL de codigo abierto con funciones y complementos para almacenar y escalar de
forma segura las cargas de datos mas complejas. Se fund6 en 1986 en la Universidad
de California, Berkeley, como parte del proyecto POSTGRES y se ha estado
desarrollando activamente. Se caracteriza por tener una arquitectura comprobada,
confiable e integridad de datos y es compatible con todos los sistemas operativos, por
ello, la experiencia de usuario es solida, escalabilidad y comunidad que desarrolla
software y brinda las Gltimas soluciones de alta calidad.
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Bootstrap

Bootstrap es un sistema CSS creado por Twitter, un sistema CSS que ha sido
popular durante muchos afios. EI primer modelo se lanz6 en 2011 y recibid la tltima

actualizacion de version 4 el 18 de enero de 2018.

Otras opciones son continuar usando Blum o crear todo desde cero usando
CSS Grid, pero Bootstrap ofrece muchas ventajas en el disefio de blockchain y se

construye rapidamente.

JQuery

JQuery es una biblioteca que utiliza comandos de JavaScript para crear
entornos interactivos y faciles de usar, en funcion de sus estructuras con eventos o en
combinacion con otras herramientas como Dynamic Structure Design “Disefio de
Estructura Dinamica” y CSS para el disefio, dejando un aspecto unico y familiar al
crear proyectos. Y los estilos utilizados durante el desarrollo. Esta biblioteca es una
coleccidn de recursos que enriquecen la presentacion de proyectos modernos

implementando actividades o efectos sin necesidad de escribir todo el codigo.

Metodologias de desarrollo de software

Las metodologias de desarrollo de software derivan de la necesidad de
utilizar una serie de procedimientos, métodos, herramientas y soporte documental en
el desarrollo de productos de software. Asi también esta disefiada para guiar a los
desarrolladores en la creacion de nuevo software, pero los requisitos varian mucho de
uno a otro y pueden cambiar, lo que da como resultado diferentes enfoques para su

creacion.

Metodologia tradicional
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Maida & Pacienzia (2015) sefiala que la metodologia tradicional mantiene la
documentacién completa de todo el proyecto, la planificacion y el control, la
identificacion precisa de los requisitos y el modelado, centrandose en adherirse a un

plan de accién definido en las primeras etapas del desarrollo del proyecto.

Ademas, aplican una estricta disciplina de trabajo en el proceso de desarrollo
de software para lograr uno mas eficiente. Por lo tanto, el ciclo de su creacion
empieza cuando todo se establece en detalle, con un enfoque en el plan general
centrandose exclusivamente en la gestion de procesos a traves de una definicion
estricta de roles, actividades, objetos de arte, herramientas y signos para el modelado

y la documentacién detallada.

Otra caracteristica importante de este enfoque es el alto costo de implementar
cambios y la falta de flexibilidad para proyectos inestables. A continuacion, tenemos

las principales metodologias tradicionales:

e (Cascada

e Prototipado
e Espiral

e Incremental

e Disefio rapido de aplicaciones (RAD)
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Figura 2 Fase de la metodologia tradicional

Puesta en
marcha

Planteamiento Analisis Programacion

Nota. Las fases de la metodologia mantienen una estructura lineal y sigue vigente en

los proyectos de desarrollo e investigacion. Fuente:

Metodologia de cascada

El método de la cascada, como proceso de desarrollo secuencial, se concibe
como un conjunto de pasos, cuando se realiza de manera ordenada, ocupados por
diferentes etapas, una encima de otra, y sigue una corriente que sube y baja “Cascada”.
Este sistema se basa en un solido enfoque integral de proyectos, fechas, presupuestos

y cuidadosamente planificado durante la implementacion (Inga Lindo, 2021).

Figura 3 Modelo en cascada

Nota. Permite seguir una estructura metodoldgica lineal e ir comprobando en
cada una de las fases, solo se continua si se ha culminado cada parte con éxito,

caso contrario no. Fuente: (Inga Lindo, 2021)
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Metodologia agil

Este enfoque esta disefiado para abordar los problemas que pueden causar los
métodos tradicionales, y se basan en dos factores fundamentales, la toma de
decisiones retrasada y una mejor planificacion. Su progreso se basa en un enfoque

equilibrado.

Una metodologia &gil es generalmente un proceso de actualizacion
(administrado regularmente en ciclos de alta velocidad), colaborativo (clientes y
desarrolladores que trabajan regularmente, con una comunicacién buena y avanzada),
simple (un enfoque que es facil de aprender y corregir para los equipos). Y en
definitiva el equilibrio (se pueden permitir cambios de ultima hora) (Maida &

Pacienzia, 2015).

Las metodologias agiles evita el proceso de disefio de sistemas tradicional al
proporcionar un conjunto de pautas y principios junto con estrategias practicas para
hacer que la implementacion del proyecto sea menos dificil y satisfaga a los clientes
y grupos de trabajo. Prepare archivos sin aplicar reglas. Estos enfoques enfatizan que
la capacidad de hacer frente al cambio es mas importante que mantener el orden. A

continuacion, tenemos las principales metodologias agiles:

e Kanban
e Scrum
e Lean

e Programacion extrema (XP)
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Figura 4 Fases de la metodologia agil

Nota. Adaptada (Santander Universidades, 2020).

Metodologia Scrum

Scrum es uno de los métodos de desarrollo de software inteligente mas

Puesta en
marcha

reconocidos en el mundo, y su concepto se remonta a un analisis de Ikujiro Nonaka e

Hirotaka Takeuchi en la década de 1980, cuando implementaron el desarrollo de

productos y el trabajo en equipo independiente (Rodriguez & Dorado, 2015).

También es un método gradual para desmantelar demandas y tareas como

Kanban. Hace que en ocasiones repita periodos de tiempo cortos y regulares (2 a 4

semanas) para obtener resultados completos con cada iteracion. Los pasos son
iteracion de un plan, ejecucién (sprint), reunion diaria y estado de resultados

(revision de sprint). Cada iteracion de estos pasos también se denomina sprint.

Figura 5 Esquema de las fases de la metodologia Scrum

Reunic’)k

diaria

Sprint de
2a4

i _ semanas
‘_\lqﬂ,,llf, =
. ‘ Lt L
lJ‘JL L“,.L,,ii,
Requerimientos del Requerimientos de la
producto Backlog iteracion Sprint Backlog

Nota. Obtenida de (Diego Calvo, 2018).
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA
2.1 Metodologia del proyecto
2.1.1 Metodologia para el desarrollo del documento
La observacion perceptiva se utiliza para recopilar datos y elaborar
documentos de acceso, que nos pueden dar una idea de los procedimientos que lleva
a cabo en el refugio en relacion con el rescate de animales 0 mascotas que estan

situacion delicada en las calles del cantén.

El método descriptivo segin Marroquin Pefia (2012) corresponde al
procedimiento basado en la visualizacién, para lo cual es necesario implementar
algunos componentes psicologicos como la atencién, la meditacion y el
discernimiento, con el fin de contrarrestar e inspeccionar las inminencias que

perjudican la autenticidad externa e interna de la investigacion.

Se hace referencia por lo que, durante el estudio y el desarrollo de la tesis, se
utiliza el método de investigacion descriptiva con el fin de realizar las estadisticas
después de obtener los datos necesarios de animales domésticos abandonados en el
cantén Naranjito. Ademas, es necesario la recopilacién de informacion para
determinar los requisitos del usuario o usuarios, es primordial ya que el sistema va a

tener procesos automatizados, en la cual se utilizo los siguientes métodos:

» Anélisis de los procesos en la gestion del refugio.
» Entrevista con la encargada y los voluntarios del refugio.

» Observacion de los requerimientos presentada por el personal.
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» Estudio de los recursos que se va a utilizar, implementando investigaciones

de libros y sitios web.

Utilizado el método de investigacion descriptiva en el desarrollo del
documento, lo primero que se hizo fue una visita en las instalaciones del refugio para
asi tener una reunion con la administradora y voluntarios del refugio para obtener la
informacidn necesaria en la gestion del proceso de donaciones y adopciones de
mascotas, con eso se procedio a observar de qué manera guardan la informacion de

dichos procesos.

En lo siguiente de haber estado en reunion con el personal del refugio y de
tener la informacion, se hace un analisis en la implementacién del disefio para la base
de datos, donde se tendré que agregar una verificacion con el refugio para su
implementacién con una base de datos llamada PostgreSQL este es capaz de guardar
una enorme cantidad de informacion de cualquier variedad y con eso se puede decir

toda la informacion del refugio.

Para el desarrollo del sistema informatico o el sistema web se utiliza una
metodologia agil que esta nos permitird una gran ayuda eficiente y tener una buena
interaccion con la informacién recolectada y con el personal del refugio, para esto se

implementara Scrum.

2.1.2 Metodologia para el desarrollo del sistema web

En la diversidad que ofrecen los sistemas de informacion globales, hay una
serie de tendencias metodoldgicas que brindan a los desarrolladores un marco
distinto para usar en su trabajo. Estos trabajos estan dirigidos a diferentes entornos de
trabajo: aplicaciones multimedia, aplicaciones de Internet, bibliotecas digitales, entre

otras (Alvarez Vacaflores, 2014).
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Por lo tanto, para el desarrollo del sistema web se utiliz6 la metodologia
Scrum que fomenta el trabajo colaborativo, beneficioso para la obtencion de
resultados eficientes debido a la retroalimentacion continua que se realiza en cada
entrega, el usuario final se constituye como miembro y parte importante del equipo
de trabajo en cada una de las partes del proyecto, permitiendo desarrollar un trabajo

eficiente, rapido y funcional de acuerdo con los requerimientos del usuario.

Ademas, Scrum segun Ramirez et al. (2019) “permite la planificacion
detallada por adelantado del proyecto, dar énfasis en la gestion y la solucion en base
a costos, horarios y gestion de pardmetros” (pag. 1068). Por lo tanto, se considero la
mas adaptable y pertinente para el desarrollo de la aplicacion de adopcién de
mascotas para mejorar la gestion de proteccion en el refugio “rescate animal” del

canton Naranjito.

A continuacion, se detallan las diversas fases de Scrum necesarias para

complementar el desarrollo de la aplicacion web.

Fase 1. Inicializacion

Mediante la fase de inicializacién se especificaron en primera instancia los
roles de los integrantes del equipo de trabajo, conformado por una agrupacion de
personas con capacidades en el campo de desarrollo e investigacion, necesarias para
complementar el presente trabajo de tesis enfocado en la generacion de la aplicacion
web de adopcion de mascotas, cabe mencionar que cada uno de los integrantes
cumplen una funcion especifica encargandose del analisis, examinacion, correccion y

aprobacion del trabajo respectivamente.
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Tabla 1 Roles de equipo de trabajo

Roles Nombres Descripcion

Es el duefio del refugio “rescate animal”
Product Owner

B SRA. TANIA encargado de controlar y revisar el
(Duefio del o o
PARRA REYES cumplimiento de los requerimientos de la

producto) o

aplicacion web.

Este integrante se encarga de inspeccionar
Scrum Master MSC. LUIS las fases y criterios durante la realizacion de
(Facilitador o CORDOVA metodologia, para que cada uno de los
maestro Scrum) MARTINEZ integrantes se enfoquen en las tareas

correspondientes de desarrollo.
Development SR. KLEBER Se encarga del desarrollo y construccion de
Team (Equipode  GEOVANNY la aplicacion web con las funcionalidades y
desarrollo) GUACHO LOJA  requerimientos de usuario.

Nota. Elaboracion de autores
Por otro lado, se establece un listado de tareas y actividades de acuerdo con
los requerimientos del usuario, dicha lista de prioridades denominado Product

Backlog se detalla a continuacion:

Tabla 2 Product Backlog

Id Historias de Usuario Estimacion | Sprint

Como administrador quiero registrar datos de mascotas para
1 | poder gestionar los animales ingresados en el refugio rescate 3 1

animal

Como administrador quiero modificar, buscar y eliminar
2 | datos de mascotas para poder gestionar los animales 1 1

ingresados en el refugio rescate animal

Como administrador quiero registrar los clientes del refugio

rescate animal para poder gestionarlos
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Como administrador quiero modificar, buscar y eliminar

4 | clientes ingresados en el refugio rescate animal para poder 1 2
gestionarlos

5 | Como administrador quiero registrar servicios para mascotas 2 4
Como administrador quiero modificar, eliminar y buscar

° servicios registrados para mascotas : 4

7 | Como administrador quiero registrar articulos para mascotas 2 3
Como administrador quiero modificar, eliminar y buscar

° articulos : 3

9 | Como administrador quiero gestionar las ventas registradas 3 5

10 | Como administrador quiero gestionar citas registradas 3 6

11 | Como usuario quiero registrar citas 3 6

12 | Como usuario quiero cancelar citas 3 6

13 | Como usuario quiero buscar mascotas para adoptar 1 6
Como usuario quiero eliminar mascota seleccionada para

H adoptar : °

15 | Como usuario quiero ver datos e informacién de las mascotas 3 6
Como usuario, quiero registrarme gratuitamente en la

1o aplicacion web para probar el servicio : °
Como usuario quiero acceder a un panel de control para

L configurar el servicio : °
Como usuario quiero que la aplicacién web sea interactivo,

18 usable y accesible 3 ]
Como usuario quiero la opcion de apadrinamiento de

o mascota 3 °
Como administrador quiero revisar el formulario de solicitud

20 de apadrinamiento de mascotas 3 °

21 | Como administrador quiero registrar areas geograficas 2 7

Nota. Elaboracién de autores
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Fase 2. Planificacion y Estimacion

La fase de planificacion y estimacion incluye la definicion de los Sprint, en el
cual se subdividen las tareas y se categorizan en partes mas pequefias las historias de
usuario previamente establecidas en el product backlog, esto permitio que dichas
tareas se desarrollen de manera organizada y ordenada, logrando obtener resultados

eficientes.

Tabla 3 Sprint 1

Id Sprint Tareas

1 Gestion de Mascotas Crear mddulo mascotas
Crear interfaz de mascotas
Registrar mascotas
Registrar tipo mascota
Registrar raza

Registrar tipo de dieta
Modificar mascotas

Buscar mascotas

Tabla 4 Sprint 2

Id Sprint Tareas

2 Gestion de clientes Crear médulo cliente
Crear interfaz de cliente
Registrar cliente
Modificar cliente

Buscar cliente

Tabla 5 Sprint 3

Id Sprint Tareas
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3 Gestion de Articulos Crear mddulo producto
Crear interfaz de producto
Registrar producto

Modificar producto

Buscar producto

Tabla 6 Sprint 4

Id Sprint Tareas

4 Gestion de Servicios Crear modulo servicio
Crear interfaz de servicio
Registrar servicio
Modificar servicio

Buscar servicio

Tabla 7 Sprint 5

Id Sprint Tareas

5 Gestion de Ventas Crear modulo de Ventas
Crear Interfaz de Ventas
Gestionar producto
Gestionar servicios
Gestionar mascotas
Registrar cuenta
Registrar Entidad

Tabla 8 Sprint 6
Id Sprint Tareas
6 Gestion de Citas Crear modulo de citas

Crear interfaz de Citas
Registrar adopcion de mascotas
Registrar apadrinamiento de mascotas

Cancelar citas
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Eliminar mascotas
Buscar mascotas
solicitud

Registrar  formulario de

apadrinamiento o adopcion de mascotas

Tabla 9 Sprint 7

Id Sprint Tareas

7 Gestion de Ubicacion Registrar pais
Registrar Provincia
Registrar Ciudad

Registrar Parroquia

Tabla 10 Sprint 8

Id Sprint Tareas
8 Gestion de configuracién | Seguridad
administracion Accesibilidad
Usabilidad
Portabilidad

Fase 3. Ejecucion

Una vez establecidos los sprint, se procedié a la fase de implementacién en el
que se realizé el seguimiento de las tareas y trabajos efectuados, se actualizo y se
realizd una revisién en el Product Backlog.

Tabla 11 Sprint Planing

Id Sprint Participantes Tiempo
1 Gestion de mascotas Equipo de desarrollo 3 semanas
2 Gestion de clientes Equipo de desarrollo 2 semanas
3 Gestidn de articulos Equipo de desarrollo 2 semanas
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Gestion de servicios
Gestion de ventas
Gestion de citas
Gestion de ubicacion

Gestion de configuracion

administracion

Equipo de desarrollo
Equipo de desarrollo
Equipo de desarrollo
Equipo de desarrollo

Equipo de desarrollo

2 semanas

3 semanas

3 semanas

2 semanas

2 semanas

Nota. Elaboracion propia
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Figura 6

Diagrama de Gantt — Sprint Planning

AR I - . 1022 | Febrero 2022 Marzo 2022 | Abril 2022 | Mayo 2022 Junio 2022 | Julio 2022 |
|12/1926] 2| 916 23] 2] 9[16]23[30 61320274 11[18]25] 1| 8[15 22][29]6[13]20]27
1 (Gestién de mascotas 15dias? 01/24/2022 02/11/2022 —(cstion de mascotas
2 |Gestion de clientes 10dias? 02/14/2022 02/25/2022 m—(estion de clientes
3 |Gestion de articulos 10dias? 02/28/2022 |03/11/2022 = Gestién de articulos
4 Gestién de servicios 10dias? 03/14/2022 [03/25/2022 — Gestion de servicios
5  (Gestién de ventas 15dias? 03/28/2022 04/15/2022 [— Gestion di ventas
6 Gestion de citas 15dias? 04/18/2022 |05/06/2022 — Gestion de citas
7 |Gestion de ubicacion 10dias? 05/09/2022 05/20/2022 [— G stich|de ubicacion
8  |Gestidn de configuracién administracion 10dias? 05/23/2022 06/03/2022 Bl Gestion de configuracion administracion

Fuente: Elaboracion propia
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Reuniones Diarias

De la misma forma, durante esta etapa se realizaron reuniones consecuentes
de breve duracion, pero necesarias para la revision y retroalimentacion de
contenidos, aclarar inconvenientes surgidos en la ejecucion de tareas diarias, y
actualizar las actividades de desarrollo de acuerdo con las prioridades de las tareas

pendientes.

Fase 4. Revision y retrospectiva

En esta fase se realizaron reuniones con mayor tiempo, enfocadas a la
revision, analisis y validacion de los avances de cada sprint respectivamente, en las
que se involucran el equipo de desarrollo, Scrum Master y el duefio del aplicativo
web para que pueda verificar el producto, opinando, discutiendo y discerniendo sobre
el desarrollo y presentacion de cada Sprint, ademas de tratar la retrospectiva en cada
sprint respectivamente, que en ciertos casos han requerido pequefios cambios de
funcionalidad y visualizacion.

Por otra parte, determinadas reuniones entre el equipo Scrum y Scrum Master
se centraron en el dialogo sobre las experiencias obtenidas durante el desarrollo de
los Sprint, tanto en el &mbito de desarrollo como en el trato personal durante el
trabajo colaborativo.

Fase 5. Lanzamiento

Finalmente, en la fase de lanzamiento se realizo la entrega del aplicativo web
al duefio del producto (Product Owner) para la manipulacion, apreciacion y
aprobacion de acuerdo con las funcionalidades y requerimientos solicitadas, cabe
mencionar que a través de esta fase se realizan algunas retrospectivas con el

propdsito de culminar exitosamente los sprint y el producto final.
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2.2 Factibilidad
Permite evaluar la viabilidad del desarrollo de este sistema con el propdsito de conocer la
efectividad y el desempefio de este. Entonces, se detalla la facilidad técnica y econdmica de la

siguiente manera:

2.2.1 Factibilidad Técnica
En la factibilidad técnica se describen los recursos del Hardware y Software necesarios

para el desarrollo de la aplicacion de adopcion de mascotas basados en la web, tales como:
Recursos de Hardware
Caracteristicas basicas para acceder a la aplicacion web.

Tabla 12 Recursos de Hardware

Componentes Especificaciones
Procesador del equipo Intel Core i5 7th gen.
Memoria RAM 4 GB
Disco Duro 500 GB
Arquitectura 64 bits

Nota: Es importante, tener en cuenta estas especificaciones que garantizan la funcionalidad de esta
aplicacién. Fuente: elaboracion propia.

Recursos de Software

Los Recursos de software considerado para la propuesta del sistema web son los siguientes:

Tabla 27

Recursos de Software

Componentes Especificaciones
Lenguaje de Programacion Python v. 3.6
Framework de Desarrollo Django 3.2 — Bootstrap 4
Front-End HTML, JavaScript, CSS
Libreria JQuery
Base de Datos PostgreSQL v. 10
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Nota: Se propone estés herramientas para el desarrollo del Sistema Web para el control y gestion de la
produccién del banano, elaboracion propia

2.2.2 Factibilidad Economica
Para la presente propuesta se cuenta con los siguientes recursos:

Recursos de Hardware y Software

Tabla 13 Recursos de Hardware y Software

Recurso Cantidad Valor
Python 3.6 1 $0,00
Django 3.2 - Bootstrap 4 1 $0,00
PostgreSQL 1 $0,00
Libreria * $0,00
Navegador Web 1 $0,00
Laptop 1 $500,00
TOTAL $500,00

Nota: Se obtienen los valores del pago de herramientas para el desarrollo de la aplicacion. Fuente:
elaboracién propia

Gasto Personal

Tabla 14 Gasto Personal

Recurso Cantidad Valor
Impresion de tesis 60 hojas $30,00
Transporte 0 $0,00
Internet 4 meses $100,00
Medios magnéticos (CD) 1 $ 4,00
Mano de Obra 2 desarrolladores $ 1600,00
TOTAL $1734,00

Nota: Se determinan valores que implican gasto en la tesis. Fuente: elaboracion propia

Costo Total del desarrollo de la Aplicacién web

Tabla 15 Costo total de desarrollo de propuesta

Recursos Valor Total

Hardware y Software $500,00
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Gasto personal $1734,00
TOTAL $2.234,00

Nota: Se visualiza el valor total del proyecto. Fuente: elaboracion propia.

Por lo tanto, se determina que la realizacion de este proyecto es factible, ya que se cuenta
con los requisitos necesarios para dar cumplimiento a lo propuesto. Ademas, por ser un lugar de
beneficencia se ha evaluado un costo de la aplicacion web aproximadamente de $1600,00
Ilegando a un acuerdo con la duefia del refugio “RESCATE ANIMAL” del cantén Naranjito,
donde se mantendra informacion relevante que contribuyan a la mejor calidad de vida de estos

indefensos animalitos.
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CAPITULO 3

3. PROPUESTA DE SOLUCION

Descripcion

El presente trabajo de titulacion tiene como objetivo el desarrollo de una
aplicacion web de donacion y adopcion de mascotas usando metodologia de desarrollo
scrum para mejorar la eficiencia en la gestion que ejecuta el refugio “rescate animal”
del cantdn Naranjito, permitiendo que los usuarios de cualquier ciudad puedan acceder
a esta plataforma a través de internet y adquirir mascotas totalmente gratis.

Pagina Principal

Se encuentra el menu, disponibilidad y acceso para las personas interesadas
en adoptar mascotas(perros) de su preferencia. En estos encontramos la opcién de
inicio, buscar mascotas, contactos detallando ubicacién y nimero de teléfono para

gestionar un hogar célido y amigable para estos seres indefensos.
Figura 7 Pantalla Principal Aplicacién Web

PeTco": W Buscar Mascotas Contactanos Hola Kleber

Nota. Aplicacion web para obtener informacion sobre la adopcion y donacion del

refugio “Rescate animal”. Fuente: Elaboracion propia
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Inicio de Sesion

En esta parte, le corresponde al personal administrativo, quien accedera

mediante usuario y contrasefia, para obtener los beneficios del aplicativo web.

T e KX KX XX
'I s X XX X% ux J—

NARANJITO

Bienvenido, por favor ingrese sus datos

P . . Nombre de usuario

\

— ‘;“‘i:v . *AAAEAAK E‘
RESCATE ANIMAL NARANjiTO
Administracion

RESCATE ANIMAL

Menu Principal

Una vez iniciado sesién, podra navegar entre los modulos de clientes
registrados, aqui se visualizan a las personas interesadas en adoptar mascota,
también, es posible visualizar el total de registros de estos, los servicios prestados, las
citas, articulos y las ventas realizadas de productos Utiles para la alimentacion y su

cuidado.

e Buscar Modulo s KleberG04

Kleber Geovanny Guacho Inicio Inicio / Menu / Inicio
Loja

ADMINISTRACION

CANTIDAD CLIENTES REGISTRADOS CANTIDAD MASCOTAS REGISTRADAS ‘CANTIDAD SERVICIOS REGISTRADOS

Menu 2 4 1

A Panel
= Ver detalle © Ver detalle © Ver defalle ©
BS Financiero

¥ Mantenimientos
TOTAL SERVICIOS REGISTRADOS CANTIDAD APADRINAMIENTOS RECIBIDOS TOTAL APADRINAMIENTOS RECIBIDOS

$ 50,0 0 $0

#8 Areas Geograficas

& Administracién

Ver detalle @ Ver detalle © Ver detalle ©

2 Configuracion
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Interfaz de usuario

Usuario Inicio / Autenticacion / Usua

Cliente - Buscar m

Listado Usuario

Es ) Fecha
;Activo?
Trabajador? <" 'C°  Registro

Nombres Documento Teléfono Grupos

Ariel Juela Cédula 04/06/2022 .
X < Acciones
b Aneis2 et TR 0999285043 ariel1993@gmail.com o L] B
Jenny Marisol Cédula I 01/06/2022 .
u ¥ ! ; <
P Jennyd3 Guacho Loja 0924542523 0968158059  jmgl93@gmail.com [x] ] 21:07 Acciones

Interfaz de total de mascotas registradas

MaSCOta Inicio / Mantenimientos / Mascota

Buscar n
© Nuevo Registro

Listado Mantenimientos

Disponible  Disponible
Apadrinar Adoptar

Fecha Ingreso  Nombres Mascota

Accion

CHOCO SIN PEDIGREE PERRO ] < < Acciones
SULTAN GOLDEN RETRIEVER PERRO ] < < Acciones
Cantidad servicios registrados
Servicios Inicio / Mantenimientos | Servicios

Buscar n

Listado Mantenimientos

Categoria Fecha Mascota Precio Fotos Accion

o
- —_— < Acciones

04/06/2022 TANIA PARRA $50,00
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Total servicios registrados

SerVi CiOS Inicio / Mantenimientos / Servicios

Buscar n
© Nuevo Servicios

Listado Mantenimientos

Categoria Fecha Mascota Precio Fotos Accion

04/06/2022 TANIA PARRA $50,00 < Acciones

Total de apadrinamientos recibidos

Apad rinar un | Apadrina a un animalito

Debemos cubrir los requerimientos

Ll -
a ﬂ ' m a lltO nutricionales de cada animal,

ayudanos a mantener el hogar de los

Nuestro equipo cuida de ellos 7 dias a la semana, mas necesitados.

365 dias al afio; cada animal cuenta con condiciones

especificas de cuidado y enriquecimiento, que varia v
en funcion de los habitos propios de cada especie Mas Mascotas
Adopta
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CONCLUSIONES

La organizacion “Refugio Rescate Animal” aporta a la sociedad a evitar que
las mascotas padezcan frio y hambre en las calles, otorgando un lugar cdmodo para
subsistir. En este contexto, se concluye que a simple vista no se puede confiar el
cuidado a cualquier persona, por ello, se planteé como propuesta el desarrollo de una
aplicacion orientada a la web, para los interesados en adoptar y donar alimentos o
ayuda econémicas para el mantenimiento de

La organizacion denominada “Refugio Rescate Animal” se encuentra
vinculada a la solucién de estos problemas, albergando animales, sin embargo, su
espacio fisico es limitado y a resultado dificil encontrar un hogar adecuado para estas
mascotas. Por ello, el propietario realiza gestiones estableciendo fechas y horarios en
la que pueden ser adoptados a través de eventos y publicidad utilizando las redes
sociales, lo cual, los resultados no han sido favorables.

De hecho, la falta de participacion de la ciudadania por desconocimiento o por
desinterés en estos eventos, conlleva a un estancamiento en el proceso de aceptacion
de mascotas, 1o que a su vez genera mas costos en el albergue, por lo tanto, a través
del presente estudio se ha logrado efectuar el desarrollo de la aplicacion web de
donacion y adopcidn de mascotas mediante el uso de la metodologia de desarrollo

scrum para la optimizacion y mejora de la gestion que ejecuta el refugio.
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RECOMENDACIONES

Una vez concluido con el trabajo de tesis se procede a las siguientes recomendaciones:

Inspeccionar el hogar de las personas interesadas en la adopcion de mascotas para
brindarles seguridad y comodidad, de tal manera, se evita que estos sean maltratos
y abandonados.

Implementar médulos de registro de mascotas desaparecidas para que las
autoridades competentes realicen gestiones y asi los duefios puedan localizarlos
facilmente.

Gestionar eventos deportivos y culturales para el aumento de recursos econémicos
fomentando sostenibilidad de este “Refugio Rescate Animal”.

Socializar temas sobre la importancia del cuidado de mascotas, para prevenir

enfermedades y evitar que estos sean abandonados por tales causas.
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ANEXOS

Date: 2022-06-05 13:34:50

Rows: 47

Columns: 10

MName Schema Owner Tablespace Has Indexes Has Rules Has Triggers Is Shared N Cols Comment

area_geografica_ciudad public  postgres [null) true false true false 7 (null)
area_geografica_pais public  postgres [null) true false true false 9 (null)
area_geografica_parroguia public  postgres (null) true false true false 7 (null)
area_geografica_provincia public  postgres (null) true false true false 7 (null)
autenticacion_usuario public  postgres (null) true false true false 12 (null)
auth_group public  postgres (null) true false true false 2 (null)
auth_group_permissions public postgres [null) true false true false 3 (null)
auth_permission public postgres [null) true false true false 4 (null)
auth_user public postgres [null) true false true false 11 {null)
auth_user_groups public postgres [null) true false true false 3 (null)
auth_user_user_permissions public postgres [null) true false true false 3 (null)
authtoken_token public postgres [null) true false true false 3 (null)
background_task public postgres [null) true false true false 17 {null)
background_task_completedtask public postgres (null) true false true false 17 {null)
django_admin_log public postgres (null) true false true false B (null)
django_content_type public postgres (null) true false true false 4 (null)
django_migrations public postgres (null) true false false false 4 (null)
django_session public postgres [null) true false false false 3 (null)
mantenimiento_adopcionmascota  public postgres [null) true false true false 13 {null)
mantenimiento_categaoriaservicia public  postgres (null) true false true false 7 (null)
mantenimiento_mascota public  postgres (null) true false true false 26 (null)
mantenimiento_padrinosmascotas  public  postgres (null) true false true false 16 (null)
mantenimiento_raza public  postgres (null) true false true false 9 (null)
mantenimiento_servicios public  postgres (null) true false true false 20 (nully
mantenimiento_tipodietas public  postgres (null) true false true false 7 (null)
mantenimiento_tipomascota public postgres (null) true false true false 7 (null)
seguridad _audiusuariotabla public  postgres [null) true false true false 11 (null)
seguridad _configuracion public  postgres [null) true false false false 13 (null)
seguridad _cuentafinancieraempresa public  postgres (null) true false true false 11 (null)
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