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RESUMEN

Esta investigacion tuvo por objeto evaluar la ergonomia y su impacto en la salud del personal
de estibadores de sacos de azucar de la empresa Agroazucar Ecuador S.A. localizada en el
canton La Troncal, provincia de Cafiar, Ecuador. Para ello, fue necesario realizar una revisién
bibliogréafica no sistematica en base de datos académicas, asimismo se efectud una encuesta con
la finalidad de conocer la apreciacion personal de los estibadores respecto al desarrollo de sus
tareas. Mientras que, finalmente se aplicé una ficha de observacion con el método de RULA
para cada perfil de estibador (banderos, curbero de banda, curbero de cachirulo, estibador de
produccion, estibador de despacho y estibador de plataforma). En relacion a los resultados, se
pudo constatar que el 95% de los estibadores realizan levantamiento de peso mayor a 25 kg, el
55% lo levanta la carga por encima de los hombros, el movimiento repetitivo de las tareas, las
posturas e inclinaciones del cuerpo, los tiempos prolongados entre 1 a 2 horas mas un horario
de trabajo de 12 horas en temporada de produccion (6 meses), generando molestia o dolor y un
alto nivel de riesgo ergondmico que afecta a la salud en las zonas lumbar, cuello, hombro,
espalda y rodillas, por lo tanto, el 25% de los trabajadores han sido diagnosticados con hernias,
lumbalgia, dorsalgia, dolores de rodillas entre otros. Finalmente, a través del método de RULA
se pudo determinar que los riesgos ergonémicos y sintomas presentes en los estibadores de la
empresa mostraron un nivel 3 y 4 de riesgo siendo esto un grado alto, lo cual sugeriria realizar

acciones de mejoras urgentes.

Palabras clave: riesgos ergonémicos, seguridad y salud ocupacional, enfermedades laborales,
estibadores, RULA
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ABSTRACT

The purpose of this research was to evaluate ergonomics and its impact on the health of the
sugar sack stevedores of the company Agroazucar Ecuador S.A. located in La Troncal canton,
province of Cafar, Ecuador. For this purpose, it was necessary to carry out a non-systematic
bibliographic review in an academic database, and a survey was carried out in order to know
the personal appreciation of the stevedores regarding the development of their tasks. Finally,
an observation sheet was applied using the RULA method for each longshoreman profile
(flagger, gang curbero, cachirulo curbero, production longshoreman, dispatch longshoreman
and platform longshoreman). In relation to the results, it was found that 95% of the
longshoremen lift more than 25 kg, 55% lift the load above the shoulders, the repetitive
movement of the tasks, the postures and inclinations of the body, the prolonged times between
1 to 2 hours plus a work schedule of 12 hours during the production season (6 months),
generating discomfort or pain and a high level of ergonomic risk that affects health in the
lumbar, neck, shoulder, back and knee areas; therefore, 25% of the workers have been
diagnosed with hernias, lumbago, dorsalgia, knee pain, among others. Finally, through the
RULA method it was possible to determine that the ergonomic risks and symptoms present in
the company's stevedores showed a level 3 and 4 risk, which is a high degree, which would

suggest urgent improvement actions.
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CAPITULO 1

1. Introduccién

En la actualidad la exigencia del entorno laboral, se hace cada dia mas fuerte y desgastante, lo
cual se atribuye a la falta de garantias necesarias en temas de seguridad y salud ocupacional de
las organizaciones para evitar factores de riesgos que promuevan el desarrollo de enfermedades
profesionales en su personal, las cuales producto del esfuerzo fisico, posturas inadecuadas y
movimientos repetitivos han causado un aumento en la incidencia en varios paises de América

Latina y el resto del mundo (Organizacion Internacional del Trabajo, 2022).

En dicho contexto, el estudio de la ergonomia como la ciencia que evallUa la adaptacion del
medio de trabajo con las personas es necesario, para asi definir los factores que causan los
problemas en la salud de los colaboradores como los trastornos musculo esqueléticos entre
otros, ademas de valorar posturas inadecuadas, por excesivo esfuerzo y por movimientos
repetitivos (Guillén, 2006). La ergonomia busca la mejor adecuacion del trabajo para el
colaborador. Las principales consecuencias derivadas en los problemas ergonémicos son las
enfermedades profesiones o0 accidentes laborales; que generan ausentismo en los puestos de
trabajos, una baja en la productividad y falta de interés en el desempefio de las tareas

planificadas de manera diaria entre otros (Laurig & Vedder, 2010).

Los riesgos ergondmicos se suscitan cuando el colaborador esta en constante contacto con su
puesto de trabajo presentando posturas, levantamientos de carga mayores a los lineamientos
permitidos y movimientos que pueden generar dafios a la salud (Escudero, 2016). De modo que
es necesario efectuar una identificacion, medicion, evaluacion de los mismo, el cual faculte
evaluarlos al detalle y a su vez proponer medidas de prevencion y control, para establecer un

balance en la salud de los estibadores del ingenio Agroazucar Ecuador S.A.

El proposito de identificar los riesgos es dar un enfoque de los mismos que existente
actualmente y poder fundamentar la dimensiéon del dafio a la salud que puede mostrar el
trabajador, ayudando a reducir y eliminar la frecuencia de accidentes e incidentes laborales y
posibles enfermedades profesionales; seguido de un buen diagndstico que ayudara a pronosticar
aquellos riesgos que no consiguieron ser evitados, seleccionando la informacion requerida para

dar lugar a la ejecucion de medidas de control eficiente y disminuir los riesgos, llegando al



punto de mejorar y controlar las condiciones del entorno del personal que realiza sus actividades

evitando ser victimas de accidentes o enfermedades (Narea, 2016).

En las industrias azucareras los colaboradores estan expuestos a riesgos de alto nivel en especial
los estibadores de sacos, por lo cual el tema relaciona a la seguridad y salud ocupacional en el
trabajo deber ser de gran importancia y prioridad; en la actualidad las normas, leyes o
reglamentos exigen al empleador que se proteja al trabajador y dar un buen ambiente laboral en

condiciones adecuada para el desemperio de las tareas.

En virtud a lo anterior, se desarroll6 este trabajo el cual tuvo por objeto evaluar la ergonomia 'y
su impacto en la salud del personal de estibadores de sacos de azUcar de la empresa Agroazucar
Ecuador S.A, pretendiendo que tanto el empleador como los colaboradores adquieran
informacion y tengas conocimiento para identificar los riesgos ergonomicos al realizar sus

labores mejorando las condiciones de vida laboral y productividad de la empresa.

1.1. Planteamiento del problema

Segun los estudios internacionales aproximadamente el 80% de los trabajadores estan expuestos
a los riesgos ergondmicos. Ademas, se ha demostrado que las lesiones causadas por la
exposicion a los mismos, estdn ocupando los primeros lugares en las afectaciones a la salud,

generando un incremento en los indices de ausentismo laboral y de aumento de costos.

Dicha situacién se ha venido replicando en Ecuador ya que, segun el Boletin Estadistico de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Ocupacionales, los diagndsticos que predominaron en
cuanto a enfermedades profesionales en el afio 2015 fueron: Lumbalgia crénica + hernia de
disco (22,9%), sindrome del tanel carpiano (19,4%) y hombro doloroso + tendinitis (9,4%).
Mientras que para el afio 2016 fueron: Sindrome del tanel carpiano (19,6%), lumbalgia crénica
+ hernia de disco (16,1%), hombro doloroso + tendinitis (12,4%) y hernia de disco (10,1%). En
conclusion, la mayor parte de los diagnosticos se centran en problemas con la columna y

extremidades superiores (IEES, 2018).

Asi mismo, las estadisticas de la empresa Agroazucar Ecuador S.A. en accidentabilidad,
enfermedad y ausentismo sobre los estibadores de sacos por riesgos ergondmicos en el 2021
ocurrieron 10 accidentes y 16 incidentes de trabajo por las tareas de estiba, siendo la
extremidades superior e inferior y tronco con altas afectaciones a la salud, por otro lado, en el
afio 2022 de enero a julio se diagnosticaron 28 casos de lumbalgia cuyo rango de edad esta entre

29 a 57 afos, tambien se diagnosticd 8 casos de hernias discales, asi mismo el ausentismo por



accidentes de trabajo es de 210 dias y por enfermedad 230 dias, siendo esto un gran problemas

para la salud de los trabajadores y perdidas econdémica para la empresa.

Tomando en cuenta lo anterior, y que el oficio de estibar sacos de azUcar es un trabajo con alto
impacto fisico, se procedio a identificar la naturaleza y el contexto del problema a resolver en
la empresa. Tal y como se aprecia en la figura 1, el incremento del indice de accidentes en la
estiba estd relacionado a multiples efectos que se generan a través de causas como la no
aplicacion de normas y desconocimiento sobre la aplicacion de la ergonomia. Para entender
estos componentes, el primer paso es evaluar la ergonomia como elemento clave para reducir
los riesgos de lesiones fisicas generadas en el corto y largo plazo dentro del puesto de trabajo

(Laurig & Vedder, 2010) y asi disefiar condiciones optimas en el espacio laboral (Loor, 2021).
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Figura 1. Arbol del problema

Fuente: Elaboracion propia

1.2. Formulacién del Problema

¢De qué manera impacta la aplicacion del método rula en el incremento del indice de

accidentabilidad en la estiba de la produccién de saco de azucar?



1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Evaluar el proceso de manejo de producto terminado de sacos de azucar en la ergonomia de los

estibadores del ingenio de La Troncal.

1.3.2. Objetivos especificos

e Realizar un estado del arte acerca del tema en estudio.

e Desarrollar una encuesta al personal estibador de la empresa para determinar su percepcion
acerca de sus condiciones ergonémicas.

e Aplicar el método de RULA para determinar los riesgos ergondmicos y sintomas presentes

en los estibadores de la empresa.

1.4. Alcance

El informe de esta investigacion permitira conocer la perspectiva situacional y los factores de
riesgos ergondmicos en los que se encuentran expuestos los estibadores del ingenio azucarero
Agroazucar Ecuador S.A, para a partir de ello, poder realizar correctivos en pro de su bienestar

y salud durante sus actividades laborales.

A su vez, las conclusiones determinadas en funcion de cada perfil estibador, permitira el
desarrollo de recomendaciones que contribuyan a mejorar la eficiencia y productividad en el

trabajo, sin dejar de lado las condiciones de seguridad y salud del capital humano.

1.5. Estado del arte

La ergonomia es una ciencia con varias disciplinas que estudia las capacidades, posturas y
condiciones del ser humano, importantes para el entorno con las maquinas, sistemas,
herramientas. Cuyo fin es realizar las actividades o tareas humanas de manera mas segura y
eficaz (Leir6s, 2009). En base a esto, su origen etimoldgico ergon que en griego significa
“trabajo” y monos que significa “ciencia” (Rappaccioli et al., 2021), obteniendo una definicion

como “ciencia del trabajo”.

En relacion a su origen, la ergonomia surgi6 al mismo tiempo con el movimiento de las personas
y su necesidad de mejorar el entorno fisico que lo rodea para de esta manera generar una mayor

comodidad para la realizacion de sus tareas (Molina et al., 2019). No obstante, en los afios 1700



A.C. una de las definiciones de ergonomia mas antiguas fue emitida por medio de los Cédigos
de Hammurabi en el reinado babilonico, el cual generé una reingenieria en las condiciones
laborales implementando la planificacion y control de la produccién para mejorar los tiempos,

los movimientos repetitivos y la mano de obra (Leiros, 2009).

No obstante, no fue hasta el afio 1857 que surge la palabra Ergonomia en la publicacion de un
texto denominado “Compendio de Ergonomia basada en verdades tomadas de la naturaleza”
alegado por el polaco Wojciech Jastrzebowki (Rojo et al., 2000) el cual no fue publicado hasta
el afio 40, que se determin6 como una disciplina cientifica. En los afios 1943, por Estados
Unidos se le llama ingenieria de los factores humanos o ingenieria humana y aqui nace una las
primeras técnicas aplicada a la ergonomia; afios seguidos se funda la Sociedad de los Factores
Humanos (Molina et al., 2019).

Por medio del psicologo britanico Hywel Murrell, en el afio 1949 en Cambridge (Inglaterra), se
origind la Fundacién de la Sociedad de Investigaciones de Trabajos Humanos nombrada
Ergonomics Research Society (R. Vivas, 2007), es por esto que a Gran Bretafia se la identifica

como la madre de la ergonomia.

Por otro lado, siguiendo la evolucion de la ergonomia, en 1957 los Estados Unidos crea la
Asociada Ergondmica de Factores Humanos. Tres afios después en 1961, surgid la Asociacion
Internacional de Ergonomia (Internacional Ergonomics Association, iea), mientras que en 1963,
nacio la Sociedad de Ergonomia en Lengua Francesa (Sociét¢ d’Ergonomie de Langue

Francaise, self) (Torres & Rodriguez, 2021).

A partir de alli, En 1976 en Rumania, se llevo acaba el 6to. Congreso Mundial de Ergonomia,
seguido por Checoslovaquia en el afio 1984 reaparece la celebracion de la 5ta. Conferencia
Internacional de Ergonomia. Luego entre los afios 1981 y 1984 se desarrollé las normas de
ergonomia, indicadores, exigencia que era necesaria para actualizar y modernizar la técnica a
aplicar (Molina et al., 2019).

Poco después, las Asociaciones de la Ergonomia tales como Asociacion Internacional y la
lengua francesa, le dan a la ergonomia, su definicion como “la disciplina cientifica que estudia
y evalUa la interaccion entre las personas y las condiciones de un sistema de produccion o
servicio”. Ademas de generar los conocimientos tedricos, métodos y principios para la toma de
informacidn para el estudio de los puestos de trabajo (UGT Madrid, 2019).



En resumen, la ergonomia, durante su surgimiento en busca de la mejora continua, se fue
fundamentando de una multiplicidad de métodos cientificos y ha contribuido a otras disciplinas
como la ingenieria y la salud. Por ejemplo, el aplicar los principios de la ergonémica a los
puestos de trabajos generaria un gran aporte a reducir las afectaciones a la salud de los
trabajadores tales como malestar, dolor, lesiones, los trastornos y la fatiga (Torres & Rodriguez,
2021).

En alusién a lo anterior, Torres y Rodriguez (2021) sefiala que el objetivo principal de la
ergonomia no es solamente para reducir problemas de salud privada o publica, sino también
mejorar la interaccion que existe entra el ser humano y la operatividad, dando como resultados
el mejoramiento de los servicios y una excelente calidad de vida para las personas. Razon por
la cual, la OMS (Organizacion Mundial de la Salud) precisa que el estudio de la ergonomia es
una disciplina de gran importancia para mejorar las condiciones laborales y salud de las

personas.

Complementado lo anterior, Mondelo et al., (1999) indica tres perspectivas de la ergonomia, el
primero como técnica enfocada a mejorar el ambiente laboral. La segunda que la ergonomia es
una disciplina muy normativa que proporciona restricciones sobre el comportamiento del
usuario para adaptar lo artificial a las restricciones humanas. Finalmente, el tercer enfoque
corresponde a la discusion de los problemas encontrados y la amortiguacion de las

consecuencias con las personas que llegan a interactuar con el proceso, producto o servicio.

Uniendo todos aquellos enfoques, se podria indicar que la ergonomia es el estudio de
movimiento y entorno del trabajo que, con la obtencion de conocimiento técnico, anatémico,
psicoldgico y fisioldgico, permite la creacion de métodos para la evaluacién de las condiciones
de trabajo y determinar limites que no pueden ser superados al realizar las tareas laborales.
Finalmente, se puede decir que la ergonomia es la adaptacion del medio en el cual trabaja,
estudia, se moviliza con relacion a la persona. (S. Pérez & Méndez, 2014).

Asimismo, la ergonomia es una ciencia de hechos, dado que su estructura esta compuesta por
definiciones de objetivos, factores reales. Por lo cual, realiza el estudios de forma racional,
demostrando que la aplicacion de los metodos dan los resultados practicos para de esta forma,
establecer los indicadores o planes de mejoras aplicables para la solucién (J. A. Cruz & Garnica,
2010).

Tal es la importancia de este riesgo que se avanzado con su aplicacion en las empresas para

disminuir el riesgo ergonémico. Por ejemplo, la investigacion de Narea (2016) presentd un



plan de prevencion de riesgos laborales en el estibado de sacos de azucar en el ingenio
Coazucar, con el propoésito de controlar los riesgos ergonomicos Yy contribuir a la

disminucion de lesiones corporales y aumentar la productividad de los mismo.

Asimismo, se puedo reconocer que los registro con respecto al riesgo ergonémica fue >3, lo
cual indica que el nivel de tolerancia estuvo por encima para realizar levantamiento de carga.
Por otro lado, sefialo que el 19% de los estibadores generaron cierto grado de escoliosis, de los
cuales 1 se lo asigno como patoldgico, y a los demas con escoliosis progresivo, el cual si no es
controlado, puede alcanzar niveles alto de riesgo; el cual es causado por el excesivo

levantamiento de carga manual y la falta de sistemas automatizados (Narea, 2016).

Por su parte, Gutiérrez y Revelo (2021) evaluaron los riesgos ergonémicos e impacto que tienen
en el estado de salud del personal del GAD Municipal del Cantdn Naranjito empleado el método
RULA vy distintas normas de seguridad, teniendo como hallazgo que las principales afectaciones
a la salud en los empleados de la municipalidad son la lumbalgia y torticolis; ademas, de
dorsalgia, sindrome de tunel carpiano todo esto asociado a la zona de la espalda, hombro y
cuello. Por otro lado, la aplicacion del método Rula establecido que hay un nivel alto de
exposicion de riesgo por el personal operativo y un nivel moderado para los administrativos.
Llegando al punto, de plantear mediadas de control a las actividades de mayor exposicion al

riesgo ergondémico.

Por otro lado, Saltos (2021) realizd una investigacion sobre el analisis ergonémico biomecanico
de levantamiento manual de cargas y su impacto en la salud del personal de estiba de la empresa
cuya funciones principales son la distribucion de productos farmacéuticos en la ciudad de
Guayaquil. Asi mismo, la evaluacion de aplicar el método NIOSH a los 10 trabajadores de
estiba de saco, de los cuales 8 dieron un diagndstico alto, uno medio y uno bajo, por tanto, se

vuelve una tarea de riesgo alto e inaceptable.

A partir de lo anterior, nace la importancia de la salud ocupacional hacia los colaboradores. En
1950, el mismo tomé relevancia e impacto durante la primera sesion establecida por el Comité
Conjunto de la OIT/OMS. A partir de alli se origind el término Occupational health que

traducido al espafiol significa salud en el trabajo o salud laboral (Melina, 2015).

No obstante, la conceptualizacion de la enfermedad esta vinculado con el trabajo desde la
antigiiedad y tiende a confundir su origen con la parte médica. Para esto, Hipdcrates y Plinio
sefialaron que la enfermedad en los colaboradores en las minas, y luego Bauer, Paracelso,



también notaron la problematica de las condiciones ambientales a las que esta expuesta el
trabajador (Badia, 1985).

Por su parte, Ramazzini (1638-1714) sefial6 por primera vez, de manera metodologia que las
enfermedades ocupaciones provienen de la exposicion de los trabajos de su época. Al terminar
del siglo XVIII, producto del desarrollo industrial Europa y otros paises, se evidencio la
existencia de los riesgos laborales por la exigencia de la jornada laboral, falta de ventilacion,
baja iluminacion y pocos equipos de proteccion, generando un ambiente laboral propicio para
los accidentes y enfermedades laborales. Ademas, en el afio 1833 en Inglaterra surgi6 la primera
legislacion con respecto a la seguridad y salud laboral para las industrias, misma que regulan la
inspeccion de las fabricas para verificar el cumplimiento que las jornadas de trabajo y en

especial para los nifios (Badia, 1985).

No obstante, en 1970 en Estados Unidos se generd un cambio con respecto a la seguridad y
salud laboral. Una las mejoras en ese afio fue la aprobacién de la ley en términos de seguridad
y salud ocupacional instituida por la OSHA (Administracion de la seguridad y salud
ocupacional). Esta entidad recibio la autoridad para generar y establecer las normas encargadas

de la seguridad en las organizaciones empresariales (Asfhal, 2000).

Por otra parte, en América Latina la salud ocupacional en las Gltimas décadas ha atravesado un
constante desarrollo, dado que se han implementado planes de accion a los puestos de trabajos
para mejor la condiciones y salud de los trabajadores, generalmente en las empresas de mayor
riesgo como son: las manufactureras, agroindustrias, el sector eléctrico, entro otros. Mientras
tanto, un gran numero de trabajadores de las medianas y pequefias empresas no llevan un

programa de riesgo laboral (Badia, 1985).

En ese sentido, la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), sefiala que para el afio 2015
la mano de obra en la zona se hallaba compuesta por 484,7 millones de trabajadores, esto
representa el 49,9% de la poblacion total de la zona, en el Caribe y América Latina contribuyen
con 62,3% y Norteamérica (Estados Unidos y Canada) con el 37,7%. En definitiva, al exponer
por mucho tiempo a un trabajador a condiciones no seguras 0 no adecuadas tendr4 como
resultado una enfermedad laboral, segun lo indicado por la OMS el cual observo que los riesgos
de trabajo se concentran cerca del 15% de afectacién como enfermedad profesional (Ministerio
de Salud Publica del Ecuador, 2019).

Asi mismo, las enfermedades en el trabajo por parte las empresas son consideras como causas

de enromes pérdidas econdmicas en el mundo laboral. Sin embargo, hay que tener presente la



diferencia cuando es accidente laboral o enfermedad profesional, en el caso una enfermedad
profesional se la considera siempre y cuando esta tenga relacion con las actividad o tareas que
desempafiaba en el puesto de trabajo, luego de una investigacion previa para su validacion de
responsabilidad, el mismo coincide con los sefialado por investigadores como: Llagua (2020),
Souza et al., (2016) y Borja (2014). De igual modo, el atestiguar una enfermedad ocupacional
representa dos efectos importantes como la econdémica para el trabajador para también la
exigencia de tomar medidas preventivas para evitar que otros trabajadores salgan afectados
(Cascante & Hueto, 2005).

La innovacion tecnoldgica, social y econémica exacerban los peligros para la salud existentes
y crean nuevas enfermedades profesionales. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
establece que “de los 2,34 millones de muertes relacionadas con el trabajo que ocurren cada
afo, aproximadamente 2,02 millones son causadas por enfermedades profesionales, lo que
significa un promedio de 5500 muertes por dia. Asi mismo, cada afio ocurren alrededor de 160
millones de casos de enfermedades profesionales no mortales” (Ministerio de Salud Pablica del
Ecuador, 2019).

Actualmente y ya en el &mbito ecuatoriano de la Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) se le da
mucha importancia a la salud de los trabajadores, dado que existe la necesidad de valorar las
condiciones de trabajo en las empresas. Las organizaciones estan exigidas y comprometidas a
mejorar las condiciones laborables y brindar un clima de confort laboral y salud ocupacional a
los trabajadores (Martinez & Yandun, 2017).

Frente a ello, la Carta Magna de la Republica del Ecuador resalta el “interés comtn” en un
numero considerable de articulos, entre los que destaca su politica de “buena vida” de
construccién de un estado sostenible (Asamblea Nacional Constituyente, 2008). En lo que va
del siglo XXI, se han creado organizaciones especializadas para desarrollar la responsabilidad
social, incluyendo organizaciones privadas en forma de asociaciones y fundaciones, liderando
por la Municipalidad de Quito a traves de ordenanzas (n°333/2010 y n°084/2015), para crear el
Consejo Metropolitano de Responsabilidad Social (CMRS), estd conformado por 17
organizaciones publicas y privadas cuyo objetivo es inspirar y educar a las personas (Martinez
& Yandun, 2017).

Con respecto a las estadisticas de enfermedades profesionales (EP), el Seguro General de

Riesgos de Trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) registro a nivel



nacional en el afio 2017 un total de 1044 diagndsticos de enfermedades profesionales, lo cual
representa se un 41 % mas con relacion al afio 2016. Por otro lado, en el 2017 las enfermedades
profesionales fueron 140 calificados, frente a 346 calificados en 2016. En cuanto a la
notificacion total de EP, es muestra que las EP incrementaron en casi un 23% durante los afios
2015-2017 (Ministerio de Salud Publica del Ecuador, 2019).

Por otro lado, EI MPS sefiala que el 87% de carga de morbilidad se ven afectadas en los
musculo-esqueléticos, mientras las afecciones auditivas y respiratorias no llegan al 1%; los
diagnosticos como los trastornos mentales y el cancer ocupacional no se evidencia en las
estadisticas. Ademas, los riesgos ergonémicos y mecanicos representan el mayor riesgo segun
los trabajadores para desencadenar enfermedades profesionales y accidentes de trabajo.
Mientras tanto, el riesgo ergonémico se concentra en un 46% al permanecer de pie, ejemplo: el
sector de la construccion. Mientras el 44% por estar sentados en el &rea de servicio; por otro
lado, los riesgos mecanicos mantiene un indicador del 27,1% para golpes y 27% para cortes,

pinchazos, rozaduras (Ministerio de Salud Publica del Ecuador, 2019).

Por otra parte, en el 2018 la Direccion General de Riesgos del Trabajo del IESS reporté un total
de 932 enfermedades profesionales de todo el pais, de las cuales, 26 fueron calificadas; ademas,
el 57,7% se dieron en Pichincha. Entre las mayores enfermedades ocupacionales diagnosticas
tenemos traumatoldgicas (85,63%); Por consiguiente, en ese afio los riesgos asociados
estuvieron los ergonémicos con 79,8%, otros factores no definitivos con 9,5% y riesgos fisicos
con 6,3% (Ministerio de Salud Pablica del Ecuador, 2022).

Tomando en cuenta lo anterior, los riesgos de mayor causalidad en la ergonomia son las
posturas forzadas, la carga fisica, la fuerza, vibracion mano-brazo, manejo manual de cargas,
vibracion de cuerpo, movimientos repetitivos y las posturas con carga estatica (Olaizola &
Urbaneja, 2003). Es preciso indicar que a mayor interaccion a sobrecarga fisica se pueden
originar lesiones y deshornes en la parte musculo esquelética (Escudero, 2016).

Por otro lado, segun Organizacién Mundial de la Salud los factores que afectan al ambiente
laboral son lo psicosocial, el entorno fisico, organizacion del trabajo entre otros (Escudero,
2016), adquiriendo muchas veces enfermedades que van apareciendo en el transcurso del
tiempo (Arbeléez et al., 2011; Gutiérrez & Revelo, 2021; Lopez, 2015; Prevalia, 2013), tales

como:

e Enfermedad del manguito rotador (hombro)
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e Lumbalgia

e Cervicalgia

e Tendinitis

e Torticolis

e Bursitis

e Epicondilitis

e Dorsalgia

e Sindrome cervical por tension
e Dedo en Gatillo

e Hernia

No obstante, la Direccion General de Riesgo de Trabajo sefialé en su analisis referente a
enfermedades profesionales que en el 2015 despuntaron: la lumbalgia crénica + hernia de disco
(22,9%), sindrome del tanel carpiano (19,4%) y hombro doloroso + tendinitis (9,4%); pero en
el 2016 predominan en primer lugar el sindromedel tdnel carpiano (19,6%), lumbalgia cronica +
hernia de disco (16,1%), hombro doloroso + tendinitis (12,4%) y hernia de disco (10,1%).
Como resultado, segun los diagnosticos los problemas mas comunes se concentran en la

columnay las extremidades superior (IEES, 2018b).

Dicho lo anterior, otro factor de gran consideracion son los accidentes laborales, mismos que
generan informacion muy técnica para ser estudiados, por medio de informes aplicados a los
puestos de trabajo para evidenciar el nivel de riesgo que esta expuesto; entre los afios 2014 al
2018 se generaron 2077 casos de accidente laboral en Ecuador(IEES, 2018b).

Cabaleiro citado por Reina (2021), considera que los riesgos ergondmicos mas comunes son:

e Repeticion de labores
e Fuerza excesiva

e Posturas extrafas

e Presion directa

e Vibracion

e Frio o calor extremo

Para evitar la incidencia de enfermedades y riesgos ergondmicos, se debe realizar programa de

conocimiento del riesgo para formar una cultura en los trabajadores y empresas, ademas, no
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solo enfatizar sobre el mejoramiento del ambiente laboral, sino méas bien cubrir los demés
factores que se ven involucrados como la parte psicosocial del trabajador, de modo que ayude
a generar un nivel de satisfaccion de los trabajadores y asi mejore las relaciones interpersonales

entre ambas partes (Vivas, 2019).

Los directivos de las empresas son de gran aporte para impulsar una cultura de ergonomia, ya
que entre sus maltiples funciones son el eje principal para la basqueda de mecanismos para la
reduccién de los peligros ergondmicos existentes en los ambientes laborales, por lo cual es
conveniente que los directivos debatan con los colaboradores las metodologias a emplearse para
mejorar la condiciones fisicas y psicosociales del ambiente laboral, para finalmente ir
avanzando hacia una cultura (G. Vivas, 2019).

En relacion a lo anterior, existen trabajos investigativos como el de Cruz (2022), que analizé
como la industria azucarera maneja el riesgo ergonémico, por medio del método OCRA y la
aplicacion de encuestas, lo cual permitié diagnosticar al personal de envase y estibador. Los
resultados observados evidenciaron que el 50 % de la muestra investigada estuvo expuesta a un
nivel medio de riesgo ergondmico, generando afectaciones a la salud como la tendinitis,
epicondilitis. Por otra parte, también aplicé el método REBA por el cual determind que el 40%
de los trabajadores estuvieron expuesto a un nivel bajo, mientras que, el 20 % de los
trabajadores estuvieron expuestos a un nivel medio, y finalmente el 40 % restante estuvo

expuesto a un nivel alto.

Por otra parte, Pérez y Caceres (2020) evaluaron la ergonomia en los siguientes puestos de
trabajo de una azucarera: controlador de grGa puente, mesa de recepcion, controlador de
conductor de trapiche, controlador de consola de trapiche, evaporadores, calderas, centrifugas,
calentadores y sedimentador y estibadores. Adquiriendo como hallazgo que los puestos de
trabajos antes mencionados estuvieron expuesto a un nivel alto de riesgo fisico. Ademas, la
tarea de estibado y calentadores estuvieron expuesto a un nivel alto con relacion a la carga
fisica. Finalmente, concluyd que el personal estuvo expuesto a niveles altos de riesgo

ergondmicos en la mayor parte de los puestos de trabajo.

Es importante resaltar que segin lo mencionado por el IEES (2016), existen criterios para

calificar las enfermedades profesionales:

a) Criterio clinico: Los sintomas y signos del afiliado con conexion a la posible enfermedad

profesional.
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b) Criterio ocupacional: Se realiza el andlisis de los puestos de trabajo mas la relacion de causa-
efecto, y el nivel de riesgo que esta expuesto por sus tareas, este criterio es realizado por el
profesional técnico en Seguridad y Salud en el Trabajo del Seguro General Riesgos del Trabajo

a exigencia del médico ocupacional a partir de un diagnostico (IEES, 2016).

c) Criterio higiénico-epidemioldgico: Este criterio funciona en base a los resultados técnicos
basados en estudios 0 mediciones previo a la evaluacion del riesgo, el cual, determina si existe

cualidad para la enfermedad profesional (IEES, 2016).

d) Criterio epidemioldgico: el criterio sefiala si extienden mas casos de enfermedades
profesionales en la empresa, determina el factor de riesgo motivo de estudio (morbilidad por
puesto de trabajo) o si es el primer caso se lo comprueba por medio de estudios epidemioldgicos

para validar si existe alguna relacion causa-efecto (IEES, 2016).

e) Criterio de laboratorio: se debera realizar varios exdmenes complementarios (laboratorio
clinico, neurofisiolégico, toxicolégico, anatomo-patolégico entre otros) para valorar si hay

presencia en relacion con la enfermedad del caso de estudio.

f) Criterio médico-legal: se aplica los elementos de ley 0 normativas que muestre la existencia
de un enfermedad profesional (IEES, 2016).

g) Criterios de exclusion: indica cuando no se considera una enfermedad profesional, la cual,

enlista las siguientes causas:

a) Ausencia de evidencia laboral al factor de riesgo.
b) Enfermedades congeénitas y genéticas.
c) Enfermedades degenerativas.

d) Presencia de exposicion extra laboral (IEES, 2016)

En virtud a aquello y con la finalidad de evitar el incremento de enfermedades ocupacionales
en estibadores y demas oficios la legislacion ecuatoriana mediante el Decreto Ejecutivo 2393
planted:

1. El manejo o traslado de materiales en lo posible debera ser automatizado, utilizando para el
efecto elementos como elevadores, transportadores de bandas, grdas, montacargas entre otros
(IEES, 2018a).
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2. Los colaboradores con cargo de la manipulacion de cargas, deberan ser capacitados en riesgos
ergondmicos y sobre la forma adecuada para efectuar las operaciones con seguridad (IEES,
2018a).

3. Cuando se realicen levantamientos o traslados cargas pesadas por dos 0 mas trabajadores, la

manipulacion sera dirigida por una sola persona.

4. El criterio para la manipulacion de peso maximo de la carga que puede tolerar un trabajador

se indica en la tabla:

Tabla 1. Criterio de peso maximo

Hombres hasta 16 afos: 35 libras
Damas hasta 18 afios: 20 libras
Hombres de 16 a 18 afios: 50 libras
Damas de 18 a 21 afios: 25 libras
Damas de 21 afios 0 mas: 50 libras
Hombres de més de 18 afios: hasta 175 libras.

No obstante, no se debera demandar ni aprobar a un trabajador el traslado manual de carga cuyo

peso ponga en peligro la salud del trabajador (IEES, 2018a)

La seguridad y salud en el trabajo también esta contemplada en la Constitucion de la Republica
promulgada por la Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador (2008), el Art. 33 garantiza
la dignificacion a un trabajo en las empresas estatales y privadas, asi como, las tareas laborales
gue son generadas por el empleador de la organizacién, mientras que el Art. 363 establece que
los trabajadores deben promover condiciones comodas y seguras para realizar las actividades
laborales. Por otro lado, el Art. 326, numeral 5 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
establece que toda persona tiene derecho al trabajo en un medio ambiente adecuado y favorable
que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar (Articulo 326, numeral 5)

(Asamblea Nacional Constituyente de Ecuador, 2008).

Asi mismo, el Codigo del Trabajo, sefiala en el Capitulo 5, Capitulo 1V, como lo establece los
articulos 412, 434, 435, 436, y en el articulo 42, numeros 2 y 3, el riesgo del trabajo es parte
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responsable del empleador, cuando el trabajador sufre como consecuencia de dafios a la salud,
estara obligado a indemnizarlo con lo dispuesto en este Cddigo de trabajo (IEES, 2016).
Asimismo, existen normas internacionales como la 1SO 45001 que rigen la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (SST) y brindan orientacién sobre su uso, para de esta manera,
las organizaciones brindar un lugar de trabajo seguro y saludable que evite lesiones y deterioro
de la salud. Ademas mejorar activamente su desempefio en SST (ISO 45001, 2018).

El objetivo de un sistema de gestién de la SST es facilitar una estructura para gestionar los
riesgos y oportunidades de mejora SST. El propdsito de realizar esta gestion como lo indica la
ISO 45001, es evitar que los trabajadores sufran lesiones y deterioro de la salud en el trabajo y
proporcionar un lugar de trabajo seguro; por lo tanto, para que una organizacion es de suma

importancia el elimine los peligros y disminuya los riesgos de SST (ISO 45001, 2018).

Segun la 1ISO 45001, establece ayudar a las empresas a lograr los resultados planteados de un
sistema de gestion. de acuerdo con la norma ISO 45001. De manera que se lleve a cabo la

politica de seguridad en las organizaciones, y logar los resultados esperados como:

e Efectuar una autodeterminaciones y autodeclaraciones,

e Buscando la confirmacion del cumplimiento de las partes con interés en la organizacion,
como los clientes, o

e Buscar la confirmacion de su auto declaracion por una parte externa a la organizacion, o

e Buscar la certificacion/el registro de su sistema de gestion de la SST por parte de una
organizacion externa (1SO 45001, 2018).
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CAPITULO 2

2. Metodologia

La investigacion se desarroll6 en la empresa Agroazucar Ecuador S.A., localizada en el cantén
La Troncal, en la Av. Alfonso Andrade s/n catorceava sur via a Naranjal km 2, provincia de
Cafiar, con coordenadas geogréficas: 2°26'25.6" de latitud Sury 79°21'03.9" de longitud Oeste
(Figura 2). A 76 km del puerto principal Guayaquil, esta compafiia se dedica a cultivar,
transformar, industrializar y comercializar productos y subproductos de la cafia de azucar
(Saccharum officinarum), extraida de las cerca de 23 262 de hectareas propias del ingenio y de

terceros (Coazucar, 2013).
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Figura 2. Imagen satelital de Agroazucar Ecuador S.A. Fuente: (Google Earth, 2022)

2.1. Tipo y disefio de investigacion.
La investigacion fue catalogada como de tipo cuantitativa, descriptiva y documental.

2.1.1. Cuantitativa.

Este tipo de investigacion emplea especificamente informacioén cuantitativa obtenida
directamente. Dentro de este tipo de investigacion destaca la encuesta social, la cual es la
herramienta predilecta en el uso de estudios relacionados a las ciencias sociales, y la cual
consiste en la recoleccién, procesamiento y analisis de un grupo de caracteristicas predefinidas

a un grupo de individuos seleccionados (Universidad Veracruzana, 2022).
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2.1.2. Descriptiva.

Tomando en consideracion la problematica en estudio, y la finalidad en el desarrollo de esta
investigacion, es catalogada del tipo descriptivo, debido a que, tal y como sucedié en el trabajo
de Sanchez y Guzman (2021), este problema responde a la situacién actual de la ergonomia y
su impacto en la salud de los estibadores de sacos de azlcar que suscita en la mayor parte de
ingenios azucareros en el plano nacional. Es preciso destacar que, tal y como indican Guevara
et al., (2020), el éxito de las investigaciones descriptivas se resume en la veracidad y precision
de la informacién documentada, por lo cual es importante que cuenten con caracteristicas que

puedan verificar y corroborar mediante la recoleccion de datos.

2.1.3. Documental.

Es de tipo documental, debido a su capacidad para establecer niveles de comprension y
conocimiento mediante la recoleccion de informacion y el analisis de la documentacion
disponible en la literatura, para de esta manera sustentar tedricamente el analisis de la

problemética abordada y el uso de la normativa vigente (Quintero & Ronquillo, 2021).

2.1.4. De campo.

El disefio de esta investigacion fue de campo, debido a que fue necesario recolectar datos en el

lugar establecido, especificamente por parte de los estibadores (Noblecilla, 2021).
2.2. Poblacion.

En palabras de Heredia (2017) la delimitacion de la poblacion permitira conocer de forma
precisa la necesidad que presenta en temas de ergonomia a una parte puntual de los empleados

de la empresa. En este caso, el 100% de los estibadores fueron objeto de estudio.

2.2.1 Caracteristica de la poblacidn.

La empresa Agroazucar Ecuador S.A. sucursal la Troncal, posee una cantidad total de 2800
empleados distribuidos en distintas areas como: gerencia general, gerencia de recursos
humanos, gerencia de administracion, gerencia de logistica, gerencia de fabrica, gerencia de
campo, gerencia de servicios agricolas y gerencia comercial. No obstante, la muestra de estudio
corresponde a 152 individuos, que es el total de estibadores encargados de movilizar

manualmente los sacos de azlcar de distintas presentaciones y pesos dentro de la empresa.
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2.3. Métodos y Técnicas.

2.3.1. Métodos tedricos.

Analitico sintético: Posterior a la recoleccion de datos mediante la encuesta, se procedio al
analisis e interpretacion de los resultados, para determinar los grados y tipos de afectaciones
ergonodmicas suscitadas en los estibadores, asi como la identificacién de grupos con mayor

vulnerabilidad.

2.3.2. Instrumentos de investigacion.

Las técnicas empleadas en este estudio fueron la revision bibliografica, la encuesta y la ficha
de observacion con el método de RULA (Sevilla, 2012), para asi poder evaluar los riesgos
ergonémicos y sintomas presentes en los estibadores de la empresa. Es importante recalcar que,
para la aplicacion de la encuesta y ficha de observacion fue necesario obtener el respectivo

permiso por parte de la empresa, el cual se puede observar en el apartado de anexos.

Revision bibliografica: Se llevo a cabo una busqueda bibliogréafica no sistematica en base de
datos académicas como: Google Scholar, Scopus, Scielo, etc. Mediante el cual se logro rescatar
informacidn trascendente a partir de libros, articulos, trabajos investigativos (tesis) y sitios web

con el objeto de definir una base teorica.

Encuesta: A través de la encuesta se pudo conocer la apreciacién personal de la poblacién en
estudio (Guzmén & Sornoza, 2018). Para ello, se readapto un cuestionario con 15 preguntas
estructuradas de manera logica y secuencial del Manual del Método Ergopar V2.0 (Sevilla,
2012). Es preciso indicar que el proceso de desarrollo de las encuestas se realizd in situ
directamente en la empresa, durante un periodo de dos semanas para poder tener el alcance
necesario para llegar a todos los individuos y sus distintos horarios de trabajo. Es importante
mencionar, que los resultados obtenidos en esta encuesta fueron validados por el jefe de salud
ocupacional de la empresa, el Dr. Fernando Chang. Asimismo, se emplearon normas de
referenciacion como las: 1SO 45001, 1SO 11228-1:2003 y el decreto 2393 sobre el

levantamiento de carga.

Ficha de observacion: A través de la ficha de observacion en el que se aplico el método de
Rula, se procedid a definir el grado o nivel de exposicion a riesgos a los que se exponen los

estibadores durante su jornada laboral.
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2.3.3. Herramientas aplicadas.
Las herramientas usadas para el analisis fueron:

e Las encuestas

o Excel

La norma que referencié esta investigacion fue:
e 1SO 45001.

2.4. Andlisis de la norma aplicada.

e LalSO 45001 tiene como finalidad mitigar las problemaéticas asociadas a riesgos laborales,
lo cual sirve como herramienta de mejora para las empresas, promoviendo la seguridad de
sus empleados.

e [SO 11228:2003, En el 2003, la ISO publicé la primera parte de las normas destinadas al
manejo de cargas, la ISO 11228-1, la cual especifica los limites recomendados para el
levantamiento — incluye las tareas de levantar y bajar —y el transporte manual, tomando en
cuenta, respectivamente, la intensidad, la frecuencia y la duracion de la tarea (Becker,
2009).

e El decreto 2393 sobre el levantamiento de carga.
2.5. Andlisis estadistico de la encuesta.

A través de la encuesta se llevd a cabo un estudio estadistico de los principales problemas
asociados a la ergonomia de los estibadores de Agroazucar Ecuador S.A., mediante porcentajes

y tablas de frecuencias.
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CAPITULO 3

3.1. Resultados de la encuesta

Siguiendo el método Ergopar V2.0 (Sevilla, 2012) para el levantamiento que informacion sobre
las afectaciones a la salud de los 152 estibadores de sacos de azucar y sus distintos perfiles
(banderos, curbero de banda, curbero de cachirulo, estibador de produccion, estibador de

despacho y estibador de plataforma) en el ingenio Agroazucar Ecuador S.A, se pudo constatar

lo siguiente:

Pregunta 1. ; Cudl es su género?

Tabla 2. Género de los estibadores. Agroazucar Ecuador S.A., cantén La Troncal, provincia de

Caniar, 2022.
¢Cual es su género? ‘ N° \ %
Masculino 152 100%
Femenino 0%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢éCual es su género?

100%

Masculino Femenino

Figura 3. Resultados de la pregunta 1

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion. — Segun los datos obtenidos en las encuestas, se pudo constatar que prevalecio

el género masculino con un valor del 100%.
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Pregunta 2. ¢ En qué rango de edad se encuentra?

Tabla 3. Rango de edad de los estibadores. Agroazucar Ecuador S.A., cantén La Troncal,
provincia de Cariar, 2022.

¢En qué rango de edad se encuentra? ‘ N° ‘ %

Entre 20 a 30 59 39%
Entre 30 a 40 43 28%
Entre 40 a 50 37 24%
Mas de 50 13 9%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢En qué rango de edad se encuentra?

39%

28%
24%

9%

Entre 20a 30 Entre 30a 40 Entre 40a 50 Mas de 50

Figura 4. Resultados de la pregunta 2

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — Segun los datos obtenidos, el 39% de los encuestados se encontrd en el rango

de 20 a 30 afos, el 28% en edades de entre 30 a 40 afos, el 24% en el rango entre 40 y 50 afos

y el 9% en una edad mayor a 50.
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Pregunta 3. ;{ Cudl es su horario de trabajo?

Tabla 4. Horarios de trabajo de los estibadores. Agroazucar Ecuador S.A., cantdn La Troncal,

provincia de Cariar, 2022.

¢Cual es su horario de trabajo? ‘ N° ‘ %

Turno rotativo 108 71%
Jornada partida (mafiana y tarde) 43 28%
Horario irregular 1 1%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢Cual es su horario de trabajo?

71%

28%
1%
Turno rotativo Jornada partida {(mafiana Horario irregular
y tarde)

Figura 5. Resultados de la pregunta 3

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion. — Respecto a los datos obtenidos, el 71% de los estibadores indicaron que sus
turnos son rotativos, mientras que el 28% presentaron jornadas de mafiana y tarde y Unicamente

el 1% sefial6 tener un horario irregular.
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Pregunta 4. ; Cudl es el tipo de contrato?

Tabla 5. Tipo de contrato de los estibadores. Agroazucar Ecuador S.A., cantén La Troncal,
provincia de Cariar, 2022.

¢Cual es el tipo de contrato? ‘ N° ‘ %

Indefinido 51 34%
De tarea 42 28%
De temporada 59 39%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

éCual es el tipo de contrato?

39%
34%

28%

De temporada Indefinido De tarea

Figura 6. Resultados de la pregunta 4

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De acuerdo a los tipos de contratos, el 39% de los encuestados indicaron que

cuentan con un contrato de temporada, mientras que, el 34% contd con un contrato indefinido

y finalmente el 28% con un contrato de tarea.
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Pregunta 5. ; Qué tiempo lleva en su puesto de trabajo?

Tabla 6. Tiempo que llevan laborando los estibadores. Agroazucar Ecuador S.A., cantdn La

Troncal, provincia de Cafiar, 2022.

(;Qué_tiempo lleva en su puesto de NE %
trabajo?

Menos de 1 afio 49 32%
De 1 a5 afios 32 21%
Mas de 5 afios 71 47%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

é¢Qué tiempo lleva en su puesto de trabajo?
47%

32%

21%

Mas de 5 afios Menos de 1 afio De 1a 5afios

Figura 7. Resultados de la pregunta 5

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion. — En lo que concierne al tiempo de laburo, se pudo constatar que el 47% de los
estibadores indicaron tener mas de 5 afios ejerciendo dicha labor, mientras que, el 32%
sefialaron contar con menos de 1 afio. Por ultimo, el 21% indicaron tener de 1 a 5 afios

realizando la actividad.
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Pregunta 6. ¢ A qué perfil de tarea pertenece?

Tabla 7. Perfil de los estibadores. Agroazucar Ecuador S.A., cantén La Troncal, provincia de
Canar, 2022.

¢A qué perfil de tarea pertenece? N° %
Banderos 3 2%
Curbero de interseccion de banda

2 1%
Curbero de cachirulo 5 3%
Estibador de Produccion 76 50%
Estibador de Despacho 43 28%
Estibador de llenado de carreta o
camion 23 15%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢A qué grupo de tarea pertenece?

50%

28%

15%

I

Estibador de Estibador de Estibadorde Curberode Banderos Curbero de

Produccion Despacho llenadode cachirulo interseccion
carretao de banda
camién

Figura 8. Resultados de la pregunta 6

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion. — Segun los datos obtenidos, se pudo observar que el 50% se identifico con el
perfil de estibador de produccion, el 28% con el perfil de estibador de despacho, el 15% con el
perfil de estibador de llenado de carreta 0 camion, el 3% con curbero de cachirulo, el 2% con

el perfil de banderos y el 1% restante con curberos de interseccion de banda.
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Pregunta 7. Generalmente, ¢ Cuantas horas dura su jornada laboral?

Tabla 8. Horas laborables. Agroazucar Ecuador S.A., cantdn La Troncal, provincia de Cafiar,

2022
Generalmente, ;Cuantas horas dura N° %
su jornada laboral?
8 horas 0 menos 1 1%
12 horas 151 99%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢Cuantas horas dura su jornada
laboral?

99%

1%

12 horas 8 horas o menos

Figura 9. Resultados de la pregunta 7

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion. — En base a la informacion levantada por la encuesta, se pudo determinar que

el 99% cumple una jornada laboral de 12 horas, mientras que solo el 1% presentd una jornada

de 8 horas, teniendo en cuenta que este horario se permite en temporada de zafra.

Nota: Segun el Ministerio de Relaciones Laborales (2013) del Ecuador los trabajadores deberan

realizar 40 horas a la semana 8 horas diarias.
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Parte 2: EL TRABAJO Y SU INFLUENCIA EN LA ERGONOMIA

Pregunta 8. Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de Cuello, hombro o espalda.

Tabla 9. Porcentaje de molestia, dolor de cuello, hombro o espalda en los estibadores.
Agroazucar Ecuador S.A., cantén La Troncal, provincia de Cafar, 2022

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Cuello, hombro NP %
espalda.
Molestia, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. ! 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, Muchas Veces, Producida como consecuencia de las 2 1%
tareas
Molestia, A veces, Impedido desarrollar su trabajo, Producida 0 0%
como consecuencia de las tareas
Molestia, A veces, Producida como consecuencia de las tareas 39 26%
Dolor, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo, Producida 0 0%
como consecuencia de las tareas
Dolor, Muchas Veces, Producida como consecuencia de las tareas 7 5%
Dolor, A veces, Impedido desarrollar su trabajo, Producida como 0 0%
consecuencia de las tareas
Dolor, A veces, Producida como consecuencia de las tareas 2 1%
No presentd dolores y molestia 102 67%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracién propia

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Cuello, hombro espalda.

67%
26%
5%
0, [+)
1% 1% 0% 0% 0% 0%

No presentd Molestia, A  Dolor, Muchas Molestia, Dolor, A veces, Molestia, Molestia, A  Dolor, Muchas Dolor, A veces,
dolores y veces, Veces, Muchas Veces, Producida como MuchasVeces, veces, Veces, Impedido
molestia Producida como Producida como Producida comoconsecuencia de p ) pedido pedido desarrollar su

consecuencia deconsecuencia deconsecuenciade  las tareas desarrollar su desarrollarsu desarrollar su trabajo,
las tareas las tareas las tareas trabajo, trabajo, trabajo, Producida como

Producida como Producida comoProducida comoconsecuencia de
consecuencia deconsecuencia deconsecuenciade  las tareas
las tareas las tareas las tareas

Figura 10. Resultados de la pregunta 8.

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 102 no presentaron alguna clase de
molestia o dolor en cuello, hombros y espalda que en porcentaje representa el 67%. Mientras
gue en contraparte el 26% presentd molestia, a veces producida como consecuencia de las
tareas, el 5% presentd dolor, muchas veces, producido como consecuencia de las tareas, el 1%
molestia, muchas veces, producida como consecuencia de las tareas y dolor, a veces, producida
como consecuencia de las tareas y el otro 1% dolor, a veces, producido como consecuencia de

las tareas.

Nota: Segun el criterio del médico ocupacional de la empresa esta actividad causaria problemas

a la salud de como cervicalgia y dorsalgia.

Pregunta 9. Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de espalda lumbar.

Tabla 10. Porcentaje de molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de espalda lumbar en los

estibadores. Agroazucar Ecuador S.A., canton La Troncal, provincia de Cafar, 2022

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Espalda N° %
lumbar
Molestia, Muchas Veces, Impedido desarrollar su
) . . 0 0%

trabajo, Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, Muchas Veces, Producida como consecuencia 2 1%
de las tareas
Molestia, A veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. . 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, A veces, Producida como consecuencia de las 37 24%
tareas
Dolor, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. - 4 3%
Producida como consecuencia de las tareas
Dolor, Muchas Veces, Producida como consecuencia de 6 4%
las tareas
Dolor, A veces, Impedido desarrollar su trabajo,

i A 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Dolor, A veces, Producida como consecuencia de las 3 204
tareas
No presentd dolores y molestia 100 66%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Espalda lumbar

66%
24%
4% 3% o,
(] [+)
2% 1% 0% 0% 0%
] —

No presenté Molestia, A Dolor, MuchasDolor, Muchas Dolor, A Molestia, Molestia, Molestia, A Dolor, A
dolores y veces, Veces, Veces, veces, Muchas Muchas veces, veces,
molestia Producida Producida Impedido Producida Veces, Veces, Impedido Impedido

como como desarrollar su como Producida Impedido desarrollar su desarrollar su
consecuencia consecuencia trabajo, consecuencia como desarrollar su trabajo, trabajo,
de lastareas delastareas Producida delastareas consecuencia trabajo, Producida Producida
como de lastareas Producida como como
consecuencia como consecuencia consecuencia
de las tareas consecuencia de lastareas de lastareas

de lastareas

Figura 11. Resultados de la pregunta 9.

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 100 no presentaron alguna clase
alguna clase de molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de espalda lumbar, lo cual
representa el 66%. Mientras que, en contraparte, una fraccion del 24% de estibadores presento
molestia, a veces, producida como consecuencia de las tareas, el 4% present6é dolor, muchas
veces, producida como consecuencia de las tareas, el 3% dolor, muchas veces, impidiendo
desarrollar su trabajo, producida como consecuencia de las tareas, el 2% dolor, a veces,
producido como consecuencia de las tareas y el 1% molestia, muchas veces, producida como

consecuencia de las tareas.

Nota: Segun el criterio del médico ocupacional de la empresa esta actividad causaria problemas

a la salud como la dorsalgia y lumbalgia.
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Pregunta 10. Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de Codos.

Tabla 11. Porcentaje de molestia o dolor de codos en los estibadores del ingenio Agroazucar
de 2022

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Codos N° %
Molestia, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. ! 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, Muchas Veces, Producida como consecuencia de las 0 0%
tareas
Molestia, A veces, Impedido desarrollar su trabajo, Producida como 0 0%
consecuencia de las tareas
Molestia, A veces, Producida como consecuencia de las tareas 2 1%
Dolor, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo, Producida 0 0%
como consecuencia de las tareas
Dolor, Muchas Veces, Producida como consecuencia de las tareas 1 1%
Dolor, A veces, Impedido desarrollar su trabajo, Producida como 0 0%
consecuencia de las tareas
Dolor, A veces, Producida como consecuencia de las tareas 0 0%
No presentd dolores y molestia 149 98%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Codos

98%

1% 1% 0% 0% 0% 0% 0%

No presentd Molestia, A Dolor, Muchas Molestia, Molestia, Molestia, A Dolor, Muchas Dolor, A veces,
doloresy veces, ProducidaVeces, Producida MuchasVeces, MuchasVeces, veces, Impedido Veces, Impedido Impedido
molestia como como Impedido Producida como desarrollarsu  desarrollarsu  desarrollar su

1encia de senciade desarrollar su consecuencia de trabajo, trabajo, trabajo,
las tareas las tareas trabajo, las tareas Producida como Producida como Producida como
Producida como Jencia de 1encia de Jencia de

consecuencia de las tareas las tareas las tareas

las tareas
Figura 12. Resultados de la pregunta 10

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 149 no presentaron molestia, dolor,
frecuencia e impedimentos en codos. Mientras que, solo 3 presentaron Molestia, dolor,
frecuencia e impedimentos en codos. De este fragmento, el 1% presentd molestia, a veces,
producida como consecuencia de las tareas y el 1% present6 dolor, muchas veces, producido

como consecuencia de las tareas.

Nota: Segun el criterio del médico ocupacional de la empresa sefiala que esta actividad causaria

a futuro afectaciones como la epicondilitis.

Pregunta 11. Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de Mano y mufiecas.

Tabla 12. Porcentaje de molestia o dolor de mano y mufiecas en los estibadores del ingenio

Agroazucar de 2022

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Manos y NP %
mufecas
Molestia, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. ! 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, Muchas Veces, Producida como consecuencia de 0 0%
las tareas
Molestia, A veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. . 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, A veces, Producida como consecuencia de las 6 4%
tareas
Dolor, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. . 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Dolor, Muchas Veces, Producida como consecuencia de 9 1%
las tareas
Dolor, A veces, Impedido desarrollar su trabajo, Producida 0 0%
como consecuencia de las tareas
Dolor, A veces, Producida como consecuencia de las 0 0%
tareas
No presenté dolores y molestia 144 95%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Manos y mufecas

95%
4% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

No presentd  Molestia, A Dolor, Muchas Molestia, Molestia, Molestia, A Dolor, MuchasDolor, A veces,Dolor, A veces,
dolores y veces, Veces, Muchas Veces, Muchas Veces, veces, Veces, Impedido Producida
molestia Producida Producida Impedido Producida Impedido Impedido  desarrollar su como

como como desarrollar su como desarrollar su desarrollar su trabajo, consecuencia
consecuencia consecuencia trabajo, consecuencia trabajo, trabajo, Producida delastareas
delastareas delastareas Producida delastareas Producida Producida como
como como como consecuencia
consecuencia consecuencia consecuencia de lastareas
de lastareas delastareas de lastareas

Figura 13. Resultados de molestia, dolor de manos y mufiecas
Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 144 no presentaron molestia, dolor,
frecuencia e impedimentos en manos y mufiecas, que en porcentajes representa el 95%.
Mientras que, en contraparte, el 4% presentdé molestia, a veces, producida como consecuencia

de las tareas y el 1% presentd dolor, muchas veces, producida como consecuencia de las tareas.

Nota: Segun el criterio del médico ocupacional de la empresa esta actividad causaria

afectaciones a la salud como la tendinitis y tenosinovitis cronicas.
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Pregunta 12. Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de Piernas.

Tabla 13. Porcentaje de molestia o dolor de piernas en los estibadores del ingenio Agroazucar
de 2022

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Piernas N° %
Molestia, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo, 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, Muchas Veces, Producida como consecuencia 1 1%
de las tareas
Molestia, A veces, Impedido desarrollar su trabajo, 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, A veces, Producida como consecuencia de las 6 4%
tareas
Dolor, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo, 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Dolor, Muchas Veces, Producida como consecuencia de 3 204
las tareas
Dolor, A veces, Impedido desarrollar su trabajo, 0
i . 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Dolor, A veces, Producida como consecuencia de las 0 0%
tareas
No presentd dolores y molestia 142 93%
Total 152 100%
Fuente: Elaboracion propia
Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Piernas
93%
4% 2% % o, o, 0, 0, o
— 1% 0% 0% 0% 0% 0%
No presentd Molestia, A Dolor, Muchas lesti lesti lestia, A Dolor, Muchas Dolor, A veces, Dolor, A veces,
doloresy veces, Producida Veces, Producida MuchasVeces, MuchasVeces, veces, Impedido Veces, Impedid pedid Producida como
molestia como como Producida como Impedido desarrollarsu  desarrollarsu  desarrollar su consecuencia de
consecuencia de consecuencia de consecuenciade desarrollar su trabajo, trabajo, trabajo, las tareas
las tareas las tareas las tareas trabajo, Producida como Producida como Producida como
Producida como consecuencia de consecuencia de consecuencia de
consecuencia de las tareas las tareas las tareas

las tareas

Figura 14. Resultados de molestia, dolor de piernas

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 142 no presentaron molestia, dolor,
frecuencia e impedimentos en piernas, que en porcentajes representa el 93%. Mientras que, en
contraparte, el 4% presentd molestia, a veces, producida como consecuencia de las tareas, el
2% presento dolor, muchas veces, producida como consecuencia de las tareas y el 1% molestia,

muchas veces, producida como consecuencia de las tareas.

Nota: Segun el criterio del médico ocupacional de la empresa esta actividad causaria

afectaciones a la salud como la distincion muscular.

Pregunta 13. Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de Rodillas.

Tabla 14. Porcentaje de molestia o dolor de rodillas en los estibadores del ingenio Agroazucar
de 2022

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Rodillas N° %
Molestia, Muchas Veces, Impedido desarrollar su
) . . 1 1%

trabajo, Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, Muchas Veces, Producida como consecuencia 0 0%
de las tareas
Molestia, A veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. . 1 1%
Producida como consecuencia de las tareas
Molestia, A veces, Producida como consecuencia de las 1 79
tareas
Dolor, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. . 4 3%
Producida como consecuencia de las tareas
Dolor, Muchas Veces, Producida como consecuencia de 0 0%
las tareas
Dolor, A veces, Impedido desarrollar su trabajo,

. . 0 0%
Producida como consecuencia de las tareas
Dolor, A veces, Producida como consecuencia de las 5 1%
tareas
No presentd dolores y molestia 133 88%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Rodillas

88%
7% o
. 3% 1% 1% 1% 0% 0% 0%

No presentd  Molestia, A Dolor, Muchas Dolor, A veces, Molestia, Molestia, A Molestia, Dolor, Muchas Dolor, A veces,
dolores y veces, Veces, Producida MuchasVeces, veces, Muchas Veces, Veces, Impedido
molestia Producida Impedido como Impedido Impedido Producida Producida  desarrollar su

como desarrollar su consecuencia desarrollar su desarrollar su como como trabajo,
consecuencia trabajo, de las tareas trabajo, trabajo, consecuencia consecuencia Producida
delastareas  Producida Producida Producida delastareas de lastareas como
como como como consecuencia
consecuencia consecuencia consecuencia de las tareas
de las tareas delastareas de lastareas

Figura 15. Resultados de molestia, dolor de rodillas

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 133 no presentaron molestia, dolor,
frecuencia e impedimentos en rodillas, que en porcentaje representa el 88%. Mientras que, en
contraparte, el 7% molestia, a veces, producida como consecuencia de las tareas, el 3% presento
dolor, muchas veces, impedido desarrollar su trabajo, producida como consecuencia de las
tareas, el 1% molestia, muchas veces, impedido desarrollar su trabajo, producida como
consecuencia de las tareas, el 1% molestia, a veces, impedido desarrollar su trabajo, producida
como consecuencia de las tareas y el 1% dolor, a veces, producido como consecuencia de las
tareas.

Nota: Segun el criterio del médico ocupacional de la empresa esta actividad causaria

afectaciones a la salud de lesiones en los cartilagos y bursitis (Hombro).
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Pregunta 14. Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos de Pies.

Tabla 15. Porcentaje de molestia o dolor de pies en los estibadores del ingenio Agroazucar de
2022

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Pies | N° | %
Molestia, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo, 0
Producida como consecuencia de las tareas 0 0%
Molestia, Muchas Veces, Producida como consecuencia de las 1 1%
tareas

Molestia, A veces-, Impedido desarrollar su trabajo, Producida 0%
como consecuencia de las tareas

Molestia, A veces, Producida como consecuencia de las tareas 5 3%
Dolor, Muchas Veces, Impedido desarrollar su trabajo, 0
Producida como consecuencia de las tareas 0 0%
Dolor, Muchas Veces, Producida como consecuencia de las 0%
tareas

Dolor, A veces, Ir_npedido desarrollar su trabajo, Producida 0 0%
como consecuencia de las tareas

Dolor, A veces, Producida como consecuencia de las tareas 4 3%
No presentd dolores y molestia 142 93%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

Molestia, dolor, frecuencia e impedimentos Pies

93%

3% 3% 1% 0% 0% 0% 0% 0%
I
No presentéd  Molestia, A Dolor, A Molestia, Molestia, Molestia, A Dolor, MuchasDolor, Muchas Dolor, A
doloresy veces, veces, Muchas Muchas veces, Veces, Veces, veces,
molestia Producida Producida Veces, Veces, Impedido Impedido Producida Impedido
como como Producida Impedido  desarrollar su desarrollar su como desarrollar su
consecuencia consecuencia como desarrollar su trabajo, trabajo, consecuencia trabajo,
de lastareas de lastareas consecuencia trabajo, Producida Producida delastareas Producida
delastareas Producida como como como
como consecuencia consecuencia consecuencia
consecuencia de lastareas de lastareas de las tareas

de lastareas
Figura 16. Resultados de molestia, dolor de pies

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 142 no presentaron molestia, dolor,

frecuencia e impedimentos en pies, que en porcentaje representa el 93%. Mientras que, en
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contraparte, el 7% molestia, a veces, producida como consecuencia de las tareas, el 3% presentd
molestia, a veces, producida como consecuencia de las tareas, el 3% presentd dolor, a veces,
producida como consecuencia de las tareas y el 1% molestia, muchas veces, producida como

consecuencia de las tareas.

Nota: Segun el criterio del médico ocupacional de la empresa sefiala que esta actividad causaria

afectaciones a la salud como esguinces de tobillo.
Parte 3: ACCIONES Y POSTURAS DEL TRABAJO

Pregunta 15. ;Cuénto Tiempo Inclina el cuello/cabeza hacia delante?

Tabla 16. Tiempo de inclinacion del cuello/cabeza hacia delante en los estibadores del ingenio
Agroazucar de 2022

Cuanto Tiempo Inclina el cuello/cabeza hacia o

N %
delante.
Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la a1 27%
postura
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija 0 0%
la postura
Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 95 63%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la 0 0%
postura
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 13 9%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 1 1%
Maés de 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
No presentd ninguno 2 1%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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¢Cuanto Tiempo Inclina el cuello/cabeza hacia delantes?

63%
27%
9%
. 1% 1% 0% 0% 0% 0%

Entre 30 Nunca/Menos Entre2y4 No presentd Mdsded4 Nunca/Menos Entre 30 Entre2y 4 Mésde 4

minutosy 2 de 30 minutos, horas, Repito ninguno horas, Repito de 30 minutos, minutosy 2 horas, horas,
horas, Repito  Repito la la postura la postura Mantengo fija horas, Mantengo fija Mantengo fija
la postura postura lapostura Mantengo fija lapostura la postura

la postura

Figura 17. Resultados de inclinacion del cuello/cabeza hacia delante

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 2 no inclinan el cuello/cabeza hacia
delante mientras desarrollan sus laboras, que en porcentaje representa el 1%. Mientras que, en
contraparte, el 63% inclinan el cuello/cabeza hacia delante entre 30 minutos y 2 horas,
repitiendo la postura, el 27% inclinan el cuello/cabeza hacia delante nunca o menos de 30
minutos, repitiendo la postura, el 9% inclinan el cuello/cabeza hacia delante entre 2 y 4 horas,

repitiendo la postura y el 1% mas de 4 horas, repitiendo la postura.

Nota: Segun la ISO 11228-1:2003 (Becker, 2009) indica que la frecuencia para actividades de
movimiento repetitivos debe ser maximo de 1 hora. Mientras que, el médico ocupacional de la

empresa sefialé que este movimiento causaria afectaciones a la salud como la torticolis y

cervicalgia.
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Pregunta 16. ;Cuénto Tiempo Inclina el cuello/cabeza hacia atras?

Tabla 17. Tiempo de inclinacion del cuello/cabeza hacia atréas en los estibadores del ingenio

Agroazucar de 2022
Cugnto Tiempo Inclina el cuello/cabeza hacia NP %
atras
Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la 19 13%
postura
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la 0 0%
postura
Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 25 16%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la 0 0%
postura
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 7 5%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 1 1%
Mas de 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
No presentd ninguno 100 66%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

é¢Cuanto Tiempo Inclina el cuello/cabeza hacia atras?
66%

16%
13%

5%
e 1% 0% 0% 0% 0%

No presentd Entre 30 Nunca/Menos Entre2y4 Masde4 MNunca/Menos Entre 30 Entre2y4 Masde 4

ninguno minutosy 2 de 30 horas, Repito horas, Repito de 30 minutosy 2 horas, horas,
horas, Repito  minutos, la postura la postura minutos, horas, Mantengo fija Mantengo fija
la postura Repito la Mantengo fija Mantengo fija la postura la postura
postura la postura la postura

Figura 18. Resultados de inclinacion del cuello/cabeza hacia atras

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacién total de 152 estibadores, 100 no inclinan el cuello/cabeza
hacia atrds mientras desarrollan sus laboras, que en porcentaje representa el 66%. Mientras que,

en contraparte, el 16% inclinan el cuello/cabeza hacia atras entre 30 minutos y 2 horas,
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repitiendo la postura, el 13% nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura, el 5% entre 2

y 4 horas, repitiendo la postura y el 1% mas de 4 horas, repitiendo la postura

Nota: Segun la 1ISO 11228-1:2003 (Becker, 2009) indica que la frecuencia para actividades de
movimiento repetitivos serd de 1 hora. Mientras que, el médico ocupacional de la empresa

sefiala que este movimiento causaria afectaciones a la salud como la torticolis y cervicalgia.

Pregunta 17. ¢ Cuénto Tiempo Inclina el cuello/cabeza hacia un lado o ambos?

Tabla 18. Tiempo de inclinacion del cuello/cabeza hacia los lados en los estibadores del ingenio

Agroazucar de 2022

Cuanto Tiempo Inclinar el cuello/cabeza hacia R
N %

un lado o0 ambos.
Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la postura 18 12%
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la 0 0%
postura
Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 109 2%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la 0 0%
postura
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 19 13%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 4 3%
Mas de 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
No presento ninguno 2 1%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢Cuanto Tiempo Inclinar el cuello/cabeza hacia un lado o

ambos?
72%
13% 12%
0,
- 3% 1% 0% 0% 0% 0%
I
Entre 30 Entre 2y4 Nunca/Menos Masded4 No presentd Nunca/Menos Entre 30 Entre2y4 Mas de 4
minutosy 2 horas, Repito de 30 horas, Repito  ninguno de 30 minutosy 2 horas, horas,

horas, Repito la postura minutos, la postura minutos, horas, Mantengo fijaMantengo fija
la postura Repito la Mantengo fijaMantengo fija la postura la postura
postura la postura la postura
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Figura 19. Resultados de inclinacion del cuello/cabeza hacia un lado o ambos

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 2 no inclinan el cuello/cabeza hacia
un lado o ambos mientras desarrollan sus labores, que en porcentaje representa el 1%. Mientras
que, en contraparte, el 72% inclinan el cuello/cabeza lado o ambos entre 30 minutos y 2 horas,
repitiendo la postura, el 13% entre 2 y 4 horas, repitiendo la postura, el 12% nunca/menos de

30 minutos, repitiendo la postura y el 3% mas de 4 horas, repitiendo la postura.

Nota: Segun la ISO 11228-1:2003 (Becker, 2009) indica que la frecuencia para actividades de
movimiento repetitivos serd de 1 hora. Mientras que, el médico ocupacional de la empresa

sefiala que este movimiento causaria afectaciones a la salud como la torticolis y cervicalgia.

Pregunta 18. ;Cuanto Tiempo Gira cuello/cabeza?

Tabla 19. Tiempo de giro de cuello/cabeza hacia los lados en los estibadores del ingenio

Agroazucar de 2022

Cuanto Tiempo Girar el cuello/cabeza. ‘ N° ‘ %
Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la postura 32 21%
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la 0 0%
postura

Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 96 63%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la 0 0%
postura

Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 18 12%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 0 0%
Més de 4 horas, Mantengo fija la postura 0%
No presento ninguno 6 4%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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¢Cuanto Tiempo Gira el cuello/cabeza?

63%
21%
12%
4% 0% 0% 0% 0%
0 (] (] (]
|
Entre 30 Nunca/Menos Entre2y4 No presenté Nunca/Menos Entre 30 Entre 2y 4 Mas de 4
minutosy 2 de 30 minutos, horas, Repito ninguno  de 30 minutos, minutosy 2 horas, horas, Repito
horas, Repito  Repito la la postura Mantengo fija horas, Mantengo fija la postura
la postura postura lapostura Mantengo fija la postura

la postura

Figura 20. Resultados de giro del cuello/cabeza

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 6 no giran el cuello/cabeza cuando
desarrollan sus labores, que en porcentaje representa el 4%. Mientras que, en contraparte, el
63% giran el cuello/cabeza lado o ambos entre 30 minutos y 2 horas, repitiendo la postura, el
21% nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura, el 12% giran el cuello/cabeza entre 2 'y

4 horas, repitiendo la postura.

Nota: Segun la 1ISO 11228-1:2003 (Becker, 2009) indica que la frecuencia para actividades de
movimiento repetitivos serd de 1 hora, por otra parte. Mientras que, la ISO 45001 exige un
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, para la prevencion de lesiones y
deterioro de la salud. Por otro lado, el médico ocupacional de la empresa sefialé6 que este

movimiento causaria afectaciones a la salud como el torticolis.
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Pregunta 19. ;Cuénto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia delante?

Tabla 20. Tiempo de inclinacion de espalda/tronco hacia delante en los estibadores del ingenio

Agroazucar de 2022
Cuanto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia o
N %
delante
Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la postura 34 22%
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la 0 0%
postura
Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 100 66%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la 0 0%
postura
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 15 10%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 0%
Mas de 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
No present6 ninguno 3 2%
Total 152 100%
Fuente: Elaboracion propia
¢Cuanto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia delante?
66%
22%
10%
2% 0% 0% 0% 0% 0%
Entre30 Nunca/Menos Entre2y4 No presentd Nunca/Menos Entre 30 Entre2y4 Miésde 4 Masde 4
minutosy 2 de 30 horas, Repito  ninguno de 30 minutosy 2 horas, horas, Repito horas,
horas, Repito  minutos, la postura minutos, horas, Mantengo fija lapostura Mantengo fija
la postura Repito la Mantengo fijaMantengo fija la postura la postura
postura la postura la postura

Figura 21. Resultados de inclinacion de espalda/tronco hacia delante

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 3 no inclinan la espalda/tronco
hacia delante cuando desarrollan sus labores, que en porcentaje representa el 2%. Mientras que,

en contraparte, el 66% inclinan la espalda/tronco hacia delante entre 30 minutos y 2 horas,
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repitiendo la postura, el 22% nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura y el 10% entre

2 'y 4 horas, repitiendo la postura.

Nota: Segun la ISO 11228-1:2003 indica que la frecuencia para actividades de movimiento
repetitivos sera de 1 hora, por otra parte, la ISO 45001 exige un sistema de gestion de la
seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud. Mientras
que, el médico ocupacional de la empresa sefiala que este movimiento causaria afectaciones a

la salud como la lumbalgia, abombamiento del disco vertebral y posibles hernias.

Pregunta 20. ; Cuanto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia atras?

Tabla 21. Tiempo de inclinacion de espalda/tronco hacia atras en los estibadores del ingenio

Agroazucar de 2022
Cuénto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia atras N° %
Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la postura 18 12%
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 31 20%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 6 4%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
No presento ninguno 97 64%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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éCuanto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia atras?

20%

12%

0% 0% 0% 0% 0%
I

No presentd Entre 30 Nunca/Menos Entre2y4 Nunca/Menos Entre 30 Entre2y 4 Masde 4 Masde 4

ninguno minutosy 2 de 30 horas, Repito de 30 minutosy 2 horas, horas, Repito horas,
horas, Repito  minutos, la postura minutos, horas, Mantengo fija lapostura Mantengo fija
la postura Repito la Mantengo fija Mantengo fija la postura la postura
postura la postura la postura

Figura 22. Resultados de inclinacion de espalda/tronco hacia atras

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 97 no inclinan la espalda/tronco
hacia atras cuando desarrollan sus labores, que en porcentaje representa el 64%. Mientras que,
en contraparte, el 20% inclinan la espalda/tronco atrds delante entre 30 minutos y 2 horas,
repitiendo la postura, el 12% nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura y el 4% entre 2

y 4 horas, repitiendo la postura.

Nota: Segun la 1SO 11228-1:2003 indica que la frecuencia para actividades de movimiento
repetitivos sera de 1 hora, por otra parte, la ISO 45001 exige un sistema de gestion de la
seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud. Mientras
que, el médico ocupacional de la empresa sefiala que este movimiento causaria afectaciones a

la salud como la lumbalgia y hernias discales.
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Pregunta 21. ¢ Cuénto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia un lado o ambos?

Tabla 22. Tiempo de inclinacion de espalda/tronco hacia a los lados en los estibadores del

ingenio Agroazucar de 2022

Cuénto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia un lado o NP %
ambos
Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la postura 13 9%
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 107 70%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 24 16%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 3 2%
Més de 4 horas, Mantengo fija la postura 0%
No present6 ninguno 5 3%
Total 152 100%
Fuente: Elaboracion propia
¢Cuanto Tiempo Inclinar la espalda/tronco hacia un lado o
ambos?
70%
16%
9% \
. 3% 2% 0% 0% 0% 0%
Entre 30 Entre 2y 4 Nunca/Menos No presentd Maésde4 Nunca/Menos Entre 30 Entre2y 4 Masde 4
minutosy 2 horas, Repito de 30 ninguno  horas, Repito de 30 minutosy 2 horas, horas,
horas, Repito la postura minutos, la postura minutos, horas, Mantengo fijaMantengo fija
la postura Repito la Mantengo fijaMantengo fija la postura la postura
postura la postura la postura

Figura 23. Resultados de inclinacion de espalda/tronco hacia un lado o ambos

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 5 no inclinan la espalda/tronco
hacia un lado o ambos cuando desarrollan sus labores, que en porcentaje representa el 3%.

Mientras que, en contraparte, el 70% inclinan la espalda/tronco hacia un lado o ambos entre 30
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minutos y 2 horas, repitiendo la postura, el 16% entre 2 y 4 horas, repitiendo la postura, el 9%

nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura y el 2% mas de 4 horas, repitiendo la postura.

Nota: Segun la 1SO 11228-1:2003 la frecuencia para actividades de movimiento repetitivos sera
de 1 hora, por otra parte, la ISO 45001 exige un sistema de gestion de la seguridad y salud del
trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud. Mientras que, el médico
ocupacional de la empresa sefiala que este movimiento causaria afectaciones a la salud como la

lumbalgia ciatica.
Pregunta 22. ;Cuanto Tiempo gira la espalda/tronco?

Tabla 23. Tiempo de giro de espalda/tronco en los estibadores del ingenio Agroazucar de 2022

Cuanto Tiempo Girar la espalda/tronco | N° \ %

Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la postura 22 14%
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la 0 0%
postura

Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 101 66%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 21 14%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 0%
Maés de 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
No present6 ninguno 8 5%
Total 152 95%

Fuente: Elaboracion propia
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éCuanto Tiempo Gira la espalda/tronco?

66%

14% 14%

5%
- 0% 0% 0% 0% 0%

Entre 30 Nunca/Menos Entre2y4 No presenté Nunca/Menos Entre 30 Entre2y4 Mésde 4 Mésde 4

minutosy 2 de 30 horas, Repito  ninguno de 30 minutosy 2 horas, horas, Repito horas,
horas, Repito  minutos, la postura minutos, horas, Mantengo fija la postura Mantengo fija
la postura Repito la Mantengo fija Mantengo fija la postura la postura
postura la postura la postura

Figura 24. Resultados de Giro la espalda/tronco

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 8 no giran la espalda/tronco cuando
desarrollan sus labores, que en porcentaje representa el 5%. Mientras que, en contraparte, el
66% giran la espalda/tronco entre 30 minutos y 2 horas, repitiendo la postura, el 14%
nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura, el 14%entre 2 y 4 horas, repitiendo la

postura.

Nota: Segun la 1SO 11228-1:2003 indica que la frecuencia para actividades de movimiento
repetitivos sera de 1 hora, por otra parte, la ISO 45001 exige un sistema de gestion de la
seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud. Por otra
parte, el médico ocupacional de la empresa sefiald que este movimiento causaria afectaciones a

la salud como el desgarro muscular, lumbalgia y hernias discales.
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Pregunta 23. ; Cuanto Tiempo tiene las manos por encima de la cabeza o los codos por
encima de los hombros?

Tabla 24. Tiempo de las manos o codos estan por encima de la cabeza en los estibadores del

ingenio Agroazucar de 2022

Cuénto Tiempo las manos por encima de la cabeza o los codos N° o
por encima de los hombros 0
Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la postura 37 24%
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 98 64%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 11 %
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
No present6 ninguno 6 4%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢Cuanto Tiempo las manos por encima de la cabeza o los codos por
encima de los hombros?

64%

24%

7%
’ 4%

[ — 0% 0% 0% 0% 0%
Entre30 Nunca/Menos Entre2y4 No presentd Nunca/Menos Entre 30 Entre2y 4 Méasde 4 Miasde 4
minutosy 2 de 30 horas, Repito  ninguno de 30 minutosy 2 horas, horas, Repito horas,
horas, Repito  minutos, la postura minutos, horas, Mantengo fija lapostura Mantengo fija
la postura Repito la Mantengo fija Mantengo fija la postura la postura
postura la postura la postura

Figura 25. Resultados de manos o codos por encima de la cabeza o los hombros

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacién total de 152 estibadores, 6 no ponen las manos por encima
de la cabeza o los codos por encima de los hombros cuando desarrollan sus labores, que en
porcentaje representa el 4%. Mientras que, en contraparte, el 64% lo hacen entre 30 minutos y
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2 horas, repitiendo la postura, el 24% nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura, el

7%entre 2 y 4 horas, repitiendo la postura.

Nota: Segun la ISO 45001 exige un sistema de gestién de la seguridad y salud del trabajo, para
la prevencion de lesiones y deterioro de la salud. Mientras que, el médico ocupacional de la
empresa indicd que este movimiento causaria afectaciones a la salud como la epinconditis y

fatiga muscular.

Pregunta 24. ; Cuanto tiempo una o ambas mufiecas dobladas hacia arriba o hacia

abajo, hacia los lados o giradas (giro de antebrazo)?

Tabla 25. Tiempo las mufiecas estan dobladas o hacia arriba/abajo en los estibadores del

ingenio Agroazucar de 2022

Cuanto Tiempo Una o ambas mufiecas dobladas hacia

arriba o hacia abajo, hacia los lados o giradas (giro de N° %
antebrazo).

Nunca/Menos de 30 minutos, Repito la postura 31 20%
Nunca/Menos de 30 minutos, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 30 minutos y 2 horas, Repito la postura 95 63%
Entre 30 minutos y 2 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Entre 2 y 4 horas, Repito la postura 12 8%
Entre 2 y 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Repito la postura 0 0%
Mas de 4 horas, Mantengo fija la postura 0 0%
No presento ninguno 14 9%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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¢Cuanto Tiempo Una o ambas muriecas dobladas hacia arriba o

hacia abajo, hacia los lados o giradas (giro de antebrazo)?
63%

20%
0,
9% 8%
- 0% 0% 0% 0% 0%

Entre 30 Nunca/Menos No presentdé Entre 2y4 Nunca/Menos Entre 30 Entre 2y 4 Masde 4 Mésde 4

minutosy 2 de 30 ninguno  horas, Repito de 30 minutosy 2 horas, horas, Repito horas,
horas, Repito  minutos, la postura minutos, horas, Mantengofija lapostura Mantengo fija
la postura Repito la Mantengo fijaMantengo fija la postura la postura
postura la postura la postura

Figura 26. Resultados de una o ambas mufiecas dobladas hacia arriba o hacia abajo, hacia los
lados o giradas
Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 14 no ponen las manos hacia arriba
o hacia abajo, hacia los lados o giradas cuando desarrollan sus labores, que en porcentaje
representa el 9%. Mientras que, en contraparte, el 63% lo hacen entre 30 minutos y 2 horas,
repitiendo la postura, el 20% nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura, el 8%entre 2 'y

4 horas, repitiendo la postura.

Nota: Segun la 1SO 11228-1:2003 indica que la frecuencia para actividades de movimiento
repetitivos sera de 1 hora, por otra parte, la ISO 45001 exige un sistema de gestion de la
seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud. Mientras
que, el médico ocupacional de la empresa sefialé que este movimiento causaria afectaciones a

la salud como la tendinitis y tenosinovitis.
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Parte 4: MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

Pregunta 25. ; Cuanto Tiempo emplea para Levantar objetos?

Tabla 26. El tiempo empleado para Levantar objetos en los estibadores del ingenio Agroazucar
de 2022

¢Cuanto Tiempo emplea para Levantar N° o
objetos? 0
Nunca/Menos de 30 minutos 3 2%
Entre 30 minutos y 2 horas 96 63%
Entre 2 y 4 horas 36 24%
Mas de 4 horas 10 7%
No presentd ninguno 7 5%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢Cuanto Tiempo emplea para Levantar objetos?

63%

24%
2%
I — —

Entre 30 minutosy 2 Entre 2 y4 horas Mésde 4 horas  No presentd ninguno Nunca/Menos de 30
horas minutos

Figura 27. Resultados de tiempo emplea para levantar

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de 152 estibadores, 7 no realizan esta accion, que en
porcentaje representa el 5%. Mientras que, en contraparte, el 63% lo hacen entre 30 minutos y
2 horas, repitiendo la postura, el 2% nunca/menos de 30 minutos, repitiendo la postura, el

24%entre 2 y 4 horas, repitiendo la postura 'y el 7% mas de 4 horas.

Nota: Segun la 1ISO 11228-1:2003 indica que la frecuencia para actividades de levantamiento

manual sera de entre 1 a 2 hora y peso maximo a 25kg, por otro lado, la 1ISO 45001 exige un
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sistema de gestion de la seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro
de la salud. Mientras que, el médico ocupacional de la empresa manifestd que este movimiento

causaria afectaciones a la salud como la bursitis en las articulaciones, lumbalgia y hernias.

Pregunta 26. Los Pesos con qué frecuencia Levanta

Tabla 27. El peso que levanta un estibador del ingenio Agroazucar de 2022

Los Pesos con qué frecuencia Levanta ‘ N° ‘ %
Entre 3y 5kg 0 0%
Entre 5y 15kg 0 0%
Entre 15y 25kg 1 1%
Mas de 25kg 140 92%
No presentd ninguno 11 7%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

El Pesos que frecuentemente Levanta es:

92%
7%
- 1% 0% 0%
Masde 25kg  No presenté Entre 15y 25kg Entre 3y5kg Entre 5y 15kg
ninguno

Figura 28. Resultados del peso a levantar

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total el 92% levanta un peso superior a 25 kg, el 1% pesos

entre 15y 25%. Mientras que el 7% manifesto no levantar ningin peso.

Nota: Segun el decreto 2393 indica que el peso maximo a levantar es de 25kg, por otro lado, la
ISO 45001 exige un sistema de gestion de la seguridad y salud del trabajo para la prevencién
de lesiones y deterioro de la salud. Mientras que, el médico ocupacional de la empresa sefiald
que este movimiento causaria afectaciones a la salud como el abombamiento de los discos

intervertebrales, lumbalgia y hernias.
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Pregunta 27. Sefala si habitualmente

Tabla 28. Habitualmente como levanta carga un estibador del ingenio Agroazucar de 2022

Sefiala si habitualmente N° %
Levanta la carga ud solo/a (sin ayuda de otra 5 30
persona)

Levanta la carga por debajo de sus rodillas 34 22%
Levanta la carga por encima de sus hombros 83 55%
Mantiene los brazos extendidos sin poder 11 79
apoyar la carga en su cuerpo

Levanta la carga con dificultad por no tener 0
buen agarre (sin asa) 3 2%
Tiene que levantar la carga cada poco segundo 7 5%
No present6 ninguno 9 6%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

Senala si habitualmente

55%
22%
7% 6%
° 5% )
. . o
I [ — —

Levanta la Levanta la Mantiene los No presentd Tiene que Levanta la Levanta la

carga por carga por brazos ninguno levantarla cargaud solof/a cargacon
encima desus debajo de sus extendidos sin carga cada (sin ayuda de dificultad por
hombros rodillas poder apoyar la pocos segundos otra persona) no tener buen
carga en su agarre (sin asa)

cuerpo

Figura 29. Resultados de habitualidad en levantar peso

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de estibadores el 55% levanta la carga por encima de
sus hombros, el 22% levanta la carga por debajo de sus rodillas, el 7% mantiene los brazos
extendidos sin poder apoyar la carga en su cuerpo, el 5% tiene que levantar la carga cada poco
segundo, el 3% levanta la carga usted solo/a (sin ayuda de otra persona) y el 2% levanta la carga
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con dificultad por no tener buen agarre (sin asa). Por otro lado, el 6% declard no levantar

ninguna carga.

Nota: Segun la 1ISO 11228-1:2003 indica que la frecuencia para actividades de levantamiento
manual sera de entre 1 a 2 hora y peso maximo a 25kg, por otro lado, la ISO 45001 exige un
sistema de gestion de la seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro
de la salud. Mientras que, el médico ocupacional de la empresa indic6 que este movimiento

causaria afectaciones a la salud como la dorsalgia y lumbalgia.

Pregunta 28. ; Cuanto Tiempo emplea para Transportar objetos?

Tabla 29. El tiempo empleado para transportar carga en los estibadores del ingenio Agroazucar
de 2022

¢ Cuénto Tiempo emplea para N° %
Transportar objetos?
Nunca/Menos de 30 minutos 6 4%
Entre 30 minutos y 2 horas 103 68%
Entre 2 y 4 horas 9 6%
Mas de 4 horas 3 2%
No presentd ninguno 31 20%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

é¢Cuanto Tiempo emplea para Transportar

objetos?
68%
20%
[
Entre 30 No presento Entre2y4 Nunca/Menos Masde 4 horas
minutosy 2 ninguno horas de 30 minutos
horas

Figura 30. Resultados de tiempo que emplea para Transportar objetos

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion. — De la poblacion total de estibadores el 20% indicé no transportar carga. Por
otro lado, el 68% declard hacerlo entre 30 minutos y 2 horas, el 6% entre 2 y 4 horas, el 4%

nunca/menos de 30 minutos y el 2% mas de 4 horas.

Nota: Segun el decreto 2393 no se permite el traslado de carga cuyo peso puede comprometer
la salud y seguridad de la persona. Por otro lado, la ISO 11228-1:2003 indica el ideal a
transportar una carga es de 10.000 kg en 8 horas, mientras que, la ISO 45001 exige un sistema
de gestion de la seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la
salud. Por altimo, el médico ocupacional de la empresa sefialé que este movimiento causaria

afectaciones a la salud como la lumbalgia y hernias discales.

Pregunta 29. Los Pesos con qué frecuencia los Transporta

Tabla 30. El peso que transporta un estibador del ingenio Agroazucar de 2022

Los Pesos con qué frecuencia NE %
Transporta

Entre 3y 5kg 0 0%
Entre 5y 15kg 0 0%
Entre 15y 25kg 0 0%
Mas de 25kg 140 92%
No presentd ninguno 12 8%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

El Pesos que frecuentemente Transporta es:

92%
8%
0% 0% 0%
Mas de 25kg No presento Entre 3 y Skg Entre 5y 15kg  Entre 15y 25kg
ninguno

Figura 31. Resultados del peso al Transportar

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion. — De la poblacion total de estibadores el 92% indicd trasportar pesos superiores

a 25 kg. Por otro lado, el 8% declard no levantar ningun peso.

Nota: Segun el decreto 2393 indica que el peso maximo a levantar es de 25kg, por otro lado, la
ISO 45001 exige un sistema de gestion de la seguridad y salud del trabajo, para la prevencion
de lesiones y deterioro de la salud. Por altimo, el médico ocupacional de la empresa sefialé que

este movimiento causaria afectaciones a la salud como lumbalgia y hernias.

Pregunta 30. Sefala si habitualmente

Tabla 31. Habitualmente como transporta carga un estibador del ingenio Agroazucar de 2022

Sefiala si habitualmente \ N° \ %
Transporta la carga ud solo/a (sin ayuda de otra 76 50%
persona)

Transporta la carga con los brazos extendidos sin 506
apoyar la carga en su cuerpo y sin doblar los codos.

Transporta la carga con dificultad por no tener 23 15%
buen agarre (sin asa)

Camina mas de 10 metros transportando la carga 1 1%
Tiene que transportar la carga cada poco segundo 35 23%
No presentd ninguno 10 7%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

Senala si habitualmente

50%

23%
15%

7% 5%

I — 1%

Transporta la carga Tiene que Transporta lacarga No presenté  Transporta la carga Camina mas de 10
ud solo/a (sin transportar la con dificultad por ninguno con los brazos metros
ayuda de otra carga cada pocos no tener buen extendidos sin transportando la

persona) segundos agarre (sin asa) apoyar la carga en carga
su cuerpoy sin
doblar los codos.

Figura 32. Resultados de habitualidad en Transportar objetos

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion. — De la poblacion total de estibadores el 7% indicd no transportar objetos. Por
otro lado, el 50% declar6 transportar las cargas por si solo, sin ayuda de otra persona, el 23%
tiene que trasportar la carga cada poco segundo, el 15% sefialo trasportar la carga con dificultad
por no tener buen agarre, el 5% sefialo trasportar la carga con los brazos extendido sin apoyar
la carga en su cuerpo y sin doblar los codos y el 1% indic6 caminar mas de 10 metros
trasportando la carga.

Nota: Segun el decreto 2393 indica que no se permita el traslado de carga cuyo peso puede
comprometer la salud y seguridad de la persona. Las ISO 11228-1:2003 indican que el ideal a
transportar es una carga de 10.000 kg en 8 horas, por otro lado, las ISO 45001 exigen un sistema
de gestion de la seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la
salud. Por ultimo, el médico ocupacional de la empresa sefial6 que este movimiento causaria

afectaciones a la salud como la lumbalgia y hernias discales.

Pregunta 31. ; Cuanto tiempo emplea para Empujar o Arrastrar?

Tabla 32. El tiempo empleado para empujar/arrastrar en los estibadores del ingenio Agroazucar
de 2022

¢ Cuanto tiempo emplea para Empujar o o
0 Arrastrar? N 0
Nunca/Menos de 30 minutos 105 69%
Entre 30 minutos y 2 horas 23 15%
Entre 2 y 4 horas 15 10%
Mas de 4 horas 1 1%
No presento ninguno 8 5%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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¢Cuanto tiempo emplea para Empujar o Arrastrar?

69%
15%
10%
>% 1%
(1]
B -
Nunca/Menosde Entre 30 minutosy Entre 2 y4 horas No presenté Mas de 4 horas
30 minutos 2 horas ninguno

Figura 33. Resultados de tiempo empleado para Empujar o Arrastrar

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de estibadores el 5% no empuja o arrastra objetos. Por
otro lado, el 69% declar6 hacerlo nunca/menos de 30 minutos, el 15% entre 30 minutos y 2

horas, el 10% lo realiza entre 2'y 4 horas y el 1% por més de 4 horas.

Nota: Segun el decreto 2393 indica que no se permite el traslado de carga cuyo peso puede
comprometer la salud y seguridad de la persona. Por su parte, las ISO 45001 exigen un sistema
de gestion de la seguridad y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la
salud. Mientras que, el médico ocupacional de la empresa sefialé que este movimiento causaria

afectaciones a la salud como la lumbalgia y hernias discales.
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Pregunta 32. Sefiala si habitualmente

Tabla 33. Habitualmente como empujan carga un estibador del ingenio Agroazucar de 2022

Senala si habitualmente | N° \ %
Tiene que hacer mucha fuerza para iniciar 68 45%
el empuje y/o arrastre
Tiene que hacer mucha fuerza para 47 31%
desplazar la carga
La zona donde tiene que poner las manos
al empujar y/o arrastrar no es adecuada
SR 19 13%
(muy alta, muy baja, dificil de agarrar,
etc.)
Tiene que caminar mas de 10 metros
. 7 5%
empujando y/o arrastrando la carga
Tiene que empujar y/o arrastrar la carga
6 4%
cada poco segundo
No present6 ninguno 5 3%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

Sefiala si habitualmente

45%

31%

13%

0,
5% 4% 3%
I I —
Tiene que hacer Tiene que hacer La zona donde tiene Tiene que caminar  Tiene que empujar No presentd ninguno
mucha fuerza para mucha fuerza para que poner las manos maésde 10 metros y/o arrastrar la carga
iniciar el empujey/o desplazar la carga al empujar y/o empujandoy/o  cada pocos segundos
arrastre arrastrar no es arrastrando la carga

adecuada (muy alta,
muy baja, dificil de
agarrar, etc.)

Figura 34. Resultados de habitualidad a Empujar o Arrastrar

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — De la poblacion total de estibadores el 3% no empuja ninguna carga. Por otro
lado, el 45% declard tener que hacer mucha fuerza para iniciar el empuje y/o arrastre, el 31%
declaro tener que hacer mucha fuerza para desplazar la carga, el 13% indic6 que la zona donde

tienen que poner las manos al empujar y/o arrastrar no es muy adecuada, el 5% manifesto tener
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que caminar méas de 10 metros para empujar/arrastrar las cargas y solo el 4% indicé tener que

empujar y/o arrastrar la carga cada poco segundo.

Nota: Segun las normas 1SO 11228-1:2003 indican que el ideal a transportar es una carga de
10000 kg en 8 horas, por otro lado, las ISO 45001 exigen un sistema de gestién de la seguridad
y salud del trabajo, para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud. Por ultimo, el médico
ocupacional de la empresa sefiala que este movimiento causaria afectaciones a la salud como la

lumbalgia y hernias discales.

Pregunta 33. ; Como consideraria las exigencias fisicas de su puesto de trabajo?

Tabla 34. La exigencia fisica de la estiba manual de sacos azucar en el ingenio Agroazucar de
2022

¢ Cémo consideraria I_as exigencias fisicas NE %

de su puesto de trabajo?

Muy bajas 0%
Bajas 3 2%
Moderadas 104 68%
Altas 45 30%
Muy altas 0 0%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia

¢Como consideraria las exigencias fisicas de su
puesto de trabajo?

68%

30%

2% 0% 0%

Moderadas Altas Bajas Muy bajas Muy altas

Figura 35. Resultados de las exigencias fisicas de su puesto de trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion. — De la poblacion total de estibadores el 68% indico que las exigencias fisicas
de su trabajo son moderadas, el 30% indico que las exigencias son altas, el 2% indicd que son

bajas, el 0% que son muy bajas y el 0% que son muy altas.

Pregunta 34. ;Con cuall/es de estas afecciones ergondémicas ha sido diagnosticado?

Tabla 35. Las afectaciones por ergonomia a la salud de los estibadores del ingenio Agroazucar
de 2022

¢ Con cualles de estas afecciones ergondmicas \° %
ha sido diagnosticado?

Torticolis (cuello) 0 0%
Cervicalgia (cuello) 0 0%
Lumbalgia (espalda) 13 9%
Dorsalgia (espalda). 2 1%
Sindrome del tanel carpiano (mufieca-mano) 0 0%
Tendinitis (mufieca -mano). 2 1%
Epincanditis (codo-brazo). 0 0%
Dolores de rodillas 3 2%
Dolores de piernas 2 1%
Hernia 17 11%
No presento dolores y molestia 113 74%
Total 152 100%

Fuente: Elaboracion propia
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{Con cual/es de estas afecciones ergondmicas ha sido diagnosticado?
74%

11% 9%

2% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0%

No presentd Hernia Lumbalgia Dolores de Dorsalgia Tendinitis Dolores de Torticolis Cervicalgia Sindromedel Epincanditis
ninguno (espalda) rodillas (espalda). (mufieca - piernas (cuello) (cuello) tunel carpiano (codo-brazo).
mano) (mufieca-mano)

Figura 36. Resultados de afecciones ergonémicas

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion. — Del nimero total de estibadores, solo 39 presentaron afectaciones; de las
cuales el 11% correspondieron a hernias, el 9% a lumbalgia, el 2 % a dolores de rodillas, el 1%
a dorsalgia a nivel de espalda, el 1% a tendinitis en manos, el 1% a dolores de piernas. Mientras

que, de forma opuesta, el 74% no present6 ninguna de estas afecciones.

3.2. Método RULA

A través de la ficha de observacion y el método de RULA aplicada al personal estibador
perteneciente al area de logistica-seccion bodega de la empresa Agroazucar Ecuador, se pudo
evaluar la situacion ergonémica y el impacto en la salud en términos generales de los seis
perfiles identificados: banderos, curbero de banda, curbero de cachirulo, estibador de
produccion, estibador de despacho y estibador de plataforma, los cuales en teoria desempefian
la misma actividad (estibar), pero en la practica se diferencian en cuanto a complejidad y

esfuerzo aplicado.

Para el desarrollo y aplicacién del método mencionado, se procedié a dividir las partes del
cuerpo evaluadas en dos grupos Ay B. En el grupo A se estudidé los miembros superiores (brazo,
antebrazo, mufieca), mientras en el grupo B se estudid: piernas, tronco, cuello y por medio de
las tablas asociadas se le otorgd valores a cada una de las zonas, obteniendo valores por grupo,

gue en conjunto dieron origen a la puntuacion final y determinacion del nivel de riesgo.
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Tabla 1. Estibador bandero

Grupo A: Andlisis de Brazo, Antebrazo y Mufieca
Puntuacion del brazo (1-6) 4
Puntuacion del antebrazo (1-3) 2
Puntuacién de la mufieca (1-4) 4
Puntuacién giro de mufieca (1-2) 1
Puntuacién del tipo de actividad muscular grupo A (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 0

Grupo B: Andlisis de Cuello, Tronco y Piernas
Puntuacion del Cuello (1-6) 3
Puntuacién del Tronco (1-6) 2
Puntuacion de Pierna (1-2) 1
Puntuacién del tipo de actividad muscular (grupo B) (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 0

Niveles de riesgo y actuacion
Puntuacion final de RULA (1-7) 6
Nivel de riesgo (1-4) 3
Actuacion: Se requiere le redisefio de la tarea

Tal y como se observa en la Tabla 1, en el caso del estibador bandero, se logré constatar una
puntacién final de RULA de 6, lo cual lo categoriza en el nivel de riesgo 3, que implica la
siguiente actuacion: Se requiere redisefio de la tarea. Para reducir o eliminar la posibilidad de

generar enfermedades ocupacionales o accidentes laborales.

Tabla 2. Estibador Curbero de banda

Grupo A: Andlisis de Brazo, Antebrazo y Mufieca
Puntuacién del brazo (1-6) 2
Puntuacion del antebrazo (1-3) 3
Puntuacién de la mufieca (1-4) 3
Puntuacién giro de mufieca (1-2) 1
Puntuacién del tipo de actividad muscular grupo A (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 0

Grupo B: Andlisis de Cuello, Tronco y Piernas
Puntuacion del Cuello (1-6) 3
Puntuacion del Tronco (1-6) 3
Puntuacion de Pierna (1-2) 1
Puntuacion del tipo de actividad muscular (grupo B) (0-1) 1
Puntuacion de carga/fuerza grupo A (0-3) 0

Niveles de riesgo y actuacion
Puntuacion final de RULA (1-7) 6
Nivel de riesgo (1-4) 3
Actuacion: Se requiere le redisefio de la tarea
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Del analisis que se observa en la Tabla 2, en el caso del estibador curbero de banda, se logro
constatar una puntacion final de RULA de 6, lo cual lo categoriza en el nivel de riesgo 3, que
implica la siguiente actuacion: Se requiere redisefio de la tarea. Para reducir o eliminar la

posibilidad de generar enfermedades ocupacionales o accidentes laborales.

Tabla 3. Estibador Curbero de cachirulo

Grupo A: Analisis de Brazo, Antebrazo y Mufieca
Puntuacién del brazo (1-6) 3
Puntuacién del antebrazo (1-3) 3
Puntuacién de la mufieca (1-4) 3
Puntuacién giro de mufieca (1-2) 1
Puntuacion del tipo de actividad muscular grupo A (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 0

Grupo B: Analisis de Cuello, Tronco y Piernas
Puntuacién del Cuello (1-6) 3
Puntuacién del Tronco (1-6) 3
Puntuacién de Pierna (1-2) 1
Puntuacion del tipo de actividad muscular (grupo B) (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 0

Niveles de riesgo y actuacion
Puntuacién final de RULA (1-7) 6
Nivel de riesgo (1-4) 3
Actuacion: Se requiere le redisefio de la tarea

Tal y como se observa en la Tabla 3, en el caso del estibador curbero de cachirulo, se logré
constatar una puntacion final de RULA de 6, lo cual lo categoriza en el nivel de riesgo 3, que
implica la siguiente actuacion: Se requiere redisefio de la tarea. Para reducir o eliminar la

posibilidad de generar enfermedades ocupacionales o accidentes laborales.
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Tabla 4. Estibador de Produccion

Grupo A: Andlisis de Brazo, Antebrazo y Mufieca
Puntuacion del brazo (1-6) 5
Puntuacion del antebrazo (1-3) 3
Puntuacién de la mufieca (1-4) 3
Puntuacién giro de mufieca (1-2) 2
Puntuacién del tipo de actividad muscular grupo A (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 3

Grupo B: Andlisis de Cuello, Tronco y Piernas
Puntuacion del Cuello (1-6) 4
Puntuacién del Tronco (1-6) 5
Puntuacion de Pierna (1-2) 1
Puntuacién del tipo de actividad muscular (grupo B) (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 3

Niveles de riesgo y actuacion
Puntuacion final de RULA (1-7) 7
Nivel de riesgo (1-4) 4
Actuacion: Se requieren cambios urgentes en la tarea

Del analisis que se observa en la Tabla 4, en el caso del estibador de produccion, se logré
constatar una puntacion final de RULA de 7, lo cual lo categoriza en el nivel de riesgo 4, que
implica la siguiente actuacion: Se requieren cambios urgentes en la tarea. Para reducir o

eliminar la posibilidad de generar enfermedades ocupacionales o accidentes laborales.

Tabla 5. Estibador de despacho en bloque

Grupo A: Andlisis de Brazo, Antebrazo y Mufieca
Puntuacién del brazo (1-6) 4
Puntuacion del antebrazo (1-3) 3
Puntuacién de la mufieca (1-4) 4
Puntuacién giro de mufieca (1-2) 1
Puntuacién del tipo de actividad muscular grupo A (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 3

Grupo B: Andlisis de Cuello, Tronco y Piernas
Puntuacion del Cuello (1-6) 4
Puntuacién del Tronco (1-6) 5
Puntuacion de Pierna (1-2) 1
Puntuacién del tipo de actividad muscular (grupo B) (0-1) 1
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3) 3

Niveles de riesgo y actuacion
Puntuacion final de RULA (1-7) 7
Nivel de riesgo (1-4) 4
Actuacion: Se requieren cambios urgentes en la tarea.
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Tal y como se observa en la Tabla 5, en el caso del estibador de despacho en bloque, se logré
constatar una puntacion final de RULA de 7, lo cual lo categoriza en el nivel de riesgo 4, que
implica la siguiente actuacion: Se requieren cambios urgentes en la tarea. Para reducir o

eliminar la posibilidad de generar enfermedades ocupacionales o accidentes laborales.

Tabla 6. Estibador de carreta o camiones

Grupo A: Analisis de Brazo, Antebrazo y Mufieca
Puntuacién del brazo (1-6)
Puntuacién del antebrazo (1-3)
Puntuacién de la mufieca (1-4)
Puntuacién giro de mufieca (1-2)
Puntuacion del tipo de actividad muscular grupo A (0-1)
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3)

Grupo B: Analisis de Cuello, Tronco y Piernas
Puntuacién del Cuello (1-6)
Puntuacién del Tronco (1-6)
Puntuacién de Pierna (1-2)
Puntuacion del tipo de actividad muscular (grupo B) (0-1)
Puntuacién de carga/fuerza grupo A (0-3)
Niveles de riesgo y actuacion

Puntuacién final de RULA (1-7)
Nivel de riesgo (1-4)
Actuacion: Se requieren cambios urgentes en la tarea
Del analisis que se observa en la Tabla 6, en el caso del estibador de carrete o plataforma, se

W EFENBWO

Wk~ = U1 W

IR

logro constatar una puntacion final de RULA de 7, lo cual lo categoriza en el nivel de riesgo 4,
que implica la siguiente actuacion: Se requieren cambios urgentes en la tarea. Para reducir o

eliminar la posibilidad de generar enfermedades ocupacionales o accidentes laborales.
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CONCLUSIONES

En base a la revision bibliogréfica y el desarrollo del estado del arte de la ergonomia y la
seguridad y salud ocupacional, se pudo constatar que los riesgos ergondémicos a nivel
mundial representan el 80%, originado tanto por accidentes y enfermedades laborales como
consecuencia a labores forzadas, condiciones no seguras y la falta de medidas preventivas
para preservar la salud de los obreros. Dicho escenario se ratifica en las estadisticas
nacionales, donde el riesgo ergonémico asimismo representa el 80%.

Respecto al desarrollo de la encuesta al personal de estiba de sacos de azucar se pudo
evidenciar que los principales problemas derivan en que el 95% de los estibadores efecttan
levantamientos de peso mayores a 25 kg, de estos el 55% levanta la carga por encima de los
hombros, el movimiento repetitivo de las tareas, las posturas e inclinaciones del cuerpo, los
tiempos prolongados entre 1 a 2 horas mas un horario de trabajo de 12 horas en temporada
de produccion (6 meses), generando molestia o dolor y un alto nivel de riesgo ergonémico
que afecta a la salud en las zonas lumbar, cuello, hombro, espalda y rodillas, por lo tanto,
el 25% de los trabajadores han sido diagnosticados con hernias, lumbalgia, dorsalgia,
dolores de rodillas entre otros.

Finalmente, a través del método de RULA se pudo determinar que los riesgos ergondémicos
y sintomas presentes en los estibadores de la empresa mostraron un nivel 3 de riesgo para
perfiles de estibador tales como bandero, curbero de banda y curbero de cachirulo, lo cual
sugeriria el redisefio de la tarea para estos perfiles. Por otro lado, perfiles como estibador
de produccién, de despacho y carreta o camiones presentaron un nivel 4 de riesgo, por lo

cual es necesario realizar acciones de mejoras urgentes en la tarea.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al ingenio Agroazucar Ecuador S.A., que realice un diagnéstico y evaluacion
de riesgo mas precisa y detalla de los puestos de trabajo del area de bodega por medio de la
matriz de riesgo, dando mayor importancia al riesgo ergonémico y asi tomar las medidas
correctivas para minimizar los altos niveles de afectaciones a la salud actuales.

Se sugiere la aplicacién de las normativas ISO 45001 Sistemas de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo e ISO 11228-1 Manejo Manual de Cargas para preservar la salud

ergondmica de los trabajadores, con miras a mejorar las condiciones fisicas de los puestos
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encargados de levantar y descender la carga de manera manual, tomando en cuenta el estado
de salud al ingreso de la empresa el rango de edad, estatura, contextura y la experiencia para
realizar la estiba y las evaluaciones médica periodicas.

Fortalecer los procesos de seleccion del personal del area de bodega articulando los criterios
de recursos humanos y dpto. médico para contratar el talento humano idéneo acorde a las
caracteristicas de los puestos de estiba de saco de azlcar, donde las evaluaciones médicas
como radiograficas de térax y columna para descartar la presencia de escoliosis y otras
patologias que puedan generan enfermedades futuras. Ademas, se realizar chequeos fisicos
para evidenciar otras posibles afectaciones.

Disefar un proceso de induccion para el puesto de trabajo donde se comunique los factores
de riesgo que va estar expuesto en especial el riesgo ergondmico, las medidas y técnica de
trabajo para minimizar dichos riesgos, complementandola con capacitaciones permanentes,
rotacion de los puestos, la aplicacion las pausas activas de 10 minutos cada hora, para
reducir el impacto del trabajo en la salud de los trabajadores. Finalmente evaluar las
jornadas y horas de trabajo para que esta se reduzcan en lo posible.

Se recomienda a la empresa migrar a la industria 4.0 para los perfiles de estiba, mediante la
implementacion de sistemas mecanizado (paletizado) y la automatizacién del levantamiento
y traslado de sacos de azUcar.

= Mano de obra entrenada y calificada.

= Bandas transportadoras eléctricas: Es una maquinaria especial que tiene la capacidad
de transportar distintos tipos de productos, el cual tiene la capacidad de soportar 400
Ib. por metro cuadrado y tiene unas anchuras de 90 cm y la altura es ajustable y varia
de 1 metro hasta 1.25 metros, también la energia es de 220 voltios y el tipo de
mecanismo es reversible y modificable en su velocidad.

= Mesa de transferencia de carga: Esta serd la encargada de unir dos o tres bandas
transportadoras.

* Robot de carga y paletizacion, para eliminar el levantamiento de carga manual del
saco, por lo cual se mejora la alta velocidad de paletizacion y el rapido cambio de
palé brindan una operacion continua mas eficiente y productivo el despacho del
azucar.

»= Maquinas de embalaje vertical con placa giratoria.

» Montacargas: Estos montacargas tienen capacidad para llevar una carga de 4 Ton, y
basicamente son mecanismos hidraulicos que son manejables por una persona el

cual se implementarian mas unidades.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
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Anexo 2. Cuestionario de la encuesta

ENCUESTA PARA ESTIBADORES DE AGROAZUCAR ECUADOR S.A.

Fecha de cumplimentacion: |:|(d|’a)/ |:|mes)/ |:|aﬁo)

Esta encuesta tiene como objetivo definir los principales factores de riesgos ergondmicos en estibadores
pertenecientes a la empresa Agroazucar Ecuador S.A. Dicha encuesta sera de caracter anénimo y confidencial.

Por favor, marque con una X en la/s casilla/s de respuesta seleccionada/s.

DATOS PERSONALES Y LABORALES

1. ¢Cudl es su género?

Masculino O
Femenino O

2. ¢En qué rango de edad se encuentra?

Entre 20 a 30
Entre 30 a 40
Entre 40 a 50
Mas de 50

Oo.ono

3. ¢Cual es su horario detrabajo?

Turno rotativo d
Jornada partida (mafiana y tarde)
Horario irregular a

|

4. ¢Cual es el tipo de contrato?

Indefinido 0
De tarea O
De temporada a

5. ¢Qué tiempo lleva en su puesto de trabajo?
Menos de 1 afio O
De 1 a5 afios
Mas de 5 afios O

|
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6. ¢A qué grupo de tarea pertenece?

Banderos

Curbero de interseccion de banda

Curbero de cachirulo

Estibador de Produccion

Estibador de Despacho

Estibador de llenado de carreta

O o0oo0oooino
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7. Generalmente, ¢{Cuantas horas dura su jornada laboral?

8 horas o menos

12 horas

EL TRABAJO Y SU INFLUENCIA EN LA ERGONOMIA

8. Indique si presenta dolor o molestia de las zonas corporales indicadas, la frecuencia, y si le ha impedido
desarrollar su trabajo, o si dicha molestia ha sido generada por efecto del propio trabajo.

¢Presenta dolor o Frecuencia ¢Le ha ¢Se ha generado
molestia en dicha impedido por efecto del
zona? desarrollar propio trabajo?
su trabajo?
Molestia ~ Dolor A Muchas SI SI
veces Veces
: : Cuello,
\ / hombros
/ \ ylo espalda
dorsal 0 0 0 0 0 0
I/ ( \\ Espalda lumbar
L O O O a O a
Codo
° O O O O O O
Manos y/o
mufiecas
O O O d O g
Piernas
O O O a O a
\ |
Jr Pies g g O g a |
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ACCIONES Y POSTURAS DEL TRABAJO

En relacién a una jornada laboral completa, coloque la X en la respuesta que considere.

. . - ; Dicha postura debe
9. ¢Cuanto tiempo emplea las siguientes posturas en cabeza/cuello durante ¢ pos .
. mantenerla fija o repetirla
el trabajo? cada cierto tiempo?
) . Mantenerla fija
Nunca/ Entre 30 Entre Mas Repetirla
Menos de 30 Minutosy 2 2-4 de 4
minutos horas horas horas
AN Inclinar el
L & cuello/cabeza
I hacia delante O O O O O O
- Inclinar el
- i_: cuello/cabeza
(3§ hacia atras 0 0 a o O |
Inclinar el
1 d cuello/cabeza
i hacia un lado O 0 O 0 O 0
\ ol
0 ambos
~ Q Girar el
. | cuello/cabeza O O O O O O
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10. ¢ Cudnto tiempo emplea las siguientes posturas en
espalda/tronco durante el trabajo?

¢Dicha postura debe
mantenerla fija o repetirla
cada cierto tiempo?

Nunca/ Entre30  Entre2 Mésde  Repetirla Mantenerla fija
Menos de Minutos y4 4
30 minutos y2horas horas horas
Inclinar la
espalda/tronco hacia 0 O O O O O
delante
Inclinar la
espalda/tropco hacia 0 0 O O O O
atras
Inclinar la
espalda/tronco hacia
un lado o = = o o O O
ambos
Girar la
O espalda/tronco . u U u 0 O

11. ¢Cudnto tiempo emplea las siguientes posturas en hombros, mufecas,
tobillos y pies durante el trabajo?

¢Dicha postura debe
mantenerla fija o repetirla
cada cierto tiempo?

Nunca/ Entre 30 Entre Mas Repetirla Mantenerla fija
Menos de minutosy2  2y4 de 4
30minutos horas horas horas
encima las manos
S por de la cabeza
; o los codos por
encimade los O O O O O (]
hombros
Una o ambas
“.%  mufiecas dobladas
LN hacia arriba o
o hacia abajo, hacia
los lados o giradas
. O O O O | O
(giro de
O O antebrazo)
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12. Manipulacion manual de cargas

¢Cuanto tiempo emplea desarrollando El peso que
Levantar esta accion? frecuentemente levanta es:
objetos, herramientas y o Nunca/Menos de 30 minutos 0  Entre 3y5kg
materiales O  Entre 30 minutos y 2 horas o  Entre5y 15kg
o Entre 2 -4 horas o Entre 15y 25kg
= G 0o Masde 4 horas 0  Masde 25kg
= f 3 Sefiale si habitualmente:
i g Levanta la carga ud solo/a (sin ayuda de otra persona)
g Levanta la carga por debajo de sus rodillas
o Levanta la carga por encima de sus hombros
X o Mantiene los brazos extendidos sin poder apoyar la carga en su cuerpo
g Levanta la carga con dificultad por no tener buen agarre (sin asa)
o Tiene que levantar la carga cada poco segundo
¢ Cuénto tiempo emplea desarrollando El peso que frecuentemente
Transportar esta accion? levanta es:
objetos, herramientas y o Nunca/Menos de 30 minutos o  Entre 3y5kg
materiales 0 Entre 30 minutos y 2 horas 0 Entre 5y 15kg
0 Entre 2 - 4 horas 0  Entre 15y 25kg
o Masde 4 horas o  Masde 25kg
P Sefiale si habitualmente:
A { 0 Transporta la carga ud solo/a (sin ayuda de otra persona)
o Transporta lacargacon los brazos extendidos sin apoyar lacargaen su
v cuerpo y sin doblar los codos.
g Transporta la carga con dificultad por no tener buen agarre (sin asa)
O  Camina mas de 10 metros transportando la carga
' < o  Tiene que transportar la carga cada poco segundo
Empujar y/o ¢ Cuanto tiempo emplea desarrollando esta accion?
arrastrar o Nunca/Menos de 30 minutos
(carretilla, transpaleta, carro,) |m  Entre 30 minutos y 2 horas
objetos, herramientas y materiales |5 Entre 2 y 4 horas
g Masde 4 horas
4 Sefiale si habitualmente:
'% g Tiene que hacer mucha fuerza para iniciar el empuje y/o arrastre
g Tiene que hacer mucha fuerza para desplazar la carga
3 4 . % |g Lazonadonde tiene que poner las manos al empujar y/o arrastrar no es
adecuada (muy alta, muy baja, dificil de agarrar, etc.)
o Tiene que caminar mas de 10 metros empujando y/o arrastrando la
carga
g Tiene que empujar y/o arrastrar la carga cada poco segundo
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13. En términos generales ¢ COmo consideraria las exigencias fisicas de su puesto de trabajo?

Muy bajas

Bajas

Moderadas

Altas

Muy altas

O 0 :0:0 O

14, ¢Con cudl/es de estas afecciones ergonémicas ha sido diagnosticado?

Torticolis (cuello)

Cervicalgia (cuello)

Lumbalgia (espalda)

Dorsalgia (espalda).

Sindrome del tunel carpiano (mufieca-mano)
Tendinitis (mufieca -mano).

Epincanditis (codo-brazo).

Dolores de rodillas

Dolores de piernas
Hernia

OO0 oooooooo

D41¥¥tioe-3 (
R oy

rermanco Chang. MD.
Jefe De Salud Ccupacional
AGROAZUCAR S.A
Rer San 16477
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Anexo 3. llustracion de la realizacion de encuesta
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Anexo 4. Ficha de observacion del método RULA

FICHA DE OBSERVACION - METODO "RULA"

GRUPO A: Analisis de Brazo, Antebrazo y Muiieca

PUNTUACION ""GRUPO A

GRUPO B: Analisis de Cuello, Tronco y Piernas

+1 Mufieca 0°a 10° 10°a 20° = . 4
E 4 : R p 4 \ ° /\ . o 1 2 3 4 >20 en extension |
2 N (ﬁ‘ Giro de Giro de Giro de Giro de g1 3 B 4
Tgl+ Q 5 - - - 2
= Murieca Mufieca Mufieca Mufieca
¥loo J \ 1 2 1 2 1 2 1 2 ;
e m:w" pxlensionmo e e ~ » 1 1 2 2 2 2 3 3 3
Si el hombro esta elevado +1 1 2 2 2 2 2 3 3 3 3 o
Siel brazo esta abducido (despegado del cuerpo): +1 3 2 3 3 3 3 3 4 4 I— Fue'llo rc_)@ado {
Siel brazo esta apoyado o sostenido: -1 | 1 2 3 3 3 3 7 n n +1 inclinacion lateral
2 2 3 3 3 3 3 4 4 4
>100° ‘><' o 3 3 4 4 4 4 4 5 5 002200 —> 2
1 3 3 4 4 4 4 5 5 200
1000 —a N
g 2 3 4 4 4 4 4 5 5 De pie tronco i +1
3 4 4 4 4 4 5 5 5 ret’:)to 2
00 600 1 4 4 4 4 4 5 5 5 o sentado bien ¢
+1 apoyado { {
omon 4 2 4 4 4 4 4 5 5 5
Antebrazo cruza la linea media del cuerpo o }/ 3 4 4 4 5 5 5 6 [ /
antebrazo sale de la linea del cuerpo | 1 5 5 5 5 5 6 6 7 Si hay torsion +1; si hay inclinacion lateral: +1
5 2 5 6 6 6 6 7 7 7
>15° de flexion/ extension 3 6 6 6 7 7 7 7 8
. ~ Ny 2
g 3 s & 1 777778 ]85
[T—— 00 6 2 8 8 8 8 8 9 9 9 Sentado, con pies y piernas bien apoyados o de pie
ﬂ /" 3 9 9 9 9 9 9 9 9 con e_l peso squéf(icavilanto distribuido y espacio para
+1 / 1 ~ cambiar de posicion: e
Posicién neutra 0°-15° de flexion/extension 150 Ij § PU NTUAC I O N ' 'GR U Po B " S.i Iqs Pies no est:'m .'.npo'yados. o sielpesono esta
/ simeétricamente distribuido: 2 »
Silamufieca esta desviada radial o cubitalmente ——/ | Tronco | J —
Cuello 1 2 g 4 > s I P12.P ion P / G B:
Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas .Puntuacion Postural en Grupo B:
/\1 1212 )12 ]1]2]1]2]|1]2 I I Utilizar valores P9,P10 Y P11 paravalorar puntuacién en Grupo B
. - - . . 1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7 ra . s
Si la mufieca estd en el rango medio de giro: |1, 5 ST T2 3 el s s s s 71717 P13.Puntuacion de actividad muscular - Grupo B:
Sila muneca esta girada préxima al rango final de giro: 2 I 3 3131314141515 16ls6l 71717 + Actividad dinamica (ocasional, poco frecuente y de corta duracion): 0
— 4 5 5 5 6 6 7 7 7 7 7 3 8 Si la postura es principalmente estatica 0 si
P5.Puntuacion Postural en Grupo A: 5 717171 71718 8| s8] s s | s I sucede repetidamente la accion (4 veces/min. 6 mas): 1
Utilizar valores P1,P2,P3 Y P4 para valorar puntuacién en Grupo AI I 5 8| 88|88 ]8]8]o9]o9]9]9]9 P14.Puntuacién de carga/fuerza - Grupo B:
+

P6.Puntuacion de actividad muscular - Grupo A:

Actividad dinamica (ocasional, poco frecuente y de corta duracion): o 4+

Si la postura es principalmente estatica (p.e. agarres superiores a 1 min.) 6 si
sucede repetidamente la accion (4 veces/min. 6 mas): 1

P7.Puntuacion de carqga/fuerza - Grupo A:

No resistencia o Carga o fuerza menor de 2 Kg. y se realiza intermitentemente: 0 +
entre 2y 10 Kg. y se levanta intermitente: 1

entre 2y 10 Kg. y es estatica o repetitiva o mas de 10 Kg. intermitente: 2

mas de 10 Kg. estatica o repetitiva/ o golpes o fuerzas bruscas o repentinas: 3

[ ]

TABLA F: PUNTUACION FINAL

P8.Puntuacion de carga/fuerza - Grupo A:

—

Ingresar a Puntuacion C - Tabla F, suma de valores P5,P6,P7. |

Puntuacion | Puntuacion D
C 1 2 3 4 5 6 7+
1
2
3
4
5
6
7
8+

PUNTUACION FINAL:l I

No resistencia o Carga o fuerza menor de 2 Kg. y se realiza intermitentemente: 0
entre 2y 10 Kg. y se levanta intermitente: 1

entre 2y 10 Kg. y es estatica o repetitiva/ 0 mas de 10 Kg. intermitente: 2

mas de 10 Kg. estatica o repetitiva | o golpes o fuerzas bruscas o repentinas: 3

P15.Puntuacion de carga/fuerza - Grupo B:
Ingresar a Puntuacion D - TablaF, sumade valores P12,P13,P14.

Puntuacién [ Nivel Actuacion
102 1
Pueden requerirse cambios en la tarea; es
304 2 . . )
conveniente profundizar en el estudio
506 3 Se reiuiere el redisefio de la tarea |
7 4

Autor: Ing. Danny Vera Guerrero
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Anexo 5. Estibador de despacho en blogue
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Anexo 6. Estibador de carreta o plataforma
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Anexo 7. Curbero de cachirulo

Anexo 8. Estibador de produccion (armado de bloque)
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Anexo 9. Estibador bandero
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Anexo 10. Glosario de términos

Tenosinovitis cronica: Es la inflamacion del revestimiento de la vaina que rodea al

tendon (el corddn que une el masculo con el hueso).

Distincion muscular: cuando un musculo es sometido a un estiramiento exagerado y hay
desgarro. Esta dolorosa lesion, también Ilamada "tiron muscular”, puede ser causada por

un accidente, uso inadecuado de un musculo o sobrecarga muscular.

Bursitis: Es la hinchazon e irritacion de una bursa (bolsa). Una bursa es un saco lleno de

liquido que actlia como amortiguador entre los musculos, los tendones y los huesos.

Cartilago: es el tejido firme, pero flexible, que cubre los extremos de los huesos en una

articulacion.

Esguinces de tobillo: es una lesion que se produce cuando te doblas, tuerces o giras el
tobillo de una forma extrafia. Esto puede estirar o desgarrar las bandas resistentes de tejido

(ligamentos) que ayudan a mantener los huesos del tobillo unidos.

Abombamiento del disco vertebral: Cuando un disco sobresale de los huesos
circundantes (vértebras), puede irritar o presionar los nervios gque van a las piernas o los

brazos y puede causar entumecimiento, debilidad o dolor.

Ciatica: se produce con mas frecuencia cuando una hernia de disco, un espolon 6seo en
la columna vertebral o un estrechamiento de la columna vertebral (estenosis del conducto

vertebral) comprimen parte del nervio.

Desgarro muscular: se produce cuando un musculo o un tenddn (el tejido resistente que

une el masculo con el hueso) se estira demasiado o se rompe.

Fatiga muscular: cansancio muscular y sucede cuando hay un agotamiento extremo de

las fibras musculares ante una actividad fisica intensa.

Torticolis: Afeccién poco frecuente en la que los musculos del cuello se contraen y

provocan que la cabeza se incline hacia un lado.

Cervicalgia: Dolor en el cuello y el hombro que varia en intensidad y puede sentirse

como un dolor o una descarga eléectrica desde el cuello hasta el brazo.
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Lumbalgia: Trastorno doloroso comdn que afecta la zona inferior de la columna

vertebral.

Dorsalgia: Molestias en la zona de la columna vertebral entre la base del cuello y la parte

inferior de la caja toracica.

Sindrome del tunel carpiano: Es una afeccion en la cual existe una presion excesiva en
el nervio mediano. Este es el nervio en la mufieca que permite la sensibilidad y el

movimiento a partes de la mano.

Tendinitis: Hinchazén de los tejidos (tendones) que conectan al masculo con el hueso en

la mufeca.

Epicondilitis: También denominada como codo de tenista. Es una irritacion del tejido

que conecta el musculo del antebrazo con el codo.

Dolores de rodillas: Dolor en larodilla o alrededor de ella que puede indicar una afeccion

que afecta a la articulacién de la rodilla o el tejido blando alrededor de ella.

Dolores de piernas: Dolor en la pierna generado por deshidratacion o cantidades bajas

de potasio, sodio, calcio 0 magnesio en la sangre.

Hernia: Protrusion de un 6rgano o tejido a través de una apertura anormal. Por lo general,

las hernias se presentan en el estbmago o intestino.
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