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Resumen

Las metodologias que el docente utiliza en sus aulas no son del todo favorables es por
ello que a través de la implementacion de un aula virtual misma que facilitara el trabajo
tanto de los docentes como estudiantes y a la vez nos permitira adquirir destrezas y
habilidades las cuales debemos aprovechar las bondades y recursos que ofrece. Sin
embargo, se tiene conocimiento que en la actualidad todavia existen muchos docentes

a nivel mundial que no aplican la informatica en el proceso educativo.

Por ello el presente trabajo de investigacion tuvo por objetivo proponer una
metodologia de ensefianza en linea como estrategia alternativa para asegurar la
continuidad de la educacién en situaciones de emergencia nacional para estudiantes
de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro’ en el Km 26. De la cual se realizé
una investigacion exploratoria, descriptivo, y para la recoleccion de informacion, se

aplicaron encuestas.

Los resultados en cada una de las encuestas se evidenciaron que a pesar de las
dificultades al inicio de acoplarse a una nueva metodologia fue un poco compleja pero
luego esta ayudo a mejorar el aprendizaje e interaccion entre todos los estudiantes y
docentes del nivel bachillerato y asi cada uno de ellos puedan presentar dominio de

la plataformas y herramientas para el desarrollo de la clase.

Palabras claves: Metodologia, herramientas tecnoldgicas, Moodle, aula virtual,

aprendizaje, ensefanza.
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Abstract

The methodologies that the teacher uses in their classrooms are not entirely favorable,
which is why through the implementation of a virtual classroom that will facilitate the
work of both teachers and students and at the same time will allow us to acquire skills
and abilities which we must take advantage of the benefits and resources it offers.
However, it is known that currently there are still many teachers worldwide who do not

apply computing in the educational process.

Therefore, the objective of this research work was to propose an online teaching
methodology as an alternative strategy to ensure the continuity of education in national
emergency situations for high school students at the 'Eloy Alfaro' Educational Unit at
Km 26. which an exploratory, descriptive research was carried out, and to collect

information, surveys were applied.

The results in each of the surveys showed that despite the difficulties at the beginning
of adapting to a new methodology, it was a little complex but later it helped to improve
the learning and interaction between all students and teachers at the high school level
and thus each one of them may present mastery of the platforms and tools for the

development of the class.

Keywords: Methodology, technological tools, Moodle, virtual classroom, learning,

teaching.
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Introduccion

En la actualidad, la educacion en linea ha experimentado un crecimiento exponencial
como resultado de avances tecnoldgicos y cambios en las dinamicas educativas. La
capacidad de acceder a contenido educativo desde cualquier lugar y en cualquier
momento ha transformado la manera en que los estudiantes interactian con el
aprendizaje. No obstante, el éxito de la educacion en linea no solo depende de la
accesibilidad, sino también de la efectividad de las metodologias de ensefianza
utilizadas para captar el interés y mantener la motivacion de los estudiantes,

especialmente en niveles de educacion como el bachillerato.

Por ello la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
representa un importante reto en las metodologias y practicas llevadas a cabo por los
educadores, instituciones educativas y el sistema educativo general en cualquier pais.
Esta integracion implica modificaciones en las funciones desempefiadas por cada una

de las partes involucradas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Debido a la pandemia del COVID 19, el estado decreto una Emergencia Sanitaria en
el Ecuador, de tal forma que las instituciones educativas abandonaron la
presencialidad de las clases, adoptando un modelo nuevo de ensefianza como es la
educacion virtual, por lo cual los docentes han empleado diversas plataformas
virtuales las cuales garanticen el derecho a la educacién de sus estudiantes y este
asi no sea vulnerado, utilizando diferentes estrategias como grabar las clases, facilitar

el contenido de manera digital.

Los estudiantes y docentes cumplen un rol protagénico en el impacto del uso de las
tecnologias de Informacion y la Comunicacion, manteniendo el aprendizaje y la
formacion de las modalidades educativas innovadoras creando politicas académicas
con el compromiso de impulsar y promocionar alternativas en las aulas virtuales que

ofrecen un gran cambio en la estrategia de ensefianza.
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El aula virtual se traduce en una herramienta tecnolégica que favorece y permite
vincular materiales didacticos y de comunicacion, para asi lograr mantener la clase

motivada y actualizada.

La metodologia utilizada era bastante tediosa y memoristica, utilizando como
textos de apoyo aquellos que reforzaban por su contenido la moral al alumno.
(Geraldo)

Las areas de ciencia y tecnologia han posibilitado la adquisicion de nuevos
conocimientos y han propiciado mejoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
En el pasado, la educacién se caracterizaba por métodos tradicionales y estrictos; en
cambio, en la actualidad, la implementacion de metodologias innovadoras ha

impulsado significativas mejoras en los conocimientos y habilidades de los

estudiantes.
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Capitulo I: El problema de la investigacion

1.1. Planteamiento del problema

Durante las Ultimas décadas, el campo de la educacion ha sido testigo de una
transformacion significativa gracias al avance de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion. La educacion en linea, también conocida como educacion a distancia
0 e-learning, ha emergido como modelo educativo alternativo que ha revolucionado
la forma en que los estudiantes acceden al conocimiento. Este enfoque ha roto las
barreras tradicionales de tiempo y espacio, brindando la posibilidad de aprender de

manera flexible y autodirigida.

A medida que la educacién en linea evoluciona y se adapta a las demandas de la
sociedad moderna, es esencial comprender como las estrategias pedagdgicas
influyen en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Es por ello que este
estudio busca que las metodologias de ensefianza en linea aseguren un mejor
aprendizaje, utilizando asi estrategias dindmicas para el mejoramiento en la

educacion de los estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro'.

(Chavez Silva, 2022) La ausencia de conocimiento en planificacion educativa genera
poca efectividad en el proceso de ensefianza, generando resultados negativos por la
improvisacion al momento de dictar una clase no preparada. La metodologia

tradicional carece de innovacion para la educacion de la época actual’.

Uno de los desafios primordial es mantener el compromiso estudiantil. A diferencia del
aprendizaje presencial, donde la interaccién directa entre docentes y estudiantes
promueve la participacién e interés, la educacion en linea demanda un mayor grado de
independencia y autoorganizacion por parte de los estudiantes. Este cambio hacia un
modelo mas autbnomo ha suscitado interrogantes acerca de como sostenerlos niveles

de interés y motivacion de los estudiantes en este nuevo contexto.
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La integracion de tecnologias en los procesos de ensefianza-aprendizaje ha
demostrado ser un elemento crucial para adaptarse a los desafios educativos
contemporaneos. Sin embargo, se percibe una brecha significativa en la aplicacion
efectiva de herramientas tecnoldgicas que permitan mantener una orientacion

adecuada a los estudiantes.

El problema radica en como estas herramientas pueden ser adaptadas e
implementadas para propiciar un aprendizaje interactivo, la creacion de aulas virtuales
efectivas y el desarrollo de programas de refuerzo académico que resulten atractivos
y amenos para los estudiantes. La falta de soluciones en este aspecto limita las
oportunidades de aprendizaje y pone en desventaja a los estudiantes en un entorno

educativo cada vez mas digitalizado.

La implementacion de una metodologia de ensefianza en la educacion en linea a
través de herramientas tecnologicas como es la creacion de un aula virtual, permite
desarrollar diversas capacidades en los estudiantes. Estas capacidades contribuyen
no solo a un mejor entendimiento y comprension del material de estudio, sino también
a una convivencia armoniosa en el ambito educativo y social. De esta manera, se
facilita la transmision y recepcion de ideas fundamentales para un desempefio

académico estable y armaénico.

1.2. Delimitacién del problema

Area de investigacion: Educacion y tecnologia educativa

Linea de investigacion: Educacion, Cultura, Tecnologia en Innovacion para la
Sociedad

Cobertura del proyecto: Estudiantes de bachillerato de la unidad educativa Eloy
Alfaro

Campo de Interés: Docentes y discentes

Entidad responsable: Unidad Educativa Eloy Alfaro
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1.3. Formulacién del problema

¢De qué manera la metodologia de ensefianza en linea incide como estrategia
alternativa para asegurar la continuidad de la educacion en situaciones de
emergencia nacional para estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy

Alfaro' en el Km 26?

1.4. Preguntas de investigacion

¢, Como se puede identificar las necesidades y recursos tecnoldgicos disponibles en
la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro’ en el Km 26 para implementar la ensefianza en linea
como estrategia alternativa para la continuidad de la educacion en situaciones de

emergencia nacional?

¢,Como disefiar una metodologia de ensefianza en linea basada en las mejores
practicas y estandares pedagogicos, para su implementacion en la Unidad Educativa
'Eloy Alfaro' en el Km 26, como estrategia alternativa para asegurar la continuidad de
la educacion de los estudiantes de bachillerato en situaciones de emergencia

nacional?

¢, De qué manera se evalla la metodologia propuesta como estrategia alternativa para
asegurar la continuidad de la educacion en situaciones de emergencia nacional para
estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro’ en el Km 26, a través

de contribucion de expertos en educacion en linea?

¢De qué forma se establece un plan de capacitacion integral para docentes,
estudiantes y padres de familia, con el objetivo de garantizar una adopcién efectiva
de la metodologia de ensefianza en linea y fomentar la participacion activa de todos

los actores involucrados?

1.5. Determinacion del tema
Metodologia de ensefianza en linea como estrategia alternativa para asegurar la
continuidad de la educacion en situaciones de emergencia nacional para estudiantes

de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro’ en el Km 26.

-5-
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1.6. Objetivo general

Proponer una metodologia de ensefianza en linea como estrategia alternativa para
asegurar la continuidad de la educacion en situaciones de emergencia nacional para

estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro' en el Km 26.

1.7. Objetivos especificos

e Identificar las necesidades y recursos tecnolégicos disponibles en la Unidad
Educativa 'Eloy Alfaro’ en el Km 26 para implementar la ensefianza en linea como
estrategia alternativa para la continuidad de la educacion en situaciones de

emergencia nacional.

e Disefiar una metodologia de ensefianza en linea basada en las mejores practicas
y estandares pedagdgicos, para su implementacion en la Unidad Educativa 'Eloy
Alfaro' en el Km 26, como estrategia alternativa para asegurar la continuidad de la
educacion de los estudiantes de bachillerato en situaciones de emergencia

nacional.

e Evaluar la metodologia propuesta como estrategia alternativa para asegurar la
continuidad de la educacion en situaciones de emergencia nhacional para
estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro’ en el Km 26, a

través de contribucion de expertos en educacion en linea.

e Establecer un plan de capacitacion integral para docentes, estudiantes y padres
de familia, con el objetivo de garantizar una adopcion efectiva de la metodologia

de ensefianza en linea y fomentar la participacién activa de todos los actores

involucrados.
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1.8. Hipotesis

Hipotesis General

La implementacién de una metodologia de ensefianza en linea incidira positivamente
en asegurar la continuidad de la educacion en situaciones de emergencia nacional

para estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro’' en el Km 26."

Hipotesis particulares

e La identificacion adecuada de necesidades y recursos tecnolégicos en la
Unidad Educativa 'Eloy Alfaro' facilitard la implementacion efectiva de la

ensefianza en linea en situaciones de emergencia nacional.

e EIl disefio de una metodologia de ensefianza en linea basada en mejores
practicas y estandares pedagdgicos asegurara la continuidad efectiva de la

educacion en situaciones de emergencia nacional.

e La metodologia de ensefianza en linea propuesta recibira evaluaciones
positivas de expertos en educacién en linea respecto a su viabilidad como

estrategia alternativa para la continuidad educativa.

e La instauracion de un plan de capacitacién integral para todos los actores
involucrados promovera la adopcién efectiva de la metodologia de ensefianza

en linea y motivara la participacion activa
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VARIABLES
V.I.:
Continuidad de la

educacion

V.D.:
Metodologia de

ensefanza en linea

Tabla 1. Declaracién de las variables

DEFINICION
Capacidad del
sistema educativo
para  proporcionar
experiencias de
aprendizaje

continuas y valiosas
para los estudiantes
de

estrategias y

Conjunto

técnicas educativas
gue se implementan
en un entorno virtual

para facilitar el

DIMENSIONES

Lo cognitivo
Ambiente educativo
Aptitud
Conocimiento

Caracter

Docentes
Pedagogia

Tecnologia

INDICADORES
Calidad

educacion

de

Desarrollo personal

Estandares de
aprendizaje
Metodologia
Método ABP
(Aprendizaje

basado en proyecto)
Estilos de

aprendizaje

aprendizaje de los
estudiantes

Elaborador por: Walter Naranjo

1.9. Justificacion

Los entornos en linea tienen multiples usos en el ambito educativo. Sirven para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y promover el desarrollo de habilidades
interpersonales. Ademés, complementan la educacion presencial y facilitan el
seguimiento del aprendizaje. Entre sus beneficios se encuentran la calidad educativa
del aprendizaje y la motivacién. Se debe recordar que los entornos en linea son
espacios que facilitan la comunicacion a los alumnos y al acceso a diversos materiales

y recursos. (Vargas & Rondero, 2020)

La incorporacion de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje y la innovacion
tecnoldgica, implicaron un cambio en el sistema educativo, destacando que ejercen
en los estudiantes un mecanismo de comunicacion, convirtiétndose en una
herramienta con un alto flujo de informacion que permitieron la investigacion en el
estudiante, ademéas de fomentar en ellos el aprendizaje autbnomo y responsable.

(Olgado & Cuellar, 2021)
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Por tal motivo, se propone una metodologia de ensefianza en linea adaptada e
innovadora para los estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro'.
Esta se enfoca en las necesidades y contextos especificos de los estudiantes, con el

fin de garantizar la continuidad educativa en situaciones de emergencia.

La implementacién de estrategias pedagodgicas actualizadas y tecnolégicamente
eficientes busca enriquecer la calidad del aprendizaje y promover una participacion
activa y significativa de los estudiantes. Esta propuesta responde a que mas del 85%
de los estudiantes de la unidad Educativa 'Eloy Alfaro’ se sienten enfocados que el
disefiar una metodologia de ensefianza en linea para su aprendizaje sera de mucha

ayuda y enriquecimiento a sus conocimientos.

Se espera que, al implementar esta propuesta, los estudiantes, docentes y padres de
familia de la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro’ experimenten mejoras significativas en el
proceso educativo, lo que, a su vez, contribuira al desarrollo integral de los educandos

y al avance educativo del pais.

Este trabajo tiene como objetivo principal proponer una metodologia de ensefianza en
linea como estrategia alternativa para asegurar la continuidad de la educacion en
situaciones de emergencia nacional para estudiantes de bachillerato. Me permitira a
través de diferentes metodologias mejorar el desarrollo del aprendizaje en los
diferentes educandos; el cual se busca enriquecer la investigacion por medio de

técnicas aprendidas en un aula virtual.

1.10. Alcance y limitaciones
1.11.1 Alcance

El presente trabajo de investigacion tiene como beneficio proponer una metodologia
de ensefianza en linea como estrategia alternativa para asegurar la continuidad de la
educacion en situaciones de emergencia nacional para estudiantes de bachillerato en
la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro' en el Km 26.
e Unidad Educativa Eloy Alfaro
o Rector de la Unidad
o Estudiantes de primero, segundo y tercero de bachillerato

o Docentes de bachillerato
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También se pretende mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes a través de las diferentes metodologias en linea; como es por medio de
un aula virtual, misma que ayudard a desarrollar mejor sus capacidades,

conocimientos y habilidades del educando.

1.11.2 Limitaciones

Las posibles limitaciones que se pueden presentar, las mismas que estan sujetas a la
poca informacién que se puede conseguir en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro' debido
a que se reservan el derecho a compartir datos que consideren delicados y que son

importantes para este proyecto.

v La colaboracion insuficiente y la accesibilidad limitada a los sistemas de la Unidad
Educativa 'Eloy Alfaro' podrian obstaculizar la obtencion de informacion, afectando

la precision de los resultados.

v' La escasez de recursos como tiempo, personal y presupuesto, puede restringir el
alcance del estudio y requerir la seleccion y priorizacion de ciertos aspectos de la
investigacion, afectando la profundidad del andlisis.

v' Cambios imprevistos en la infraestructura tecnolégica o en los lineamientos
pedagdgicos durante el estudio pueden alterar los resultados, al afectar la
efectividad de la metodologia propuesta.

v' La falta de cooperacién de los educadores puede invalidar los resultados
obtenidos, y la implementacion de la metodologia dependera fuertemente del éxito
de un plan de capacitacién y de la disposicién de todos los participantes para

adaptarse a nuevas formas de ensefianza en linea.
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CAPITULO II: Marco tedrico referencial

2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes historicos

Inicios de la Ensefianza en Linea:

La ensefianza en linea tiene sus raices en la década de 1960 con el desarrollo de
sistemas informaticos educativos. Sin embargo, el verdadero auge comenzé en la
década de 1990 con la popularizacién de Internet. En estos primeros dias, la
educacion en linea se basaba principalmente en correos electronicos y foros de

discusion, con acceso a recursos digitalizados. (Robert Barouki, 2021)

El articulo "Evolucion de la Ensefianza en Linea: Un Analisis Historico" es un
estudio académico que se enfoca en analizar el desarrollo y la progresion de la
ensefianza en linea a lo largo del tiempo. Este tipo de analisis histérico examina como
ha evolucionado la ensefianza en linea desde sus inicios hasta su estado actual,
identificando los hitos, las tendencias y los desafios que han marcado su trayectoria
(Robert Barouki, 2021).

La Era de las Plataformas de Aprendizaje en Linea:

En los aflos 2000, surgieron plataformas de aprendizaje en linea como Moodle y
Blackboard, ofreciendo entornos virtuales de aprendizaje mas interactivos. Estas
plataformas permitieron a los educadores crear cursos estructurados y facilitar la

interaccion en linea entre estudiantes y profesores. (Robert Barouki, 2021)

Aprendizaje Adaptativo y Personalizado:

En afios recientes, la ensefianza en linea ha evolucionado hacia métodos mas
adaptativos y personalizados. La inteligencia artificial y el aprendizaje automatico se
utilizan para personalizar los materiales del curso segun el progreso del estudiante.

Plataformas como Khan Academy han liderado este enfoque. (Robert Barouki, 2021)

La Pandemia de COVID-19 y la Educacion en Linea:
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La pandemia global acelerd la adopcion de la ensefianza en linea en todos los niveles
educativos. Las aulas virtuales, las videoconferencias y las herramientas de
colaboracion en linea se volvieron omnipresentes, transformando la educacion en
linea en una necesidad para millones de estudiantes en todo el mundo. (Robert
Barouki, 2021)

Impacto en la Educacion:

Acceso Global: La educacion en linea ha permitido el acceso a la educacion para
personas en todo el mundo, eliminando barreras geograficas y econémicas.
Flexibilidad: Los estudiantes pueden aprender a su propio ritmo, adaptando la
educacion a sus horarios y responsabilidades. (Robert Barouki, 2021)

Este articulo analiza la evolucion del e-learning y destaca la necesidad de pasar
de un aula virtual cerrada a utilizar herramientas adaptativas para una experiencia de
aprendizaje mas personalizada. Se menciona coémo el e-learning ha diversificado los
espacios de aprendizaje, permitiendo compartir contenidos y experiencias tanto en
situaciones formales como informales. Se enfoca en la importancia de la
autorregulacion para el éxito en entornos de aprendizaje en linea y como las
tecnologias emergentes, como sistemas adaptativos y agentes inteligentes, pueden
facilitar la adaptacion y la autorregulacion al proporcionar informacién en tiempo real

y estrategias de apoyo durante el proceso de aprendizaje. (Gros Salvat, 2018)
Contexto histérico de la Educacion

Este articulo examina la educacién en situaciones de emergencia como un campo
pedagadgico crucial, enfocandose en su compromiso con el derecho a la educacion y
la dignidad humana. Analiza como los desastres naturales y los conflictos armados
han llevado a la comunidad internacional, especialmente a través del sistema de
Naciones Unidas, a prestar especial atencion a esta area de reflexidn y accion
educativa. El articulo destaca la importancia de la educacion en situaciones de
emergencia para construir una pedagogia de la solidaridad y como esta se ha
convertido en un espacio privilegiado para practicar la solidaridad a través de la
ensefianza. (GUTIERREZ, 2019)

Desarrollo de tecnologias educativas
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Este texto ofrece un recorrido historico y critico sobre la tecnologia educativa desde
su surgimiento en la década de 1950. Inicialmente, la tecnologia educativa surgio en
Estados Unidos con una perspectiva eficientista y conductista para mejorar la
ensefianza mediante la incorporacion de medios y materiales educativos. Sin
embargo, esta concepcion generd controversia y criticas que llevaron a la
reconceptualizacion del campo. En los afos 80, las bases tedricas originales fueron
reemplazadas por enfoques mas cautelosos que proponian mediciones sistematicas
de los efectos de la tecnologia educativa. Este recorrido histérico demuestra la
evolucion y complejidad del campo de la tecnologia educativa, desde sus inicios hasta
enfoques mas criticos y reflexivos que buscan aprovechar los medios para fines

pedagdgicos y sociales mas amplios. (Litwin, 2020)

Antecedentes de la Unidad

La UNIDAD EDUCATIVA ELOY ALFARO es una escuela de Educacion Regular
situada en la provincia de GUAYAS; cantén de SAN JACINTO DE YAGUACHI en la
parroquia de VIRGEN DE FATIMA. (ALFARO, s.f.)

La modalidad es Presencial de jornada Matutina y Vespertina y nivel educativo de
Inicial; Educacién Basica y Bachillerato consta con 53 docentes, y 5 administrativos;
durante la pandemia del covid-19, se trabajé con la plataforma de zoom que permitio
la conexion e interaccion en linea para las clases con los estudiantes. En algunos
casos esta no fue tan favorable por motivo de que no todos los estudiantes constan
con internet dando asi inconvenientes dentro de este tiempo de clases, pero en la
actualidad implementando una metodologia en linea con recursos y materiales que
ayude al estudiante a proyectar sus conocimientos sera muy buena para la ensefianza

aprendizaje de los estudiantes en parte muy positiva.
Estrategias alternativas

Segun (Jiménez-Consuegra & Maldonado, 2021): El problema de investigacion
abordado en este estudio se centra en las implicaciones pedagogicas, didacticas,
metodoldgicas y evaluativas derivadas del cambio abrupto de la educacion presencial
a la educacion en linea. Este cambio ocurrio sin que los docentes hubieran recibido
una formacioén previa para adaptarse al entorno virtual. El objetivo de la investigacion

fue obtener elementos de discusion sobre estrategias didacticas, organizacion digital,
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procesos metodologicos y de evaluacion utilizados por los docentes que se llevo a
cabo debido a la pandemia del COVID-19.

Los principales resultados del estudio destacan diversas estrategias utilizadas por los

docentes en tres categorias principales:

v Disposicién para las clases virtuales: Se exploraron las actitudes y preparacién de
los profesores para impartir clases en un entorno virtual.

v' Metodologias para el desarrollo de clases: Se analizaron las estrategias
pedagdgicas y métodos utilizados por los docentes para facilitar el aprendizaje en
linea.

v Estrategias evaluativas en el proceso de ensefianza y aprendizaje virtual: Se

examinaron los enfoques y métodos de evaluacion empleados para evaluar el
progreso y el rendimiento de los estudiantes en el entorno virtual.

Educacion en situaciones de Emergencia

El estudio realizado revela que incluso en paises con alta conectividad educativa,
como Uruguay, la ensefianza en linea durante la pandemia ha generado diversas
tensiones. A pesar de los recursos tecnolégicos disponibles, los docentes han
experimentado altos niveles de estrés debido a la ensefianza remota de emergencia.
Aungue se implementaron multiples estrategias pedagodgicas y modalidades de
ensefianza durante este periodo, los profesores han identificado brechas en el acceso
y uso de tecnologias, lo que sugiere que no siempre se hace un uso intensivo de las

herramientas digitales en el aula. (Vaillant, 2022)

1.1.2 Antecedentes referenciales

En esta sesibn se examinan estudios y literatura previa pertinentes sobre
metodologias de ensefianza en linea y su implementacion en contextos de
emergencia. Se revisardn modelos pedagdgicos y teorias de aprendizaje en linea
reconocidos, asi como investigaciones que hayan evaluado la efectividad y los

desafios de diferentes metodologias y herramientas de ensefianza en linea.

Se encuentra también que en esta forma de educacion el profesorado se apoya en
la tecnologia como su principal recurso didactico al mismo tiempo que la comunicacion
e interaccion entre estudiantes y docentes también se sostiene con el uso de la

tecnologia digital. (Rivero Espinosa & Bahena Rivera, 2021)
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Las tecnologias de la Informacion han dado aportes sustanciales en el campo
educativo, es asi que los recursos tecnoldgicos pretenden contribuir en el proceso de

ensefanza-aprendizaje. (Cabrera Quimbiulco, 2022)

Aula invertida

Es un modelo en el que la educacion se da desde el espacio del aprendizaje colectivo
hacia uno més individualizado, transformandolo en un ambiente interactivo y dindmico
donde el educador guia a los estudiantes a medida que se aplican los conceptos
utilizando la creatividad para que se despierte el interés por aprender.

Si bien el aula invertida se ha agrupado tradicionalmente al uso de la tecnologia

educativa, no tiene por qué estar precisamente restringida al uso de dicha tecnologia.

En todo caso, esta metodologia activa y transformadora abre diferentes posibilidades
pedagdgicas a la ensefianza en linea y, concretamente, a la distribucion de recursos

y actividades didacticas en la educacion sincrénica y asincronica. (Orti, 2022)

Comparacion entre educacion virtual y presencial

Las diferencias significativas entre las modalidades presencial, hibrido y virtual en
base a tres variables: el logro académico, la persistencia y la satisfacciéon de los
estudiantes; los resultados indican que no existen diferencias significativas, sugiriendo
gue los administradores e instructores deben continuar ampliando el acceso a cursos

de modalidad virtual y semipresencial. (Iza, 2023)

La educacion virtual

La educacion virtual comienza a desarrollarse aproximadamente a finales de la
década de los 80, cuando las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC),
empiezan a destacar dentro de la sociedad, a partir de la masificacion del internet y el
desarrollo de los entornos virtuales de aprendizaje que engloban el concepto de
educacion virtual y que comenzé a tomar mayor auge en las propuestas de formacion.
(Iza, 2023)

Con la implementacion de todas estas metodologias nos permitira crear aulas
virtuales en las que se lleva a cabo la interaccion entre docente y alumnos. Incluye
una serie de herramientas que facilitan y refuerzan el aprendizaje como son los foros,

chat, blog, sistemas de intercambio de archivos, herramientas para la realizacion de
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actividades. Moodle es una plataforma de ensefanza virtual disefiada para ayudara
docentes y educadores a crear contenido e-learning de alta calidad con un entornode

educacion en Internet intuitivo y con un gran potencial. (Euroinnova, s.f.)

Estos entornos o plataformas virtuales de aprendizaje encajan por completo en
nuestra concepcion de educacion a distancia como diadlogo didactico mediado, es
decir, finalidades educativas que se concretan en aprendizajes valiosos. (Digion)

Un aula virtual como metodologia en linea de aprendizaje para los estudiantes de
bachillerato, le facilitara al docente a obtener los diferentes recursos didacticos para
desarrollar una clase con mejor contenido y estrategias metodoldgicas; la cual sera
de mas relevancia e importancia al educando de aprender mas conocimientos y

habilidades para un futuro.

La transicion del aprendizaje presencial al virtual en tiempos de epidemia disefia un
desafio para la colectividad institucional. El papel educativo, al desarrollar contenidos,
habilidades y evaluacién debe basarse en la realidad de la limitacién nacional para
ello es necesario facilitar el cuidado al trabajar los trastornos para no derrumbar en

separaciones u objetivaciones inutiles. (Sandoval Valle, 2021)

Tabla 2. Tipos de ABJ

TIPOS DE ABJ
Jueqos Caracteristicas

Juegos basados en el Pone a prueba una condicibn de competencia

enfrentamiento Fomenta valores, y aprendizajes necesarios para el
liderazgo.

Juegos de azar El aprendizaje va mas ligado al andlisis de las
probabilidades

Juegos deroles Interpretar o representar algo ajeno a si mismo
conllevan a un aprendizaje de valores; desarrolla la
consecucion de los objetivos que el juego representa.

Juegos de vértigo Logran aprendizajes simbélicos como: simular el

contexto y entorno de un negocio; encontrase
vulnerable frente a un grupo desconocidos con el que
tiene que interactuar por primera vez.

Fuente: Tomado de (Tipantasig, 2021)
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Google Forms

(Guzman, s.f.) Nos permite facilmente crear y publicar formularios, Utiles para
encuestas, examenes, asistencias a cursos 0 capacitaciones y mucho mas,
permitiéndonos también ver los resultados de manera grafica.

Aqui algunos ejemplos donde nos puede ser Util esta herramienta:

e Hacer encuestas

o Crear registros para un evento, etc.

Ventajas de usar formularios de Google Forms

Segln: (SOTALIN, 2019) Es una herramienta tecnologica gratuita, a través de
Internet, que permite recopilar informacion de forma facil y eficiente.

e Para empezar a usarlos, sélo se necesita una cuenta de Google.

e Con estos formularios se pueden crear, en minutos, evaluaciones y encuestas
debido a que se puede elegir entre nueve tipos diferentes de preguntas, incluidas
las de texto y opcion multiple.

e También existen plantillas de formularios de Google creadas por los usuarios que
provienen de diferentes fuentes, pero estas no han sido elaboradas y certificadas
por expertos.

e Lainterfaz es muy facil de usar. Cualquier usuario con conocimiento promediode
la computadora puede crear formularios y desplegarlo.

e El asistente es simple de usar.

La educacion a distancia es un fendmeno que continla expandiéndose y
evolucionando en respuesta a las demandas y necesidades de una sociedad cada vez
més globalizada y tecnoldgica. A través de esta revision de la literatura, se busca
identificar y analizar las mejores practicas y estrategias para superar las barreras en
el aprendizaje en linea, con el propdsito de mejorar la calidad, la accesibilidad y la
inclusion en la educacion a distancia. Al hacerlo, se espera contribuir al avance del
conocimiento y la practica en este campo, asi como proporcionar informacion valiosa
para aquellos interesados en desarrollar e implementar programas de educacion a

distancia eficaces y de alta calidad. (Villares & Toala, 2023)
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La infopedagogia en el aula es un enfoque educativo que combina informacion,
tecnologia de la informacién y comunicacion (TIC) y metodologias pedagdgicas para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje. En Ecuador, se han llevado a cabo diversos
estudios que exploran su aplicacién en diferentes areas del conocimiento. Se ha
demostrado que el uso de recursos multimedia, como videos y materiales interactivos,
beneficia el desarrollo del pensamiento l6gico en matematicas, mientras que las
estrategias digitales, como las plataformas educativas y los recursos web 3.0,
fomentan el aprendizaje significativo en literatura y ciencias sociales. (Alcivar, 2023)

Aula virtual: Proporciona una estrategia de aula que permite el desarrollo de los
contenidos propuestos, a través de herramientas que conlleven a la potencializacion
de la funcién neurocognitiva de la automonitoreo en cada estudiante. (Gonzalez-

Hernandez)

Metodologias de ensefianza
Las metodologias de enseflanza ayudan al docente en la construccion del
conocimiento, la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en el aula de clases, es un cambio de paradigma al cual es necesario
llegar. (Huilcapi & Silva, 2020)

Escenario interactivo del proceso de ensefianza — aprendizaje

Es preciso saber que las aulas virtuales son sinbnimos de innovacién, pues se
caracterizan en la actualidad por ser escenarios de aprendizaje versétiles, potenciales,
integrales, con diversidad de contenido para la comunidad educativa, a traves de
ellas es posible compartir mucha informacion original e importante para asi fortalecer
el conocimiento, aumentar las competencias, promover el aprendizaje yla autonomia
del alumnado. (Chavez & Rodriguez, 2022)
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CAPITULO IlII: Disefio metodolégico

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Este estudio se orienta hacia una investigacion aplicada y experimental, con el objetivo
de evaluar una metodologia de ensefianza en linea en la Unidad Educativa 'Eloy
Alfaro'. El disefio experimental permitira manipular variables para observar los efectos
de la metodologia propuesta, brindando datos objetivos sobre su impacto y

efectividad.

Se empleara también un enfoque descriptivo y correlacional para analizar como
interactban y se relacionan distintas variables dentro de la instituciéon. Aunque se
utilizaran predominantemente métodos cuantitativos para el analisis de los datos, se
incorporaran elementos cualitativos para obtener una visibn mas amplia y

contextualizada de la situacion.

La recopilacién de datos se realizara directamente en el campo, en el entorno habitual
de los estudiantes y docentes de la institucion. El estudio sera transversal, recogiendo

datos en un Unico punto en el tiempo para reflejar la situacién actual.

Métodos teoricos
3.2 La poblacion y la muestra

3.2.1 Caracteristicas de la poblacion

La poblacién de este estudio esta constituida por estudiantes y docentes de la Unidad
Educativa Eloy Alfaro, con una diversidad niveles educativos. En esta investigacion,
se establece como unidad de andlisis a los estudiantes de Bachillerato de la Unidad
Educativa Eloy Alfaro, que, segun datos proporcionados por la institucion, cuenta con

373 estudiantes inscritos para el periodo 2023 — 2024.
Adicionalmente, se considerara como otra unidad de analisis al cuerpo docente

correspondiente al mismo nivel de bachillerato, quienes, de acuerdo con el distributivo

de la asignatura historia, son 15 docentes.
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3.2.2 Delimitacion de la poblacién

La poblacion esta delimitada a los estudiantes de Bachillerato y a los docentes
correspondientes de la Unidad Educativa Eloy Alfaro. A continuacion, se presenta la
tabla que establece la poblacién de los estudiantes de Bachillerato.

Tabla 3. Tabla de poblacion de estudiantes

ESTUDIANTES CANTIDAD
Primero de bachillerato A 37
Primero de bachillerato B 36
Primero de bachillerato C 35
Segundo de bachillerato A 35
Segundo de bachillerato B 38
Segundo de bachillerato C 36
Segundo de bachillerato D 40
Tercero de bachillerato A 38
Tercero de bachillerato B 38
Tercero de bachillerato C 40
TOTAL DE ESTUDIANTES 373

Elaborado por: Walter Naranjo

3.2.3 Tipos de muestra

La muestra se puede categorizar en dos tipos: la muestra no probabilistica y la muestra
probabilistica. La eleccion del tipo de muestra dependede los objetivos del estudio, del

esquema de la investigacion y de la contribucion quese piense hacer. (Baez)

Se empleara una muestra probabilistica estratificada, permitiendo una representacion
equitativa y exacta de todos los estratos de la poblacién de la Unidad Educativa 'Eloy

Alfaro', conformada por estudiantes y docentes de bachillerato.

Este tipo de muestra garantiza que cada individuo en la poblacién tenga la misma
probabilidad de ser seleccionado, asegurando la validez y confiabilidad de los

resultados obtenidos. Se dividira la poblacion en subgrupos homogéneos (estratos) y
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se seleccionara proporcionalmente de cada uno utilizando métodos de seleccion

aleatorios.

La eleccion de una muestra probabilistica estratificada es crucial para obtener
inferencias precisas y generalizables sobre la eficacia de la metodologia de

ensefanza en linea en la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro'.

3.2.4 Tamafo de la muestra

Dado que la poblacion total de estudiantes de bachillerato en la Unidad Educativa
'Eloy Alfaro' es de 373 estudiantes y 15 docentes que imparten clases en este nivel,
el objetivo es obtener resultados con un nivel de confianza del 95% y un margen de
error del 5%. Por tanto, se ha calculado el tamafio de la muestra utilizando la formula

adecuada para poblaciones finitas.

Para Estudiantes de Bachillerato:

n: tamafio de la muestra

N: tamafio de la poblacion=373

p: posibilidad de que ocurra un evento, p = 0,5

g: posibilidad de no ocurrencia de un evento, g = 0,5
E: error, se considera el 5%; E = 0,05

Z: nivel de confianza, que para el 95%, Z = 1,96
n=187

Para Docente de Bachillerato:

n: tamafio de la muestra

N: tamafio de la poblacion=15

p: posibilidad de que ocurra un evento, p = 0,5

g: posibilidad de no ocurrencia de un evento, g = 0,5

E: error, se considera el 5%; E = 0,05

Z: nivel de confianza, que para el 95%, Z = 1,96
n=15
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De acuerdo con los calculos, el tamafio de muestra necesario para garantizar los
niveles deseados de confianza y error es de aproximadamente 187 estudiantes. Este
tamafio de muestra garantizard que los resultados del estudio sean representativos

de toda la poblacion de estudiantes de la institucion.

Asimismo, para los docentes de bachillerato, el tamafio de muestra requerido para
mantener los mismos niveles de confianza y error es de 15 docentes. Este tamafo
asegurara que los hallazgos sean representativos de la totalidad de los docentes de

bachillerato en dicha institucién educativa.

3.2.5 Proceso de seleccion de la muestra

Para la investigacion realizada el tipo de muestra que se tomé es la probabilistica la
cual se trabajar con una seleccion sistematica de elementos muéstrales, debido a
gue la poblacion no es tan grande la cual estd conformada por 373 estudiantes; por
lo que se los considerd el un margen de error del 0.5% de su totalidad, esto equivale
a 187 educandos y a 15 docentes los cuales se les realizara las respectivas

encuestas.

3.3 Los métodos y las técnicas

En este estudio, se seleccionan métodos y técnicas con el proposito de cumplir de
manera integral con los objetivos de la investigacion, proporcionando un marco soélido
y cohesivo para el andlisis y la comprension del impacto de las estrategias de

ensefianza en linea en el bachillerato durante situaciones de emergencia nacional.

3.3.1 Métodos empiricos

Método Experimental:
Este método se centrard en la implementacion y evaluacion de una metodologia de
ensefianza en linea como estrategia alternativa, analizando su impacto y eficacia en

el proceso educativo en situaciones de emergencia.
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Método de Observacion:

Se utilizara para analizar los resultados de las encuestas aplicadas a diferentes cursos
de bachillerato y docentes, proporcionando datos pertinentes para la investigacion
(PID- PRACTICUM E.F., s.f.).

3.3.2 Técnicas de investigacion

Encuesta:
Esta técnica se empleara para recoger informacion sobre el conocimiento y uso de

metodologias en linea y herramientas tecnoldgicas en el proceso educativo.

3.4 Procesamiento estadistico de la informacién

Una vez aplicada la encuesta a la poblacion seleccionada, por medio de formularios
de Google y se procedi6 a tabular los datos el cual permitié reflejar mediante tablas y

gréficos los porcentajes extraidos del cuestionario.
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CAPITULO IV: Andlisis e interpretacion de resultado

4.1 Analisis de la situacion actual

A continuacion, se detallan los resultados obtenidos de la encuesta realizada
a los estudiantes y docentes de primero, segundo y tercero de Bachillerato de la
Unidad Educativa Eloy Alfaro, provincia del Guayas, con el objetivo de proponer la
metodologia de ensefianza en linea como estrategia alternativa para asegurar la
continuidad de la educacion.

Encuesta de Satisfaccion para Docentes de la Unidad Educativa'Eloy Alfaro’
1. ¢Como calificaria la facilidad de uso de la plataforma en una escala del 1 al 5,
siendo 1 muy dificil y 5 muy facil?
Tabla 4. Facilidad de Uso de la Plataforma

INDICADOR DE DIFICULTAD CANTIDAD
1. Muy dificil 0
2: Dificll 0
3: Neutro 5
4: Facll 6
5: Muy facil 4
TOTAL 15

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo
Figura 1. Facilidad de Uso de la Plataforma

5: MUY FACIL
4: FACIL
3: NEUTRO

2: DIFICIL n

1. MUY DIFICIL n

B CANTIDAD

0 2 4 6 8

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:

Se puede apreciar que cinco docentes manifiestan que el uso de la plataforma es
neutro, seis facil en la escala de 3 a 4 correspondientes a 33,3% Yy 40,0%; mientras
gue solo cuatro docentes contestan en la escala de 5 la cual pertenece al 26,7%

de que la plataforma es muy facil su uso.
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2. ¢Como calificaria la calidad de los recursos y materiales disponibles en una

escala del 1 al 5, siendo 1 muy pobres y 5 excelentes?

Tabla 5. Calidad de los Recursos y Materiales

INDICADOR DE CALIDAD CANTIDAD

1: Muy pobres 1

2: Pobres 0

3: Aceptables 4

4: Buenos 6

5: Excelentes 4
TOTAL 15

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 2. Calidad de los Recursos y Materiales

5: EXCELENTES

4: BUENOS

3: ACEPTABLES

2: POBRES

1: MUY POBRES

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a la grafica la mayoria de los docentes manifiestan que la calidad
de tener recursos y materiales disponible dentro de una plataforma son viables ya
gue la escala esta entre aceptables, buenos y excelentes dando como porcentajes

26,7%, 40,0% y 26,7% correspondientes a las respuestas de 15 docentes.
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3. ¢Como evaluaria la aplicabilidad de la metodologia en linea en el proceso de
enseflanza-aprendizaje en una escala del 1 al 5, siendo 1 nada aplicable y 5
totalmente aplicable?

Tabla 6. Aplicabilidad de la Metodologia en Linea

INDICADOR DE APLICABILIDAD CANTIDAD

1: Nada aplicable 1

2: Poco aplicable 0

3: Moderadamente aplicable 7

4: Bastante aplicable 4

5: Totalmente aplicable 3
TOTAL 15

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 3. Aplicabilidad de la Metodologia en Linea

5: TOTALMENTE APLICABLE

4: BASTANTE APLICABLE

3: MODERADAMENTE APLICABLE

2: POCO APLICABLE

1: NADA APLICABLE ‘

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:

Se puede apreciar que siete docentes manifiestan que el aplicar una metodologia
de ensefianza en linea es moderadamente aplicable, cuatro bastante aplicable y 3
totalmente aplicable, a nuestro sistema de aprendizaje correspondientes a
porcentajes de 46,7%, 26,7% 20,0%; dando datos favorables.
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4. ¢Como calificaria su nivel de satisfaccion general con la metodologia de
ensefianza en linea en una escala del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy
satisfecho?

Tabla 7. Satisfaccion General

INDICADOR DE SATISFACCION CANTIDAD

1: Muy insatisfecho 1

2: insatisfecho

3: Neutro
4:Satisfecho

w| o1 o O

5: Muy satisfecho

TOTAL 15

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 4. Satisfaccion General

5: MUY SATISFECHO

4:SATISFECHO

3: NEUTRO

2: INSATISFECHO

1: MUY INSATISFECHO

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:
Es evidente que los docentes consideran que el aplicar una metodologia de
enseflanza en linea tiene buena satisfaccién en la cual se encuentra en neutro,

satisfecho y muy satisfecho para los aprendizajes de los estudiantes

considerando porcentajes satisfactorios en laencuesta realizada los cuales son:
40,0%, 33,3% y 20%.
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5. ¢Como evaluaria la diversidad de los materiales y recursos disponibles en la
plataforma en una escala del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho?

Tabla 8. Diversidad de Materiales

INDICADOR DE SATISFACCION CANTIDAD

1: Muy insatisfecho 1

2: insatisfecho

3: Neutro
4:Satisfecho

w| o o1 O

5: Muy satisfecho

TOTAL 15

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 5. Diversidad de Materiales

5: MUY SATISFECHO

4:SATISFECHO

3: NEUTRO

2: INSATISFECHO

1: MUY INSATISFECHO

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:
Con las encuestas realizadas los docentes manifiestan que el tener una diversidad de

materiales y recursos disponibles en la plataforma ayuda a tener mejor sus clases,

dando buenos porcentajes en escalas de neutro, satisfecho y muy satisfecho como
son: 33,3%, 40% y 20%
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6. ¢Como calificaria el nivel de interactividad y compromiso que permite la
plataforma en una escala del 1 al 5, siendo 1 muy bajo y 5 muy alto?

Tabla 9. Interactividad y Compromiso

INDICADOR DE INTERACTIVIDAD CANTIDAD

1: Muy bajo 1

2: Bajo 3

3: Moderado 2

4: contralto 3

5: Muy alto 6
TOTAL 15

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 6. Interactividad y Compromiso

5: MUY ALTO

4: CONTRALTO

3: MODERADO

2: BAJO

1: MUY BAJO

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:
Del 100% de docentes encuestados seis docentes consideran a un 40% los cuales
indican que el nivel de interactividad y compromiso que permite la plataforma es

muy alta para trabajar en ella y socializar informacion.
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7. ¢Como evaluaria la funcionalidad y las herramientas disponibles en la plataforma
en una escala del 1 al 5, siendo 1 muy insuficiente y 5 muy completa?

Tabla 10. Funcionalidad y Herramientas

INDICADOR DE FUNCIONALIDAD CANTIDAD

1: Muy bajo 0

2: Bajo 1

3: Moderado 6

4: contralto 5

5: Muy alto 3
TOTAL 15

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 7. Funcionalidad y Herramientas

5: MUY ALTO

4: CONTRALTO

3: MODERADO

2: BAJO

1: MUY BAJO

— e _ _ o 5—

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo
Analisis e interpretacion:

De acuerdo el punto de vista de los docentes la funcionalidad y las herramientas

disponibles en la plataforma esta entre las escalas de moderado, contralto y muy alto

para trabajar en dicha tecnologia dando datos favorables con porcentajes de 40%,
33,3% y 20%.
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Encuesta de Satisfaccion para los Estudiantes del Bachillerato de la Unidad
Educativa 'Eloy Alfaro’
1. ¢Pudiste entender y manejar facilmente las funciones de la plataforma virtualdonde

tomamos las clases, como ingresar, enviar tareas, y participar en discusiones?

Tabla 11. Facilidad de Uso de la Plataforma

INDICADORES DE DIFICULTAD CANTIDAD
Muy dificil 10
Dificil 25
Normal 98
Facil 44
Muy fécil 10

TOTAL 187

Elaborado por: Walter Herndn Naranjo

Figura 8. Facilidad de Uso de la Plataforma

@ Muy dificil

@ Dificil
Normal

@® Facil

@ Muy facil

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:

De los 187 estudiantes encuestados manifiestan acerca que la facilidad que se les
otorgue para manejar una plataforma en linea para sus clases con los materiales
indicados sera de mucha ayuda, dando como resultados el porcentaje de 57% normal,

23,7% facily 5,3 muy facil dando datos satisfactorios.
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2. En las clases utilizamos varios materiales como videos, documentos y enlaces
web. ¢ Crees que estos materiales son claros, interesantes y te ayudan a aprender

los temas?

Tabla 12. Calidad de los materiales

INDICADOR DE CALIDAD CANTIDAD
Muy mala 8
Mala 5
Regular 75
Buena 84
Muy buena 15
TOTAL 187

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 9. Calidad de los materiales

® Muy mala

& Mala
Regular

@ Buena

@ Muy buena

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:
Los estudiantes mencionan que tener diferentes materiales o recursos dentro de la
plataforma ayuda a mejorar su aprendizaje y ensefianza dando como resultados

del 36,3% regular, el 46% buena y 36,3% muy buena para sus conocimientos y

aprender asi cada tema dado.
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3. Con respecto a las clases en linea, ¢ sientes que has podido aprender los temas
propuestos de manera efectiva, comprendiendo los contenidos ylogrando los

objetivos de aprendizaje?

Tabla 13. Eficiencia del Aprendizaje en linea

INDICADOR DE EFICIENCIA CANTIDAD
Nada eficiente 6
Poco eficiente 34
Regular 75
Eficiente 54
Muy eficiente 18
TOTAL 187

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 10. Eficiencia del Aprendizaje en linea

@ Nada eficiente
@ Poco eficients
Regular

@ Eficiente
@ Muy eficiente

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo
Analisis e interpretacion:
La satisfaccion de los estudiantes de haber podido aprender los diferentes temas
propuestos por el docente dentro de la plataforma son muy favorables de y efectivos
permitiendo asi obtener resultados regular, eficiente y muy eficiente para sus

aprendizajes dando porcentajes de 40, 2%, 29,9%.
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4. Hacemos diferentes tipos de actividades en linea como lecturas, quizzes, y foros.
¢ Piensas que estas actividades son variadas y motivantes, o sientesque siempre

son iguales y aburridas?

Tabla 14. Variedad de actividades

INDICADOR DE PERCEPCION DE

ACTIVIDADES CANSEE
Muy aburridas 8
Aburridas 35
Normales 98
Divertida 29
Muy divertidas 17
TOTAL 187

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 11. Variedad de actividades

@ Muy aburridas
@ Aburridas
Mormales

@ Divertida
@ Muy divertidas
_ﬁ

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:
Los estudiantes piensan que el realizar diferentes actividades en linea ayuda a
estar motivados y obtener mejores conocimiento e interés por las clases a recibir

dando esto como porcentajes satisfactorios de un 64,7%, 16% que son

considerados desde normales hasta muy divertidas.
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5. Durante las clases, ¢sientes que puedes participar y comprometerte con lo que
estamos haciendo, o encuentras dificultades para involucrarte en las actividades

y discusiones?

Tabla 15. Nivel de participacion y compromiso

IINDICADOR DE PARTICIPACION CANTIDAD
Excluido/a 7
Poco participativo/a 45
Normal 92
Muy participativo/a 25
Muy divertidas 18
TOTAL 187

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 12. Nivel de participacion y compromiso

@ Excluido/a
@ Poco participativo/a
Normal

@ Muy participativo/a
| @ Huy divertidas
_ﬁ

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:
De los estudiantes encuestados ellos se sienten que si pueden participar y
comprometer todo su compromiso dentro de la plataforma manteniendo asi buenos

comentarios y porcentajes como son un 51,7%, 12,5% dando asi datos satisfactorios

en la investigacion realizada.
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6. Cuando tienes dudas o problemas con las clases o las tareas, ¢sientesque
recibes el apoyo y la ayuda necesaria de parte de tus profesores
Tabla 16. Soporte y ayuda de los docentes

INDICADOR DE PERCEPCION

DEL APOYO DOCENTE Sl
Ninguna ayuda 5
Poca ayuda 55
Ayuda regular 82
Bastante ayuda 32
Mucha ayuda 13
TOTAL 187

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 13. Soporte y ayuda de los docentes

® Ninguna ayuda
® Poca ayuda

' Ayuda regular
@ Bastante ayuda
@ Mucha ayuda

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Analisis e interpretacion:

Los estudiantes nos manifiestan que a través de la plataforma cuando existen dudas
sobre alguna clase o tarea a realizar los docentes si ayudan y dan aportes a lo
necesario de cada asignatura por ello es que tenemos datos satisfactorios ennuestra
encuesta dando asi desde un 35%, 34,2% y 21,7%.
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7. La plataforma virtual tiene diferentes herramientas y funciones para ayudarnos en las
clases. ¢ Crees que estas herramientas son utiles y contribuyen a tu aprendizaje, o

encuentras que son complicadas y no aportan mucho?

Tabla 17. Utilidad de las herramientas de la plataforma

INDICADOR PERCEPCION

SOBRE LAS HERRAMIENTA CANTIDES
No me sirve 12
Me sirve un poco 31
Normales 95
Me sirven 49
TOTAL 187

Elaborado por: Walter Hernan Naranjo

Figura 14. Utilidad de las herramientas de la plataforma

@ Mo me sirve

@ Me sirve un poco
Mormales

@ Me sirven

Elaborado por: Walter Herndn Naranjo

Analisis e interpretacion:

El analisis de esta pregunta que nos manifiestan los estudiantes es que las
herramientas que utiliza esta plataforma son utiles y contribuyen a muchos al
conocimiento y aprendizaje de cada uno de ellos por ello es que nos mantenemos

entre normales y que sirve mucho dando porcentajes de 50%, 30,8 y 16,7%.
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4.2 Analisis comparativo

Dentro del andlisis realizado en todas la encuestas tanto a los estudiantes como a los
docentes, nos percatamos de que los resultados en cada una de las respuestas son
satisfactoria, permitiendo asi a que el desarrollo de la metodologia de ensefianza en
linea sea muy importante y exista aplicabilidad para que la institucion educativa
implemente esta metodologia; ya que a través de una plataforma en linea, esta
facilitara tanto a los docentes como estudiantes a mantener un mejor manejo en
tecnologia y conocer mas acerca de diferentes estrategias que el docente podra
utilizar en cada una de sus asignaturas asignadas y que asi el educando se sientan
satisfecho en todo el ambiente en linea como es el aula virtual, manteniendo todos

sus recursos los cuales seran favorables para el desempefio de la ensefianza —

aprendizaje de los estudiantes.
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CAPITULO V: Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones

La incorporacion de recursos tecnolédgicos en la ensefianza en linea, permitira que de
forma creciente los estudiantes puedan garantizar la interaccion docente y educando,

mejorando asi los procesos de ensefianza — aprendizaje.

El disefiar un aula virtual como metodologia de ensefianza en linea permitir4 que el
aprendizaje de los estudiantes fomente la participacion e interaccion entre todos los

involucrados, brindando asi la posibilidad de aprender de manera flexible y dinamica.

La implementacién de metodologias propuestas como estrategia alternativa permitira
que los estudiantes de bachillerato desarrollen sus habilidades y conocimiento en el

ambito tecnoldgico y mejoras en la educacién en linea.

La creaciéon de un plan de capacitacion para todos los miembros de la comunidad
educativa, garantizara que la metodologia de ensefianza en linea fomente

actualizaciones, perfeccionamientos en los conocimientos y habilidades adquiridas.

Los resultados de las encuestas aplicadas me permiten determinar que es muy
necesario conocer y aplicar las herramientas tecnoldgicas, los resultados de las
encuestas aplicadas pudieron determinar en un 57% para el mejoramiento profesional
del docente, no obstante, que el 43%, incluyen otras actividades tradicionales que se
han venido desarrollando como planificaciones, actualizaciones en conocimientos

pedagdgicos.
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5.2 Recomendaciones

Se recomienda la incorporacién de recursos tecnoldgicos dentro de la ensefianza en
linea, como estrategia alternativa para asegurar la continuidad de la educaciéon en

situaciones de emergencia nacional para estudiantes de bachillerato.

Crear un aula virtual como metodologia de ensefianza en linea permitira que el
docente incorpore en todas las actividades educativas estrategias alternativas para

un mejor desarrollo y aprendizaje en la ensefianza.

Disefiar habilidades alternativas metodoldgicas, facilitard que los estudiantes de
bachillerato desarrollen sus habilidades y conocimientos en todo el &mbito de

educacion en linea.

Se recomienda a las autoridades que previo a la implementacion de la nueva
plataforma virtual se planifique un periodo de capacitacion a docentes, padres de
familia y estudiantes con la finalidad de mejorar la experiencia de usabilidad en los

usuarios, esta etapa permitira viabilizar el proceso de ensefianza aprendizaje.
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Anexos
Encuesta de Satisfaccion para los Estudiantes del Bachillerato de

laUnidad Educativa 'Eloy Alfaro'
Aplicacion de la Metodologia de ensefianza en linea como estrategia alternativa para
asegurar la continuidad de la educacién en situaciones de emergencia nacionalpara
estudiantes de bachillerato
Objetivos de la Encuesta
Conocer tus opiniones sobre las clases en linea que hemos estado teniendo.
Identificar qué cosas podemos mejorar para que aprendas mejor.
Asegurarnos de que te sientes apoyado y comprendido en esta forma deaprender.
Instrucciones
Lee cada pregunta cuidadosamente y marca la opcion que mejor represente tuopinion.
Tus comentarios son muy importantes, asi que no dudes en compartirlos en las
secciones de sugerencias y comentarios.

Preguntas de Satisfaccion

Facilidad de Uso de la Plataforma:
¢,Pudiste entender y manejar facilmente las funciones de la plataforma virtual donde

tomamos las clases, como ingresar, enviar tareas, y participar en discusiones?

= Muy dificil " Dificil " Normal " Facil " Muy facil
Calidad de los Materiales:
En las clases utilizamos varios materiales como videos, documentos y enlacesweb.
¢, Crees que estos materiales son claros, interesantes y te ayudan a aprender los

temas?

= Muy mala = Mala " Reqular " Buena = Muy buena

Eficiencia del Aprendizaje en Linea:
Con respecto a las clases en linea, ¢sientes que has podido aprender los temas
propuestos de manera efectiva, comprendiendo los contenidos y logrando los

objetivos de aprendizaje?

©" Regular
" Nada eficiente ¢ Poco eficiente " Eficiente ¢ Muy eficiente
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Variedad de Actividades:
Hacemos diferentes tipos de actividades en linea como lecturas, quizzes, y foros.
¢ Piensas que estas actividades son variadas y motivantes, o sientes quesiempre son

iguales y aburridas?

¢ Muy aburridas ¢ Aburridas ¢ Normales ¢ Divertida
" Muy divertidas
Nivel de Participacién y Compromiso:
Durante las clases, ¢ sientes que puedes participar y comprometerte con lo queestamos

haciendo, o encuentras dificultades para involucrarte en las actividades y discusiones?

" Excluido/a " Poco participativo/a ¢ Normal

" Muy participativo/a ¢ Muy divertidas
Soporte y Ayuda de los Docentes:

Cuando tienes dudas o problemas con las clases o las tareas, ¢ sientes que recibes el

apoyo y la ayuda necesaria de parte de tus profesores?

" Ninguna ayuda ¢ Pocaayuda © Ayuda reqular

" Bastante ayuda " Mucha ayuda

Utilidad de las Herramientas de la Plataforma:
La plataforma virtual tiene diferentes herramientas y funciones para ayudarnosen las
clases. ¢ Crees gue estas herramientas son utiles y contribuyen a tu aprendizaje, o

encuentras que son complicadas y no aportan mucho?
C Nomesirven ¢ Mesirvenunpoco ¢ Normales

¢ Me sirven " Me sirven
Comentarios/Sugerencias
¢,Qué mejorarias de las clases en linea?

Respuesta:

¢, Qué es lo que mas valoras de las clases en linea?

Respuesta:

¢, Qué es lo que menos te gusta de las clases en linea y crees que deberia cambiarse?

Respuesta:

iGracias por compartir tu opinion y ayudarnos!

-45-

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



Encuesta de Satisfaccion para Docentes de la Unidad Educativa 'Eloy Alfaro’
Aplicacion de la Metodologia de ensefianza en linea como estrategia alternativa para
asegurar la continuidad de la educacién en situaciones de emergencia nacionalpara
estudiantes de bachillerato
Objetivos de la Encuesta
Evaluar la satisfaccion de los docentes respecto a la metodologia deensefianza
en linea propuesta.

Identificar areas de mejora en la metodologia y plataforma utilizada.
Recoger opiniones y sugerencias para optimizar la experiencia de ensefianzay
aprendizaje en situaciones de emergencia nacional.
Instrucciones
Lea cada pregunta con atencién y seleccione la respuesta que mejor refleje suopinién
0 experiencia.
Sus comentarios y sugerencias son muy valiosos, por favor compartalos en las
secciones correspondientes.
Esta encuestaes voluntaria vy sus respuestas seran tratadas con
confidencialidad.

Preguntas de Satisfaccion
Facilidad de Uso de la Plataforma:
¢,Como calificaria la facilidad de uso de la plataforma en una escala del 1 al 5,siendo
1 muy dificil y 5 muy facil?

1 2 3 4 5
Calidad de los Recursos y Materiales:
¢, Como calificaria la calidad de los recursos y materiales disponibles en unaescala

del 1 al 5, siendo 1 muy pobres y 5 excelentes?

1 2 3 4 5

Aplicabilidad de la Metodologia en Linea:

¢,Como evaluaria la aplicabilidad de la metodologia en linea en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en una escala del 1 al 5, siendo 1 nada aplicable y 5

totalmente aplicable?

1 2 3 e 4 5
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Satisfaccion General:
¢, Como calificaria su nivel de satisfaccion general con la metodologia de
ensefianza en linea en una escala del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y

5 muy satisfecho?

1 'y, 3 4 5

Diversidad de Materiales:

¢, Como evaluaria la diversidad de los materiales y recursos disponibles
en la plataforma en una escala del 1 al 5, siendo 1 muy insatisfecho y 5
muy satisfecho?

- ) 3 4 5

Interactividad y Compromiso:
¢Como calificaria el nivel de interactividad y compromiso que permite la

plataforma en una escala del 1 al 5, siendo 1 muy bajo y 5 muy alto?

- ) 3 4 5

Funcionalidad y Herramientas:
¢ Como evaluaria la funcionalidad y las herramientas disponibles en la plataforma

en una escala del 1 al 5, siendo 1 muy insuficiente y 5 muy completa?

1 2 3 4 5
Sugerencias/Comentarios
¢Tiene alguna sugerencia o0 comentario para mejorar la metodologia de
ensefianzaen linea o la plataforma?

Respuesta:

¢Qué aspectos le han parecido mas Utiles o interesantes de la metodologia
deensefianza en linea y la plataforma?

Respuesta:

¢Hay algo que no le haya gustado o que considere que deberia modificarse? Respuesta

Respuesta:
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Figura 15. Foto de la institucién
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Figura 16. Estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa
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