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Resumen

Introduccion: esta investigacion analizé la relacion entre las
competencias digitales, basadas en el marco DigComp 2.2, y las
habilidades de pensamiento de orden superior en 140 estudiantes
de mecatrénica de la Universidad Técnica del Norte (Ecuador).
Objetivo: determinar la relacién entre el nivel de competencias
digitales y las habilidades del pensamiento superior en estudiantes
de mecatronica de la Universidad Técnica del Norte, Ibarra, 2025-
2026. Metodologia: se utilizé un enfoque cuantitativo con disefio
no experimental, transversal y correlacional, aplicando dos
cuestionarios tipo Likert para evaluar competencias digitales y
habilidades de analisis, evaluacion y creacién. Resultados: los
resultados descriptivos evidenciaron niveles medios en ambas
variables y mostraron una relacion estrecha entre el desarrollo de
competencias digitales y el fortalecimiento de procesos cognitivos
complejos. Conclusiones: estos hallazgos resaltan la importancia
de integrar estrategias pedagogicas que promuevan un uso critico y
creativo de las tecnologias digitales en la educacion superior. Area
de estudio general: Educacion. Area de estudio especifica:
Competencias Digitales. Tipo de articulo: original.

Abstract

Introduction: this research analyzed the relationship between
digital competencies, based on the DigComp 2.2 framework, and
higher-order thinking skills in 140 mechatronics students from the
Universidad Técnica del Norte (Ecuador). Objective: to determine
the relationship between the level of digital competencies and higher
thinking skills in mechatronics students at the Universidad Técnica
del Norte, Ibarra, 2025-2026. Methodology: a quantitative
approach with a non-experimental, cross-sectional, and
correlational design was used, applying two Likert-type
questionnaires to assess digital competencies and analysis,
evaluation, and creation skills. Results: the descriptive results
showed average levels in both variables and showed a close
relationship between the development of digital competencies and
the strengthening of complex cognitive processes. Conclusions:
these findings highlight the importance of integrating pedagogical
strategies that promote critical and creative use of digital
technologies in higher education. General area of study:
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Education. Specific area of study: Digital Skills. Type of item:
original.

1. Introduccién

La adquisicion de habilidades digitales y su vinculo con las capacidades intelectuales
avanzadas constituyen un eje prioritario para la educacion superior, en medio del proceso
de transformacion digital que caracteriza a la sociedad actual. Los entornos de aprendizaje
virtual, las tecnologias digitales y las aplicaciones de inteligencia artificial exigen de los
estudiantes universitarios no solamente el manejo funcional de plataformas, sino también
su aplicacion con criterio analitico, reflexién e iniciativa creativa, orientadas al estudio,
valoracién y construccion de conocimiento (Comision Europea, 2022; Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2025a,
2025b).

Varias investigaciones demostraron una conexion importante entre la implementacion
pedagOgica de tecnologias digitales y el avance del pensamiento critico, la
autorregulacion del aprendizaje y las operaciones cognitivas complejas dentro del nivel
superior de educacion (Gomez & Zevallos, 2025; Rodriguez et al., 2023). Sin embargo,
estudios recientes realizados en Latinoamérica sefialan un desfase persistente entre la
alfabetizacion digital basica de caracter operativo y la formacion de competencias
digitales sofisticadas asociadas a procesos intelectuales exigentes, situacion que afecta
negativamente la calidad de la formacidn universitaria (Nina et al., 2025; Sotelo-NUfiez
etal., 2024).

Para el caso ecuatoriano, esta situacion presenta una significacion particular. La necesidad
de consolidar modelos pedagdgicos enfocados en el pensamiento critico y la preparacion
integral de los proximos profesionales se alinea con las directrices nacionales de
transformacion digital educativa (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2024). Pese a
ello, se constata un volumen escaso de evidencia empirica que examine de forma
sistematica la asociacion entre competencias digitales y habilidades del pensamiento
superior en programas de pregrado con orientaciones disciplinares diferentes.

Bajo estas consideraciones, el presente articulo se propone como objetivo establecer la
correlacion existente entre el nivel de competencias digitales, basadas en el marco de
referencia DigComp 2.2, y las habilidades del pensamiento superior en alumnos de la
carrera de mecatronica en la Universidad Técnica del Norte. La originalidad de esta
investigacion consiste en la integracion, mediante una metodologia cuantitativa y de tipo
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correlacional, de dos dimensiones fundamentales para el aprendizaje en la universidad, la
competencia digital y el pensamiento de orden superior, dentro de un contexto
institucional definido.

En el entorno universitario contemporaneo, marcado por una digitalizacion vertiginosa,
la creciente integracion de sistemas basados en inteligencia artificial y la multiplicacion
de plataformas virtuales destinadas al aprendizaje, se vuelve fundamental abordar el
proceso formativo no como una mera transmision de contenidos, sino como un fenémeno
complejo. Este fendbmeno exige la articulacion coherente de modalidades evaluativas
avanzadas, destrezas cognitivas de alto nivel y competencias digitales desarrolladas.

Tales elementos no funcionan de forma independiente; por el contrario, se entrelazan
dindmicamente, constituyendo un ecosistema interdependiente que influye directamente
en la calidad de la formacion profesional. Esta interaccion resulta relevante en disciplinas
con fuerte componente tecnoldgico, como es el caso de la ingenieria mecatronica. Al
examinar cada una de estas dimensiones desde una perspectiva tedrica, se abre la
posibilidad de sustentar, con base empirica, la relacion existente entre las competencias
digitales y las formas superiores del pensamiento en contextos educativos universitarios.

La evaluacion en la educacion superior transito desde modelos tradicionales, orientados
fundamentalmente a verificar resultados y certificar aprendizajes, hacia enfoques mas
dindmicos, formativos y centrados en el crecimiento integral del estudiante. Este cambio
no responde Unicamente a una evolucion pedagogica, sino también a la necesidad de
preparar profesionales capaces de desenvolverse en entornos caracterizados por la
incertidumbre, la complejidad y una inmersion digital. En este marco, es imperativo
superar practicas evaluativas que privilegian la repeticion memoristica, para dar paso a
estrategias que fomenten la reflexion critica, la autorregulacion y la metacognicion
(Gémez & Martinez, 2025).

La evaluacion deja de ser percibida como un instrumento externo de control o sancién, y
se transforma en un recurso pedagogico integrado al propio proceso de ensefianza-
aprendizaje. Su proposito trasciende la simple medicion del rendimiento académico:
busca generar retroalimentacion util que permita al estudiante comprender sus propios
mecanismos cognitivos, ajustar sus estrategias de estudio y construir conocimiento de
manera auténoma. Existe consenso en la literatura especializada respecto a que la
evaluacion formativa impulsa el desarrollo de habilidades cognitivas complejas, al
incentivar la revision constructiva del error, la elaboracion de argumentos y la toma de
decisiones fundamentadas en evidencia académica (Mejias-Acosta et al., 2024).

La irrupcion de las tecnologias digitales, y, mas recientemente, de herramientas basadas
en inteligencia artificial, acelero este giro paradigmatico, ampliando notablemente las
opciones metodoldgicas disponibles para evaluar en contextos universitarios. Plataformas
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virtuales, sistemas de analitica del aprendizaje, rubricas interactivas y entornos
automatizados de retroalimentacion posibilitan disefios evaluativos mas flexibles,
adaptados a las necesidades individuales y sostenidos en el tiempo. Sin embargo, estos
avances no estdn exentos de tensiones. Surgen interrogantes éticos, desafios
metodoldgicos y dilemas pedagogicos vinculados, entre otros aspectos, a la validez de los
instrumentos empleados, la claridad y accesibilidad de los criterios de evaluacion, y la
responsabilidad en el uso de tecnologias emergentes cuyos algoritmos pueden operar con
opacidad (Ogunleye et al., 2024).

En este escenario, la mediacion tecnoldgica en la evaluacion puede potenciar
significativamente tanto el pensamiento critico como la autorregulacion del aprendizaje,
siempre que dicha mediacion esté alineada con los objetivos curriculares y disefiada para
valorar procesos cognitivos sofisticados, més alla de productos terminados. En ese
sentido, la evaluacidn auténtica, basada en la resolucién de problemas reales, el analisis
de casos complejos, la simulacion de situaciones profesionales y la generacion de
evidencias multifacéticas, se erige como un enfoque para estimular formas superiores de
pensamiento en el alumnado universitario (GoOmez & Martinez, 2025; Mejias-Acosta et
al., 2024).

Ademas, resulta indispensable reconocer que, en entornos digitales, el desempefio
académico ya no depende exclusivamente del dominio disciplinar. EI nivel de
competencia digital del estudiante influye directamente en su capacidad para interpretar
instrucciones evaluativas, gestionar eficazmente informacion académica, interactuar con
plataformas virtuales y comunicar hallazgos de forma clara y pertinente (Lépez et al.,
2022). Por ello desconectar la evaluacién del andlisis de las habilidades digitales implica
ignorar un factor mediador esencial en la construccion, acceso y expresion del
conocimiento en la educacion superior actual.

Los estudiantes que poseen mayores niveles de competencia digital suelen desenvolverse
con mayor eficacia en tareas evaluativas complejas, particularmente aquellas que
demandan busqueda critica de fuentes, analisis de datos, colaboracion sincrénica o
asincronica en linea y produccion de trabajos académicos en formatos digitales (Zhao et
al., 2021). A la inversa, carencias en estas competencias pueden introducir sesgos no
relacionados con el conocimiento disciplinar, comprometiendo asi la equidad y la validez
de los procesos evaluativos.

Desde esta perspectiva, la evaluacién actia como un puente entre el desarrollo de
competencias digitales y el fortalecimiento del pensamiento avanzado. Evaluar en la
universidad contemporanea implica, entonces, no solo indagar qué sabe el estudiante, sino
también como moviliza las tecnologias para pensar, analizar, crear y resolver problemas.
Esta vision adquiere especial relevancia en carreras de ingenieria como mecatronica,
donde el aprendizaje se sustenta en simuladores, software especializado, entornos
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virtuales de laboratorio y plataformas digitales de gestion del conocimiento.

El pensamiento superior, también conocido como pensamiento de orden superior, se erige
como un pilar fundamental en la educacion universitaria actual, al agrupar un conjunto
de habilidades cognitivas avanzadas que van mas alla de la simple memorizacion. Estas
competencias incluyen la comprension, el analisis critico, la creatividad, la evaluacion de
informacién, la resolucion de problemas complejos y la toma de decisiones
fundamentadas. Todas ellas resultan esenciales para enfrentar con éxito los desafios
académicos y profesionales propios de entornos marcados por la incertidumbre, la
transformacion constante y la sobreabundancia de informacion (Calle et al., 2022; Baloa
& Navas, 2024).

Dentro de los marcos curriculares basados en competencias, este tipo de pensamiento no
se limita a un area disciplinar especifica, sino que atraviesa transversalmente todo el
proceso formativo. Su desarrollo implica que el estudiante sea capaz de aplicar
conocimientos en contextos novedosos, elaborar juicios razonados y ejercer una mirada
metacognitiva sobre sus propias estrategias de aprendizaje. En este sentido, la formacion
universitaria orientada al pensamiento superior aspira a cultivar individuos autbnomaos,
criticos y comprometidos socialmente, capaces de interpretar la realidad desde una
postura ética y propositiva (Baloa & Navas, 2024).

El pensamiento critico, uno de los nucleos del pensamiento superior, no surge de forma
natural ni automatica con la exposicién al conocimiento académico. Por el contrario,
exige intervenciones pedagogicas deliberadas, sustentadas en metodologias activas que
desafien intelectualmente al estudiante y lo posicionen como agente activo de su propio
proceso formativo. Investigaciones recientes identifican en estrategias como el
aprendizaje basado en problemas, el analisis de casos reales, los debates académicos
estructurados y la indagacion guiada herramientas eficaces para estimular procesos
cognitivos de alto nivel en contextos universitarios (Yong, 2022; Yang et al., 2025).

Desde una perspectiva psicoldgica y didactica, se comprobd que los ambientes de
aprendizaje centrados en la resolucion de problemas complejos activan capacidades
superiores como el anélisis, la sintesis y la evaluacion, niveles que ocupan los escalones
mas altos en las taxonomias cognitivas contemporaneas. Cuando los estudiantes se
enfrentan a situaciones problematicas auténticas, contextualizadas, logran integrar
saberes, confrontar perspectivas y construir argumentos, lo que fortalece asi su capacidad
critica y analitica (Ulu-Kalin & Kumandas-Oztiirk, 2024).

En América Latina, investigaciones como las de Cabascango (2025) y Vendrell (2025)
revelo la existencia de brechas persistentes en el desarrollo del pensamiento superior entre
el estudiantado universitario. Estas limitaciones suelen vincularse con modelos
pedagdgicos tradicionales, donde predomina la transmision pasiva de contenidos y la
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evaluacion reproductiva, asi como con un uso predominantemente instrumental de las
tecnologias digitales, orientado al consumo mas que a la produccion critica de
conocimiento. Cabascango (2025) enfatiza que incluso en contextos donde se incorporan
recursos digitales de forma sistematica, la ausencia de enfoques didacticos que
promuevan la reflexion critica reduce significativamente el potencial de estas
herramientas para fomentar el pensamiento complejo.

Ademas, la integracion acritica de tecnologias emergentes, incluida la inteligencia
artificial, puede favorecer formas superficiales de aprendizaje si no se acomparia de
estrategias explicitas que incentiven el analisis, la evaluacion y la reflexién critica sobre
la informacion generada o mediada por dichas tecnologias. En este sentido Vendrell
(2025) plantea que la relacion entre pensamiento critico e inteligencia artificial solo
adquiere valor pedagdgico cuando se orienta hacia la problematizacion del conocimiento
y al fortalecimiento de la autonomia intelectual del estudiante.

Desde esta Optica, el pensamiento superior se configura como una competencia relacional,
cuyo desarrollo depende tanto del disefio del entorno pedagdgico como del nivel de
competencia digital del estudiante. El uso reflexivo de plataformas virtuales, entornos
colaborativos y recursos tecnoldgicos puede amplificar las capacidades de analisis,
argumentacion y toma de decisiones, siempre que el estudiante posea las habilidades
necesarias para evaluar la fiabilidad de las fuentes, contrastar evidencias y construir
conocimiento de manera critica y autonoma.

Estamos en la sociedad del conocimiento. Las competencias digitales dejaron de ser un
afladido opcional para convertirse en un componente estructural de la formacion
universitaria. Se definen como el conjunto integrado de saberes, destrezas y disposiciones
que capacitan a las personas para interactuar con tecnologias digitales de forma segura,
critica, ética y creativa, tanto en contextos académicos como profesionales. Una
referencia ampliamente reconocida en este campo es el Marco Europeo de Competencias
Digitales para la Ciudadania (DigComp 2.2), cuya validez internacional radica en su
propuesta de cinco dimensiones fundamentales: alfabetizacion informacional y de datos,
comunicacion y colaboracidn, creacion de contenidos digitales, seguridad y resolucién de
problemas (Comision Europea, 2022).

En el marco DigComp 2.2, seguridad digital y resolucion de problemas se vinculan
bastante. Ambas tienen que ver con usar la tecnologia con criterio, de manera autbnoma
y responsable, pero en contextos que no son de laboratorio, sino situaciones reales.
Comision Europea (2022) lo explican asi: la competencia digital no es solo manejar
programas. También implica saber detectar riesgos, prevenir vulnerabilidades y, cuando
algo no sale como se esperaba, poder elegir soluciones tecnoldgicas que realmente
funcionen. Resolver un problema con tecnologia obliga a preguntarse si es seguro, si esta
bien éticamente, si se estd protegiendo la informacién. El planteamiento sugiere que
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ambas dimensiones se necesitan mutuamente; no se entiende una sin la otra si hablamos
de un desempefio digital un poco méas avanzado.

En el &mbito universitario, estas competencias impactan directamente en el rendimiento
académico, la participacion activa en entornos virtuales de aprendizaje y el desarrollo de
habilidades cognitivas avanzadas. Los estudiantes con niveles mas altos de competencia
digital demuestran mayor eficacia al buscar, seleccionar y evaluar informacion
académica, asi como al comunicar hallazgos o colaborar en espacios mediados por
tecnologia (Gomez & Zevallos, 2025; Georgopoulou et al., 2025). Estas capacidades
cobran especial relevancia en un escenario educativo marcado por la virtualizacion, la
hibridacién de modalidades y la incorporacion progresiva de herramientas basadas en
inteligencia artificial.

Gran parte del estudiantado universitario domina aspectos operativos, como, por ejemplo,
la navegacion en plataformas o el uso béasico de aplicaciones, pero presenta limitaciones
al emplear dichos recursos con fines analiticos, evaluativos o creativos. Gaona-Portal et
al. (2024) sefala que esta desconexion entre dominio técnico y competencia cognitiva
digital reduce considerablemente el potencial transformador de las tecnologias en la
educacion superior. De forma complementaria, Cabero-Almenara et al. (2023) reportan
variaciones notables en el nivel de competencias digitales segun factores como el afio de
formacion o las caracteristicas institucionales, lo que subraya la necesidad de estrategias
formativas sistematicas y contextualizadas.

Ponce et al. (2025) destaca que la formacion docente en competencias digitales constituye
un factor determinante, ya que influye directamente en la calidad del disefio pedagdgico
y en la implementacion de experiencias de aprendizaje mediadas por tecnologia. Por su
parte, Quindemil-Torrijo et al. (2026) insiste en la importancia de adoptar perspectivas
inclusivas que consideren la diversidad del estudiantado y garanticen condiciones
equitativas de acceso a entornos digitales de calidad.

Desde una mirada curricular, Silva-Quiroz & Rioseco-Pais (2025) plantea que el
desarrollo de competencias digitales no debe reducirse a la ensefianza aislada de
herramientas técnicas, sino integrarse transversalmente en las distintas asignaturas y
actividades académicas. Este enfoque favorece la transferencia de habilidades y
promueve el pensamiento critico, aspectos especialmente relevantes en carreras de
ingenieria como Mecatronica, donde el aprendizaje se sustenta en simuladores, software
especializado, plataformas colaborativas y entornos virtuales orientados a la resolucién
de problemas complejos (Caguana et al., 2025).

Ademas, la rapida expansion de la inteligencia artificial en la educacion superior esta
redefiniendo los contornos de las competencias digitales. Organismos internacionales
alertan de que su integracion requiere marcos que vayan mas alld de las habilidades
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técnicas, incorporando criterios éticos, capacidad de juicio critico y flexibilidad ante
entornos tecnoldgicos en constante evolucion (UNESCO, 2025b). En este nuevo
panorama, las competencias digitales surgen como un eje articulador entre la tecnologia,
los procesos cognitivos superiores y la responsabilidad profesional.

La evaluacion universitaria, el pensamiento superior y las competencias digitales
conforman, en conjunto, un entramado tedrico y pedagogico indisoluble. Explorar sus
interrelaciones permite comprender como el uso critico y reflexivo de la tecnologia puede
estimular procesos cognitivos complejos, y como, a su vez, una evaluacién formativa,
contextualizada y mediada por entornos digitales puede actuar como catalizador del
aprendizaje.

2. Metodologia

Este trabajo se llevd a cabo desde un enfoque cuantitativa, con el propdsito de recoger y
examinar informacion estadistica para identificar vinculos objetivos entre las variables
previamente delimitadas. Tal aproximacién es la mas adecuada cuando el interés radica
en cuantificar fendmenos propios del ambito educativo y poner a prueba hipotesis
mediante métodos sistematicos y que puedan replicarse, lo cual refuerza la credibilidad
de los hallazgos (Hernandez et al., 2018). En esta misma linea, el estudio se apoya en un
andlisis empirico de la relacion entre las competencias digitales y las habilidades del
pensamiento superior en alumnos universitarios. Este enfoque permite verificar, a través
de técnicas inferenciales, si existen asociaciones medibles entre sus distintas dimensiones
e indicadores (Creswell & Creswell, 2018).

El propo6sito fundamental de esta indagacion fue determinar la correlacion entre el grado
de competencias digitales, evaluado conforme al marco DigComp 2.2, y las habilidades
del pensamiento superior en estudiantes de la carrera de mecatrénica en la Universidad
Técnica del Norte. Para lograrlo, se opt6 por un disefio no experimental y transversal. Las
variables no fueron intervenidas ni manipuladas por los investigadores, y toda la
informacion se obtuvo en un Unico punto en el tiempo, especificamente durante el
semestre académico comprendido entre septiembre de 2025 y marzo de 2026. Este tipo
de esquema metodoldgico es idoneo para describir y analizar realidades educativas en su
entorno natural, facilitando el descubrimiento de relaciones significativas entre variables
sin pretender demostrar causalidad (Hernandez et al., 2018).

Por su alcance, la investigacion se clasifica como un estudio correlacional, cuyo objetivo
es precisar la intensidad y el sentido de la relacion entre dos variables centrales: las
competencias digitales y las habilidades del pensamiento superior. Se plantea como
hipétesis (H1) que existe una correlacién positiva y estadisticamente significativa entre
el nivel global de competencias digitales (DigComp 2.2) y el nivel global de Habilidades
de Pensamiento de Orden Superior (HOTS) en los estudiantes de la carrera de
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mecatrénica de la Universidad Técnica del Norte.

Estas primeras se definen a partir del marco DigComp 2.2, que las concibe como la aptitud
para emplear las tecnologias digitales con confianza, espiritu critico y responsabilidad en
los contextos de aprendizaje, laboral y social. Este marco organiza dicha competencia en
cinco grandes areas: alfabetizacion informacional y de datos, comunicacion y
colaboracion, creacion de contenidos digitales, seguridad y resolucién de problemas
(Comision Europea, 2022). Las segundas, las habilidades del pensamiento superior, se
interpretan desde la taxonomia revisada de Bloom, que sitta en los niveles superiores los
procesos cognitivos de andlisis, evaluacion y creacion. Estos niveles son considerados
sefiales claras de un desarrollo cognitivo avanzado en la educacién universitaria
(Anderson & Krathwohl, 2001). La valoracion de estas habilidades se hizo con la Escala
de Habilidades de Pensamiento Superior (HOTS), un instrumento que mide la frecuencia
con la que los estudiantes utilizan dichos procesos en su vida académica (Sanchez &
Garcia, 2025).

La poblacién estuvo formada por los 220 alumnos inscritos en el plan redisefiado de la
carrera de Mecatrdnica, en su modalidad presencial, adscritos a la Facultad de Ingenieria
en Ciencias Aplicadas (FICA) de la Universidad Técnica del Norte, en el afio lectivo
2025-2026. Para calcular el tamafio de la muestra se usé la formula correspondiente a
poblaciones finitas. Se fijé un nivel de confianza del 95 %, un margen de error del 5 % y
una proporcion esperada p=0,5. Este ultimo criterio es el estdndar cuando no existen
estudios anteriores que permitan estimar la variabilidad de la poblacién, ya que genera el
tamafio muestral mas grande posible, aumentando asi la precision de los resultados. Este
calculo arroj6 una muestra de 140 estudiantes. La seleccion de la muestra se realizo
teniendo en cuenta aspectos practicos como la accesibilidad y el caracter voluntario de la
participacion. Se busco asegurar que la muestra fuera representativa y que los datos
obtenidos fueran pertinentes.

La técnica elegida para la recoleccion de la informacion fue la encuesta estructurada,
reconocida por su eficacia para obtener datos estandarizados y cuantificables en
investigaciones de corte cuantitativo (Hernandez et al., 2018). Para medir las variables se
utilizaron dos instrumentos previamente validados. El primero fue un cuestionario sobre
competencias digitales basado en el marco DigComp 2.2, creado y validado por la
Comision Europea (2022) que evalta el dominio de los estudiantes en cada una de las
areas que componen esta competencia. El segundo fue la Escala de Habilidades de
Pensamiento Superior (HOTS), fundamentada en la taxonomia revisada de Bloom
(Anderson & Krathwohl, 2001), y en teorias contemporaneas sobre la cognicion
avanzada, que mide con qué frecuencia los alumnos aplican el analisis, la evaluacion y la
creacion en su quehacer académico (Sanchez & Garcia, 2025). Ambos instrumentos
utilizaron escalas tipo Likert, lo que permitié generar datos numéricos comparables y
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listos para el anélisis estadistico (Hernandez et al., 2018).

El tratamiento de los datos se efectud con software estadistico especializado, en concreto
SPSS y Microsoft Excel. En una primera etapa se llevaron a cabo analisis descriptivos,
como el célculo de frecuencias, medias y desviaciones estandar, con el fin de describir el
comportamiento general de las variables y sus componentes. En una segunda etapa se
realizaron andlisis inferenciales, aplicando el coeficiente de correlacion de Pearson
(Gravetter & Wallnau, 2021). Los hallazgos se interpretaron y confrontaron con el marco
tedrico que sustenta la investigacion.

3. Resultados

Se realizd un andlisis descriptivo de las competencias digitales, para lo cual se emplearon
los 24 items del instrumento derivado del marco DigComp 2.2. Estos items fueron
organizados en cuatro dimensiones principales: alfabetizacion en informacion y datos;
comunicacion y trabajo colaborativo; generacién de contenidos digitales; junto con
resolucion de problemas y seguridad digital (Tabla 1). Los calculos de medias
compuestas y desviaciones estandar se basaron en una escala de respuesta tipo Likert de
cinco puntos.

Los estudiantes manifestaron un nivel intermedio en sus competencias digitales (M =
3.50; DE = 0.95). La dimensién que obtuvo la puntuacion media méas elevada fue
comunicacion y colaboracion (M = 3.60; DE = 1.02). Dentro de esta, los items con valores
mas altos estuvieron asociados al respeto por la diversidad cultural en espacios digitales
(M =4.27) y a la practica de una comunicacion ética (M = 4.14).

En el polo opuesto, la dimension de alfabetizacion informacional y de datos arrojé el
promedio mas bajo del conjunto (M = 3.40; DE = 1.04). Se detectaron debilidades
particulares en aspectos como el conocimiento y aplicacion de licencias Creative
Commons (M = 3.03) y en el desarrollo de recursos multimedia (M = 3.13). Estos datos
permiten inferir que el dominio de las areas del marco DigComp 2.2 no es homogéneo,
observandose fortalezas en la interaccion social a través de tecnologia y areas de
oportunidad en la produccion con sentido critico y creativo de contenidos digitales.

Tabla 1

Estadisticos descriptivos de las competencias digitales (N = 140)

Dimensién DigComp 2.2 Media DE
Alfabetizacion informacional y de datos 3.40 1.04
Comunicacion y colaboracién 3.60 1.02
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Tabla 1

Estadisticos descriptivos de las competencias digitales (N = 140) (continuacion)

Dimensién DigComp 2.2 Media DE
Creacion de contenidos digitales 3.45 0.99
Resolucion de problemas y seguridad digital 3.55 0.93
Competencias digitales (total) 3.50 0.95

Nota. La escala Likert utilizada fue de 1 a 5. Los niveles interpretativos fueron: bajo (1.00-2.33), medio
(2.34-3.66), alto (3.67-5.00).

Lo que se encontrd en las dimensiones de resolucion de problemas y seguridad digital es
que los resultados fueron parecidos, tanto en el andlisis descriptivo como en el
correlacional. Esto tiene sentido si se considera lo que plantea el marco DigComp 2.2
sobre el papel estratégico de estas dos areas. Comision Europea (2022) sostienen que
ambas forman parte de lo que seria la autorregulacion digital del estudiante. Eso implica,
basicamente, poder enfrentarse a problemas con la tecnologia, evaluar si algo puede salir
mal y tomar decisiones con fundamento para que el uso de las herramientas sea seguro y,
a lavez, eficiente. Al estar sus valores medios tan cercay al verse que ambas se relacionan
de manera significativa con el pensamiento de orden superior, se puede pensar que estas
competencias no funcionan por separado. Mas bien, parecen actuar de forma
complementaria cuando se trata de poner en marcha procesos cognitivos complejos en la
universidad, sobre todo en contextos donde la tecnologia esta presente.

Para evaluar las habilidades del pensamiento superior (Tabla 2), se analizaron 18 items
categorizados en tres dimensiones basadas en la taxonomia de Bloom revisada: analisis,
evaluacion y creacion. Los hallazgos reflejan que los estudiantes poseen un nivel
predominantemente medio de pensamiento de orden superior (M = 3.45; DE = 0.92).

La dimension de analisis registro la media mas alta (M = 3.55; DE = 0.88). Los items con
puntuaciones mas elevadas dentro de esta dimension fueron aquellos vinculados con el
analisis de la coherencia logica en argumentos (M = 3.79) y la evaluacion de pros y
contras de diferentes soluciones (M = 3.79). La dimension de evaluacion presentd un
valor similar (M = 3.53; DE = 0.91). La dimension de creacion, sin embargo, mostro el
promedio mas bajo de las tres (M = 3.28; DE = 0.98), con puntos débiles especificos en
la elaboracion de productos académicos innovadores (M = 3.01) y en la propuesta de
alternativas creativas para resolver problemas (M = 3.24).

Estos resultados apuntan a que los procesos cognitivos relacionados con el analisis critico
de informacion y argumentos son empleados con mayor frecuencia que los procesos
generativos y creativos, los cuales corresponden al nivel mas complejo del pensamiento
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superior (Gomez & Zevallos, 2025).
Tabla 2

Estadisticos descriptivos de las habilidades del pensamiento superior (N = 140)

Dimension HOTS Media DE
Andlisis 3.55 0.88
Evaluacion 3.53 0.91
Creacion 3.28 0.98
HOTS (total) 3.45 0.92

Nota. La escala Likert utilizada fue de 1 a 5. Los niveles interpretativos fueron: bajo (1.00-2.33), medio
(2.34-3.66), alto (3.67-5.00).

El andlisis inferencial se llevd a cabo mediante el coeficiente de correlacion de Pearson,
utilizando para ello las puntuaciones compuestas por cada dimension y por el total de
cada variable. Todos los coeficientes de correlacion obtenidos alcanzaron significacion
estadistica. El calculo de la correlacion de Pearson revel6 una relacion positiva y
estadisticamente significativa entre las competencias digitales y las habilidades del
pensamiento superior (r = 0.682; p < .001) (Tabla 3). Este hallazgo permite establecer
que, en la muestra analizada, niveles méas altos de competencia digital se encuentran
asociados a niveles mas altos de pensamiento de orden superior.

Tabla 3
Correlacion entre competencias digitales y habilidades del pensamiento superior (N =
140)
Variables r de Pearson p
Competencias digitales - HOTS 0.682 <.001

Se encontrd una correlacién positiva de magnitud moderada y estadisticamente
significativa entre la dimension de alfabetizacién informacional y de datos y las
habilidades del pensamiento superior (r = 0.594; p < .001) (Tabla 4). Esta asociacion
sugiere que la habilidad para buscar, evaluar y gestionar informacion en entornos digitales
guarda una relacion estrecha con la activacion de procesos cognitivos avanzados, tales
como el andlisis critico y la evaluacion de evidencias (UNESCO, 2025a, 2025b).
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Tabla 4

Correlacion entre alfabetizacion informacional y HOTS (N = 140)

Dimensién DigComp HOTS r p

Alfabetizacion informacional y de datos HOTS total 0.594 <.001

Los datos de la Tabla 5 evidencian una relacién positiva y significativa entre la dimension
de comunicacion y colaboracion digital y el pensamiento de orden superior (r = 0.527; p
< .001). Dicha relacion implica que las interacciones que se realizan mediante
herramientas digitales presentan una asociacion con el desarrollo de procesos cognitivos
avanzados en contextos de aprendizaje colaborativo.

Tabla b

Correlacion entre comunicacion y colaboracion digital y HOTS (N = 140)

Dimension DigComp HOTS r p

Comunicacidn y colaboracion HOTS total 0.527 <.001

La dimension de creacion de contenidos digitales demostré una correlacion positiva y
fuerte con las habilidades del pensamiento superior (r = 0.641; p <.001) (Tabla 6). Este
vinculo destaca especialmente su conexién con procesos cognitivos de nivel alto, como
son la evaluacidn critica y la generacion de ideas y productos innovadores.

Tabla 6

Correlacion entre creacion de contenidos digitales y HOTS (N = 140)

Dimensién DigComp HOTS r p

Creacion de contenidos digitales HOTS total 0.641 <.001

La dimensién de resolucion de problemas y seguridad digital exhibié una correlacion
positiva moderada con las habilidades del pensamiento superior (r = 0.618; p < .001)
(Tabla 7). Este resultado pone de manifiesto la importancia que tiene el manejo reflexivo,
autonomo y seguro de las tecnologias digitales para el desarrollo cognitivo avanzado.
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Tabla 7

Correlacion entre resolucion de problemas y seguridad digital y HOTS (N = 140)

Dimensién DigComp HOTS r p

Resolucion de problemas y seguridad digital HOTS total 0.618 <.001

Los resultados obtenidos confirman la presencia de relaciones con significacion
estadistica entre las competencias digitales y las habilidades del pensamiento superior en
la poblacion estudiada de estudiantes de Mecatronica. La correlacion global, positiva (r =
0.682; p <.001), demuestra que ambos constructos se desarrollan de forma interconectada
en este entorno educativo especifico.

Cada una de las dimensiones del marco DigComp 2.2 presenta asociaciones positivas,
aunque con distinta intensidad, con el pensamiento avanzado. Destacan la creacion de
contenidos digitales y la alfabetizacion informacional y de datos como las dimensiones
con un vinculo mas fuerte con los procesos cognitivos superiores. Es relevante notar que,
si bien la creacién de contenidos digitales mostré los niveles descriptivos mas bajos, su
correlacion con el pensamiento superior fue de las méas elevadas. Este contraste sefiala la
existencia de oportunidades pedagdgicas significativas para potenciar el desarrollo
cognitivo avanzado a través de estrategias educativas que fomenten la produccién critica
y creativa en ambientes digitales.

4. Discusion

Los halla Desde una perspectiva descriptiva, el nivel medio de competencias digitales
identificado (M = 3.50; DE = 0.95) se alinea con estudios que reflejan un dominio
principalmente funcional de las herramientas digitales, con carencias en aquellas
competencias que demandan una mayor complejidad cognitiva (L6pez et al., 2022). La
dimension de comunicacién y colaboracion digital obtuvo la puntuacion promedio mas
alta (M = 3.60; DE = 1.02). Los items con mejores resultados dentro de esta area fueron
aquellos vinculados al respeto por la diversidad cultural en espacios digitales (M = 4.27)
y a los principios de una comunicacion ética (M = 4.14). Este resultado es coherente con
el enfoque del marco DigComp 2.2, el cual subraya la importancia de una ciudadania
digital responsable y del uso social de la tecnologia (Comision Europea, 2022).

Por otro lado, la dimension de creacion de contenidos digitales mostré un promedio que
tiende a bajo (M = 3.45; DE = 0.99). Se detectaron debilidades concretas en el
conocimiento y aplicacion de licencias Creative Commons (M = 3.03), asi como en el
desarrollo de recursos multimedia (M = 3.13). Estos valores describen una situacion
donde, pese al uso habitual de tecnologias digitales, no siempre se poseen las habilidades
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necesarias para producir contenidos competentes. Esta circunstancia ha sido documentada
por estudios anteriores en entornos universitarios (Silva-Quiroz & Rioseco-Pais, 2025).

Respecto a las habilidades del pensamiento superior, el nivel global también se situd en
el rango medio (M = 3.45; DE = 0.92). La dimension de analisis alcanzo6 la media mas
elevada (M = 3.55; DE = 0.88), seguida muy de cerca por la evaluacion (M = 3.53; DE =
0.91). La creacion, en cambio, registré el valor mas bajo del conjunto (M = 3.28; DE =
0.98). Este patron sugiere que los procesos cognitivos ligados al escrutinio criticoy a la
valoracion de argumentos son ejercitados con mayor frecuencia que los procesos
generativos, los cuales representan el nivel de mayor complejidad dentro de la taxonomia
revisada de Bloom (Anderson & Krathwohl, 2001).

La correlacion global entre las competencias digitales y las habilidades del pensamiento
superior resultd positiva, estadisticamente significativa (r = 0.682; p < .001). Este dato
indica que, en la muestra analizada, a un incremento en el nivel de competencia digital le
corresponde un incremento en el nivel de pensamiento de orden superior. Dicho resultado
coincide con trabajos recientes que enfatizan la estrecha conexion entre el uso competente
de latecnologiay el desarrollo de procesos cognitivos avanzados en el nivel universitario
(Gomez & Zevallos, 2025; Georgopoulou et al., 2025).

Al examinar las dimensiones especificas, la alfabetizacion informacional y de datos
exhibio una correlacién positiva de magnitud moderada con el pensamiento superior (r =
0.594; p < .001). Esto sugiere que la habilidad para buscar, evaluar y gestionar
informacién digital esta ligada a procesos como el analisis critico y la evaluacion de
evidencias. La UNESCO (2025a, 2025b) reconoce esta competencia como un pilar
fundamental para el desarrollo cognitivo dentro de entornos educativos digitalizados.

La comunicacién y colaboracion digital presentd una correlacion positiva significativa,
aunque de menor fuerza (r = 0.527; p < .001). Dicha asociacion sefiala que las
interacciones mediadas por herramientas digitales guardan relacién con el pensamiento
avanzado, sobre todo en contextos de aprendizaje colaborativo donde el intercambio de
ideas y la argumentacion propician el desarrollo cognitivo superior (Caguanaetal., 2025).

Resulta particularmente relevante el caso de la dimension de creacion de contenidos
digitales. Esta mostro una correlacion positiva fuerte con las habilidades del pensamiento
superior (r=0.641; p <.001), a pesar de haber obtenido uno de los promedios descriptivos
mas bajos. El contraste evidencia que, aunque el dominio autorreportado en esta area es
intermedio, la participacion en actividades de produccion digital se asocia de manera
intensa con procesos cognitivos de alto nivel, como la evaluacion critica y la generacion
innovadora. Este hallazgo apoya lo planteado por Gomez & Zevallos (2025) y Vendrell
(2025) para quienes la produccion activa de contenidos constituye un espacio idéneo para
fomentar el pensamiento complejo en la universidad.
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Por ultimo, la dimensidn de resolucion de problemas y seguridad digital demostrd una
correlacion positiva moderada con el pensamiento superior (r = 0.618; p < .001). Este
dato pone de relieve la importancia que tiene el manejo reflexivo y autonomo de las
tecnologias para el desarrollo de competencias cognitivas avanzadas. Tal relevancia es
aun mayor en carreras de perfil técnico como mecatronica, donde la toma de decisiones
fundamentadas y la adaptacion a entornos tecnolégicos en constante cambio son
capacidades esenciales (Nina et al., 2025).

Las competencias digitales y las habilidades del pensamiento superior se hallan
estrechamente relacionadas en la poblacion estudiada. La intensidad de esta relacion varia
segun la dimensién concreta del marco DigComp 2.2 que se considere. Los resultados
aportan evidencia que sustenta la necesidad de integrar el desarrollo de competencias
digitales, en especial aquellas vinculadas a la creacion de contenidos, como una estrategia
pedagdgica para potenciar el pensamiento avanzado en la educacion superior.

5. Conclusiones

e Se confirma la existencia de asociaciones positivas y estadisticamente significativas
entre las competencias digitales y las habilidades del pensamiento superior, en los
estudiantes universitarios de la carrera de Mecatronica. Esto, ya que se da un
desarrollo mutuamente vinculado dentro del contexto académico. Al explorar el
vinculo entre la alfabetizacion informacional y las capacidades intelectuales
complejas, se deduce que la destreza para localizar, filtrar, juzgar y sistematizar datos
digitales se conecta de manera favorable con el andlisis y la revision critica.

e Sobre larelacion entre los procesos de comunicacion y colaboracion digital frente al
pensamiento superior, los datos permiten inferir que las interacciones virtuales éticas
y el trabajo cooperativo en red impulsan el juicio argumentativo y la edificacion
grupal de saberes. En cuanto a la creacion de contenidos y el pensamiento avanzado,
se concluye que las tareas de edicidn, ensamble y produccidon digital se alinean de
forma directa con la capacidad inventiva. Esto revela que las plataformas digitales
funcionan como ecosistemas idoneos para el ejercicio de la innovacion y la
transferencia creativa del conocimiento técnico.

e Al valorar la conexion entre la resolucion de problemas técnicos y la seguridad
informéatica con el pensamiento superior, la aptitud para diagnosticar fallos
tecnoldgicos y actuar con responsabilidad en la red se vincula con procesos mentales
de alta demanda. Entre estos se encuentran la ponderacion de escenarios alternativos
y la eleccion de soluciones seguras y eficientes.

e En torno a estas conclusiones, por ultimo, se recomienda integrar de forma
transversal el desarrollo de habilidades digitales y cognitivas en las mallas
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curriculares. Se deben priorizar estrategias de ensefianza que incentiven la diseccion
critica de la realidad y la produccion intelectual mediada por tecnologia.
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