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Resumen

La competencia comunicativa oral constituye un eje central en la Educacién General
Basica Superior, donde el discurso expositivo exige claridad, coherencia y precision léxica; no
obstante, su calidad suele verse afectada por la presencia de vicios del lenguaje discursivo.
El objetivo del estudio consistié en analizar la influencia de los vicios del lenguaje discursivo
en las técnicas expositivas en los estudiantes de noveno grado de la Unidad Educativa
Hispano América, para aportar fundamentos teéricos y empiricos que contribuyan a la mejora
de la competencia comunicativa oral. Se desarrollé un enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental, transversal y nivel descriptivo-correlacional. La muestra estuvo conformada por
65 estudiantes, a quienes se aplicd un cuestionario estructurado con escala Likert, validado
mediante analisis factorial exploratorio y estimacion de fiabilidad interna aceptable. Los
resultados evidenciaron una estructura multidimensional del constructo y cargas factoriales
consistentes en dimensiones vinculadas al control léxico y la organizacion discursiva.
Sin embargo, los analisis correlacionales y de regresidn mostraron asociaciones bajas y
no significativas entre los vicios del lenguaje y la claridad, coherencia y fluidez expresiva.
Se concluye que el desempefio expositivo no depende exclusivamente de la supresion de
muletillas o redundancias, sino de un entramado mas amplio de competencias discursivas y
cognitivas, lo que plantea la necesidad de intervenciones pedagdgicas integrales orientadas al
fortalecimiento de la competencia comunicativa oral.

Palabras clave: comunicacion oral; analisis del discurso; competencia comunicativa;
educacion basica; expresion oral.
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Discursive language errors and their influence on
expository techniques in upper basic general education
students

Abstract

Oral communicative competence constitutes a central component of Upper Basic General
Education, where expository discourse requires clarity, coherence, and lexical precision;
however, its quality is often affected by the presence of discursive language errors. The objective
of the study was to analyze the influence of discursive language errors on expository techniques
among ninth-grade students at Unidad Educativa Hispano América, in order to provide theoretical
and empirical foundations that contribute to improving oral communicative competence. A
quantitative approach was employed, using a non-experimental, cross-sectional, descriptive-
correlational design. The sample consisted of 65 students who completed a structured Likert-
scale questionnaire, validated through exploratory factor analysis and acceptable internal
reliability estimation. The results revealed a multidimensional structure of the construct and
consistent factor loadings in dimensions related to lexical control and discourse organization.
However, correlational and regression analyses showed low and non-significant associations
between language errors and clarity, coherence, and expressive fluency. It is concluded that
expository performance does not depend solely on the elimination of fillers or redundancies,
but rather on a broader framework of discursive and cognitive competencies, highlighting the
need for comprehensive pedagogical interventions aimed at strengthening oral communicative
competence.

Keywords: oral communication; discourse analysis; communicative competence; basic
education; oral expression.
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Introduccion

La competencia comunicativa oral
constituye un eje central en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, especialmente durante
la Educacion General Basica Superior, etapa en
la que los estudiantes consolidan habilidades
discursivas necesarias para la exposicion, la
argumentacion y la interaccién académica
(Toledo et al., 2025). En este contexto, el
discurso expositivo exige claridad conceptual,
coherencia estructural y precision Iéxica
(Lundine & McCauley, 2016); sin embargo, su
efectividad suele verse afectada por la presencia
de vicios del lenguaje discursivo, entendidos
como usos inadecuados, reiterativos o imprecisos
que debilitan el mensaje. Desde el analisis del
discurso, el lenguaje no se limita a transmitir
informacion, sino que construye significados,
identidades y relaciones sociales, por lo que las
alteraciones en su uso inciden directamente en la
calidad del acto comunicativo (Gee, 2025).

Diversas investigaciones han analizado
el desarrollo de las habilidades discursivas orales
en contextos educativos y coinciden en sefalar
que las técnicas expositivas no se adquieren
de manera espontanea, sino mediante procesos
formativos sistematicos (Al-khresheh, 2024; De
Grez et al., 2009). A si mismo, Haber y Lingard
(2001) evidencian que los estudiantes suelen
concebir la exposicion oral como una actividad
mecanica y normativa, centrada en el orden y
la memorizacidon de contenidos, méas que como
un ejercicio retérico contextualizado. Esta
concepcion restringida favorece la aparicion de
repeticiones innecesarias, muletillas y estructuras
discursivas poco elaboradas (Lomotey, 2021).

Otros estudios han demostrado que las
deficiencias en el discurso oral no responden
exclusivamente a limitaciones individuales
del estudiantado, sino también a practicas
pedagdgicas que no priorizan el desarrollo de la
competencia discursiva. Por su parte, Al-Issa et
al. (2017) sostienen que la ausencia de enfoques
explicitos sobre el uso adecuado del lenguaje en
el aula contribuye a la reproduccién de vicios
discursivos, los cuales se normalizan en los

procesos de ensefianza y se consolidan en etapas
posteriores de la trayectoria académica.

Ademdés,  diversas  investigaciones
centradas en el discurso expositivo han reportado
resultados estadisticamente significativos que
evidencian la magnitud del problema. Vera et
al. (2025) identificaron que mas del 60 % de los
estudiantes de bachillerato emplean muletillas
de manera frecuente durante sus exposiciones
orales, lo que afecta negativamente la claridad,
la cohesion y la credibilidad del discurso. Estos
hallazgos revelan una relacion directa entre
la presencia de vicios del lenguaje y el bajo
desempefio en las evaluaciones de expresion
oral.

De forma complementaria, los estudios
sobre interaccion en el aula han demostrado
que la repeticién excesiva, la pobreza léxica y
la organizacion discursiva deficiente reducen
las oportunidades de aprendizaje significativo.
Gharbavi e Iravani (2014) evidencian que los
discursos caracterizados por vicios lingiiisticos
presentan menores niveles de comprension por
parte del auditorio y obtienen puntuaciones
significativamente mas bajas en indicadores de
fluidez y coherencia comunicativa.

A pesar de estos aportes, persisten vacios
relevantes en la literatura cientifica. En particular,
se observa una limitada produccidn investigativa
que analice de manera especifica la influencia de
los vicios del lenguaje discursivo en las técnicas
expositivas de estudiantes de Educacion General
Bésica Superior, especialmente en contextos
institucionales concretos. Asimismo, son escasos
los estudios que integren el andlisis discursivo
con la evaluacion sistematica de la competencia
comunicativa oral desde una perspectiva
pedagdgica y contextual (Martinez, 2021).

En este escenario, resulta pertinente
desarrollar  investigaciones situadas que
permitan comprender como estos vicios del
lenguaje se manifiestan en practicas reales de
aula y como inciden en el desempeio expositivo
del estudiantado. La realizacion del presente
estudio en la Unidad Educativa Hispano
América adquiere relevancia institucional,
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ya que permitird generar evidencia empirica
orientada al disefo de estrategias didacticas para
el fortalecimiento de la expresion oral, la mejora
de las practicas evaluativas y la consolidacion
de competencias comunicativas acordes con las
exigencias curriculares vigentes.

Por lo tanto, la investigacion se orienta a
responder la siguiente pregunta: ;Como influyen
los vicios del lenguaje discursivo en las técnicas
expositivas en los estudiantes de noveno grado
de la Unidad Educativa Hispano América? Para
dar respuesta a este planteamiento, el objetivo
del estudio consiste en analizar la influencia de
los vicios del lenguaje discursivo en las técnicas
expositivas en los estudiantes de noveno grado
de la Unidad Educativa Hispano América, para
aportar fundamentos tedricos y empiricos que
contribuyan a la mejora de la competencia
comunicativa oral en la Educacién General
Bésica Superior.

Materiales y métodos

El estudio se desarrollé bajo un enfoque
cuantitativo, dado que se orientd a la medicion
objetiva de variables y al andlisis estadistico
de la relacion existente entre los vicios del
lenguaje discursivo y las técnicas expositivas
en estudiantes de Educacion General Basica
Superior. Este enfoque permitid describir patrones
de comportamiento lingiiistico y establecer
inferencias fundamentadas en datos empiricos,
garantizando rigurosidad metodologica y
reproducibilidad de los resultados.

La investigacion correspondidé a un
tipo no experimental, ya que las variables de
estudio no fueron manipuladas deliberadamente,
sino observadas tal como se presentan en su
contexto natural. Asimismo, se adoptd un disefio
transversal, puesto que la recoleccion de datos se
efectud en un unico momento temporal, con el
proposito de analizar el fendémeno en un periodo
especifico del ciclo académico. En cuanto al
nivel de investigacion, el estudio fue descriptivo-
correlacional, dado que, ademas de caracterizar
los vicios del lenguaje discursivo y las técnicas
expositivas, se examind el grado de influencia
existente entre ambas variables.

La poblacion estuvo conformada por
estudiantes matriculados en noveno grado
de Educacion General Bésica Superior de la
Unidad Educativa Hispano América. A partir
de esta poblacion, se selecciond una muestra de
caracter censal, integrada por la totalidad de los
estudiantes del nivel sefialado, debido al tamafio
manejable del grupo y con el fin de garantizar
una mayor representatividad de los resultados y
reducir el sesgo muestral. La Tabla 1 presenta la
caracterizacion sociodemografica y académica
de la muestra estudiantil, considerando variables
clave como la edad, el sexo y la frecuencia con la
que los estudiantes realizan exposiciones orales
en el aula.

Tabla 1
Caracteristica de la muestra estudiantil
Variable Categoria Frecuencia | Porcentaje (%)
13 49 75,4
Edad (aiios) 14 13 20,0
15 3 4,6
Masculino 27 41,5
Sexo
Femenino 38 58,5
Frecuencia Rara vez 21 32,3
de Ocasional 2 33,8
exposiciones
orales en Frecuente 18 27,7
clase Muy frecuente 4 6,2
Total 65 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de los
participantes (2026)

Los resultados de la tabla 1 evidencian
una muestra predominantemente compuesta
por estudiantes de 13 afios, lo que refleja una
etapa temprana del desarrollo comunicativo
escolar, donde las habilidades discursivas aun
se encuentran en consolidacion. Asimismo,
se observa una mayor participacion del sexo
femenino, lo que aporta un matiz relevante para
el andlisis de las dindmicas comunicativas en el
aula. En cuanto a la frecuencia de exposiciones
orales, predomina una participacién ocasional o
rara, lo que sugiere oportunidades limitadas de
practica sistematica, factor que podria incidir
en la persistencia de vicios del lenguaje y en el
desempetio de las técnicas expositivas.

Como técnica de recoleccion de la
informacion se empled la encuesta, por su
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pertinencia para obtener datos estandarizados
sobre percepciones, practicas discursivas y
desempefio expositivo. El instrumento utilizado
fue un cuestionario estructurado, disenado a
partir de la revision de literatura especializada,
el cual se organiz6 en dimensiones relacionadas
con los vicios del lenguaje discursivo (muletillas,
repeticiones innecesarias, imprecision 1éxica
y redundancias) y las técnicas expositivas
(claridad, coherencia, fluidez y organizacion del
discurso). Las respuestas se midieron mediante
una escala tipo Likert de cinco niveles, que
permitio cuantificar la frecuencia e intensidad de
los comportamientos observados.

La Figura 1 presenta el modelo
estructurado del cuestionario propuesto, en el
que se sintetiza la organizacion tedrica y empirica
de las dimensiones latentes y sus respectivos
indicadores observables.

Figura 1
Modelo estructurado del cuestionario

La figura 1 evidencia una estructura
multidimensional del cuestionario, en la
que los items se agrupan coherentemente en
dimensiones latentes que representan distintos
vicios del lenguaje discursivo y su relacion
con las técnicas expositivas. Las cargas
factoriales observadas sugieren una adecuada
correspondencia entre los indicadores y los
constructos teoricos propuestos, lo que respalda
la validez interna del modelo. Asimismo, las
interrelaciones entre las dimensiones reflejan la
naturaleza interdependiente de los componentes
del discurso oral en contextos educativos.

La aplicacion del instrumento se realizo
a través de la plataforma Google Forms, lo que
facilitd el acceso remoto, la sistematizacion
automatica de las respuestas y la reduccion de
errores en la tabulacién de datos. Previo a la
administraciéon del cuestionario, se aplico un

Nota. El modelo representa la estructura factorial del cuestionario, conformado por siete dimensiones
latentes (D1-D7) y veintiocho indicadores observables (P1-P28), que evaltian los vicios del lenguaje
discursivo y su influencia en las técnicas expositivas en estudiantes de Educacion General Basica

Superior. Las flechas indican las relaciones hipotetizadas entre las variables latentes y sus respectivos

items.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del analisis factorial exploratorio realizado en el

presente estudio.
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consentimiento informado, en el cual se explico
a los participantes el objetivo del estudio, la
naturaleza voluntaria de su participacion, la
confidencialidad de la informacién y el uso
exclusivamente académico de los datos, en
concordancia con los principios éticos de la
investigacion educativa. La Tabla 2 presenta el
analisis de fiabilidad interna del instrumento de
medicion, estimada mediante el coeficiente alfa
de Cronbach para cadaunade las dimensiones que
conforman el cuestionario. Este analisis permite
valorar el grado de consistencia de los items
asociados a cada indicador y constituye un paso
esencial para sustentar la calidad psicométrica
del instrumento aplicado en el estudio.

Tabla 2
Analisis de fiabilidad del instrumento

Dimensiones Indicador Alfa de Cronbach
Dimension 1 Muletillas discursivas 0,662
Dimension 2 Repeticiones innecesarias 0,593
Dimension 3 Imprecision Iéxica 0,694
Dimension 4 Redundancias discursivas 0,705
Dimension 5 Claridad expositiva 0,594

Coherencia y organizacion del

Dimension 6 . 0,651
discurso

Dimension 7 Fluidez expresiva 0,507

Total 0,771

Nota. Los coeficientes corresponden al alfa
de Cronbach calculado para cada dimension
del cuestionario y para el instrumento en su
conjunto.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los
datos obtenidos en el proceso de validacion
estadistica del instrumento.

Los resultados de la tabla 2 muestran
coeficientes alfa de Cronbach que oscilan entre
valores moderados y aceptables en las distintas
dimensiones, lo que sugiere un nivel adecuado
de consistencia interna para la mayoria de
los constructos evaluados. Las dimensiones
vinculadas a redundancias discursivas y a la
imprecision léxica presentan los valores mas
elevados, lo que indica una mayor homogeneidad
entre sus items. En contraste, las dimensiones
relacionadas con fluidez expresiva y repeticiones
innecesarias registran coeficientes mas bajos,

aunque aun compatibles con estudios de caracter
exploratorio y contextos educativos. De manera
global, el coeficiente total del instrumento
evidencia una fiabilidad satisfactoria, lo que
respalda su uso para analizar los vicios del
lenguaje discursivo y las técnicas expositivas
en estudiantes de Educacion General Basica
Superior.

En relacion con el procesamiento de
la informacion, los datos recolectados fueron
exportados desde Google Forms a una base
de datos digital y posteriormente analizados
mediante el software Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS), version vigente.
Se aplico estadistica descriptiva a través de
frecuencias, porcentajes, medias y desviaciones
estandar, con el fin de caracterizar las variables
de estudio. Posteriormente, se emplearon
pruebas estadisticas inferenciales acordes
con la naturaleza de los datos, lo que permitid
establecer el grado de influencia entre los vicios
del lenguaje discursivo y las técnicas expositivas.

Resultados y discusion

En esta seccion se presenta de manera
integrada los hallazgos empiricos obtenidos a
partir del anélisis de los datos y su contraste con
el marco tedrico y la evidencia cientifica previa.
En este apartado se describen e interpretan los
resultados mas relevantes del estudio, atendiendo
a los objetivos planteados y a las variables
analizadas, con el proposito de explicar sus
implicaciones en el contexto educativo.

La Figura 2 se inscribe directamente
en el andlisis del constructo vicios del
lenguaje discursivo y su influencia en las
técnicas expositivas, al mostrar el grafico de
sedimentacion derivado de las sumas de cargas
al cuadrado de la extraccion de varianzas. Este
procedimiento permite examinar empiricamente
como se organiza la estructura latente del
instrumento y determinar el numero de
componentes que explican de manera sustantiva
las manifestaciones discursivas observadas en
los estudiantes de Educacion General Basica
Superior.
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Figura 2

Sedimentacion para la identificacion de las dimensiones del cuestionario sobre vicios del lenguaje

discursivo y técnicas expositivas

Nota. El grafico representa los autovalores obtenidos en el andlisis factorial exploratorio a partir de las
sumas de cargas al cuadrado de la extraccion de varianzas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del anélisis factorial exploratorio realizado con los

datos obtenidos en el presente estudio.

En la figura 2 se presenta el analisis de
sedimentacion evidencia una estructura factorial
definida, con un descenso pronunciado de los
autovalores en los primeros componentes y
una posterior estabilizacion de la curva, lo que
sugiere la presencia de un numero acotado
de dimensiones sustantivas que explican
la varianza del constructo evaluado. Este
comportamiento respalda la pertinencia de un
modelo multidimensional para comprender
los vicios del lenguaje discursivo y su relacion
con las técnicas expositivas, en coherencia
con enfoques que destacan la necesidad de
organizar el discurso expositivo desde principios
de claridad, coherencia y control Iéxico
para favorecer la comprension del auditorio
(Vereau Amaya, 2023). La identificacion de
dimensiones diferenciadas permite interpretar
que las dificultades discursivas no constituyen un
fenomeno homogéneo, sino que se manifiestan
a través de patrones especificos que inciden de
manera diferenciada en el desempefio expositivo.

Por lo tanto, estos resultados dialogan
con la literatura que subraya la importancia
del lenguaje claro y preciso como condicion
para una comunicacion eficaz, incluso en
contextos académicos y especializados, donde
la reiteracion innecesaria, la imprecision y la
sobrecarga discursiva afectan la calidad del
mensaje (Vitetta, 2022). Asimismo, los hallazgos
se alinean con estudios sobre comunicacion
oral y escrita que sefalan que la fluidez, la
organizacion y la seleccion Iéxica constituyen
habilidades que requieren desarrollo sistematico
y evaluacion diferenciada (Loria Meneses,
2011). En concordancia, investigaciones
previas han demostrado que los problemas
lingiiistico-discursivos tienden a concentrarse
en dimensiones formales del lenguaje mas que
en el dominio conceptual, lo que refuerza la
validez de abordar estos vicios como factores
predictivos del desempefio comunicativo en el
ambito educativo (Meza et al., 2021).
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La Tabla 4 presenta los coeficientes de
regresion estandarizados correspondientes a las
dimensiones de los vicios del lenguaje discursivo
y a los indicadores asociados a las técnicas
expositivas, estimados a partir del modelo
analitico propuesto. Estos resultados permiten
identificar la magnitud y direccién de la relacion
entre cada dimension latente y sus variables
observables, asi como el nivel de significacion

La Tabla 4 evidencia que las dimensiones
asociadas a la organizacion discursiva y al control
1éxico presentan los coeficientes mas consistentes
y estadisticamente significativos, particularmente
en los indicadores vinculados con imprecision
lIéxica, redundancias y coherencia textual.
Estos hallazgos sugieren que el desempefio
expositivo no depende exclusivamente de la
ausencia de muletillas o repeticiones, sino de

estadistica alcanzado.
Tabla 4

la capacidad para estructurar el mensaje con

Coeficientes de regresion estandarizados de las dimensiones de los vicios del lenguaje discursivo y las

técnicas expositivas

Predictor Resultado Beta de primaria

D1 Muletillas discursivas P1 0,548
D1 Muletillas discursivas P2 0,662 ***
D1 Muletillas discursivas P3 0,422 *
D1 Muletillas discursivas P4 0,666 ***
D2 Repeticiones innecesarias PS 0,316
D2 Repeticiones innecesarias P6 0,745 *
D2 Repeticiones innecesarias P7 0,648 *
D2 Repeticiones innecesarias P8 0,465 *
D3 Imprecision 1éxica P9 0,685
D3 Imprecision Iéxica P10 0,798 ***
D3 Imprecision 1éxica P11 0,441 **
D3 Imprecision léxica P12 0,507 ***
D4 Redundancias discursivas P13 0,743
D4 Redundancias discursivas P14 0,793 ***
D4 Redundancias discursivas P15 0,715 #**
D4 Redundancias discursivas P16 0,286 *
D5 Claridad expositiva P17 0,414
D5 Claridad expositiva P18 0,887 **
D5 Claridad expositiva P19 0,178
D5 Claridad expositiva P20 0,657 **
D6 Coherencia y organizacion del discurso P21 0,824
D6 Coherencia y organizacion del discurso P22 0,370 **
D6 Coherencia y organizacion del discurso P23 0,539 ***
D6 Coherencia y organizacion del discurso P24 0,577 ***
D7 Fluidez expresiva P25 0,150
D7 Fluidez expresiva P26 0,670
D7 Fluidez expresiva P27 0,715
D7 Fluidez expresiva P28 0,334

Nota. Los coeficientes corresponden a pesos de regresion estandarizados (B) estimados para cada
indicador dentro de su dimension respectiva. Los asteriscos indican el nivel de significacion estadistica:

p<.050,p<.01(),p<.001().

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del modelo de analisis factorial confirmatorio y
estimacion de coeficientes de regresion del presente estudio.
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precision semantica y progresion tematica clara.
Tal interpretacion coincide con la concepcion de
la competencia comunicativa como integracion
de componentes lingiiisticos, discursivos y
estratégicos que operan simultaneamente en la
produccion oral (Michaud, 2021).

Asimismo, los pesos elevados observados
en coherencia y organizacion del discurso
refuerzan la idea de que la inteligibilidad y
la eficacia comunicativa se sostienen en la
articulacion fonoldgica, prosddica y estructural
del mensaje, mas que en rasgos aislados del
habla. La literatura especializada subraya que
la pronunciacion y la organizacion prosddica
constituyen la base interpretativa a partir de la
cual el oyente delimita unidades informativas y
construye significado (Pennington & Rogerson-
Revell, 2019). En este marco, los resultados
empiricos respaldan la necesidad de fortalecer
practicas pedagogicas centradas en precision
léxica, cohesion textual y control discursivo,
elementos que inciden directamente en la
calidad de las técnicas expositivas en contextos
educativos formales.

La Tabla 5 presenta los resultados del
analisis correlacional de Pearson aplicado
para examinar la relaciéon entre los vicios
del lenguaje discursivo, considerados como
variables predictoras, y las dimensiones de las
técnicas expositivas, definidas como variables
dependientes. Este andlisis permite estimar la
magnitud y direccion de las asociaciones entre
muletillas, repeticiones innecesarias, imprecision
léxica y redundancias discursivas con la claridad
expositiva, la coherencia y organizacién del
discurso, y la fluidez expresiva. Ver Tabla 5.

LaTabla 5 evidencia que las correlaciones
entre los vicios del lenguaje discursivo y
las dimensiones de las técnicas expositivas
son de magnitud baja y estadisticamente no
significativas, lo que sugiere una relacion débil
en términos lineales. No obstante, se observa una
tendencia consistente: muletillas, repeticiones
innecesarias € imprecision léxica presentan
asociaciones negativas con la coherencia y la
fluidez expresiva, lo que respalda la idea de
que estos rasgos interfieren en la calidad del

desempefio oral. En particular, la imprecision
Iéxica muestra la correlacion negativa mas
alta con la fluidez, lo cual resulta coherente
con la literatura sobre oralidad prefabricada y
naturalizacion del discurso, donde la precision
semantica constituye un eje central para sostener
la verosimilitud comunicativa (Garcia Cardona
& Checa Garcia, 2019).

Asimismo, el uso excesivo de muletillas,
aunque no alcanza significacion estadistica,
mantiene una relacidon inversa con la fluidez y
la organizacion del discurso, lo que coincide
con estudios que sefialan su efecto distractor
y su impacto negativo en la percepcion de
competencia comunicativa (Jiménez Arias,
2015). Desde una perspectiva pedagogica, estos
hallazgos refuerzan la necesidad de entrenar
la conciencia metalingiiistica en contextos
escolares, dado que la reduccion de vicios
discursivos no solo mejora la claridad expositiva,
sino que fortalece la credibilidad del hablante
y la eficacia pragmatica del mensaje. Aunque
las asociaciones encontradas son modestas, la
coherencia tedrica con investigaciones previas
sugiere que estos fenomenos deben abordarse
como variables formativas relevantes en la
educacion lingiiistica.

La Tabla 6 presenta los resultados del
modelo de regresion lineal multiple estimado
para analizar el efecto predictivo de los vicios del
lenguaje discursivo sobre la claridad expositiva.
Se reportan los coeficientes no estandarizados
y estandarizados, los valores de significacion
estadistica, los intervalos de confianza y contraste
de hipotesis correspondiente. Ver Tabla 6.
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Tabla 5
Vicios del lenguaje discursivo predictores en las técnicas expositivas
Variables dependientes
Predictores et Claridad expositiva Coherencia d}ilsgil%:(r)lizacién del Fluidez expresiva
Correlacion de Pearson 0,109 -0,100 -0,192
Muletillas discursivas Sig. (bilateral) 0,387 0,428 0,125
N 65 65 65
Correlacion de Pearson 0,083 -0,085 -0,049
Repeticiones innecesarias | Sig. (bilateral) 0,511 0,501 0,697
N 65 65 65
Correlacion de Pearson 0,180 -0,038 -0,214
Imprecision 1éxica Sig. (bilateral) 0,152 0,765 0,086
N 65 65 65
Correlacion de Pearson 0,054 -0,123 -0,094
Redundancias discursivas | Sig. (bilateral) 0,668 0,328 0,456
N 65 65 65

Nota. Los valores corresponden a coeficientes de correlacion de Pearson (r) calculados entre los
vicios del lenguaje discursivo y las dimensiones de las técnicas expositivas. Se reportan los niveles de
significacion bilateral y el tamafio muestral (N = 65) para cada analisis.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del analisis estadistico efectuado con los datos
recopilados en el presente estudio.

Tabla 6
Vicios del lenguaje discursivo predictores de la claridad expositiva
Coeficientes no Coeficientes 95,0% intervalo de
estandarizados estandarizados confianza para B Umbral de
Predictores t Sig. C g
L. . hipotesis
Desv. Limite Limite
B Beta . . .
Error inferior superior
Muletillas 0,064 | 0,160 0,058 0,400 | 0691 | -0256 0,383 | No aceptada
discursivas
Repeticiones 0,037 | 0235 20,030 0,156 | 0876 | -0,506 0433 | No aceptada
mnecesarias
Imprecision léxica 0,203 0,169 0,199 1,202 0,234 -0,135 0,541 No aceptada
Redundancias 20,049 | 0,176 20,048 0276 | 0,783 | -0401 0,304 | No aceptada
discursivas

Nota. Se presentan los coeficientes no estandarizados (B), sus errores estandar, los coeficientes
estandarizados (P), los valores t, los niveles de significacion (Sig.) y los intervalos de confianza al 95 %
para cada predictor. La decision sobre el umbral de hipotesis se establecioé con un nivel de significacion
de a =.05.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del modelo de regresion lineal multiple aplicado
en el presente estudio.
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La Tabla 6 muestra que ninguno de los
vicios del lenguaje discursivo ejerce un efecto
predictivo estadisticamente significativo sobre
la claridad expositiva, dado que los coeficientes
estandarizados son bajos y los intervalos de
confianza incluyen el valor cero. Aunque la
imprecisionléxicapresentael mayorpesorelativo,
su nivel de significacién no permite aceptar la
hipotesis planteada. Estos resultados sugieren
que la claridad no depende exclusivamente de
la supresion de errores formales aislados, sino
de un entramado mas amplio de competencias
discursivas, tal como se ha sefialado en estudios
sobre escritura académica que destacan la
planificacion, la adecuacion y la estructura
global como ejes centrales de calidad textual
(Martinez Ezquerro, 2021b; Meza & Gonzalez-
Catalan, 2020).

En coherencia con esta perspectiva, la
claridad expositiva debe comprenderse como
resultado de la interaccion entre organizacion
retorica, control normativo y adecuacion
al contexto comunicativo, mas que como
mera ausencia de muletillas o redundancias.
Investigaciones sobre registro y variacion
estilistica muestran que determinados rasgos
coloquialespuedencumplirfuncionesestratégicas
en la construccion del sentido, sin afectar
necesariamente la inteligibilidad si se dosifican
adecuadamente (Vellon Lahoz, 2012). Por tanto,
la no aceptacion de las hipétesis no invalida la
relevancia formativa de estos indicadores, sino
que evidencia la complejidad del fenomeno y la
necesidad de abordajes pedagogicos integrales
que articulen competencia lingliistica, discursiva
y pragmatica en contextos educativos formales.

La Tabla 7 presenta los resultados del
analisis de regresion lineal multiple orientado
a determinar el efecto predictivo de los vicios
del lenguaje discursivo sobre la coherencia
y organizacion del discurso. Se incluyen los
coeficientes no estandarizados y estandarizados,
los valores t, los niveles de significacion
estadistica y los intervalos de confianza al
95 %, junto con el contraste de hipotesis
correspondiente. Ver Tabla 7.

La Tabla 7 indica que ninguno de los
vicios del lenguaje discursivo presenta un efecto
predictivo estadisticamente significativo sobre la
coherencia y organizacion del discurso, dado que
los coeficientes estandarizados son reducidos
y los intervalos de confianza incluyen el valor
nulo. Aunque las redundancias discursivas
muestran el mayor peso negativo relativo, su
magnitud resulta insuficiente para sostener la
hipétesis planteada. Estos hallazgos sugieren que
la estructuracion logica del discurso responde
a procesos macrodiscursivos mas complejos
que la mera presencia o ausencia de marcas
superficiales, en concordancia con estudios
que conciben la cohesion como resultado de
relaciones semanticas y retoricas globales (Rojo
et al., 2023; Salazar Garcia & Carretero, 2025).

Asimismo, investigaciones sobre
complejidad Iéxica y calidad textual evidencian
que la organizacion discursiva se asocia con
patrones léxico-gramaticales mas amplios, tales
como densidad informativa, abstraccion nominal
y control de movidas retoricas, antes que con
rasgos aislados de desempefio oral (Aravena
& Quiroga, 2018; Venegas et al., 2024). En
esta linea, la ausencia de efectos significativos
no invalida la relevancia pedagogica de los
indicadores analizados, sino que revela la
necesidad de enfoques formativos integrales
orientados al dominio de la arquitectura
discursiva completa, especialmente en contextos
escolares donde la competencia expositiva exige
articulacion temadtica, progresion argumentativa
y coherencia estructural sostenida.

La Tabla 8 presenta los resultados del
modelo de regresion lineal multiple estimado
para evaluar el efecto predictivo de los vicios del
lenguaje discursivo sobre la fluidez expresiva.
Se reportan los coeficientes no estandarizados
y estandarizados, los valores t, los niveles
de significacion estadistica, los intervalos de
confianza al 95 % y la decision respecto al umbral
de hipdtesis. Este andlisis permite determinar
la contribucién especifica de cada dimension
discursiva en la variacion de la fluidez expresiva,
proporcionando evidencia empirica para valorar
la incidencia de los rasgos lingiiisticos analizados
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en el desempefio oral de los estudiantes. Ver

Tabla 8
Tabla 7
Vicios del lenguaje discursivo predictores en la coherencia y organizacion del discurso
Coeficientes no Coeficientes 95,0% intervalo de
estandarizados estandarizados confianza para B Umbral de
Predictores t Sig. s
hipétesis
B Desv. Beta .L1m1.te L1m1.te
Error inferior superior
Muletillas 0,080 | 0,154 0,075 0,517 0607 |-0388 [o0229 No aceptada
discursivas
Repeticiones 20,010 | 0226 -0,009 0,046 0964 |-0463 |[o0442 No aceptada
mnecesarias
Imprecision léxica | 0,057 0,163 0,059 0,352 0,726 -0,268 0,383 No aceptada
Redundancias 0113|0170 0,118 0667 0507 |-0453 |o0226 No aceptada
discursivas

Nota. Se presentan los coeficientes no estandarizados (B), sus errores estandar, los coeficientes
estandarizados (P), los valores t, los niveles de significacion (Sig.) y los intervalos de confianza al 95 %
para cada predictor. La decision respecto al umbral de hipotesis se establecid considerando un nivel de
significacion de a = .05.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del andlisis de regresion lineal multiple efectuado
en el presente estudio.

Tabla 8
Vicios del lenguaje discursivo predictores de la fluidez expresiva
Coeficientes no Coeficientes 95,0% intervalo de
estandarizados estandarizados confianza para B Umbral de
Predictores t Sig. o .
hipétesis
B Desv. Beta ‘lel.te lel_te
Error inferior superior
Muletillas 20,155 | 0,140 0,156 1,006 0273 |-0434 0,125 No aceptada
discursivas
Repeticiones 0215 | 0,205 0,196 1,046 [0,300 |-0,19 0,625 No aceptada
mnecesarias
Imprecision léxica | -0,226 0,148 -0,248 -1,533 0,130 -0,522 0,069 No aceptada
Redundancias 20,037 | 0,154 -0,041 0239 0812 |-0345 0271 No aceptada
discursivas

Nota. Se presentan los coeficientes no estandarizados (B), sus errores estandar, los coeficientes
estandarizados (), los valores t, los niveles de significacion (Sig.) y los intervalos de confianza al 95
% para cada predictor. La decision sobre el umbral de hipdtesis se establecid considerando un nivel de
significacion de o = .05.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados del anélisis de regresion lineal multiple aplicado
para estimar el efecto de los vicios del lenguaje discursivo sobre la fluidez expresiva en el presente
estudio.
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En la Tabla 8 se observa que ninguno
de los vicios del lenguaje discursivo presenta
un  efecto  predictivo estadisticamente
significativo sobre la fluidez expresiva, dado
que los coeficientes estandarizados son bajos
y los intervalos de confianza incluyen el valor
cero. Aunque la imprecision léxica muestra
el mayor peso negativo relativo, su magnitud
no permite aceptar la hipdtesis planteada.
Este comportamiento sugiere que la fluidez
no se explica Unicamente por la reduccion de
rasgos formales del discurso, sino por procesos
mas amplios vinculados con la competencia
lingiiistica y el control de la produccion
verbal, tal como sefialan investigaciones sobre
procesamiento verbal y flexion temporal en
tareas de produccion oral (Stecher et al., 2024).

Asimismo, la literatura especializada
indica que la fluidez emerge de la interaccion
entre dominio 1éxico, automatizacion sintactica
y control ejecutivo, lo que implica que los
rasgos superficiales del habla no siempre
determinan su calidad global (Gross et al.,
2022). Estudios recientes en psicolingiiistica
han demostrado que la produccion fluida se
sostiene en la integracion dindmica de recursos
cognitivos y lingiiisticos, incluso cuando
persisten irregularidades formales en el discurso
(Friedland et al., 2022). En este sentido, la
ausencia de efectos significativos en el modelo
empirico no desestima la relevancia de los vicios
discursivos, sino que confirma la naturaleza
multidimensional de la fluidez expresiva y la
necesidad de abordajes pedagogicos integrales
orientados al fortalecimiento de competencias
comunicativas complejas.

Conclusion

El presente estudio se oriento a analizar la
influencia de los vicios del lenguaje discursivo en
las técnicas expositivas de estudiantes de noveno
grado de la Unidad Educativa Hispano América,
en el marco de la Educacion General Basica
Superior. En coherencia con este planteamiento,
se logr6 dar respuesta a la pregunta de
investigacion al evidenciar que, aunque los vicios
discursivos muestran tendencias de asociacion
con la claridad, la coherencia y la fluidez

expresiva, su capacidad predictiva directa resulta
limitada. Este hallazgo permite afirmar que la
incidencia de tales rasgos no opera de manera
lineal ni aislada, sino en interaccién con otras
dimensiones de la competencia comunicativa.

Por su parte, los hallazgos indican
que las dimensiones relacionadas con
organizacion discursiva 'y control 1éxico
presentan mayor consistencia interna y cargas
factoriales relevantes, lo que confirma Ila
estructura multidimensional del constructo.
Sin embargo, los analisis correlacionales y de
regresion evidencian efectos predictivos bajos
y no significativos sobre claridad, coherencia y
fluidez, lo que sugiere que estas competencias
no dependen exclusivamente de la presencia
o ausencia de vicios formales. Se infiere, por
tanto, que el desempefio expositivo responde
a un entramado mas complejo de habilidades
discursivas, cognitivas y pedagdgicas, en
concordancia con los enfoques actuales sobre
competencia comunicativa.

Entre las limitaciones del estudio se
reconoceeltamanomuestralcircunscritoaunasola
institucion educativa y la naturaleza transversal
del diseno, que impide establecer relaciones
causales. Asimismo, la utilizacion de autoinforme
puede introducir sesgos perceptivos en la
medicién de los comportamientos lingiiisticos.
Como lineas futuras de investigacion, se sugiere
ampliar la muestra a contextos institucionales
diversos, incorporar disefios longitudinales que
permitan analizar evolucién discursiva en el
tiempo y complementar el enfoque cuantitativo
con andlisis cualitativos del discurso oral real.
De igual modo, resulta pertinente explorar
variables mediadoras, tales como estrategias
didacticas, retroalimentacion docente y nivel
de competencia lingliistica previa, con el fin de
comprender de manera integral la dindmica entre
vicios del lenguaje y desempeiio expositivo en
contextos escolares.
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